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Scoala Prietenoasa Copilului (SPC)
reprezinta un model global pe care UNICEF il
promoveaza incepand cu mijlocul anilor 1990
si care plaseaza in centrul preocuparilor sale
drepturile copiilor, impreuna cu sustinerea
echitatii, incluziunii si abilitarii copiilor celor
mai saraci si mai expusi fenomenului de
excluziune. Sub auspiciile UNICEF Moldova
si ale Guvernului Republicii Moldova, in
perioada 2007-2011, Initiativa Scolii
Prietenoase Copilului a fost implementata

in fazd experimentald. in concordanta cu
modelul global, Initiativa SPC in Republica
Moldova a vizat cresterea participarii la
educatie, reducerea ratelor abandonului
scolar si imbunatatirea performantelor
academice ale elevilor prin transformarea
scolilor in institutii incluzive si prietenoase
copilului. Documentul de fata expune
constatarile unei evaluari externe a
proiectului-pilot, realizata in 2011. (Pentru
0 descriere a metodologiei de evaluare, a se
vedea Anexa 1).

Initiativa a urmarit sa integreze cele cinci
principii ale Scolii Prietenoase Copilului
(SPC):

incluziune;

eficacitate;

mediu sigur, protectiv si sanatos;
echitate de gen si sensibilitate
fata de gen; si

5. implicarea si participarea familiei
si a comunitatii.

il i =

Avand in vedere aceste obiective declarate,
evaluarea constata ca, per ansamblu,
interventiile Initiativei din Republica Moldova
au fost pozitive si de succes. Initiativa SPC a
dus la:

- medii fizice imbunatatite;

- cadre didactice mai bine pregatite;

- parinti mai implicati in viata scolii;

- frecventare sporita a scolii si calitate
crescuta a educatiei; si

- 0 mai mare incluziune si egalitate de
gen.

in scolile in care principiile SPC au

fost adoptate, procesul de instruire a

fost Tmbunatatit in mod semnificativ
comparativ cu scolile din grupul de control
in care acestea au lipsit. Frecventarea si
participarea scolara - in special a copiilor
din grupuri vulnerabile si cu dizabilitati - a
sporit, la fel ca si performantele academice
ale elevilor cu rezultate scolare anterior
mai slabe. In timp ce beneficiarii directi

ai Initiativei au fost copiii, cei indirecti au
fost parintii si profesorii lor, infrastructura
scolara si societatea in ansamblu, dupa
cum concluzioneaza acest raport. Pe

scurt, aceasta lucrare sugereaza cg, in
lumina constatarilor sale, Initiativa SPC din
Republica Moldova merita sa fie extinsa.
Recomandarea sa specifica este ca Initiativa
sa fie integrata in sistemul national de
educatie.

Premise

Initiativa SPC a fost implementata, in
mod cuprinzator, in cadrul a patru scoli,
mentionate aici ca ,scoli experimentale”.
Aceasta implementare a atras dupa sine:

e investitii materiale pentru crearea
unui mediu sigur si confortabil;

e cursuri pentru profesori privind
metodologiile de predare centrate pe
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Sumar executiv

copil, educatie incluziva, drepturi ale
copiilor si cooperarea dintre scoala si
familie si comunitate;

evaluarea scolilor de catre elevi,
parinti si profesori; precum si
implementarea planurilor de actiuni
privind dezvoltarea scolilor.

Planificarea si implementarea Initiativei s-a
realizat in cadrul unei colaborari strinse
dintre UNICEF si Ministerul Educatiei,
institutiile de invatamant responsabile de
instruirea cadrelor didactice si elaborarea
curriculum-ului scolar, precum si agentii
internationale si ONG-uri. Faptul ca
principiile SPC au fost integrate in
documentele de politici educationale si
politicile sectoriale - privind instruirea
cadrelor didactice, curriculum-ul, standardele
si educatia incluziva - demonstreaza
devotamentul deplin al acestor autoritati
fatd de modelul global SPC pus in aplicare in
Republica Moldova.

Scopul raportului

Aceastd evaluare externa, tehnica a
Initiativei a fost efectuatad la solicitarea
UNICEF Moldova pentru a aprecia si a
documenta in mod obiectiv schimbarile
determinate de Initiativa SPC la nivel de
politici, precum si in scolile experimentale.
Intentia evaluarii a fost, de asemenea, de
a colecta informatii obiective si complete in
masura sa contribuie la reforma nationala in
educatie si sa sustina extinderea modelului
SPC. Ea nu pretinde sa prezinte o istorie
narativa a Initiativei SPC in Republica
Moldova.

Constatari

Initiativa SPC a fost considerata a fi
relevanta pentru sistemul educational din
Republica Moldova, deoarece obiectivele
sale sunt compatibile cu prioritatile
nationale si cu obiectivele internationale
pentru dezvoltare economica si sociald. De

Raport de evaluare externd a Initiativei ,Scoala prietenoasd copilului” (2007-2011)
Republica Moldova

asemenea, aceasta actioneaza in sinergie cu
programele oferite de diverse alte institutii
educationale guvernamentale si non-
guvernamentale. Autoritatile moldovene

si institutiile responsabile de curriculum si
instruirea/evaluarea cadrelor didactice si-

au exprimat sprijinul pentru SPC. Totodata,
cadrele didactice si directorii de scoala care
participa la Initiativa si-au exprimat interesul
pentru continuarea sau extinderea initiativei,
declarand ca, pentru ei, ,nu exista cale de
intoarcere” in ceea ce priveste procesul de
imbunatatire a scolii.

Initiativa a contribuit la crearea unui cadru
de politici educationale si la masuri care sa
sprijine dezvoltarea scolilor si capacitatea
acestora de a raspunde nevoilor specifice ale
elevilor, profesorilor, parintilor, comunitatii

si altor parti interesate. Puse laolalta,
prevederile sale pentru educatie incluziva si
centrata pe copil, evaluarile scolilor realizate
de elevi, parinti si profesori, instruirea
initiala si continud a cadrelor didactice,
curriculum centrat pe copil si implicarea
parintilor si comunitatii in educatie ofera
calea pentru transformarea sistemului
educational din Republica Moldova.

Evaluarea a constatat c3, pentru elevi,
initiativa SPC a insemnat un mediu scolar
mai confortabil si mai sigur, atractivitate
crescuta a educatiei, relatie mai apropiata
profesor-elev. Schimbarile de comportament
ale elevilor s-au reflectat in participarea mai
frecventa in activitatile scolare, in special

a copiilor cu dizabilitati sau provenind din
grupuri vulnerabile. Performantele academice
crescute au fost obtinute de mai multi copii,
cu progrese notabile inregistrate de cei cu
rezultate mai slabe n mod obisnuit; de
remarcat este ca performanta academica in
scolile experimentale a crescut cu 16 la suta.
Evidente au fost, de asemenea, dezvoltarea
competentelor transversale, cum ar fi
rezolvarea de probleme si ,a invata sa inveti”,
precum si ameliorari la nivel atitudinal-
comportamental, inclusiv imbunatatirea
respectului de sine si a increderii in

propriile abilitati, o mai buna comunicare si
relationare, o exprimare mai libera a opiniilor,
toleranta si responsabilitate sporita, o



scadere a violentei in mediul scolar si, in cele
din urma, o mai buna integrare a copiilor cu
nevoi speciale, inclusiv cei proveniti din familii
sarace si grupuri vulnerabile.

Probabil cea mai neasteptata si mai
consecventd imbunatatire adusa de Initiativa
este cea legata de formarea profesionala

a cadrelor didactice. Introducerea unor
programe de instruire centrate pe copil
practice, relevante si bine organizate, s-a
dovedit a fi o masura foarte eficienta si utila.
Ca urmare, cadrele didactice participante

au fost mai bine pregatite pentru lucrul cu
copiii cu nevoi speciale si cei apartinand
minoritatilor etnice, lingvistice si religioase;
pentru promovarea egalitatii de gen; pentru
crearea unei relatii mai stranse cu elevii (mai
multe cunostinte despre nevoile, interesele
si preocuparile elevilor, relationare mai

buna si capacitatea de a plasa copilul in
centrul activitatilor scolare), dar si pentru
accentuarea aplicarii cunostintelor in viata
de zi cu zi. Motivarea si sprijinirea continua
a cadrelor didactice a devenit astfel o
particularitate esentiala a modelului.

In ceea ce priveste implicarea périntilor,
evaluarea a subliniat necesitatea de a
intelege mai bine si de a incuraja implicarea
lor in viata scolii si in educatia propriilor
copii, dat fiind ca nivelul actual de implicare,
in special in luarea deciziilor, este inca
scazut. Implicarea parintilor trebuie sa

fie inteleasa in sens larg, nu doar in

raport cu scoala, dar si cu proprii copii

(prin activitati educative la domiciliu, prin
oferirea de sprijin si incurajare, stabilirea

de standarde, crearea unui mediu sanatos,
stabil, echilibrat), precum si cu alti parinti
(forme de asociere, de comunicare si

de sprijin reciproc). In acest scop sunt
necesare materiale educationale care sa
asigure o intelegere unanima a implicarii
parintilor, impreuna cu indrumari specifice de
fncurajare a comunicarii si colaborarii reale
intre scoli si familii. De asemenea, exista
necesitatea unor programe de instruire
pentru parintii si viitori parinti, in scopul de a
fmbunatati climatul si practicile educationale
din spatiul familial - ,curriculum-ul de
acasa”. O alta recomandare fundamentata pe

Sumar executiv

0 necesitate identificata este de a consolida
parteneriatele inter-scolare, atat nationale
cat si internationale.

Concluzii

Dat fiind succesul inregistrat, Initiativa SPC
meritd a fi extinsa. Principalele intrebari

in acest moment sunt ,cum?” si ,la ce
scara?”. Echipa de evaluare a identificat
doua alternative. Una dintre optiuni

ar fi extinderea treptata a Initiativei la

nivel de tard, cuprinzand noi scoli care
implementeaza modelul SPC. Acest lucru ar
avea avantaje de fezabilitate, de asigurare a
calitatii, oferind si o mai buna capacitate de
management si monitorizare. Dezavantajele
constau in impactul limitat (cateva ,insule”
de SPC), timpul necesar pentru a implica o
masa critica de scoli si, nu in ultimul rand,
dificultatile de asigurare a unei finantari
suficiente.

Deoarece, la nivel national, cadrul legal
necesar pentru promovarea SPC a fost deja
creat, exista si o a doua optiune: integrarea
multidimensionala a Initiativei in sistem si
preluarea Initiativei de catre sistem la toate
nivelurile, dimensiunile si componentele
acestuia. Avantajul major consta, in

cazul dat, in extinderea semnificativa a
impactului acesteia. Pe de alta parte, exista
inca probleme de asigurare a fondurilor
suficiente pentru punerea in aplicare a tuturor
dimensiunilor SPC; oferirea aceluiasi nivel de
instruire centrata pe copil tuturor profesorilor,
fie prin formare initiala sau continua;
monitorizarea intregii retele in mod adecvat,
precum si infrangerea rezistentei inerente
fata de schimbare. Exista, de asemenea,
riscul ca principiile SPC sa devina excesiv

de formalizate, urmand, prin urmare, a se
devaloriza de-a lungul timpului.

Cu toate acestea, la o analiza finala,
optiunea integrarii multidimensionale

a Initiativei in sistem pare a fi cea mai
temeinica. Argumentele pro si contra pentru
fiecare scenariu in parte sunt detaliate in
concluziile raportului.
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l. Introducere

Sistemul de educatie din Republica
Moldova, ca si alte sisteme din regiune,
a cunoscut in ultimele doua decenii

un lung proces de reforme care au
urmarit modernizarea conceptiei despre
educatie, armonizarea sistemului cu
tendintele internationale si cu evolutiile
socioeconomice in plan national. Prin
politicile si masurile de implementare,
s-a urmarit ca scoala sa devina un
spatiu democratic, atractiv, echitabil si
nediscriminator, deschis tuturor copiilor
si oferind educatie de calitate.

Schimbarile in educatie, ca si schimbarile
sociale, in general, sunt complexe

si necesita multe resurse, nu doar
financiare, ci si procedurale / stiintifice
(know-how), mult timp si consecventa.
Ins& presiunea sociald asupra educatiei
creste, iar factorii de decizie sunt, la
randul lor, nevoiti sa caute solutii cat mai
adecvate si cu efecte cat mai rapide.

Este Initiativa ,Scoala prietenoasa
copilului” potrivita pentru sistemul de
educatie din Republica Moldova? Este
o posibila solutie pentru a sustine
transformarea scolii intr-un timp scurt?
Ce rezultate au fost obtinute in scolile
in care Initiativa Scoala prietenoasa
copilului a fost implementata? Cat de
durabile sunt rezultatele obtinute? Iata
cateva intrebari la care raportul de fata
incearca sa raspunda, la finalul unui
proces complex de cercetare evaluativa.

Raportul de evaluare urmareste sa
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ofere o imagine de ansamblu asupra
implementarii si asupra rezultatelor
Initiativei Scoala prietenoasa copilului,
in perioada 2007-2011, in Republica
Moldova. Raportul se bazeaza atéat pe
date calitative, culese prin interviuri
individuale si de grup, prin consultari si
prin analiza de documente, precum si pe
date cantitative, culese prin chestionar
si prelucrate statistic. In procesul de
evaluare au participat reprezentanti ai
autoritatilor educationale, ai mediului
academic - institutii de formare a
cadrelor didactice, ai organizatiilor
nonguvernamentale active in domeniul
educatiei, elevi, cadre didactice,
directori, parinti si reprezentanti ai
autoritatilor locale din cele patru scoli
(respectiv, comunitati) participante la
proiect (numite scoli experimentale)

si dintr-un grup de patru scoli de
comparatie sau de control. Includerea
in evaluare a unui grup de comparatie
s-a realizat conform metodologiei quasi-
experimentale.

Scopul general al acestui raport este
de a extrage din experienta parcursa
date si idei care pot fi valorificate in
contexte si situatii noi, de a sprijini
reliefarea unor ,lectii” care sa permita
preluarea aspectelor/ masurilor care si-
au demonstrat eficacitatea, relevanta si
eficienta. in proiectarea si conducerea
evaluarii s-a pornit de la premisa ca
aceasta este o activitate orientata catre
invatare.



II. Initiativa Scoala prietenoasa copilului

I.1. Rolul UNICEF in
promovarea Scolii
prietenoase copilului

Initiativa “Scoala prietenoasa copilului”,
implementata de UNICEF Moldova si
de Guvernul Republicii Moldova, la
nivel national, a urmarit sa contribuie
la cresterea participarii la educatie, la
prevenirea si reducerea abandonului,
la ameliorarea rezultatelor scolare ale
elevilor prin sustinerea transformarii
scolii intr-o institutie incluziva si
prietenoasa. Beneficiarii directi ai
initiativei sunt copiii din invatamantul
general, categoriile de beneficiari
indirecti fiind mult mai extinse: parinti,

cadre didactice, societatea in ansamblu.

Scoala prietenoasa copilului (SPC),
concept larg promovat de UNICEF in
ultimele doua decenii, se caracterizeaza
prin cinci mari dimensiuni:

- incluziune;
- eficacitate;

Scurta descriere

- mediu sigur, protector si sanatos;

- echitate si sensibilitate in raport
cu aspecte legate de gen;

- implicarea familiilor si a
comunitatii.

Scoala prietenoasa copilului este un
concept global dezvoltat de UNICEF,
implementat pana in prezent in peste 60
de téri ale lumii. In Republica Moldova,
conceptul a fost adus in 2007, cand s-a
efectuat si prima evaluare a educatiei de
baza din perspectiva scolii prietenoase
copilului. Acest studiu a realizat o
radiografie a invatamantului de baza

din perspectiva incluziunii, eficientei,
dimensiunii de gen, sanatatii copiilor si
mediului sanatos si protector din scoli,
participarii copiilor si parintilor in viata
scolii.

Din 2007, UNICEF a sprijinit Ministerul
Educatiei din Republica Moldova in
promovarea si implementarea Initiativei
SPC, prin acordarea de asistenta tehnica
ti financiara, inclusiv atragerea de
fonduri pentru implementarea initiativei.
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I1. Initiativa Scoala prietenoasa copilului. SCURTA DESCRIERE

I1.2. Implementarea
Initiativei: obiective,
activitati, rezultate

Initiativa a umarit, pe de o parte, sa
previna si sa diminueze neparticiparea
scolara si abandonul, prin crearea unui
mediu prietenos si prin identificarea
precoce si sprijinirea copiilor cu grad
ridicat de risc, iar pe de alta parte sa
prevind marginalizarea sau exluderea
de catre scoala a copiilor ,incomozi”
(copii cu rezultate slabe, cu nevoi
speciale de educatie, inclusiv cu
probleme de comportament, copii
provenind din grupuri minoritare etnic
sau lingvistic), prin formularea unor
standarde educationale realiste, posibil
de atins, prin metode de evaluare
corecte, transparente si menite a
sprijini invatarea mai degraba decat
competitia si selectia.

Crearea unui mediu scolar incluziv si
prietenos copilului a fost sustinuta prin:

- curriculum si evaluare: revizuirea
obiectivelor, continuturilor,
metodologiei pentru a fi cat mai
adecvate, relevante si pentru
a largi orizontul invatarii;
elaborarea standardelor de
performanta;

- dimensiunea de gen: curriculum-
ul si materialele utilizate
promoveaza egalitatea de gen si
sensibilitatea culturala;

- mediul fizic al scolii: crearea
premiselor pentru un mediu sigur
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(asigurator), protectiv si sanatos
pentru copii;

- participarea si sustinerea scolii
de catre parinti si comunitate;

- activitati de formare pentru
cadrele didactice.

Pentru asigurarea impactului Initiativei
la nivel national, au fost proiectate si
realizate urmatoarele activitati:

1. evaluarea, revizuirea si
modernizarea curriculum-ului
scolar si elaborarea standardelor de
performanta pentru elevi;

2. elaborarea unor materiale
educationale care sa promoveze
scoala prietenoasa si incluziunea,
educatia centrata pe copil, egalitatea
de gen si sensibilitatea culturala;

3. asigurarea unei bune reflectari
a principiilor SPC in principalele
documente legislative/ normative
(proiectul codului educatiei,
HOTARIREA Nr. 523 din 11.07.2011
cu privire la aprobarea Programului
de dezvoltare a educatiei incluzive in
Republica Moldova pentru anii 2011-
2020, Educatia - 2020 Strategia
sectoriala de dezvoltate pentru anii
2012-2020 etc.) si in programele
de formare initiala si continua a
cadrelor didactice.

Alte activitati planificate initial au fost
amanate pe fondul constrangerilor
financiare - de ex., crearea unui
sistem de identificare precoce si

de monitorizare a copiilor cu risc

de abandon, dotarea scolilor cu
echipamente moderne care sa permita
diversificarea activitatilor si extinderea



Il. Initiativa Scoala prietenoasa copilului. SCURTA DESCRIERF

orizontului invatarii (computere,
laboratoare, biblioteci etc.).

Initiativa SPC a fost implementata in
ansamblul sau in 4 scoli, numite in
acest studiu “scoli experimentale”,
selectate in urma unei evaluari. Scopul
experimentarii initiativei a fost de a
testa functionalitatea modelului si de

a extrage lectii pentru extinderea sau
integrarea modelului Tn Tnvatamantul de
masa. in cele 4 scoli experimentale, s-a
intervenit astfel:

1) Investitii materiale in scoal3,
pentru a crea un mediu sigur si
confortabil (in doua dintre scoli -
Liceul Teoretic Molesti si Gimnaziul
Sofrincani, investitiile au fost facute
cu sprijinul Veolia - grupuri sanitare
moderne, in interiorul scolii, renovare
exterioara a scolii/izolare termica,
schimbarea ferestrelor si a usilor
exterioare, schimbarea instalatiei de
iluminat, optimizarea sistemului de
incalzire etc.); in celelalte doua scoli,
investitiile au fost modeste: schimbarea
ferestrelor (Liceul teoretic Crocmaz si
Gimnaziul Valcinet), schimbarea unor
usi interioare (Gimnaziul Valcinet) sau
exterioare (L.T. Crocmaz), renovarea
acoperisului si a salii de sport (L.T.
Crocmaz). In scolile care au beneficiat
de investitii materiale semnificative,
conditiile de studiu erau semnificativ
mai bune, in trei dintre ele era cald,
intr-una temperatura era scazuta, in
comparatie cu cele patru scoli selectate
drept ,,grup de control” in cadrul
evaluarii, in care temperatura nu se
incadra in parametri optimi.

2) Cursuri pentru cadrele didactice,

cu urmatoarea tematica:

- metodologii didactice centrate pe
elev;

- educatie incluziva, pentru includerea
copiilor din familii vulnerabile sau a
copiilor cu nevoi speciale in scoala,
adecvarea predarii si invatarii la
particularitatile lor, integrarea lor
in grup si prevenirea atitudinilor de
discriminare sau de marginalizare
etc.;

- drepturile copilului;

- colaborarea scoala-comunitate,
scoala-familie.

3) Autoevaluarea scolilor de catre
elevi, parinti si profesori si realizarea
unui plan comun de actiune - activitati
simultane, fiecare grup lucrand la
inceput separat, ulterior punandu-

se in comun reflectiile, problemele si
planurile, pentru crearea unei strategii
comune de actiune. Aceasta activitate
are semnificatie nu numai din punct de
vedere al transpunerii sale in actiuni
concrete, ci si din punct de vedere al
exercitiului in sine, care a insemnat
lucru in grup pentru un obiectiv comun,
unirea fortelor intr-un partenerit,
reflectie asupra rolului scolii si al rolului
fiecaruia in scoala si in comunitate,
asupra expectantelor si obstacolelor,
asupra potentialului si dezideratelor
individuale si de grup.

in ce priveste rezultatele Initiativei,
acestea vor fi descrise in capitolele
urmatoare, in detaliu. Trebuie precizat
ca, din perspectiva rezultatelor
asteptate, se poate estima o
suprapunere satisfacatoare intre
acestea si rezultatele obtinute,
observabile la nivelul documentelor
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I1. Initiativa Scoala prietenoasa copilului. SCURTA DESCRIERE

si strategiilor, seriei de activitati
derulate sau schimbarilor in practicile
scolare si in participarea la educatie.
Initiativa a contribuit la crearea unui
mediu mai prietenos si la incluziunea
copiilor aflati in situatii vulnerabile,

la pregatirea mai buna a cadrelor
didactice din perspectiva oferirii unei
educatii centrate pe copil si la atragerea
partenerilor — parinti, autoritati locale
- intr-un scop comun de ameliorare a
educatiei copiilor.

1.3. Monitorizarea
Initiativei SPC

Initiativa a fost monitorizata de ME
impreuna cu UNICEF prin vizite in
teren, sedinte comune periodice

cu factorii de decizie, producere de
istorii de interes si rapoarte periodice
catre donatori. Frecventa vizitelor de
monitorizare si componenta echipelor
de monitorizare au variat, in functie
de fiecare componenta a Initiativei.
In ceea ce priveste lucrdrile de
infrastructura, vizitele desfasurate
impreuna cu expertii Veolia s-au realizat
si de doua ori pe luna, iar in cadrul
lucrarilor realizate cu sprijinul FISM,
monitorizarea a fost asigurata si de

inginerii consultanti. La nivel de raion,
implementarea activitatilor legate de
infrastructura a fost monitorizata de
ingineri inspectori. Pentru componenta
de autoevaluare a scolilor si de formare
a cadrelor didactice, monitorizarea

a fost asigurata pe tot parcursul
Initiativei, cu sprijinul partenerilor de
implementare. S-a urmarit observarea
modului de realizare a activitatilor

si calendarul acestora, gradul de
participare si satisfactia beneficiarilor,
eventuale schimbari generate. La
nivelul implementarii SPC, UNICEF si ME
au avut intalniri periodice/ sedinte de
informare, o datd la doud sdptdmani. in
realizarea proiectelor la nivel national,
s-a lucrat in stransa colaborare cu
Institutul de Stiinte ale Educatiei si

cu Universitatea de Stat din Moldova,
fiind asigurat fluxul informational
permanent privind realizarea proiectelor
si realizarile sau problemele aparute.

Procesul de monitorizare a fost un
instrument de asigurare a calitatii
lucrarilor/ activitatilor din cadrul
Initiativei, precum si o sursa de date
pentru evaluare. In cadrul interviurilor
cu reprezentantii insitutiilor implicate
in implementarea Initiativei, au fost
valorificate datele de monitorizare.
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Evaluarea externa a Initiativei Scoala
prietenoasa copilului s-a desfasurat la
solicitarea UNICEF - Moldova, de catre
o echipa formata dintr-un consultant
international si o organizatie locala.
Criteriile de selectie, responsabilitatile
echipei de evaluare si reperele
metodologice au fost specificate in

termenii de referinta (a se vedea anexa).

lll.1. Contextul
evaluarii

Contextul evaluarii este conturat de o
serie de factori intercorelati, descrisi
succint in cele ce urmeaza.

Situatia sociala,
economica si politica

Aceasta influenteaza sistemul de
educatie si actorii sai. Reformele
recente, criza economica care a afectat
intrega lume, criza valorilor asociata
tranformarii socio-economice majore au

lll. Contextul
si metodologia evaluarii

efecte semnificative asupra educatiei,
resursele alocate acestui subsistem
social fiind diminuate si, in acelasi

timp crescand presiunea sociala pentru
calitate, incluziune, relevanta si adecvare
la piata muncii, eficienta cat mai mare
etc. Transformarile socio-politice pot
afecta coerenta masurilor adoptate in
sistemul de invatamant si durabilitatea
acestora. Atat starea materiala precara
a unei parti a populatiei, cat si criza
valorilor reprezinta factori de risc
pentru receptivitatea sociala in raport
cu educatia si pentru durabilitatea
interventiilor socio-educationale. Studiul
de evaluare a educatiei de baza din
perspectiva SPC a evidentiat influenta
starii materiale asupra accesului

si participarii la educatie, in mod
particular riscurile implicate de saracie
si nevoia unor mecanisme de sprijin.

In acest context, se contureazd ca
problema majora a educatiei fenomenul
nefrecventarii scolii, abandonul si
absenteismul, precum si problema
asigurarii unui parteneriat eficace intre
cei responsabili - parinti, scoli, autoritati
publice locale. Un alt fenomen ale carui
efecte sunt putin cunoscute in momentul
de fata il reprezinta plecarea parintilor
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lll. Contextul si metodologia evaluarii

la munca peste hotare si raméanerea
copiilor in grija altor persoane, adesea
bunici sau rude. Conform datelor culese
din scolile participante la evaluare,

in medie, intre un sfert si jumatate
dintre copii au cel putin un parinte
plecat in strainatate. Aceasta situatie,
putin explorata in momentul de fata,
plaseaza copii ramasi acasa intr-un
echilibru socio-afectiv precar. Nu este
vorba numai de absenta instantei
"adultului”, posibil de inlocuit de

rude, ci despre o intreaga constelatie
de relatii afective care asigurau
copilului mediul propice dezvoltarii

sale echilibrate nu numai din punct de
vedere cognitiv, ci si afectiv si moral.
Unele organizatii nonguvernamentale
desfasoara deja proiecte menite sa duca
la constientizarea implicatiilor acestui
fenomen de catre parinti/ familii, scoala/
profesori, autoritati locale si centrale si
sa ofere diferite tipuri de sprijin.

Agenda educatiei si specificul
sistemului de invatamant

In ultimele decenii, sistemul de educatie a
cunoscut mai multe initiative de reforma,
cu scopul general al democratizarii,
cresterii calitatii si relevantei educatiei,
asigurarii incluziunii si centrarii pe elev.
S-a conturat nevoia unei ajustari si a unei
actualizari a curriculum-ul scolar, astfel
incat sa permita o mai mare flexibilitate
(necesara in contextul preocuparilor
pentru descentralizare), centrarea pe elev
si pe dezvoltarea competentelor cheie,
asigurarea egalitatii de gen (pentru a
asigura sanse egale si pentru a sprijini
fetele pentru performante mai bune
post-scolarizare,in viata de adult) si a

16

Raport de evaluare externd a Initiativei ,Scoala prietenoasd copilului” (2007-2011)

Republica Moldova

incluziunii. Aceleasi deziderate au dus si
la nevoia unor accente noi in evaluarea
elevilor si in formarea profesorilor. In ceea
ce priveste corpul profesoral, formarea
constituie doar un element dintr-o

gama de aspecte problematice precum
statutul si oportunitatile de dezvoltare
profesionala, nivelul de salarizare (in
prezent, doua treimi din salariul mediu
lunar al altor profesii din sectorul public),
imbatranirea personalului si feminizarea
profesiei didactice in relatie directa cu
recrutarea si motivatia pentru cariera
etc. Studiul privind educatia de baza

din perspectiva SPC a evidentiat starea
precara a scolilor - cladiri vechi, care

au nevoie de renovare, de rampe de
acces, de incalzire, de alimentare cu

apa si canalizare, apa calda etc. Din
vizitele derulate in cadrul evaluarii, s-a
observat ca in majoritatea localitatilor
rurale exista cladiri scolare mari si vechi,
construite pentru o populatie cu tendinta
demografica ascendenta, care deservesc
acum un numar mic de copii, dar a
caror intretinere este foarte costisitoare.
Per ansamblu, sistemul de educatie
cunoaste in aceasta perioada dezbateri
despre necesitatea reorganizarii retelei
scolare. Reorganizarea retelei scolare,
justificata prin nevoia cheltuirii eficiente
si transparente a bugetului educatiei,
este corelata cu tendinta de finantare a
unitatilor scolare pornind de la principiul
finantarii per elev.

In acest context, Initiativa SPC
inregistreaza un grad ridicat de
concordanta cu prioritatile si cu
preocuparile nationale. O serie de
initiative descrise succint in continuare
releva adecvarea SPC la nevoile
educatiei si congruenta sa cu alte
proiecte sau initiative desfasurate de



lll. Contextul si metodologia evaluarii

diferiti actori. Cateva exemple de astfel
de initiative sunt:

Educatie pentru Toti — Initiativa
de Actiune Rapida* - proiect
realizat de Ministerul Educatiei

cu scopul de a spori accesul

la invatamantul prescolar de
calitate, cu sprijinul unui grant
oferit de Fondul Catalitic in cadrul
Initiativei de Actiune Rapida in
Educatia pentru Toti; domeniile

de actiune au vizat: reabilitarea

si dotarea gradinitelor, crearea
Centrelor Comunitare de dezvoltare
timpurie a copilului, politici de
educatie timpurie, instruirea
personalului (didactic si nedidactic)
din gradinite, promovarea necesitatii
educatiei timpurii si a parteneriatelor
pentru sustinerea acesteia;

Proiectul Educatie de Calitate

in Mediul Rural din Moldova -
initiat in 2006 de Guvernul Republicii
Moldova, cu sprijinul Bancii Mondiale,
cu scopul cresterii accesului la
invatamant de calitate pentru copiii
din familiile sarace, in particular,

in mediul rural, al eficientizarii
utilizarii resurselor si al consolidarii
capacitatii sistemului de planificare
si management al serviciilor
educationale?. in cadrul proiectului,
au fost acordate Granturi de Echitate
unui numar de 1190 de gimnazii,
scoli medii si licee din mediul rural,
pentru procurarea de materiale
didactice si echipamente (valoarea
medie a unui grant a fost de 2000
USD) si Granturi de calitate in valoare
de peste 1 milion de dolari SUA,
pentru proiecte inaintate de liceele

N =

http://www.prescolar.edu.md/pageview.php?l=ro&idc=3&n=1

www.educatie.md

din mediul rural. Au fost procurate
echipamente pentru laboratoarele de
fizica, chimie, biologie si echipamente
informatice (cate un calculator si

un proiector) pentru fiecare liceu
beneficiar de grant. Au fost elaborate
ghiduri metodologice si ghiduri de
implementare a curriculum-ului,
standarde de formare continua pentru
profesorii din invatamantul secundar
si au fost organizate cursuri de
formare pentru profesorii din licee in
domeniul aplicarii noului curriculum.
Prin acest proiect, Moldova a aderat la
Proiectul de evaluare internationala a
elevilor - PISA 2009+.

Programul Pas cu Pas - a oferit
constant resurse pentru educatie,
precum: cercetari si publicatii
nationale si internationale (manuale,
materiale pentru instruiri, brosuri,
reviste etc.), instruiri profesionale,
conferinte etc. Proiectele curente?
din cadrul acestui program sunt
complementare Initiativei SPC.

Proiectul ,Modernizarea
invatamantului din Modova

prin extinderea accesului la

o educatie flexibila - instruirea
cadrelor didactice si a studentilor in
domeniul e-educatiei*, implementat
de Institutul pentru Politici Publice,
sustine reforma educatiei si mai
buna pregatire a studentilor - viitori
profesori;

3

Proiectul ,,Modelul educatiei centrate pe copil in actiune”, derulat din 1994

si in prezent, initial in invatamantul prescolar, extins ulterior catre invatamantul general.

Proiectul ,,Un start bun in viata pentru copiii din mediul rural din Moldova”, urmarind sa

sprijine modernizarea educatiei timpurii si accesul copiilor la conditii optime de crestere

si dezvoltare. Proiectul ,,Dezvoltarea scolii comunitare” (2007-2011) pentru optimizarea

scolilor, in special in mediul rural, printr-o mai buna comunicare cu comunitatea si prin

asumarea de catre scoald a rolului de ,,catalizator al schimbarilor sociale”, de mobilizator

al comunitatii. Sursa: www.pascupas.md

4

http://www.ipp.md
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- Proiecte si activitati de formare
continua a cadrelor didactice ale
Centrului Educational ProDidactica®.
Centrul a publicat o serie de lucrari
foarte relevante pentru cadrele
didactice, vizand egalitatea de gen
in educatie, formarea de competente
prin strategii didactice interactive,
un ghid pentru sustinerea dezvoltarii
personale a copiilor, in special a celor
din familii vulnerabile etc.

- Proiecte implementate de alte
organizatii nonguvernamentale,
vizand in special formarea
profesorilor, elaborarea de materiale
didactice sau materiale suport pentru
diverse domenii de interventie,
promovarea drepturilor copilului:
Centrul de Informare si Documentare
privind Drepturile Copilului®, Centrul
National de Resurse pentru Tineri’,
SIEDQ? etc.

Repere ale procesului de
evaluare

Acestea deriva, pe de o parte din Termenii

de referinta, document reglator care

a stabilit cadrul evaluarii, obiectivele,
calendarul, criteriile de selectie si
responsabilitatile echipei de evaluare,
intrebarile evaluative si normele generale
care au ghidat procesul de evaluare. Pe
de alta parte, deriva din abordarea
teoretica si metodologica a evaluarii.

5 http://www.prodidactica.md/current_projects.php3. imbunatatirea calitatii
si echitatii in educatie in tarile din Europa de sud-est”, 2007-2009; Comunitati scolare
in actiune: crearea conditiilor pentru persistarea in scoala a elevilor din familiile social-

vulnerabile; Echitate si incluziune in educatie. Pilotarea instrumentelor pentru planificare

si evaluare in domeniul educatiei etc.

6 www.childrights.md
7 http://youth.md
8 http://www.siedo.moldnet.md/proecte.php
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In planificarea si conducerea evaludrii, au
fost valorificate dezvoltarile recente ale
domeniului evaluarii de programe sociale
si educationale. Astfel, metodologia a
fost focalizata spre culegerea de date
cantitative si calitative, pe identificarea
si cuprinderea in studiu a tuturor
surselor de date posibile (reprezentanti
ai diferitelor institutii responsabile de
politica educatiei, formarea profesorilor,
curriculum etc, reprezentanti ai
comunitatilor scolilor experimentale si

ai comunitatilor scolilor de comparatie,
profesori, elevi si parinti din scolile
experimentale si din cele de comparatie,
reprezentanti ai diverselor institutii
implicate in educatie), pe respectarea
normelor deontologice.

S-a pornit de la urmatoarele principii:

- evaluarea este in primul rand o
activitate de invatare; scopul sau
este de a facilita invatarea pe baza
unei experiente parcurse, a unei
interventii efectuate, atat la nivel
individual (actori ai interventiei,
beneficiari directi si indirecti), cat si
la nivel institutional (scoli, institutii
de formare a cadrelor didactice,
autoritati educationale - toate vazute
aici din perspectiva unor organizatii
care invata, care isi transforma
cultura organizationala in baza
experientei acumulate - en. learning
organizations);

- evaluarea se diferentiaza clar de
control sau de audit, chiar daca este
preocupata de analiza cost-beneficiu
si de masurarea gradului de atingere
a obiectivelor propuse; evaluarea se
apropie mai mult de cercetare, avand
un rol complex, de analiza a modului
in care Initiativa SPC a functionat in
mod concret in scolile experiementale,
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de identificare a punctelor forte, a
factorilor care pot sustine sau pot
afecta negativ extinderea initiativei,
de extragere a unor “invataminte” si
de sprijinire a deciziilor;

- evaluarea este un mijloc de
asigurare a calitatii; ofera informatii
detaliate si obiective, sprijina deciziile
bazate pe informatii complete
si neutre, ofera solutii pentru
ameliorarea initiativei;

- evaluarea proiectata este de tipul
cercetarii evaluative, fiind ghidata
de standardele cercetarii: validitate,
fidelitate, obiectivitate/ neutralitatea
evaluatorilor.

Specificul programului
evaluat

Este bine stiut ca rezultatele
interventiilor in educatie apar si se
dezvolta intr-un timp indelungat. Unele
tipuri de rezultate pot fi masurate pe
parcursul interventiei sau la scurt timp
dupa finalizarea acesteia, altele dupa o
perioadd mult mai indelungata. In cazul
Initiativei SPC, evaluarea a surprins
rezultatele pe termen scurt, acestea
avand caracter predictiv pentru efectele
pe termen lung.

Resursele disponibile

Evaluarea este o activitate complexa,
care solicita multa atentie, rabdare,
deschidere catre participanti,
sensibilitate, empatie si obiectivitate
in acelasi timp. Implicarea tuturor
categoriilor de persoane interesate
sau afectate de proiect a determinat

necesitatea unui volum mare de resurse
umane si de timp. Din punct de vedere
al resurselor procedurale, echipa de
evaluare a avut intalniri pregatitoare,

in care au fost stabilite modul de lucru
si normele comune, inclusiv normele
deontologice.

11.2. Obiectul, scopul si
rolurile evaluarii

Aceasta evaluare priveste Initiativa SPC
ca intreg, cu scopul de a explica modul
sau de functionare in practica, punctele
forte si punctele slabe ale transpunerii
unui model teoretic intr-un context dat
de a analiza relevanta, eficacitatea,
eficienta si durabilitatea sa. Intrucat
functionalitatea modelului ar putea
determina extinderea sau valorificarea
sa la nivel national, este necesara o
analiza cost-beneficiu care sa permita
adoptarea deciziilor adecvate.

Aceste aspecte sunt clar stipulate in
Termenii de referinta (TOR). Conform
TOR, obiectivul principal al evaluarii este
de a masura relevanta, eficacitatea,
eficienta si durabilitatea interventiei.
Evaluarea tine cont de mediul socio-
economic si politic, in special de
planurile Guvernului si de interventiile
asemanatoare sau concordante cu
aceasta, initiate de alte institutii.

In conformitate cu Termenii de referints,
evaluarea a urmarit doua scopuri
principale:

1. analiza si aprecierea posibilelor
modalitati si strategii de continuare
a integrarii in sistemul de
invatamant a trei principii de baza
ale Initiativei SPC: incluziunea,
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centrarea educatiei pe copil si
participarea factorilor interesati, cu
scopul documentarii si diseminarii
celor mai bune practici din cadrul
initiativei si contribuind astfel
semnificativ la sustinerea reformei
educatiei; in acest sens, evaluarea
va analiza durabilitatea initiativei
si masura in care este oportuna
asumarea si valorificarea de catre
Guvern a Initiativei in politicile
educationale;

2. formularea unor recomandari cu
privire la viitorul Initiativei SPC, in
functie de fiecare scenariu posibil:
integrarea sau nu in sistemul de
invatamant.

Realizarea evaluarii la finalul unui ciclu
de implementare a Initiativei este
intemeiata, din perspectiva rolurilor
principale ale acestui demers:

1. facilitarea cunoasterii si intelegerii
modului in care Initiativa SPC a
functionat in scolile experimentale,
in vederea identificarii unor aspecte
relevante pentru managementul
schimbarilor in educatie, in general,
si pentru valorificarea ulterioara a
modelului SPC, in special;

2. sustinerea deciziilor referitoare la SPC
si, iIn sens mai larg, la interventiile in
sistemul de educatie.

Aceste roluri sunt strans legate, intr-un
ciclu permanent de reflectie-interventie.

l11.3. Tipul si audient
evaluarii

Evaluarea de fata este de tip extern
(evaluatorii nu au fost implicati in

planificarea si implementarea Initiativei).

20
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De asemenea, este o evaluare
sumativa, realizata la finalul unui ciclu
de interventie si a adoptat designul unei
cercetari evaluative.

Audienta evaluarii o reprezintg,

in primul rand, institutiile care au
implementat proiectul - UNICEF
Moldova si ME - interesate sa cunoasca
in detaliu modul in care proiectul a

fost implementat si rezultatele sale,

in vederea ameliorarii si ajustarii
activitatilor viitoare. in al doilea rand,
evaluarea se adreseaza principalilor
parteneri ai Initiativei SPC - institutii

si persoane implicate in transformarea
sistemului de educatie, interesate sa
cunoasca initiativele din acest domeniu:
institutii de formare initiala si continua
a cadrelor didactice, organizatii
nonguvernamentale active in aria
educatiei, institutii de inv&tdmant. in
sens larg, toti cei implicati in educatie
pot extrage unele informatii utile din
evaluarea Initiativei Scoala prietenoasa
copilului: factori de decizie, profesori,
directori de scoli, parinti, reprezentanti
ai autoritatilor locale; reprezentanti

ai unor institutii care implementeaza
programe relevante in domeniul
educatiei etc.

11.4. Criterii de evaluare si
intrebari evaluative

Planificarea evaluarii a tinut cont de
criteriile de evaluare si de intrebarile
evaluative cheie precizate in Termenii de
referinta. Astfel criteriile de evaluare au
vizat: relevanta, eficacitatea (rezultate
si efecte la nivelul elevilor, cadrelor
didactice, parintilor/ comunitatii),
eficienta, incluziunea si durabilitatea
interventiei. Suplimentar, s-a urmarit
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analiza din perspectiva managementului
orientat spre rezultate si a valorificarii
drepturilor omului/ copilului. Pentru
fiecare criteriu, a fost utilizat un set de
intrebari evaluative (a se vedea anexa 5).

l11.5. Pregatirea evaluarii

In cadrul acestei etape, au fost studiate
informatiile disponibile si documentele
legate de proiect. A fost elaborata
metodologia de evaluare si apoi un set
de instrumente de culegere a datelor:

- chestionar pentru cadrele didactice
din scolile participante la proiect
(numite scoli experimentale) si din
scolile de comparatie;

- chestionare pentru elevi, din ambele
categorii de scoli;

- ghid de focus-grup pentru parinti;

- ghid de focus-grup pentru elevi;

- ghid de focus-grup pentru cadrele
didactice;

- fisa de observare a activitatii
didactice in scoli.

Chestionarele au fost testate si revizuite.
Toate instrumentele de culegere a datelor
au fost proiectate tindnd cont de intreba-
rile evaluative mentionate in Termenii de
referintd. Succint, acestea vizeaza:

- relevanta SPC in raport cu: 1)
disponibilitatea, accesibilitatea,
acceptabilitatea, adaptabilitatea
educatiei, 2) prioritatile nationale in
domeniul educatiei si al drepturilor
copilului; 3) nevoile elevilor, parintilor,
profesorilor si altor persoane
interesate; 4) nevoile si prioritatile de
formare a cadrelor didactice;

- eficacitatea SPC la nivelul scolii:
rezultate obtinute la nivelul elevilor,
profesorilor si colaborarii scoala-

familie/ comunitate;

- eficienta si durabilitatea initiativei;

- contributia la cresterea incluziunii:
masuri de stimulare a incluziunii
la nivel national, cresterea
incluziunii scolare, sensibilizarea la
aspecte culturale, etnice, de gen,
contributia la formarea atitudinilor
si comportamentelor elevilor de
prietenie, toleranta si tratament egal
pentru toate persoanele;

- valorificarea drepturilor omului in
proiectarea si derularea programului.

Intrucat Termenii de referintd au

impus o metodologie de cercetare
evaluativa quasi-experimentald, au fost
stabilite criterii pentru alegerea scolilor
de comparatie, care sa fie cat mai
asemanatoare cu scolile participante la
proiect, la momentul debutului acestuia.
impreuné cu conducerea scolilor, au
fost stabilite datele vizitelor in scoli si
organizarea acestora.

Alegerea scolilor de comparatie

a fost dificila intrucat este aproape
imposibil de identificat o scoala care

sa nu fi facut progrese in nici unul
dintre domeniile vizate de SPC, in
intervalul de timp vizat. Pe de o parte,
in ultimii doi ani, Ministerul Educatiei

a organizat conferinte pedagogice
pentru toate scolile din tara, privind
scolile prietenoase copilului, principiile
de baza ale acesteia, organizarea
educatiei centrate pe copil si asigurarea
incluziunii la nivel de scoala/clasa.
Totodatd, s-au organizat cursuri

de instruire a cadrelor didactice si
manageriale pentru implementarea
noului curriculum bazat pe competente,
care a fost eleaborat tot in cadrul
Initiativei. Elaborarea de standarde de
evaluare a rezultatelor elevilor (learning
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outcomes), tot in cadrul Initiativei, a
fost o alta cale de a aduce scolile din
intreaga tara mai aproape de principiile
SPC. Pe de alta parte, eforturile
factorilor de decizie si ale UNICEF, au
fost dublate de eforturile scolilor si
cadrelor didactice care trebuie sa tina
pasul cu tendintele din educatie, sa se
preocupe de ingrijirea cladirii scolii si
de formarea continua a personalului
didactic, cel putin o data la 5 ani.

S-a urmarit ca scolile din grupul de
control/ comparatie sa fie cat mai
asemanatoare din punct de vedere

al dimensiunii si caracteristicilor
populatiei scolare (numar de elevi si
de cadre didactice, scoli de acelasi

tip, ponderea elevilor cu nevoi
speciale sau din grupuri vulnerabile
etc.), al caracteristicilor de mediu

in care sunt situate (dimensiunea
localitatii, structura etnica si lingvistica,
infrastructura si nivel socio-economic,
distanta fata de cel mai apropiat oras
etc.), al caracteristicilor personalului
didactic. S-a urmarit identificarea
unor scoli de comparatie care, pe céat
posibil, sa nu fi participat la programe
educationale in ultimii 3 ani, mai ales
la programe asemanatoare ca filosofie
si tip de interventie cu SPC. Diferentele
intre cele doua grupuri de scoli trebuie
gandite in ansamblu, din punct de

vedere al complexitatii si completitudinii

interventiilor. Mai concret, in cele
patru scoli experimentale, interventiile
realizate prin proiect au fost omogene
din punct de vedere pedagogic - toate
cadrele didactice au beneficiat de
aceleasi cursuri de formare, elevii,
parintii si cadrele didactice au parcurs
acelasi proces de autoevaluare si au
colaborat pentru realizarea unui plan
comun de actiune, dar neomogena

2
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din punct de vedere al investitiilor

si imbunatatirii conditiilor fizice.

In scolile de comparatie, nu s-a
intervenit din cele trei perspective
mentionate anterior. Nu se poate
spune ca profesorii din aceste scoli nu
au facut cursuri de formare cu teme
asemanatoare, in ultimii 3 ani, mai
ales daca tinem cont pe de o parte, de
obligativitatea parcurgerii unui numar
de ore de formare intr-un interval

de cinci ani, iar pe de alta parte de
actualitatea temelor de formare, fapt
care le face sa fie ofertate in formarea
continud. Diferentele apar la nivelul
scolii, ca intreg, din faptul ca:

- 1n scolile experimentale, prin
actiunea de formare intensiva a
tuturor cadrelor didactice, este de
asteptat sa se observe rezultate
consistente, deoarece cadrele
didactice au facut acelasi set
de cursuri, cu acelasi nivel de
aprofundare, spre deosebire de
scolile de comparatie unde doar
o parte dintre cadrele didactice
au parcurs activitati de formare
relevante pentru SPC, neavand, prin
urmare, acelasi set de cunostinte,
competente si atitudini;

- scolile de comparatie nu au realizat
procesul de autoevaluare.

l11.6. Colectarea datelor:
metode si tehnici de
culegere a datelor, surse de
date, populatia investigata

Culegerea datelor s-a realizat in
perioada 7-17 noiembrie 2011: vizite in



lll. Contextul si metodologia evaluarii

scolile cuprinse in studiu si consultari cu
experti / reprezentanti ai autoritatilor
educatiei si ai unor institutii relevante
in plan educational (lista expertilor
consultati este disponibila in anexa).

111.6.1. Surse de date

Pentru o imagine cat mai ampla si mai
corecta, au fost identificate ,surse de
date” reprezentand toate categoriile

de audienta a evaluarii (a se vedea
subcap. III.3. - Audienta evaludrii). In
acelasi scop al obtinerii de date cat mai
complete si corecte, au fost utilizate mai
multe metode si tehnici de culegere a
datelor. Metoda principala a fost ancheta
prin chestionar si interviu.

I11.6.2. Participarea la
evaluare a categoriilor de
factori interesati

Tabelul nr. 1.Participarea la evaluare a
factorilor interesati

Categorii de beneficiari sau de  Participare la:

persoane interesate de SPC Pregitirea evaludrii Ancheta
(metodologia prin chesti-
si instrumen- onar
tele, planificarea
activitatilor)

Reprezentanti ai ME

Reprezentanti UNICEF v

Moldova

Profesori v

Elevi v

Parinti v

Directori de scoli v

Reprezentanti ai partenerilor

in implementarea SPC (ISE,

PcP, USM etc.)

Reprezentanti ai autoritatilor v

locale

11.6.3. Chestionarul. Loturi
de investigatie constituite

Au fost elaborate doua tipuri de
chestionare: unul pentru cadre didactice,
unul pentru elevi. Chestionarul pentru
elevi a fost comun pentru ambele
categorii de scoli cuprinse in ancheta,
cel pentru cadre didactice a fost quasi-
comun, avand un singur item diferit. S-a
urmarit ca chestionarele sa fie comune,
pentru a fi posibila compararea datelor
fara riscul interpretarii si echivalarii
itemilor. In administrarea chestionarelor,
s-a procedat astfel:

- toate cadrele didactice
prezente in scoald au primit un
chestionar si au fost invitate sa il
completeze;

- jumatate dintre elevi au primit un
chestionar (distributie aleatoare

Cu pas 2).

Interviu Focus Observarea Legatura Validarea
individual  grup activitatilor  cu echipa raportului
didactice de evalu- de evaluare

are
v

v v

v

v v

v

v v

v
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Tabelul nr. 2. Distributia pe localitati a numarului de elevi si profesori care au
participat la ancheta prin chestionar

Scoala Raionul Limba de predare  Numarul de Numarul de
elevi profesori
Scoli experimentale

Liceul Teoretic Molesti laloveni Limba de stat 45 12

Liceul Teoretic Crocmaz Stefan Voda Limba de stat 43 22

Gimnaziul Sofrincani Edinet Limba rusa 34 10

Gimnaziul Valcinet Ocnita Limba rusa 49 12

Total chestionare aplicate in scoli experimentale 171 56

Scoli de comparatie

Liceul Teoretic Zimbreni laloveni Limba de stat 39 15

Liceul Teoretic Caplani Stefan Voda Limba de stat 63 15

Gimnaziul Cuconestii Noi Edinet Limba rusa 21 19

Gimnaziul Unguri Ocnita Limba rusd 26 11

Total chestionare aplicate in scoli de comparatie 149 60
Numarul de elevi din clasele V-IX in cele de comparatie sunt destul de
scolile experimentale este de 538, asemanatoare, majoritatea cadrelor
iar numarul de cadre didactice de didactice fiind femei, cu nivel superior
109. In scolile de comparatie sunt de instruire, avand incadrare de baza,
cuprinsi 564 de elevi de clasele V-IX gradul 2 sau fara grad didactic si
(chestionarul fiind aplicat preponderent predand cu precadere la nivel gimnazial.

la clasele VI-IX) si 113 cadre didactice.
Completarea chestionarului a fost
benevold, prin urmare rata de intoarcere
a chestionarelor completate nu a fost

Fig. nr. 1. Distributia cadrelor didactice in functie de gen

n 100,0 EBA 0.9

in mod necesar de 100%. S-au cules oo ]

320 chestionare pentru elevi (rata cop |

de completare fiind de 30%) si 116 “0p 1 8

chestionare pentru cadre didactice (rata 28 1 2
00

de completare fiind de 52,3%).

Feminin Masculin

@ Scolide comparatie m Scoli experimentale

[11.6.3.1. Lotul de investigatie
Ia nivelul cadrelor dldactlce Fig. nr. 2. Distributia cadrelor didactice dupa gradul didactic

661 70,4
Loturile de investigatie constituite au zﬁﬁ =
caracteristici asemanatoare din punct EE%
de vedere al genului, gradului didactic, 241
vechimii in inv3t8mant si nivelului de O arsddl | Gradull | Gradulll Fara grad
invatamant la care activeaza. superior didactic

Din punct de vedere al distributiei O Scolide comparatie @ Scoliexperimentale

de gen, scolile experimentale si
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Fig. nr. 3. Distributia cadrelor didactice in functie de Fig. nr. 5: Distributia cadrelor didactice in functie de
tipul de incadrare vechimea in invatamant
75,9
200 P
29 @ De baza 700
600
1o m Cumul =
80,0 1 .0
2% s
el 100, 1 ] 1:
40,0 1 00
200 pina la 3ani intre 3si8 iptre 8si 13 intre 13 si 18 18 ani si
00 T
Scoli de comparafie  Scoli experimentale @ Scoli de comparatie m Scoli experimentale
Fig. nr. 4. Nivel de invatamant la care predau Fig. nr. 6: Distributia cadrelor didactice in functie de
studiile absolvite
80,0 63,2 67.9 w000, 827 87,0
60.0 80,
28,1 28,6 60,
40,0 58 2
20,0+ 2 52 49 52 111
0,0 — 1 0.0 — — o
primar gimnazial liceal superior superiorincomplet mediu de
specialitate
O Scoli de comparatie B Scoli experimentale @ Scoli de comparatie  m Scoll experimentale

Cele mai bine reprezentate arii curriculare incadrare: scolile experimentale nu au
in lotul investigat sunt, in mod firesc, profesori incadrati la cumul®.

Limba si comunicare, Matematica si

stiinte (aceste arii avand alocat un numar

mare de ore in curriculum, prin urmare "|632 LOtUl de inVBStigatie
si un numar mai mare de cadre didactice la nivelul elevilor

in fiecare scoald). in ambele categorii de
scoli, predomina cadrele didactice cu o

vechime in invatamant de 18 ani si peste. Elevii participanti la ancheta prin

chestionar din cele doua categorii de
scoli au o medie de varsta similara:
13,17 ani in scolile experimentale si
13,21 de ani in scolile de comparatie.

Singura diferenta statistica seminificativa
dintre scolile experimentale si cele
de control este data de statutul de

Tabelul nr.3: Distributia elevilor care au completat chestionare, pe varsta si pe clase

Scolile experimentale Scolile de comparatie

Media de varsta a elevilor 13.17 ani 13.21 ani

Clasa

\% 14.91% 6.57%

VI 17.39% 21.90%

Vil 29.19% 35.04%

Vil 19.88% 18.25%

IX 18.63% 18.25%

9 Pearson Chi Square =4.8583, Probabilitatea= 0.028
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Din punct de vedere al distributiei in
functie de gen, in scolile experimentale
a fost inregistrata o pondere mai mare

a fetelor care au raspuns intrebarilor din
chestionar (63% din totalul responden-
tilor din scolile experimentale, fata de
52% fete, in scolile de comparatie).

l11.6.4. Focus-grupul.
Populatia investigata

Au fost elaborate ghiduri de focus-grup si
un protocol de realizare a acestor inter-
viuri. Ghidurile pentru focus-grup au vizat
culegerea de date de la elevi, profesori si
parinti. Ghidurile de interviu au continut
itemi comuni, dar si itemi diferiti, in
functie de profilul respondentilor (elevi,
cadre didactice si parinti) si de tipul de
scoala asociat acestora (experimentala
sau de comparatie).

educatiei, ai institutiilor de formare
initiald si continua a cadrelor didactice, ai
autoritatilor locale, ai unor institutii active
in domeniul educatiei si cu directorii
scolilor (in total, 20 de persoane).

111.6.6. Observarea

Au fost realizate 24 de observari ale
activitatilor de predare-invatare, la
clasele IV-IX, distribuite echitabil intre
cele doua categorii de scoli, conform
tabelului de mai jos. Cele mai multe
observari au fost realizate la clasele VI-
VIII (7, 6 si respectiv, 6). Majoritatea
cadrelor didactice ale caror lectii au fost
observate au gradul didactic II (20 din
24 de cadre didactice) si peste 18 ani
vechime in invatamant (16).

Tabelul nr.4: Numarul de participanti la focus-grupuri si distributia lor pe scoli si pe

categorii de public-tinta

Scoli experimentale

Scoala Elevi Cadre Parinti
didactice

Liceul Teoretic 11 9 14
Crocmaz

Liceul Teoretic Molesti 14 9 16
Gimnaziul Sofrincani 11 5 15
Gimnaziul Valcinet 14 5 11
TOTAL 50 28 56

in total, 274 de persoane au participat
la interviurile de grup: 102 elevi, 71 de
cadre didactice si 101 parinti.

111.6.5. Interviu
semistructurat

Interviurile semistructurate au fost
realizate cu reprezentantii autoritatilor
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Scoli de comparatie

Scoala Elevi Cadre Parinti
didactice
Liceul Teoretic Caplani 18 (doua 8 12
interviuri)

Liceul Teoretic 9 10 9

Zimbreni

Gimnaziul Cuconestii 13 16 12

Noi

Gimnaziul Unguri 12 9 12
52 43 45

Tabel. nr. 5: Distributia activitatilor de
observare pe scoli

Liceul Teoretic Zimbreni

Liceul Teoretic Molesti 4
Liceul Teoretic Caplani 3
3
2

4
Liceul Teoretic Crocmaz 2
Gimnaziul Sofrincani 4
Gimnaziul Valcinet 2
Total

Total general

Gimnaziul Cuconestii Noi
Gimnaziul Unguri

24
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111.6.7. Analiza de documente

Au fost studiate documente puse la dis-
pozitie de solicitantul evaluarii, dar si
alte documente disponibile pe site-urile
autoritatilor educationale din Republica
Moldova sau altor institutii: rapoarte de
progres, evaluarea initiala a pregatirii
sistemului de invatamant pentru a im-
plementa modelul SPC, documente de
planificare a activitatii UNICEF, docu-
mente legislative, politici educationale,
documente curriculare, studii si cercetari
etc. Lista documentelor analizate este
disponibila in Anexa 1.

l1.7. Prelucrarea si
interpretarea datelor

Datele din chestionar au fost procesate
in SPSS si STATA. Conform tipurilor de
date (predominant ordinale) si marimii
esantioanelor, s-au aplicat diverse me-
tode de analiza a grupurilor comparate,
cum ar fi: chi-square, factor analysis.
Datele provenite din celelelalte metode
au fost prelucrate in concordanta cu spe-
cificul lor calitativ, prin analiza de conti-
nut. Datele provenite din observarile la
clasa au fost prelucrate atat prin tehnici
statistice (datele cantitative), cat si prin
tehnici de analiza a datelor calitative.

111.8. Aspecte etice in proiecta-
rea si conducerea evaluarii

Evaluarea a fost planificata si desfasura-
ta astfel incat sa protejeze si sa respecte
drepturile si bundstarea participantilor.
In etapa de proiectare, au fost consultati
reprezentantii categoriilor interesate de
evaluare: UNICEF si partenerii in imple-

mentarea Initiativei. Instrumentele au
fost testate pe un grup restrans de cadre
didactice, copii si parinti care au partici-
pat voluntar si dupa ce au fost informati
asupra procesului de testare a instru-
mentelor de culegere de date. Astfel, s-a
urmarit, printre altele, sesizarea eventu-
alelor formulari/ itemi care sa fie inter-
pretate de subiecti ca putandu-le afecta
drepturile, cauza neplaceri sau genera
situatii incomode.

In etapa de culegere a datelor,
participantii la ancheta au fost asigurati
ca datele oferite sunt confidentiale si ca
vor fi prelucrate exlusiv in scopul evalu-
arii. Aceste informatii erau furnizate si

in textul introductiv al chestionarelor. De
altfel, chestionarele nu contin cdmpuri de
completare a unor date personale care

sa permita identificarea respondentilor,
iar la focus-grupuri nu s-a solicitat
participantilor elevi sau parinti sa isi spu-
na numele. Au fost asigurati ca operatorul
noteaza ideile/ afirmatiile, fara asocierea
lor cu emitatorul. Completarea chestio-
narului sau participarea la interviurile de
grup s-au facut pe baza consimtamantului
informat: participantilor li s-a prezen-

tat scopul si demersul de evaluare, rolul
lor si beneficiile participarii - directe /
experienta de invatare si indirecte, prin
contributia la cunoasterea buna si corecta
a situatiei. In cadrul interviurilor, interacti-
unile dintre participanti si dintre evaluatori
si participanti s-au facut pe baza respec-
tului reciproc. La finalul unui interviu de
grup cu elevi, acestia au spus ca "le-a
placut lectia” (folosind termenul “lectie” ca
sinonim pentru "activitate”) si au intrebat
cand vor mai avea astfel de activitati.

In prelucrarea datelor, nu se fac referiri
precise la situatia dintr-o anume scoala
sau aprecieri care ar putea genera efecte
nedorite asupra participantilor la evalu-
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are. Datele din chestionare sunt prelu-
crate statistic, iar datele calitative sunt
prezentate holistic, fara asociere cu per-
soane.

l11.9. Aspecte ale participarii
Ia evaluare din perspectiva
genului

Din perspectiva dimensiunii de gen,
participarea la evaluare a fost deschisa
in mod egal elevelor si elevilor, profe-
sorilor si profesoarelor, parintilor. In ca-
zul parintilor, ponderea mamelor a fost
dominanta, fapt explicat prin modul de
asumare a responsabilitatii educatiei

si relatiei cu scoala intre parinti. La fo-
cus-grupuri au participat elevi si eleve,
in ponderi relativ egale, adesea pon-
derea fetelor fiind putin mai mare de-
cat a baietilor. Aceeasi situatie regasim
si in cazul chestionarelor, care au fost
completate intr-o pondere mai mare de
eleve (57%). Operatorii au incercat o
distribuire egala a chestionarelor, insa
esantionarea a depins de decizia fiecarui
elev de a raspunde sau nu invitatiei de
a participa la evaluare. In general, elevii
au fost dornici sa participe, dar s-au in-
registrat situatii izolate cand au spus ca
preferda sa nu completeze chestionarul,
decizia lor fiind respectata de operatori
si fara consecinte de vreun fel. In cazul
cadrelor didactice, ponderea foarte mare
a femeilor in aceasta profesie a fost re-
flectata si de esantionul constituit.

111.10. Limitele evaluarii

Limitele evaluarii deriva, in primul rand,
din dificultatea selectarii scolilor de com-
paratie, in conditiile descrise in subcapi-
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tolul III.5. Pentru diminuarea eventualei
influente asupra rezultatelor studiului,
s-a urmarit identificarea scolilor de com-
paratie in functie de un set complex de
criterii care au vizat: dimensiunea scoli-
lor si a comunitatilor, a lotului de elevi si
de cadre didactice, tipul de scoala, con-
ditiile socio-economice asemanatoare,
structura etnica si lingvistica a populatiei
scolare, limba de studiu etc. Scolile de
comparatie au fost selectate ca ,oglin-
da” a celor experimentale. Un alt aspect
care poate influenta rezultatele studiului
il reprezinta completarea inadecvata a
chestionarului de catre unii dintre elevi
(in special in cazul elevilor cu varste mai
mici sau cu rezultate mai slabe la inva-
tatura, acestia avand nevoie de mai mult
timp pentru a citi si completa chestiona-
rul) sau oferirea de raspunsuri subiecti-
ve de catre cadrele didactice, pe fondul
asa-numitului ,efect de prestigiu” (ten-
dinta de a prezenta situatia favorabila
siesi sau unitatii scolare). Pentru a pre-
veni pe cat posibil aceste limite (inclu-
siv pentru a preintdmpina prejudecatile
legate de evaluare - evaluarea inseamna
control, evaluarea intotdeauna scoa-

te la iveala ceva rau), au fost explicate
scopurile si metodologia investigatiei.

In plus, chestionarele au cuprins itemi
de control, pentru a verifica consistenta
opiniilor, iar datele culese prin chestionar
au fost completate cu date culese prin
alte metode. De asemenea, participantii
au fost asigurati ca informatiile furniza-
te sunt confidentiale, chestionarele fiind
anonime. In cazul elevilor, chestionarul a
fost aplicat preponderent elevilor de cla-
sele VI-IX, iar in cazul unor elevi care au
avut probleme in completarea chestiona-
rului, operatorii au oferit sprijin.



IV. Relevanta Initiativei
»oco0ala prietenoasa copilului”

Relevanta unui proiect se refera la
masura in care acesta raspunde unor
nevoi sau unor probleme. Initiativa

SPC propune solutii viabile, adecvate
nevoilor sistemului de educatie,
identificate printr-un studiu de amploare
- Educatia de baza in Republica Moldova
din perspectiva scolii prietenoase
copilului*®. Acesta a semnalat probleme
importante ale educatiei de baza legate
de impactul saraciei asupra participarii
si performantei scolare, absenteismul

si abandonul, cresterea cazurilor de
violenta in scoli, dificultatile de integrare
a copiilor cu nevoi speciale in scolile
conventionale, starea materiala precara
a unitatilor de invatamant si a dotarilor
acestora, necesitatea reorganizarii
retelei scolare si de descentralizare
reald, serviciile de hrana si medicale
pentru elevi, dimensiunea de gen in
curriculum, nevoia de suport didactic,
participarea parintilor la viata scolii etc.

IV.1. Relevanta SPC in
raport cu prioritatile
nationale in domeniul
educatiei si al drepturilor
copilului; congruenta

cu alte programe
educationale

Initiativa Scoala prietenoasa copilului
este relevanta prin obiectivele sale,
congruente cu prioritatile nationale!!,*?
(acces la educatie generala de calitate,
prin imbunatatirea cadrului legislativ,
finantare durabild, curriculum flexibil si
materiale auxiliare, integrarea copiilor
cu cerinte speciale de educatie (CES) in
invatamantul conventional, programe
de educatie pentru sanatate, precum

1 1 Programul de dezvoltare strategica al Ministerului Educatiei pentru anii 2012-

2014, aprobat in 23.12.2011. Prioritati de politici pe termen mediu, p. 16.

12 Cresterea accesului si a calitatii educatiei, Two Year Rolling Work Plan (RWP)
1 0 Barbarosie, A., Gremalschi, A., Jigau, I., Vladicescu, N., Institutul de Politici for Equitable Access to Quality Services. Republic of Moldova, Guvernul Republicii Moldova si
Publice, Chisinau, 2009 UNICEF
v
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si educatia si dezvoltarea copiilor din
grupuri vulnerabile - conform Planului
Consolidat de Actiune?®3®) si cu obiectivele
UNDAF4,

Initiativa a abordat o mare parte

dintre problemele semnalate de studiul
mentionat anterior, unele dintre acestea
beneficiind de solutii cu impact national:

- modernizarea programelor de
formare initiala si continua a cadrelor
didactice,

- modernizarea curriculum-ului
pentru invatamantul de baza si
elaborarea standardelor de evaluare
a performantelor scolare;

- valorificarea principiilor SPC in
documentele strategice din domeniul
educatiei, in special promovarea
incluziunii®>,

Alte probleme semnalate de evaluarea
initiala a pregatirii sistemului de
invatamant au fost abordate la nivel
micro, experimental, printr-un set
complex de actiuni in patru scoli, care
au avut rolul de a experimenta si verifica
adecvarea modelului scolii prietenoase in
spatiul educatiei din Republica Moldova.

Initiativa SPC este congruenta cu

alte programe/ proiecte educationale
implementate de diferite institutii,
guvernamentale sau nonguvernamentale
(a se vedea subcap. III.1).

1 3 CFS. Project Proposal, UNICEF

1 4 Obiectivul 2 - UNDAF: Pana in 2012, creste echitatea si siguranta accesului la
servicii de baza calitative, oferite de stat cu sprijinul societatii civile; in cazul de fatd, ne referim
la acces mai bun la educatia de baza si la cresterea calitatii acesteia. Obiectiv 6, UNDAF: Toate
persoanele, in special cele provenind din grupuri vulnerabile, au acces mai bun la educatie timpurie
si la educatie de baza la un nivel satisfacator de calitate (clasele I-1X).

1 5 HOTARIREA Nr. 523 din 11.07.2011 cu privire la aprobarea Programului de

dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-2020

30

Raport de evaluare externd a Initiativei ,Scoala prietenoasd copilului” (2007-2011)

Republica Moldova

IV.2. Disponibilitatea,
accesibilitatea,
acceptabilitatea,
adaptabilitatea

educatiei

Cele patru concepte fac referire late:

- Invatamantul liber si gratuit, cu
infrastructura adecvata si profesori
calificati (disponibilitatea, en.
,availability”);

- invatamant nediscriminator
si accesibil tuturor, cu masuri
afirmative pentru grupurile
marginalizate (accesibilitatea, en.
accessibility);

- continutul educatiei este relevant, de
calitate, adecvat din punct de vedere
cultural si nediscriminator, scoala
este un mediu sigur, iar profesorii
sunt bine pregatiti (acceptabilitatea,
en., acceptability);

- Invatamantul raspunde nevoilor
sociale In schimbare, contribuie
la prevenirea si diminuarea
inegalitatilor (de ex., discriminarea
de gen) si se adapteaza la
contextul local (adaptabilitatea, en.,
adaptability).

Prin activitatile derulate, SPC a
generat o serie de efecte, unele

la nivel national, altele la nivelul
scolilor experimentale, in conexiune
cu cele patru concepte. La nivel

1 6 http://www.right-to-education.org/node/226



IV. Relevanta Initiativei ,,Scoala prietenoasa copilului”

national, unele efecte!?” sunt
corelate in mod direct cu cresterea
disponibilitatii, accesibilitatii

si a acceptabilitatii. Indirect,
intregul proiect contribuie la cele
patru deziderate ale sistemelor de
invatamant. La nivelul scolilor
experimentale, SPC a determinat
ameliorari complexe prin fiecare dintre
directiile sale de actiune:

- mediul fizic al scolii imbunatatit;

- profesori mai bine pregatiti;

- parinti incurajati sa se implice mai
mult in viata scolii;

- ameliorarea participarii scolare si a
calitatii educatiei;

- incluziune, egalitate de gen.

Mediul fizic al scolii (direct corelat cu
disponibilitatea si cu acceptabilitatea)
influenteaza in foarte mare masura
mediul social, climatul in care se
desfasoara interactiunile dintre elevi

si dintre elevi si profesori, la fel cum
influenteaza starea de bine a copiilor,
sanatatea si siguranta lor. Cladirea
scolii si imprejurimile sale sunt, de
multe ori, prima impresie a copiilor
legatd de scoald. In ce mésurd acestea
le stéarnesc curiozitatea si spiritul

de cunoastere? In ce m&sura sunt
atractive, astfel incat copiii (mai ales
cei mici) sa isi doreasca sa intre si sa
ramana la scoala?

John Mayer, intr-o lucrare publicata
sub egida Biroului International
pentru Educatie al UNESCO, sublinia:
~Consumam foarte multe resurse in

1 '7 Noul curriculum, modernizarea programelor de formare initiala si
continud a cadrelor didactice, HG Nr. 523 din 11.07.2011 cu privire la aprobarea
Programului de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica Moldova pentru anii 2011-

2020

Incercarea de a crea scoli care sa
ofere educatie de calitate. Cautand
cele mai recente progrese tehnologice,
putem ignora nevoia fundamentala

ca scoala sa fie un mediu sigur si
prietenos, in care copiii sa se joace

si sa invete. Daca scoala nu ofera

un mediu sigur, consecintele pentru
copii sunt numeroase, la fel si pentru
profesori. Cand elevii nu se simt in
siuranta, sporesc conflictele intre ei si
cu personalul scolii, lipsa de respect

si vandalizarea bunurilor scolii si, in
general, atentia este deturnata de

la invatare”. Mai mult, el explica in
continuare importanta mediului fizic:
,Copiii sunt foarte vizuali. Indrégesc
si se dezvolta bine in medii placute,
confortabile si sigure. [...] O culoare
placuta, un chip expresiv sau un obiect
interesant ii pot atrage in mod natural.
Cu toate acestea, majoritatea cladirilor
nu au aceste calitati.” 8

Ce este de preferat: un mediu fizic
decent sau un profesor bun? Aceasta
este o intrebare des invocata pentru a
se distrage atentia de la nevoia primara
de a avea un mediu confortabil. Nu
trebuie prea multe argumente pentru

a sustine nici una dintre cele doua
variante si cu atat mai putin pentru a

le sustine prin opozitie. Nici una dintre
cele doua variabile nu poate asigura
calitatea educatiei in conditiile in care
cealalta lipseste. Un profesor bun nu
poate suplini lipsa unor conditii minime
de luming, incalzire, hrana, mobilier si
alte aspecte asemanatoare.

Vizitele in cele patru scoli sustinute prin
Initiativa UNICEF si in cele patru scoli

1 8 John E. Mayer, Creating a safe and welcoming school, IBE, UNESCO,

Imprimerie Nouvelle Gonnet, 01300 Belley, France, 2007, p.7-8
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de comparatie au contribuit esential la
intelegerea importantei mediului fizic.
Diferentele de climat, de motivatie,

de ,relaxare” dintre copiii din scoli
renovate, in care era o temperatura
acceptabila, lumina si un aspect general
al scolii mai ingrijit si dintre copiii din
scolile de comparatie sau chiar din scoli
experimentale care nu au beneficiat

de investitii materiale semnificative,

au aratat si au explicat importanta
mediului fizic si centrarea masiva pe
acest deziderat. In scolile cu conditii
slabe, discutiile despre scoala au adus
in prim-plan aceste nevoi, indiferent
de interlocutor - elevi, profesori sau
parinti.

Dincolo de conditiile minim necesare
de lucru, scoala trebuie sa ofere

un mediu optim nu doar pentru
dezvoltarea cognitiva a elevilor, ci
si pentru dezvoltarea sensibilitatii
estetice, a capacitatii de si DE
promovare a frumosului. Aceste
obiective ale educatiei nu se realizeaza
numai prin interactiunea profesor-eley,
Ci si prin interactiunea elev-mediu fizic.
O mare parte din educatia estetica
si din cea moral-afectiva se leaga
semnificativ de curriculum-ul
ascuns, de influenta implicita a
mediului fizic si social, a climatului,
a modelelor pe care elevii le au.
"Invétarea socio-emotionald temeinica,
succesul scolar si caracterul puternic
se bazeaza pe clase si scoli care nu
sunt amenintatoare pentru elevi, care
Ti provoaca sa invete mai mult, intr-un
mod care sa nu ii descurajeze. Aceste
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scoli sunt cele in care elevii se simt
ocrotiti, bine-veniti, valorizati”*°.

In scolile experimentale, salile de
clasa sunt amenajate frumos, creand

o atmosfera prietenoasa intr-o
pondere mai mare (91,7 % din

sdlile observate, fata de 66,7%
dintre cele observate in scoli de
comparatie), cu mobilier usor de
rearanjat (58,3%, fata de 41,7%).
De asemenea, produse ale activitatii
elevilor au fost observate mai mult
in clasele din scolile experimentale
la proiect.

IV.3. Relevanta SPC
in raport cu nevoile
elevilor, parintilor,

profesorilor si altor
persoane interesate

Ameliorarea educatiei urmarita de
Initiativa Scoala prietenoasa copilului
raspunde nevoilor actorilor-cheie:
elevi, profesori si parinti si ale altor
persoane interesate - autoritati locale,
factori de decizie etc.

Datele din chestionare au aratat ca
aproape toate cadrele didactice din
scolile experimentale (98,2) si scoli de
comparatie (93,1) apreciaza Initiativa

19 Maurice J. Elias, Academic and
social-emotional learning, IAE, IBE, SADAG,
Bellegarde, France, 2003, p.8
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SPC ca fiind relevanta pentru scoala
lor.

In cadrul interviurilor de grup, cadrele
didactice din scolile experimentale

au fost intrebate daca si de ce ar
recomanda si altor scoli sa devina
prietenoase copilului.

Fig. nr. 7. Relevanta SPC pentru scoala mea. Opinii ale
profesorilor 56.9
53,6 s

44 6
36,2
52 4 8
el 1J
In foarte mare In mare In mica masura In foarte mica
masura masura masura

‘I Scoli de comparatie m Scoli experimentale ‘

Raspunsurile au fost in unanimitate
favorabile, iar argumentele cel mai des
invocate au facut referire la:

- beneficiile pentru copii: mediul
scolii mai confortabil si mai sigur
(in cazul scolilor care au construit
grupuri sanitare in interior, s-a
mentionat scaderea numarului
virozelor la copii), copiii vin cu
placere la scoald, relatia profesor-
elev este mai apropiata, profesorii
sunt mai sensibili la nevoile copiilor,
se comunica mai bine, ameliorarea
comportamentului elevilor (scaderea
numarului situatiilor de violenta)
etc.;

- utilitatea si impactul activitatilor
de formare a cadrelor didactice: au
fost practice, relevante, au inspirat
intr-adevar practicile didactice,
au determinat schimbarea stilului
didactic si implicarea mai buna a

elevilor in activitatea de invatare
etc.; ,Seminarele de formare

au fost ,mai pedagogice” decat
activitatile de formare de pana
acum, cu mult lucru in grup” (FG,
cadre didactice, Valcinet).

- rolul si contributia parintilor:
Lparintii au schimbat mult prin
atitudine, prin implicare; dat fiind
ca e si munca lor in scoala, copiii
Isi bat mai putin joc de munca
parintilor, pastreaza mai bine
curatenia, obiectele” (FG, cadre
didactice, Molesti).

Parintii participanti la interviuri au
mentionat multitudinea si diversitatea
schimbarilor din ultimii ani, in mod
special relatiile mai bune dintre
profesori si elevi. Ei au observat

ca elevii care se afla, din diferite
motive, in situatii de risc sunt ajutati
sa reuseasca din punct de vedere al
educatiei si al integrarii sociale; in
acest fel, scolile contribuie esential

la egalizarea sanselor persoanelor in
societate. Si in ce priveste implicarea
lor in viata scolii, afirma ca se remarca
efortul ,de a comunica cu parintii, nu
doar pentru a-i informa” (Date FG

- element comun in interviuri). In
viziunea parintilor, scoala prietenoasa
copiilor este ,scoala in care se stie ca
rolul educatiei nu este de a-i selecta pe
cei capabili, ci de a dezvolta potentialul
fiecarui copil'” (Date FG parinti,
Gimnaziul Valcinet).

Majoritatea elevilor sunt de parere
ca scolile lor sunt prietenoase din
perspectiva relatiilor bune elev-
profesor si elev-elev si mai putin din
perpectiva conditiilor materiale.
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”Cred cd scoala noastrd este
prietenoasd, cd profesorii sunt
intelegatori, ne ajutd, ne incurajeazd.
Profesorii ne ascultd, vor sd ne placéd
la scoald.” (FG, elevi, Gimnaziul
Sofrincani)

”Scoala este prietenoasd, cd ne
intelegem bine, profesorii ne inteleg,
colegii... Ar fi mai prietenoasd dacad
ar fi cald. Si dacd am avea veceu in

scoald” (FG, elevi, Cuconestii Noi).

Elevii din scolile experimentale afirma
ca, in ultimul an, "lectiile au devenit
mai interesante”, “sunt folosite noi
metode de predare, se discuta mai mult
cu noi”, “facem mai multe experiente

la orele practice si de laborator” si in
scoli "este mai cald”. (FG, elevi, Molesti,
Sofrincani). “Se folosesc metode noi de
lucru: mai multe demonstrari, materiale
vizuale, avem ore deschise” (FG, elevi,

Valcinet).

La intrebarea “de ce ar fi nevoie

ca toti copiii sa vina cu placere la
scoala?”, majoritatea raspunsurilor
elevilor au evidentiat nevoia unor
conditii materiale mai bune (sali de
clasa mai amenajate, "sa fie clad iarna
in clase, sd nu mai racim sau sa stam
cu hainele pe noi”, sali de sport si
laboratoare/ cabinete dotate), a unor
activitati de invatare flexibile, care

sa raspunda intereselor lor ("teme
mai interesante”, cercuri/ activitati
extrascolare pe domenii de interese)
si, in special in scolile experimentale,
mai buna valorificare a noilor tehnologii
(utilizarea calculatoarelor la lectii).

34
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IV.4. Relevanta in raport
cu nevoile si prioritatile de
formare a cadrelor didactice

Studiul * Teachers: A study on
Recruitment, Development and

Salaries of Teachers in the Republic of
Moldova?®”, realizat cu sprijinul UNICEF,
a subliniat importanta sociala a profesiei
didactice si a formulat recomandari
pentru dezvoltarea si ameliorarea
acesteia. Studiul a analizat punctele
slabe ale profesiei si ale personalului
didactic: nivelul scazut al salariilor

(in prezent, doua treimi din salariul
mediu lunar al altor profesii din sectorul
public) si stimulentelor, imbatranirea
personalului, lipsa de atractivitate a
profesiei, volumul mare de munca,
nevoia de imbunatatire a formarii
initiale si continue si necesitatea mai
multor oportunitati de dezvoltare
profesionala. Studiul Educatia de baza
in Republica Moldova din perspectiva
scolii prietenoase copilului?* a semnalat,
de asemenea, fenomenul de imbatranire
si ,feminizarea” personalului didactic
(ponderea foarte mare a femeilor), lipsa
de atractivitate a domeniului, nevoia
unui nou sistem, unitar, de formare si de
promovare. Alte studii sau documente
strategice?? au aratat necesitatea

20 Liudmila Lefter, Virginia Rusnac, Olesea Cruc, Andrea Ahlert,
Katherine Batchelder, Teachers: a study on Recruitment, Development and
Salaries of Teachers in the Republic of Moldova

21 Barbarosie, A., Gremalschi, A., Jigau, 1., Vladicescu, N., Institute
for Public Policy, Chisinau, 2008

22 Coroi, E., Gremalschi, A., Vicol, N., Cara, A., Formarea

cadrelor didactice in Republica Moldova, in Zgaga, P, Neacsu, 1., Velea, S.
(coord.), Formarea cadrelor didactice. Experiente europene, Ed. Universitara,
Bucuresti, 2008, Evaluarea curriculumului scolar — perspectiva de modernizare,
Ministerul Educatiei, Academia de Stiinte a Moldovei, Institutul de Stiinte ale
Educatiei, Chisinau, 2009; Conceptia Formarii Personalului din Invatimantul

Preuniversitar, 2003 etc.
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ameliorarii calitatii formarii cu accent
pe valorificarea in practicile didactice

a strategiilor si metodelor interactive,

a metodelor si tehnicilor de evaluare
autentica, pe formarea competentelor
elevilor pentru viata si a competentelor
de transfer, pe cresterea capacitatii
profesorilor de a adecva curriculum-

ul la nevoile si interesele elevilor si de
a creste relevanta invatarii, pe mai
buna valorificare a educatiei incluzive
si a noilor continuturi ale educatiei

- numite noile educatii (educatie
pentru sanatate, pace, toleranta,
educatie interculturala, educatie pentru
dezvoltare durabild, educatie pentru
egalitate etc.). In acest context, SPC

a contribuit la modernizarea formarii
initiale si continue, la nivel national,
prin integrarea metodologiei centrate pe
copil in curriculum-ul formarii cadrelor
didactice. In scolile experimentale,
formarea cadrelor didactice s-a pliat pe
trei arii prioritare:

o metodologia centrarii educatiei
pe elev;

o colaborarea scoala-comunitate,
scoala-familie;

o educatie incluziva.

Discutiile cu cadrele didactice si cu
reprezentantii autoritatilor educatiei si
ai institutiilor de formare a personalului
didactic au sustinut relevanta SPC in
raport cu nevoile si prioritatile formarii,
prin doua aspecte cheie: temele
abordate si caracterul foarte aplicativ al
formarii.

“Proiectul UNICEF ne-a ajutat mult si
material, prin investitii — renovarea sdlii de
sport, repararea acoperisului — si pe noi, sd
fim mai buni pedagogi.

(Instruirile) ,,Ne-au ajutat foarte mult. Am
invdtat lucruri practice, pe care chiar le
putem folosi. La cursurile obisnuite, se
invatd mai multd teorie. Aici a fost altfel,
am invdtat fadcdnd noi lucrurile pe care apoi
le vor face elevii nostri. Ne-am ,,jucat” de-a
elevii si am inteles mai bine ce fac ei, cum
simt ei lectia, cum percep.

Seminarele au fost abordate cu seriozitate.
S-a pus accent pe ateliere practice, pe
centrarea pe elev. Profesorii erau cdt de cat
familiarizati cu centrarea pe elev, dar acum
s-a lucrat practic.” (FG, cadre didactice,
Crocmaz)

“Am invdtat mult la cursuri ca sd lucrdm cu
acesti copii (notd: copii cu nevoi speciale
de educatie). Nu mai avem probleme acum
si nici copiii nu au probleme, sunt atenti si
prietenosi.” (FG, cadre didactice, Molesti)

Cadrele didactice din scolile de
comparatie au afirmat, in repetate
randuri: ,Ne dorim seminare de
formare”, ,,Cursurile de formare continua
- obiectul predat, metodica obiectului,
psihopedagogie... sunt cursurile pe

care le facem de obicei, dar sunt tot
teoretice. Ne dorim cursuri practice.
Intrebati fiind care ar fi temele pentru
aceste cursuri, au raspuns: instruire
asistata de calculator, metode didactice
noi, metode de lucru cu copiii cu CES.

”
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Tabelul nr.6: Opinii ale profesorilor referitoare la formarea continua parcursa in ultimii 3 ani

Participarea, in ultimii trei ani, Scoli experimentale Scoli de comparatie

la cursuri de formare continua % %

pe teme legate de: Nu am avut ocazia, Nu am avut ocazia,

Da Nu insa mi-ar fi de Da Nu insa mi-ar fi de
folos astfel de folos astfel de

cursuri cursuri

1) centrarea pe elev; 94,1 2,0 3,9 53,3 26,7 20

2) drepturile copilului; 86,1 2,8 11,1 27,8 44,4 27,8

3) colaborarea scoala- 91,8 2,0 6,1 32,4 32,4 35,1

comunitate, scoala-familie.

4) educatie incluziva 91,1 4,4 4,4 31,6 36,8 31,6

Tabelul de mai sus arata ponderea ponderea mare a cadrelor didactice

participarii la activitati de formare din scolile de comparatie care au ales

relevante din perspectiva SPC. Se poate optiunea de raspuns ,nu am avut ocazia,

observa ca, intr-o pondere mare, si Insa mi-ar fi fost de folos astfel de

profesorii din scolile de comparatie au cursuri”. Datele arata, pe de o parte,

participat in ultimii trei ani la activitati relevanta fomarii oferite prin intermediul

de formare in domeniul abordarii Initiativei SPC, iar pe de alta parte,

centrate pe elev si intr-o pondere mai arata un nivel bun de constientizare a

mica (aproape o treime) la instruiri nevoii de formare in randul cadrelor

in domeniul educatiei incluzive si didactice, o premisa semnificativa pentru

al colaborarii scolii cu familia si cu sustinerea reformei formarii personalului

comunitatea. Este insa de remarcat didactic.
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Masurarea eficacitatii Initiativei la
nivelul scolilor experimentale a urmarit
sa releve efectele generate la nivelul
elevilor, cadrelor didactice si parintilor/
comunitatii. Datele culese prin
chestionar au permis prelucrari statistice
avansate care au aratat diferente
semnificative intre cele douad grupuri de
scoli — experimentale si de comparatie,
din punct de vedere al practicilor
didactice menite sa sprijine incluziunea
copiilor din grupuri vulnerabile sau a
copiilor cu cerinte speciale de educatie,
egalitatea de gen, implicarea mai

buna si responsabilizarea elevilor

fata de propriul proces de invatare.

Dat fiind ca evaluarea s-a realizat la
scurt timp dupa realizarea activitatilor
proiectului, este putin probabil ca datele
cantitative sa fie suficiente pentru o
analiza cuprinzatoare, intrucat unele
rezultate sau efecte au fost resimtite sau
observate la scara mai mica (mai greu
de surprins prin metode cantitative).
Din acest motiv, datele din interviuri
completeaza si detaliaza tipurile de
efecte observate sau resimtite de
participantii la evaluare.

V.1. Rezultate
1a nivelul
elevilor

In ceea ce {i priveste pe elevi, efectele
cel mai des invocate, atat de catre
parinti si profesori, cat si de catre
elevii participanti la interviurile

de grup, se refera la relatia mai
apropiata, mai calda cu profesorii,

la imbunatatirea comunicarii si la
implicarea mai mare a elevilor in
invatare, prin participare scolara mai
buna, efort, motivatie, incurajare

din partea profesorilor, ameliorarea
comportamentelor si a relationarii
intre elevi, inclusiv in relatie cu elevii
din grupuri vulnerabile sau cu cerinte
speciale - aspecte care au contribuit
la cresterea performantei scolare

a elevilor care inainte nu aveau
rezultate foarte bune.
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V.1.1. Participare
scolara

Scolile care au implementat
modelul SPC au inregistrat o
imbunatatire a participarii scolare
a copiilor. Scoala (cadrele didactice
si echipa de conducere) a devenit mai
sensibila fata de importanta cuprinderii
tuturor copiilor de varsta scolara si

a facut demersuri pentru inscrierea
acestora si pentru asigurarea unei
bune frecvente. Cu toate acestea,
raman in continuare unele situatii -
putine nhumeric - de neparticipare sau
de frecventare slaba a scolii. Elevii

si profesorii participanti la focus-
grupuri considera ca responsabili de
aceste situatii sunt parintii, care fie
sunt plecati la munca peste hotare si
neglijeaza indirect educatia copiilor, fie
in mod direct traseaza alte prioritati
pentru copiii lor, cum ar fi munca in
gospodarie sau pentru intretinerea
familiei.
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»Frecventa este mai bund, dar mai sunt
probleme cu copiii ai caror pdrinti sunt
plecati la munca peste hotare. Probleme
cu frecventa sunt mai ales la copiii de

la clase mai mari. Nu au fost cazuri

de abandon.” (FG, cadre didactice, L.T.
Crocmaz)

,»Unii copii din sat nu vin la scoald din
cauzd cd parintii nu au grija de ei. La unii
nu sunt acasd in genere pdrintii. Mai
sunt si copii din familiile unde se lucreazda
mult fizic. Acesti pdrinti pun copiii la
munci fizice si ei nu pot veni la scoala din
aceasta cauza.”(FG, elevi, LT. Crocmaz)

»Parintii nu permit copiilor sa vind la
scoald, zic cd mai bine sd lucreze pe linga
casd, ca sd nu plateasca altor oameni
pentru astfel de munca.” (FG, elevi, LT.
Molesti)

Comportamentul si atitudinea
parintilor fata de educatia copiilor
sunt explicate prin:

- lipsa de educatie/ cultura
si practicile parentale
nesatisfacatoare;

- lipsa de perspective socio-
economice pe care le-ar putea
aduce un nivel mai ridicat de
educatie al copiilor (cu alte
cuvinte, o anume garantie a
faptului ca absolvirea unui nivel
cat mai inalt de studii inseamna
sanse mai bune de a gasi un
loc de munca si de a fi mai bine
platit);

- saracia si implicatiile acestui
fenomen in planul stilului de
viata, al preocuparilor si nevoilor
familiei.



In unele cazuri, mult mai rar invocate,
vina frecventei slabe nu apartine
parintilor, ci elevilor, care nu doresc sa
invete.

»Sunt doi copii care au probleme cu
prezenta la scoald. Pdrintii ii trimit la
scoald, dar ei nu vin. Nu le place sa
invete. Profesorii merg in vizitd acasd, sd
vorbeascd cu ei, sd ii convingd sd vind la
scoald, elevii nu prea merg.” (FG, elevi,
Gimnaziul Sofrincani)

Lipsa interesului sau refuzul unor copii
de a merge la scoald sunt cauzate, de
regula, de un complex de factori, care
tin in special de familie si de scoala.
Simpla ,trimitere” a copiilor la scoala de
catre parinti nu este suficienta si nu i
absolva pe acestia de responsabilitatea
de a trezi copiilor dorinta sa invete si

de a-i ajuta sa inteleaga importanta
educatiei. Dupa familie, scoala are
responsabilitatea de a fi adecvata atat
societatii, cat si copiilor, de a oferi
acestora din urma un mediu asigurator,
in care sa se simta valorizati, respectati,
incurajati, si nu un mediu ,industrial”,
in care se simt pierduti in ,clase si
lectii”. ,Daca ne uitam la mai multi copii
deodata, vedem ca nici unul nu sea-
mana cu altul si ca fiecare are nevoie
de relatii educative individualizate. Daca
observam jocul copiilor, vedem cat de
mult le place sa exploreze, sa desco-
pere sa invete - nici nu poate fi o lectie
mai buna despre metodele didactice

pe care am putea sa le aplicam. Putem
observa interesul copilului pentru lume,
viata, natura si nu pentru discipline feli-
ate care nu au vreo relatie logica intre
ele — atunci abordarea interdisciplinara

V. Eficacitatea la nivelul scolii

in educatie devine usor de inteles"* -
afirma Speranta Farca, subliniind, de
fapt, caracteristici importante pe care
scoala ar trebui sa le aiba astfel incat sa
fie adecvata fiecarui copil.

Datele culese prin interviuri sunt
sustinute si de cele culese prin
chestionar.

Majoritatea cadrelor didactice din scolile
experimentale (96,3%) considera ca SPC
a determinat o crestere a participarii
scolare si a implicarii elevilor in foarte
mare (38,9%) si mare masura (57,4%).
Opinia este impartasita si de cadrele
didactice din scolile de comparatie care
cred ca participarea scolii lor la acest
proiect ar duce la o crestere a frecventei
si a implicarii elevilor in mare (62,5%) si
foarte mare masura (25%).

Fig nr. 8: Contributia SPC la cresterea participdrii
scolare si a implicdrii elevilor. Opinii ale

profesorilor
80,0
60,0
40,0
=l =
0,0 T :
In foarte In_mare In_mica In foarte mica
mare masura masura masura masura
‘l Scoli de comparatie B Scoli experimentale

Cum se explica imbunatatirea
frecventei si a implicarii? Pe de o
parte, profesorii si conducerea scolii

23 http://speranta.farca.ro/ca-profesor-
intre-domnul-vucea-i-domnul-trandafir/
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au fost mai perseverenti in a convinge

familiile si elevii ca au nevoie de ”Nu pot spune cd rezultatele la invatdturd
educatie, pe de altd parte, prin cresterea sunt mai bune, pentru cd multi copiii invdtau
atractivitatii lectiilor si prin apropierea bine si inainte. Dar, se observa schimbdri

i bun drelor didactice d levi in atitudine — mai deschisi, comunicativi,
mal buna a cadrelor didactice de elevi, seriosi, ’n motivatie — mai dornici sd invete,

acestia incep sd se Sim'f\é bine si chiar in relatiile dintre ei — se ajutd mai mult sau
sa indrageasca scoala. Incurajarea este cu noi — comunicd mai mult cu noi. Si asta se
foarte importanta pentru elevi, multe vede la mai multi copii decdt inainte.” (FG,
studii demonstrand relatia directd dintre cadre didactice, Gimnaziul Sofrincani)

~€etichetarea” capacitatilor scolare si . . L

) M s "”Profesorii parcd ne incurajeazd mai mult
perfoArmanteIe obtinute. DaSaA elevii ) decdt inainte. Ne incurajeazd sd invatdm si
sunt incurajati si sprijiniti sa invete in sd ne spunem pdrerea”. ”Sintem ascultati si
mod adecvat stilului si particularitatilor incurajati.” (FG, elevi, Sofrincani, Crocmaz)
lor (nu numai de varsta si individuale-
cognitive, ci si sociale si afective), este
mult mai probabil sa obtina rezultate
bune si invers.

Participarea elevilor la viata scolii
si in special la decizii este relativ

scazuta in ambele grupuri de scoli.
Cu mici diferente (Fig. nr. 9), in scolile

V1.2 Comunicare, experimentale se inregistreaza o mai
. . mare consultare si implicare a elevilor in
exprimarea opiniilor, deciziile cu privire la:

participare la decizie

- tematica orelor de dirigentie
(media inregistrata fiind

Rezultatele observarilor la clasa 1,17, faté de 1,49 in scolile

au aratat ca elevii din scolile de comparatie, media , 0"
experimentale au intr-o masura desemnand frecventa mare
mai mare initiativa de a comunica, a consult3rii, iar ,3” - lipsa

de a pune intrebari, a da exem[:le, acesteia);

a propune sarcini de lucru etc. In - volumul temelor pentru acass
scolile de comparatie, elevii comunica (1,29, fatd de 1,59 in scolile de
predominant atunci cand profesorul le comparatie);

cere.

- analiza unor cazuri in care unii
copii sunt nedreptatiti (1,95, fata

”Se lucreazd mai mult cu copiii, se lucreazd de 2,18 in scolile de comparatie);

in grup. Le incurajdém mai mult spiritul - rezolvarea unor conflicte intre
critic, exprimarea opiniilor, argumentarea. elevi (1,67, fata de 1,76);

Ti incurajdm sd se ajute unii pe altii, sé - modul in care se acorda notele
invete impreund, sd se invete unii pe altii.” (1,36 fatd de 1,45);

(FG, cadre didactice, Crocmaz) - stabilirea disciplinelor optionale

(1,69, fata de 1,72 in scolile de
comparatie).
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Fig. nr. 9. Opinii ale elevilor privind consultarea si implicarea lor in decizii
. Compararea mediilor (O=deseori, 3=niciodata)

Organizarea clasei, problemele zi-cu-zi ale clasei

Organizarea unor activitati extrascolare (excursii, vizite,
concursuri sportive etc.)

Temele orelor de dirigentie
Stabilirea disciplinelor optionale
Rezolvarea unor conflicte dintre elevi
Analiza unor cazuriin care unii copii sunt nedreptatiti
Volumul temelor pentru acasa

Modul in care se acorda notele

Rezolvarea unor nemultumiri ale elevilorlegate de
comportamentul unor profesori

In scolile de comparatie, elevii sunt mai
des consultati si implicati in deciziile
privind organizarea clasei si rezolvarea
problemelor de zi-cu-zi ale colectivului
de elevi din clasa (media inregistrata
fiind 1,51, fata de 1,61 in scolile
experimentale, media ,0” desemnéand
frecventa mare a consultarii - fig. nr. 9).

Conform opiniilor elevilor, atunci cand
se discuta problemele sau organizarea
clasei, deciziile sunt, in general:

- stabilite de profesori sau de
diriginte; (in 26% din cazuri in scolile
experimentale si in 18% dintre cazuri
in cele de comparatie);

- discutate si stabilite de comun acord
(36% 1in scoli experimentale si 34%
in cele de comparatie);

- propuse de elevi si acceptate de
profesori / diriginte (44% in scolile
experimentale si 49% dintre cazuri in
cele de comparatie).

Aceste date releva premise bune
pentru cresterea participarii elevilor

o 05 1 15 2 25 3

‘l Scoli experimentale m Scoli de comparatie ‘

la deciziile si la viata scolii, dar este
necesara continuarea eforturilor si a
pregatirii cadrelor didactice pentru
incurajarea participarii si pentru
valorizarea mai buna a capacitatii
elevilor de a participa la decizii.

V.1.3. Rezolvare de probleme
si ,,a invata sa inveti”

In contextul societétii bazate pe
cunoastere, dezvoltarea competentelor
si a atitudinilor pentru invatarea pe tot
parcursul vietii este absolut necesara
pentru cresterea accesului la locurile
de munca si pentru diminuarea riscului
excluderii sociale sau marginalizarii.
Scoala este nevoita sa isi ajusteze
misiunea, finalitatile si practicile
educative, iar centrarea pe competente
a devenit un /eit-motiv al reformelor
din ultimele doua decenii. Profilul
absolventului cerut de societate si de
economie este cel al unei persoane
autonome, capabile sa rezolve probleme,
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sa faca fata unei game largi de situatii si
sarcini de lucru, sa invete pe tot parcursul
vietii si, mai ales, sa invete cum sa
invete, adica sa isi insuseasca tehnici de
munca intelectuald, sa reflecteze asupra
propriei invatari, sa se autoevalueze
permanent si sa-si adecveze procesul de
invatare. Toate acestea trebuie invatate si
exersate in scoala.

Cadrele didactice si elevii din scolile
experimentale considera ca, in scoala
lor, elevii sunt “invatati cum sa invete”

si sa isi asume responsabilitatea asupra
invatarii (fig. 10 si fig. nr. 11), opinie
impartasita de majoritatea colegilor din
scolile de comparatie. Aceleasi opinii
intalnim si referitor la dezvoltarea
competentelor de rezolvare de probleme.

Fig. nr. 10: A invata sa inveti si responsabilitatea asupra
invatarii. Opinii ale profesorilor

In mare In mica
masura masura

In foarte mare
masura

In foarte _mica
masura

O Scolide comparatie B Scoli experimentale

Fig. nr. 11. Opinii ale elevilor privind participarea
lor la planificarea invatarii si lareflectia asupra
invatarii

62 18

In foarte In mare In mica Infoarte Nupot, nu
mare masura masura mica  pot aprecia
masura masura

| OScoli de comparatie  BScoli experimentale
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Datele culese prin focus-grupuri

releva noi situatii de invatare sau
oportunitati care sunt valorificate de
cadrele didactice pentru dezvoltarea
competentei de rezolvare de probleme:

,,Copiii au scris proiecte si le-au depus la un
ONG pentru a obtine fonduri... Este si acesta
un rezultat, au invdtat sd se descurce, sd
lucreze in echipd, sd se adapteze la ce se cere
acum.” (FG, cadre didactice, L.T. Molesti)

Discutiile cu cadrele didactice din scolile
experimentale privind accentul pe
dezvoltarea competentelor de rezolvare
de probleme sau pe metacognitie au
relevat preocuparea pentru abordarea
intregii game de rezultate ale invatarii,
conform taxonomiei lui Benjamin Bloom
(1956): de la cunoastere, la intelegere,
aplicare, analiza, sinteza si evaluare sau,
conform taxonomiei lui Lorin Anderson
(1999), de la cunoastere si intelegere,
la aplicare, analiza, evaluare si creatie.
Exemplul anterior, extras dintr-un focus-
grup, referitor la initiativa copiilor de

a scrie proiecte este foarte relevant
pentru cuprinderea, prin activitati de
invatare diverse, a tuturor nivelurilor de
capacitati.

V.1.4. Performante mai bune
pentru mai multi copii

Din discutiile cu cadrele didactice,
impactul Initiativei asupra
performantelor scolare ale elevilor s-a
manifestat in doua directii:

- cresterea numarului de copii care au
rezultate scolare bune: mai multi
copii invata acum mai bine;



- ameliorarea performantelor copiilor
cu rezultate slabe: copiii mai slabi
fnvata acum mai bine.

Efectele s-au manifestat la nivelul
copiilor care anterior aveau rezultate
scolare mai slabe.

“Elevii vin cu pldcere la scoald. Rezultate

mai bune... as putea spune cd se vede o
imbunatadtire a rezultatelor mai ales la copiii
mai slabi, mai putin motivati. lar copiii toti
sunt mai curajosi, vor mai mult sa invete.

Mai multi copii au acum rezultate bune.
Fiind mai interesant, fac efort sa invete.”
(FG, cadre didactice, L.T. Molesti)

”Da, mai ales pe copiii mai slabi, care acum
fac progrese... Pentru elevii care invatau
bine si inainte, nu putem spune cad se vede o
diferentd, dar pentru ceilalti, da. Se straduie
si ei, si noi, incepe sd le placd sad invete,
pentru cd au inceput sd vadd cd pot.” (FG,
cadre didactice, Gimnaziul Valcinet)

In ansamblu, in scolile experimentale,
cadrele didactice considera ca
implementarea SPC a determinat o
imbunatatire a performantelor scolare
in mare (67,9%) si foarte mare

masura (28,3%), opinie impartasita

de majoritatea cadrelor didactice din
scolile de comparatie din perspectiva
estimarii posibilei contributii a proiectului
la ameliorarea performantelor scolare in
conditiile aplicarii si in aceste institutii
(47,2% si respectiv 26,4%).

V. Eficacitatea la nivelul scolii

Fig. nr. 12: Contributia SPC la ameliorarea
performantelor scolare

67,9
47,2
264 283 226
Tl I —
In foarte mare In mare In mica In foarte mica
masura masura masura masura

Scoli de comparatie @ Scoli experimentale ‘

Prin gruparea mai multor subitemi in
itemi agregati, s-a testat daca exista
diferente intre scolile experimentale si
cele de control in privinta rezultatelor
scolare. Tabelul de mai jos (nr. 6)
prezinta sintetic rezultatele testelor
statistice: in prima coloana sunt
mentionate dimensiunile testate,
rezultate prin combinarea mai multor
subitemi din chestionarul pentru cadrele
didactice, acestia fiind mentionati in
notele de subsol si putand fi identificati
in chestionarul din Anexa 4; coloanele

a doua si a treia prezinta mediile
inregistrate de cele doua grupuri de
scoli pentru fiecare dimensiune, coloana
a patra prezinta diferenta mediilor, iar
ultima coloana calculul statistic din care
rezulta daca intre opiniile celor doua
grupuri de scoli exista sau nu diferente
semnificative. Rezultatele testelor
statistice indica faptul ca rezultatele
scolare au fost imbunatatite cu 16%
in scolile experimentale, conform
opiniei cadrelor didactice, in principal
prin promovarea educatiei incluzive
si a cresterii tolerantei in cadrul
grupurilor de elevi prin activitati de
incluziune, predare centrata pe elev,
comunicare si interactiune.
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Tabelul nr. 7. Rezultatele testelor statistice asupra tipurilor de rezultate

Index
1. Dezvoltarea capacitatilor de lucru in grup?!

2. Tmbunétatirea rezultatelor scolare?

3. Cresterea tolerantei prin activitdti de integrare, predare,
interactiune in cadrul grupurilor de lucru®

4. Atitudinea cadrelor didactice fata de elevi si implicarea
mai bunad a acestora in invatare prin metode de predare
interactive si participatorii*

5. Competenta cadrelor didactice de a evalua rezultatele
elevilor in mod transparent si obiectiv®

6. Relatiile dintre scoald si comunitate ©

7. Implicarea parintilor in viata scolii si asumarea raspunderii
pentru educatia copiilor”’

1 Chestionar profesori, itemii care au fost agregati sunt: 11.8, 11.17

Scoli de Scoli experi- Diferenta Prob.
comparatie  mentale
1.66 1.55 11% Ha: diff # 0

Pr(|T| > |t]) =0.2159
1.82 1.66 16% Ha: diff >0

Pr(T>t) =0.0184
237 1.89 48% Ha: diff # 0

Pr(|T| > |t]) = 0.0002
1.71 1.57 14% Ha: diff > 0

Pr(T > t) = 0.0565
1.95 1.92 2% Ha: diff # 0

Pr(|T| > |t]) =0.7838
1.78 1.74 4% Ha: diff # 0

Pr(|T| > |t]) =0.7138
2.67 2.5 17% Ha: diff # 0

Pr(|T| > |t]) =0.1697

2 Chestionar profesori, itemii care au fost agregati sunt: 11.1, 11.2, 11.6, 11.9, 11.14., 11.19.

3 Chestionar profesori, itemii care au fost agregati: 11.3, 11.4, 11.8, 11.10, 11.11.

4 Chestionar profesori, itemii care au fost agregati sunt: 11.13, 11.15, 11.17, 11.19

5 Chestionar profesori, itemii care au fost agregati sunt: 11.7, 11.16
6 Chestionar profesori, itemii care au fost agregati sunt: 11.5
7 Chestionar profesori, itemii care au fost agregati sunt: 11.5, 11.12

in focus-grupuri, profesorii au explicat
ca elevii:

JInvatd mai bine, pentru cd invatd mai usor,
aplicativ... Si le place mai mult. Dezavantaje..
nu prea. E mai greu la inceput, pdnd te
obisnuiesti... tot cauti, te gdndesti cum sa
faci sd fie mai interesant, sa invete din clasa...
(FG, cadre didactice, L.T. Crocmaz)

“Elevilor le place sd participe, sd lucreze,
nu doar sd asculte lectia. Metodele active
sunt foarte potrivite pentru ei, 7i capteazd,
i motiveazd, ii fac sd invete mai mult.” (FG,
cadre didactice, L.T. Molesti)
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V.1.5. Relationare, toleranta,
responsabilitate

Datele culese prin observare si prin
interviurile de grup, arata, in majoritatea
scolilor cuprinse in evaluare, pattern-

uri de relationare elev-elev si elev-
profesor bazate pe respect reciproc si

pe valorizarea copiilor. in doud scoli din
lotul de comparatie au fost observate

la elevi abateri de la conduita, intr-

una dintre acestea abaterile fiind

mai grave (comportamente violente
intre elevi, verbale si fizice). In cazul
acestei ultime scoli mentionate, si

in cazul profesorilor s/a observat o

lipsa de concentrare asupra activitatii
scolare si de colaborare. In scolile de
comparatie, au fost observate foarte
rar comportamente ale elevilor de



discriminare a colegilor pe criterii
de gen sau de statut socioeconomic
(cate o situatie observata pentru fiecare
criteriu de diferentiere mentionat).

“Elevii din familii sarace sunt obijduiti de
alti elevi, pentru ca acestia se socot mai
presus ca ei.” (FG, elevi)

Datele din chestionar indica aprecierea
pozitiva a cadrelor didactice din scolile
experimentale fata de contributia Initiativei
SPC la cresterea tolerantei elevilor si

la ameliorarea relatiilor dintre acestia.
Majoritatea cadrelor didactice considera ca in
mare si foarte mare masura, SPC contribuie
la cresterea tolerantei, la cresterea increderii
si a stimei de sine.

In focus-grupuri, modificdrile atitudinal-
comportamentale ale elevilor sunt
descrise si explicate astfel:

»Elevii mai buni sunt mai dispusi sd ii ajute
pe cei care invatd mai slab. Nu avem cazuri
de violentd, nici mdcar de violentd verbald.
Copiii sunt deschisi, prietenosi. Sunt mai
descatusati, dar sunt si constienti, seriosi.”
(FG, cadre didactice, Gimnaziul Sofrincani)

Se lucreaza mai mult cu copiii, se lucreazd
in grup. Le incurajdém mai mult spiritul
critic, exprimarea opiniilor, argumentarea.
Ti incurajdm sd se ajute unii pe altii, sd
invete impreund, sa se invete unii pe altii.
(FG, cadre didactice, Crocmaz)

”Profesorii se straduie sa ii ajute, sG

ii motiveze, sd ii capteze (nn. Pe elevii

cu nevoi special sau aflati in situatii
vulnerabile). Noi ne purtdm bine intre noi.”
(FG, elevi, Sofrincani)

”Nici noi, nici profesorii nu facem diferenta
intre copii. Ne ajutam.” (FG, elevi, Zimbreni)

V. Eficacitatea la nivelul scolii

Fig. nr. 13 Contributia SPC la cresterea tolerantei
elevilor. Opinii ale cadrelor didactice

TT50 8
415
4
TR0 38
In foarte mare In_mare In_mica In foarte mica
masura masura masura masura

| O Scoli de comparatie  ® Scoli experimentale

V.1.6. Stima de sine,
implicare in invatare

Comportamentul elevilor la activitatile
observate a fost, In ansamblu, adecvat,
respectuos, prietenos, manifestand
incredere in profesori si colegi, solicitand
ajutor fard teami. intr-o pondere mai
mare, in scolile experimentale, s-a
observat ca elevii:

- sunt atenti la ore, se ajuta intre
ei - comportamente observate
in 91,7% dintre activitatile
din scolile experimentale si in
66,7% dintre observarile din
scolile de comparatie;

- manifesta interes pentru
lectie si sunt activi (pun
intrebari, rezolva sarcini, fac
propuneri etc.) - 66,7% dintre
activitatile observate in scoli
experimentale, fata de 41,7%
in scolile de comparatie;

- manifesta incredere in sine
(75% - activitati in scoli
experimentale, 41,7% in scolile
de comparatie).

La focus-grupuri, cadrele didactice au
explicat interesul crescut si implicarea
elevilor prin utilizarea metodelor
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participative, care sunt mult mai
potrivite pentru ei.

»Pot spune cd observ mai multa
disponibilitate din partea elevilor, vor mai
mult sd invete, nu se mai grabesc sd plece
de la scoald. Mai merg la biblioteca... ar
mai sta la scoald.”

”Elevii sunt mai seriosi, mai atenti, se
implicd mai mult.” (FG, cadre didactice,
Gimnaziul Sofrincani)

”Elevilor le place sa participe, sa lucreze,
nu doar sd asculte lectia. Metodele active
sunt foarte potrivite pentru ei, ii capteazd,
ii motiveazad, ii fac sd invete

mai mult.”(FG, cadre didactice, L.T. Molesti)

Stima de sine si implicarea in invatare
sunt strans legate de celelalte tipuri

de efecte, in special de ameliorarea
comunicarii si a relatiilor profesor-elev
si elevi-elevi, de cresterea tolerantei si
utilizarea mai intensa a lucrului in grup.
In scolile experimentale, aproape toti
profesorii considera ca scoala prietenoasa
permite elevilor cresterea increderii si a
ameliorarea imaginii de sine in mare si
foarte mare masura (in total, 96,3%).
Aceasta incredere in potentialul SPC
este Impartasita de 89% dintre cadrele
didactice din scolile de comparatie.

Fig. 14: Contributia SPC la cresterea increderii si la
ameliorarea imaginii de sine. Opinii profesori

545 556

In foarte mare In_mare In_mica In foarte mica
masura masura masura masura

‘ O Scoli de comparatie m Scoli experimentale
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V.2. Rezultate la nivelul
profesorilor

O componenta semnificativa a SPC

s-a adresat cadrelor didactice, mai
bunei lor pregatiri pentru a lucra cu
elevii, pentru a intelege in profunzime
importanta abordarii centrate pe

elev, a incluziunii, a adecvarii la
nevoile elevilor. Activitatea de predare
este foarte complexa, presupunand
combinarea a numerosi factori, dintre
care multi sunt aproape imposibil de
anticipat sau de controlat - de ex.,
mintea umana, status-ul si dinamica
vietii de familie si a vietii profesionale
a parintilor, care influenteaza foarte
mult copilul etc. Importanta pe care un
profesor o are din perspectiva formarii
elevilor si a performantelor acestora a
fost constatata de numeroase studii.
Acestea au aratat ca progresul elevilor
cu profesori buni este de 3 ori mai
mare decét cel al elevilor cu profesori
slabi, iar competentele de lectura si de
comunicare ale profesorului afecteaza
rezultatele elevilor mai mult decat
orice alta calitate sau competenta a
acestuia. in concordantd cu tipul de
influente asupra profesorilor din scolile
experimentale, au fost identificate
rezultate si efecte ale Initiativei asupra:

- practicilor didactice, inclusiv
de evaluare;

- stilului didactic;

- incluziunii si tratamentului
egal;

- comunicativitatii si relatiei cu
elevii;

- satisfactiei schimbarilor si
motivatiei profesionala.



V.2.1. Centrarea pe elev

Centrarea pe elev este o abordare
metodologica ce se transpune intr-o
serie de caracteristici precum:

- cunoasterea particularitatilor de
invatare ale elevilor, a problemelor
si aspiratiilor acestora; implicarea
si valorizarea tuturor elevilor,
indiferent de etnie, statut social,
dizabilitate, religie, gen etc.;

- mutarea accentului de pe predare,
pe invatare si adecvarea intregului
proces didactic; implicarea
elevilor in stabilirea obiectivelor
si @ modului de lucru, in evaluare
(stabilirea si comunicarea
criteriilor, intemeierea aprecierilor
etc.) si autoevaluare;

- preocupare pentru a-i invata pe
elevi cum sa invete si pentru
asigurarea relevantei invatarii
in raport cu viata cotidiana;

V. Eficacitatea la nivelul scolii

valorificarea buna a experientelor
de invatare ale elevilor, parcurse
in afara scolii;

- diversificarea situatiilor de
invatare si a rolurilor profesorului:
transmitere de informatii,
facilitarea cautarii proprii de
informatii, ghidare, moderare etc.;

- comunicarea buna cu parintii si
implicarea lor in educatia copilului.

Datele culese prin chestionar au relevat
o pozitionare mai buna a practicilor
didactice din scolile experimentale din
perspectiva centrarii pe elev, dar fara

a fi diferente semnificative statistic
intre cele doua grupuri de scoli. Tabelul
urmator arata opiniile elevilor cu privire
la practicile didactice din scoala lor,
rezultate prin agregarea mai multor
subitemi din chestionar. Comparatia pe
coloane (nu pe randuri) se face tinand
cont ca scorul mai mic indica incidenta
mai mare a situatiei respective si
eforturile profesorilor in acea directie.

Tabelul nr. 8: Medii pe diversi indicatori privind predarea. Opinii ale elevilor (comparatii
intre coloane, scorul mai mic = situatie mai buna in privinta respectivului indicator)

Scoli experimentale  Scoli de

Itemi comparatie
1. incurajarea reflectirii proprii a elevilor si autoevaludrii lor asupra modului de 3.77 4.33
invatare!
2. Stabilirea orelor si volumului de lucru impreuna cu elevii? 15.48 16.89
3. Lucrul cu copii cu dizabilitati, cu dificultate de invatare® 7.74 8.51
4. Lucrul cu copii de o alta etnie decat cea majoritara* 6.7 7.33
5. Tratament egal al profesorilor fata de elevi, in general® 2.79 3.05
6. Conditii scolare favorabile tratamentului egal® 6.62 7.3
7. Comunicare si dialog cu profesorii, parintii si elevii’ 25.02 26.24
8. Gestionarea cunostintelor (invatarea corecta, folosirea tehnologiilor informationale, 5.1 5.31

etc.)?

1 Chestionar elevi, Item 1, intrebérile 10.4, 11.4, 11.12

2 Chestionar elevi, intrebarile 9.1, 9.4, 9.3,9.7,9.8, 11.1, 11.7, 12.3, 12.4
3 Chestionar elevi, intrebarile 11.3, 10.6, 11.12, 11.17

4 Chestionar elevi, intrebarile 10.4, 11.4, 11.12

5 Chestionar elevi, intrebarile 10.7, 11.7

6 Chestionar elevi, intrebarile: 11.9, 11.11, 11.12, 11.17

7 Chestionar elevi, intrebarile: 9.1. - 9.9, 11.1, 11.2, 11.11.

8 Chestionar elevi, intrebarile: 12.5,12.1, 11.8
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Fig. nr. 15: Practici didactice relevante Fig.nr. 16: Practici didactice. Opinii ale
pentru centrarea pe elev. Opinii ale elevilor (compararea mediilor, unde 0=
elevilor (compararea mediilor, unde 0= In mare mdasura, iar 3=in mica masura)

In mare mdasura, iar 3=in mica masura)

Cénd predau, profesorii fac mereu
legstura dintre ceea ce invatam siviata
de zi-cu-zi, ardtandu-ne la ce ne folosesc
cunostintele noi

Profesorii comunica cu parintii
nostrisi i implica mult in viata
scolii.

Cand este necesar 5& ne documentdrm,
ne alegem singuri sursele i modul de
informare sau de prezentare a
rezultatelor
Profesorii cunosc bine problemele
fiecarui elev si felul in care invata
maibine.

in scoalanoastra, elevii sunt implicati n
evaluarea rezultatelor ob{inute gi sunt
Tncurajati 58 se autoevalueze

In scoalamea, profesori stabilesc
impreuna cu eleviimodalitatile de
lucru la ore sauunele teme de
studiu.

Profesoriine Tnvata 58 ne planificAm
2.46 activitatea de invatare 5i 58 reflectam
asupra modului Tn care am fnvatat

W Scolineparticipante

0 1 1 mScoliparticipante

m Scolineparticipante

M Scoli participante

Profesorii din scolile experimentale

isi cunosc mai bine elevii, dupa cum
considera chiar acestia, comunica mai
mult cu parintii si 1i implica pe elevi
in stabilirea modului de lucru sau in
alegerea unor teme de studiu.

In medie, profesorii din scolile
experimentale fac mai mult legatura
intre materia studiata si viata de zi-cu-zi,
asigurand astfel o aplicabilitate mai mare
a cunostintelor. De ce este importanta
aceasta legatura? "Copiilor li se cere sa
invete multe lucruri, insa, fara o legatura
evidenta intre ele sau cu viata lor de zi-
cu-zi, este putin probabil sa le retina si

Profesorii sunt intelegdtori, sunt buni, se sa le foloseasca. Daca ceea ce invata le
strdduie sd ne explice cGt mai bine. Ne este prezentat in relatie cu scopuri clare,
ascultd ce spunem. (FG, elevi, Sofrancani) inteligibile, ei se implica mai mult, se

concentreaza si este mai putin probabil
sa manifeste comportamente nedorite.
Experientele de invatare care fac legatura

Profesorii sunt apropiati sau nu prea. Unii
ascultd parerea tuturor, altii nu. La lectii,
profesorii stabilesc ce facem. La teme, ne

mai consultd. (FG, elevi, Cuconestii Noi) Intre ceea ce elevii au invatat la diferite
materii si in diferite intervale de timp,

Profesorii ajuta elevii care au rezultate mai precum si legdtura cu viata cotidiana

slabe la invatatura. Ni se explica materia sunt deosebit de valoroase™*, explics M.

de atitea ori cit e nevoie. Suntem laudati

pentru rezultate.(FG, elevi, Vilcinet) Ellias.

De asemenea, intr-o pondere mai mare,
in scolile experimentale, elevii apreciaza
ca profesorii 1i invata sa isi planifice
invatarea si sa reflecteze asupra a ceea
ce au invatat, ii implica in evaluare si

24 Maurice J. Elias, Academic and social-emotional
learning, IAE, IBE, SADAG, Bellegarde, France, 2003, p.13.
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ii Incurajeaza sa se autoevalueze (Fig.
16: cu cat media este mai mica, cu atat
situatia respectiva este mai des intalnita).

V.2.2. Utilizarea metodelor
participative

Intr-o pondere mai mare au fost
observate in scolile de comparatie,
comportamente ale profesorului menite
sa-i incurajeze pe elevi si sa asculte ce
au de spus (9 din 10 profesori in scolile
experimentale, 6 din 10 in scolile de
comparatie). Intr-o pondere foarte mics
(8,3%), in scolile de comparatie au fost
observate situatii de respingere pasiva
a elevilor, de diferentiere de gen sau
limbaj neadecvat, ironic sau agresiv.

Din punct de vedere al metodelor
didactice folosite, nu s-au observat
diferente, majoritatea profesorilor
folosind predominant metode interactive.

Profesorii din scolile de comparatie
utilizeaza preponderent spatiul din fata
clasei - stau la catedra ori in picioare in
fata clasei, in timp ce profesorii din scolile
experimentale utilizeaza in mod echilibrat
intregul spatiu al clasei, petrecand
jumatate din timpul unei ore printre elevi.

Tabelul nr. 9: Utilizarea timpului lectiei

V. Eficacitatea la nivelul scolii

In scolile experimentale, apar mai
frecvent urmatoarele situatii:

- profesorul are grija ca toti
elevii sa participe la discutii
(evita izolarea, marginalizarea
unui elev sau a mai multora);

- profesorii 1i incurajeaza pe
elevi sa puna intrebari, sa
isi exprime opiniile si sa le
argumenteze;

- profesorii ofera feedback de
intarire (confirma elevilor ca
rezolva bine o sarcina), iar
elevii isi ofera feedback intre
ei;

- cadrele didactice ii invata
pe elevi ,cum sa invete”

(le sprijina reflectia asupra
invatarii, 1i invata sa lucreze
cu informatia, sa caute
surse, sa le analizeze si sa le
evalueze, sa decida etc.);

- profesorii rezuma din cand
in cand ideile principale,
folosesc tehnici de ancorare a
informatiei, de fixare.

In ambele grupuri de scoli, profesorii
au tendinta sa ofere predominant
feedback colectiv, pe parcursul sarcinii
de lucru. Comentarea si aprecierea
raspunsului elevilor si incurajarea inter-

% din timpul unei ore Scoli Scoli de
experimentale comparatie

1) profesorul preda: tine o prelegere, explica, dicteaza, scrie la tabla etc. 20% 29%

2) profesorul discuta cu elevii 49% 43%

3) elevii lucreaza individual (citesc, scriu, rezolva exercitii, deseneaza etc.) 17% 23%

4) elevii lucreaza in echipe sau Tn grup 14% 6%

Total 100% 100%
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V. Eficacitatea la nivelul scolii

evaluarii se realizeaza mai des in scolile
experimentale.

In cadrul interviurilor de grup, cadrele
didactice au explicat ca metodele
participative sunt cele mai adecvate
nevoilor elevilor.

”Elevilor le place sd participe, sd lucreze,
nu doar sd asculte lectia. Metodele active
sunt foarte potrivite pentru ei, ii capteazd,
i motiveazad, ii fac sd invete mai mult.”
(FG, cadre didactice, L.T. Molesti)

V.2.3. Implicarea elevilor,
captarea atentiei

In toate cele 4 scoli experimentale,
cadrele didactice au apreciat calitatea
seminarelor de formare parcurse, adesea
in comparatie cu oferta de formare
initiala si continua de tip academic:

,Unele lucruri le faceam si inainte — de ex.,
foleaseam metode active, stiam despre
inteligentele multiple, dar dupd cursuri
am inteles mai bine ce am de fdcut, sunt
mai constientd de ceea ce fac.” (FG, cadre
didactice, Gimnaziul Sofrincani)
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»,Ne-au ajutat foarte mult. Am invdtat
lucruri practice, pe care chiar le putem
folosi. La cursurile obisnuite, se invatd mai
multa teorie. Aici a fost altfel, am invdtat
fdcand noi lucrurile pe care apoi le vor face
elevii nostri. Ne-am ,,jucat” de-a elevii si
am inteles mai bine ce fac ei, cum simt ei
lectia, cum percep.”

»,Seminarele au fost abordate cu
seriozitate. S-a pus accent pe ateliere
practice, pe centrarea pe elev. Profesorii
erau cdt de cat familiarizati cu centrarea
pe elev, dar acum s-a lucrat practic.” (FG,
cadre didactice, Crocmaz)

»Cursurile de formare continud -
obiectul predat, metodica obiectului,
psihopedagogie... sunt cursurile pe

care le facem de obicei. Dar sunt tot
teoretice. Alte institutii fac altfel de
cursuri, practice.” (FG, cadre didactice, L.T.
Zimbreni)

Punerea cadrelor didactice in situatii

de invatare pe care ulterior le vor
parcurge elevii, plasarea in postura de
»€lev”, a ajutat la mai buna intelegere

a naturii invatarii la copii si @ modului

in care anumite metode sau tehnici

pot genera anumite reactii. Foarte
relevanta este explicatia unui cadrul
didactic care releva saltul calitativ in
intelegerea procesului de invatare

si de predare determinat de
activitatile de formare: ,,sunt mai
constienta de ceea ce fac”. Cu alte
cuvinte, daca inainte preda in baza
experientei personale (de fost elev) sau
a intuitiei, acum nivelul de intelegere

si de control al variabilelor implicate in
predare-invdtare este mai bun. In aceste
conditii, profesorii sunt mai preocupati
sa capteze atentia elevilor, sa ii motiveze



si sa 1i implice in activitatea de predare-
invatare.

“Am pus in practicd ce am invdtat la curs,
facem foarte mult material didactic pentru
lectii, facem lectiile cat mai interesante. De
exemplu, am acum lectie despre fasole si le-
am pregdtit elevilor planse cu niste curiozitati
despre aceastd plantd. La unele ore fac rebus,
si astfel afldm tema noud sau verificdm ceva
prin rebus. Vin si ei cu informatii, cu jocuri.”

“Incepem cu o problemd, cu o provocare
pe care copiii vor sa o dezlege si ii captdm.
i IGsém mai mult in grup, la lucru. Le place,
se ajutd intre ei.” (FG, cadre didactice, L.T.
Molesti)

“Ne-au ajutat seminarele foarte mult.
Acum lucrdm mai direct cu copilul, il
implicdm, schimbdm mai des metodele
ca sd fie activitatea interesantd, sd nu se
plictiseasca...”

“Eu, de ex, la istorie, fac multe exercitii...

ei cautd informatia, lucreazd in grup, cautd
solutii, apoi schimbd informatii intre grupuri,
Tsi pun intrebdri..” (FG, cadre didactice,
Crocmaz)

Intrebati fiind ce schimbd&ri au observat
in ultimul an in modul de desfasurare a
lectiilor, elevii din scolile experimentale
au apreciat gradul mai mare de implicare
a lor in activitati variate de invatare,
lucrul in grup, preocuparea profesorilor
de a utiliza mai mult material didactic:

“ Ne incurajeaza sd invatam si sG ne spunem
pdrerea. Comunicdm mai mult la lectii, lucrdm
mai mult. in grup, avem teme impreund. Mai
facem si jocuri, la lectii, ca sa invatam.” (FG,
elevi, Sofincani)

”“Lectiile au devenit mai ineresante. Se discuta
mai mult cu noi. Facem mai multe experiente
la orele practice si de laborator. Este mai cald.”
(FG, elevi, Molesti)

V. Eficacitatea la nivelul scolii

Elevii din scolile de comparatie au
mentionat frecvent modernizarea
practicilor didactice/ activitatilor

de predare-invatare prin utilizarea
calculatoarelor, in timp ce in scolile
experimentale elevii au afirmat deseori
ca isi doresc sa se lucreze mai mult cu
calculatoarele. Din perspectiva integrarii
TIC in activitatile didactice, scolile de
comparatie au progresat, in medie, mai
mult decét cele experimentale (situatie
reliefata prin datele din chestionare si
focus-grupuri).

V.2.4. Schimbarea stilului
didactic

Intregul complex de actiuni si influente
exercitat in cadrul Initiativei Scoala
prietenoasa copilului i-a facut pe unii
dintre profesori sa isi modifice stilul
didactic:

,Eu eram mai autoritard inainte, dar acum am
schimbat stilul: ii incurajez mai mult, zdmbesc
mai mult, ii ajut si sd stiti cd nu au trecut limita
spre obrdznicie, cum spunea cineva ca se va
intdmpla”.

,,Copiii sunt ,,descdtusati”, isi spun opinia,

au mai mult curaj si stimd de sine. Am fost
autoritari, dar ne-am schimbat pe parcurs.

lar copiilor le place sa se simta implicati,
respectati si luati in seama.

Scoala noastrd este acum prietenoasd,
pentru cd noi suntem mai legati de copii, mai
apropiati, mai deschisi si mai binevoitori. Acum
zdmbim mai mult... Avem conditii care ne
permit asta. Nu mai stdm cu hainele groase,
in sdli intunecoase si neprimitoare. Avem ceea
ce ne trebuie pentru a putea veni cu pldcere la
scoald, atat elevii, cat si noi — profesorii.” (FG,
cadre didactice, L.T. Molesti)

o1
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Atat in discutiile cu profesorii, cat si in
cele purtate cu elevii, a fost frecvent
mentionata relatia calda, apropiata
dintre profesori si elevi, imbunatatirea
comunicarii si a increderii reciproce.
Asa cum spunea un profesor (caseta de
mai sus), exista teama ca daca se
trece de la un stil didactic autoritar
la unul democratic, se pierde
controlul si elevii nu vor mai sti /
respecta limitele decentei. Realitatea
a demonstrat ca acest risc poat fi
controlat si gestionat, mai ales cand
schimbarea de stil nu este brusca,
ci se face in timp, sustinuta de
intreg comportamentul profesorului,
cu metode adecvate. Consecventa,
responsabilitatea, seriozitatea, empatia
sunt elemente care sustin trecerea la un
stil didactic democratic, inteles ca atare
de elevi (si nu ca ,slabiciune”).

V.2.5. Capacitatea de
evaluare obiectiva si
transparenta

Marea majoritate a cadrelor didactice din
scolile experimentale (94,2%) considera
ca SPC a contribuit la cresterea
obiectivitatii si a transparentei evaluarii
elevilor (Fig. nr. 17).

Aceasta opinie este sustinuta si

de cadrele didactice din scolile

de comparatie (71,3% cred ca
implementarea SPC in scoala lor ar
avea un astfel de impact). Unul din zece
profesori din scolile de control crede ca

92

Raport de evaluare externd a Initiativei ,Scoala prietenoasa copilului” (2007-2011)

Republica Moldova

SPC nu ar schimba semnificativ modul in
care se realizeaza evaluarea elevilor.

Observarile la clasa au aratat ca, in
ambele grupuri de scoli, profesorii

au tendinta sa ofere predominant
feedback colectiv, pe parcursul sarcinii
de lucru. Comentarea si aprecierea
raspunsului elevilor si incurajarea inter-
evaluarii se realizeaza mai des in scolile
experimentale.

Fig. nr. 17: Contributia SPC la evaluarea obiectiva si
transparentaa elevilor

FE.5
615
327
9.8
55 20 20

In foarte In mare In mica In foarte Mu pot, nu

mare masura masura mica pot aprecia
masura masura

@ Scoli de comparatie @ Scoli experimentale

Fig. nr. 18: Opinii ale elevilor privind implicarea lorin
evaluare si autoevaluare

Infoarte In mare In mice Infoarte MNupot
mare masura  masura mice nu pot

masura masura  apreca - .
P m Scoli de comparatie

| Scoli experimentale

V.3. Parintii si comunitatea
In timp ce scolii i se cere s3 fie din

ce In ce mai eficace si mai eficienta,
influentele nonformale si informale cresc
semnificativ. Asa cum arata unii autori,
"Chiar si in tarile in care durata anului
scolar s-a extins, timpul petrecut de
copiii in scoala in primii 18 ani de viata



V. Eficacitatea la nivelul scolii

raméne redus (13% din timpul asociat
starii de veghe), comparativ cu timpul
petrecut in familie si in comunitate” 2°.

V.3.1. Implicarea mai buna
a parintilor in viata scolii,
in decizii

Scoala prietenoasa copilului a determinat
0 mai mare implicare a parintilor in viata
scolii, datorita:

1. investitiilor in renovarea si
amenajarea scolii (mai ales
in scolile care au beneficiat de
investitii consistente, parintii si
autoritatile locale au fost nevoite
sa contribuie cu o parte din
investitie, atat financiar, cat si prin
munca; mai mult, parintii sunt
foarte interesati ca elevii sa aiba
un mediu sigur si confortabil la
scoala)

“Pdrintii si-au schimbat atitudinea cdnd a
Inceput renovarea scolii. Pentru pdrinti au
fost foarte importante conditiile materiale.
Asta i-a facut sd se implice, isi doreau conditii
bune pentru copii.” FG, cadre didactice, L.T.
Molesti

,Au fost bucurosi de conditiile materiale, ca
orice pdrinte, isi faceau griji pentru sandtatea
copiilor” (FG, cadre didactice, Gimnaziul
Sofrincani)

25 Sam Redding, Parents and learning,|AE, IBE-
UNESCO, PCL, Lausanne, 2000, p.5

2. procesului de autoevaluare la
care au participat si care “i-a

”,

adus impreuna la fapte”;

LAutoevaluarea scolii a ardtat cd parintii isi
doresc conditii bune pentru copii, WC-uri in
interior, sd nu fie frig iarna. Participarea lor
in autoevaluare si in planul de actiuni ne-a
adus impreund la fapte” (Interviu, director,
Valcinet)

,Dacd proiectul UNICEF s-ar extinde, ar fi
foarte interesati de seminarele de formare si
de autoevaluarea fdcutd impreund cu pdrintii
si elevii” (Interviu, director, Gimnaziul
Unguri)

3. atitudinii mai deschise a
cadrelor didactice si conducerii
scolii.

“Am avut mai multe intruniri si am discutat.
Acum propun singuri unele activitdti, oferd
sprijin din proprie initiativd, nu mai trebuie
sd insistam.” (FG, cadre didactice, Gimnaziul
Sofrincani)

Implicarea parintilor a avut
efecte benefice asupra copiilor,
determinand sentimentul

de ,,proprietate” si de
~responsabilitate” asupra bunurilor
din clasa.

“Pdrintii si-au schimbat atitudinea; simt cd in
scoald este si munca lor, bunul lor si 7i invatd
pe copii sa pdstreze bunurile, sd se poarte
frumos, sd ingrijeascd scoala.” (Interviu,
director, L.T. Molesti)
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Datele din chestionar arata, in general,
un nivel mai mare de implicare a
parintilor in scolile experimentale, insa
diferente semnificative statistic exista
numai in privinta participarii parintilor
la activitati educative organizate de
scoala pentru ei: cursuri pentru parinti,
intalniri cu specialisti din diferite
domenii (medici, logopezi etc.), discutii
cu psihologul sau cu consilierul scolii
(Fisher’s exact = 0.011). Astfel, la
aproape toti subitemii referitori la
modalitatile de implicare a parintilor,
scolile experimentale au inregistrat
medii mai bune (mediile mai mari, in
cazul de fata, indicdnd frecventa mai
mare a participarii), singurul item la

care ambele grupuri de scoli au rezultate

aproape similare fiind cel referitor la

participarea parintilor la sedintele /
adunarile organizatorice obisnuite.

Obstacolele in implicarea parintilor
sunt, in special, de natura materiala
(..Parintii sunt interesati de scoala,

de copii.., dar au probleme, in special
materiale. Nu prea e de munca si

mai ales cei care au mai multi copii

au greutati mai mari.” - FG, cadre
didactice, L.T. Crocmaz). Un numar
mare de copii se confrunta cu situatia
migratiei profesionale a parintilor. Intre
un sfert si o treime dintre elevi au unul
sau ambii parinti plecati la munca peste
hotare. Profesorii au subliniat ca ,Ar fi
bine sa plece mai putin peste hotare,
sa fie mai mult langa copii.” (FG, cadre
didactice, Gimnaziul Sofrincani)

Decizii privind viata scolii, curriculum-ul, evaluarea,
gestionarea resurselor

Intretinerea/ Repararea scolii/ clasei, amenajarea clasei,
repararea mobilierului etc

Programul elevului Tn scoala - asistentalaocore/ozi /
participare la activitati didactcie, serbari

Sesiuni de consiliere individuala sau Tn grup mic (discutii

Sedinte cu parintii pe teme organizatorice

Cursuri pentru parinti, organizate de scoala, Intalniri cu
specialisti in diferite domenii (medici, logopezi, psihologi)

Stréngerea de fondurn

Diferite evenimente (serbari, excursii, spectacole de teatru)

Fig. nr. 19: Cat de des participa parintii la activitatiin cadrul scolii

20 40 6( ® Scoli experimentale
B Scoli de comparatie
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Tabelul nr. 10. Dificultati sau obstacole care afecteaza colaborarea cu parintii.
Opinii ale cadrelor didactice (1= In foarte mare masura, 4= In foarte mica masura,

5=Nu stiu/Nu pot aprecia)

1
1. Programul incdrcat din scoal3, activitdtile
administrative sau birocratice ale profesorilor nu 79
permit decat relatii sporadice de colaborare cu !
parintii.
2. Lipsa unui spatiu corespunzator pentru activitatile 27
cu parintii !
3. Discrepante / diferente majore intre opiniile
parintilor si cele ale cadrelor didactice cu privire la 2,2
educatia copilului
4. Interesul scazut manifestat de parinti pentru 10.4
colaborare si pentru educatia copilului !
5. Supraocuparea profesionald si familiala a
parintilor (lipsa timpului parintilor, plecarea la 26,9
munca in alte tari)
6. Lipsa de apreciere pentru activitatea profesorilor 14,0
7. Rolul minor pe care parintii il pot avea in ceea ce 53

priveste scoala.

Cel mai frecvent obstacol in colaborarea cu
parintii, perceput de majoritatea cadrelor
didactice din ambele grupuri de scoli, il
reprezinta supraocuparea profesionala
si familiala a parintilor (lipsa timpului
parintilor, plecarea la munca in alte

tari). Celelalte obstacole sunt pecepute
diferit: in scolile experimentale, al doilea
obstacol important, perceput de jumatate
dintre profesori il reprezinta programul
lor incarcat din scoala, activitatile
administrative sau birocratice pe care
trebuie sa le realizeze si care le permit
numai relatii sporadice de colaborare cu
parintii. In scolile de comparatie al doilea
obstacol este dat de interesul scazut

al parintilor (52%), urmat de lipsa de
apreciere pentru activitatea profesorilor
(42,1%).

Analiza procentelor din tabelul de mai
sus indica o ,ruptura” mai mare intre
cadrele didactice si parintii elevilor din

Scoli experimentale

2

42,1

135

23,9

27,1

51,9

25,6
34,2

Scoli de comparatie

3 4 5 1 2 3 4 5
36,8 5,3 7,9 93 279 256 256 11,6
40,5 40,5 2,7 105 21,1 289 342 53

50 23,9 = 26 308 282 333 51
41,7 188 2,1 160 36,0 260 160 6,0
17,3 3,8 = 28,0 52,0 8,0 8,0 4,0
44,2 11,6 47 132 289 368 79 132
50,0 7,9 2,6 86 286 343 17,1 114

scolile de comparatie, acestia din urma
fiind in mare parte considerati de catre
cadrele didactice ca fiind responsabili de
colaborarea slaba.

V.3.2. Relatie mai buna
scoala-comunitate

In majoritatea scolilor cuprinse in studiu,
cei intervievati (inclusiv reprezentanti
ai autoritatilor locale) au descris relatii
bune cu autoritatile si cu institutiile
comunitatii. Primariile s-au implicat

in special in obtinerea de fonduri,
pentru modernizarea scolilor, pentru
asigurarea conditiilor minim necesare
pentru sanatatea copiilor (apa curenta,
apa calda, incalzire, iluminat, grupuri
sanitare interioare etc.).
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Autoritatile locale au diferite mecanisme
de sustinere a copiilor din familii
vulnerabile si, in unele cazuri, a copiilor
care au rezultate scolare bune si se
implica in activitati extrascolare (burse

pentru performanta, fara criterii sociale).

In unele localitdti, Prim&ria acoper3
costul alimentatiei la scoala pentru copiii
din familii sarace, la clasele V-IX, in
altele, ofera ajutoare sociale familiilor in
dificultate.

O altéd modalitate de a sprijini scoala o
reprezinta atragerea profesorilor tineri in
scoald. In acest scop, primériile acord3
cadrelor didactice tinere suport material
pentru plata gazdei, pentru incalzirea
pe timpul iernii etc. Cu toate acestea,
reprezentantii primariilor afirma ca ,,nu
prea au avut posibilitati pentru a ajuta
scoala, asa cum ar fi vrut”. ins, in
absenta resurselor suficiente, au fost
identificate si alte solutii, precum:

- propunerea unor proiecte pentru
a fi finantate de diferite institutii: "Cu
Primdria a fost o relatie buna, s-au
depus proiecte in parteneriat la FISM
pentru a face grup sanitar in scoala,
canalizare... In scoald este apd curents,
dar canalizarea nu functioneazd"
(Interviu director, Sc. Crocmaz);
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- participarea personalului
Primariei si altor membri ai
comunitatii la diferite activitati:
.In 2009, cdnd s-a ficut reparatia
scolii, fiecare a contribuit cum
a putut, plus agentii economici.
Primaria a fost alaturi de scoala,

a adus vopsea si alte materiale.
Angajatii Primariei si ai scolii au stat
Impreuna sa faca curat.” (Interviu
director si interviu primar, Gimnaziul
Sofrincani).

Initiativa SPC este apreciata drept un
factor mobilizator pentru implicarea
comunitatii: "UNICEF ne-a ajutat
foarte mult si material, cu investitiile
facute, si educativ, cu formarea tuturor
profesorilor si invatatorilor, si comunitar
- toatd lumea s-a mobilizat: parintii,
Primaria. Au inteles ca se poate sa
schimbam ceva, dar numai daca toti

se implica. Cu sprijinul Primdariei a

fost refacut pavajul, aleile din curtea
scolii. Cu sprijinul parintilor, au fost
reparate clasele (pereti, podea, s-a pus
linoleum). Cu ajutorul unor sponsori,
au fost realizate alte lucruri — de ex.,
cumpdararea draperiilor verticale.”
(Interviu, Director, L.T. Molesti)



VI.1. Masuri de stimulare a
incluziunii la nivel national

Guvernul Republicii Moldova a
demonstrat in ultimii ani o preocupare
semnificativa pentru asigurarea
incluziunii scolare si sociale. In
concordanta cu documentele strategice
internationale la care Moldova a

aderat - Conventia ONU cu privire

la drepturile copilului?®, Conventia
Organizatiei Natiunilor Unite privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati’

- au fost elaborate politici si strategii
pentru cresterea echitatii sociale si a
incluziunii: Strategia nationala , Educatie
pentru toti”?®, Strategia de incluziune
sociala a persoanelor cu dizabilitati
(2010-2013)?°, Strategia nationala
privind protectia copilului si familiei3°,

26 Moldova a aderat in 1990.

27 Ratificate de Parlamentul Republicii Moldova prin Legea nr.166 din 9 iulie 2010
28 Hotarirea Guvernului nr.410 din 4 aprilie 2003

29 Legea nr.169 din 9 iulie 2010

30 Hotiérirea Guvernului nr.727 din 16 iunie 2003

Strategia nationala si Planul de actiuni
privind reforma sistemului rezidential de
ingrijire a copilului pe anii 2007-20123t,
Programul de dezvoltare a educatiei
incluzive in Republica Moldova pentru
anii 2011-2020%.

Programul de dezvoltare a educatiei
incluzive in Republica Moldova pentru
anii 2011-2020 prevede ,schimbarea
si adaptarea continua a sistemului
educational pentru a raspunde
diversitatii copiilor si nevoilor ce decurg
din aceasta, pentru a oferi educatie de
calitate tuturor (...)" si apreciaza ca
~promovarea educatiei incluzive, iar

in consecinta a unei atitudini si culturi
incluzive, va determina instituirea unei
noi formule de solidaritate umana intr-o
societate incluziva”.

Evaluarea curriculum-ului scolar
formuleaza unele recomandari pentru
autorii de curriculum. Printre altele,
recomanda ,promovarea curriculum-
ului pentru educatia incluziva, centrata

3 1 Hotarirea Guvernului nr.784 din 9 iulie 2007, cu modificarile ulterioare

32 HG Nr. 523 din 11.07.2011
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pe elev”. 33 In formularea standardelor
de evaluare3* a elevilor s-a promovat
principiul incluziunii: ,Standardele vor
promova incluziunea sociala si scolara,
avind in vedere capacitatea tuturor
copiilor de a invata de a realiza progrese
in dezvoltare, indiferent de dispozitiile
lor fizice sau emotionale, de experientele
anterioare sau mostenirea culturala.”

Noul curriculum?s integreaza si valorifica
principiul incluziunii, promovand
educarea si participarea tuturor copiilor
la invatamintul de masa (sustinerea
dezvoltarii incluzive in scoala).

Educatia incluziva este promovata si
prin proiectul de Cod al educatiei, iar
introducerea modulului de educatie
centrata pe elev in formarea initiala si
continua a cadrelor didactice reprezinta
un mecanism eficace si eficient de
sustinere a incluziunii, centrarea pe elev
fiind o premisa si o conditie in acest
sens.

Aceste politici, strategii si mecanisme

de implementare au potentialul de a
asigura o buna diseminare a conceptului
de incluziune, familiarizarea tuturor celor
interesati sau implicati si producerea
efectelor dorite.

33 Evaluarea curriculumului scolar - perspectivd de modernizare, ME, ISE,
UNICEF Moldova, 2009

34 Standarde de competenta - instrument de realizare a politicilor
educationale, ME, ISE, UNICEF Moldova, 2010, p. 97

35 Curriculum scolar, clasele I-1V, ME, 2010.
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VI.2. Contributia SPC la
cresterea incluziunii scolare
si sociale a elevilor

Contributia SPC in relatie cu promovarea
educatiei incluzive se reflecta in
pregatirea mai buna a cadrelor
didactice pentru a lucra cu copii

cu dizabiliati sau cu dificultati de
invatare.

Conform raspunsurilor la chestionare,
cadrele didactice din scolile
experimentale, care au fost formate in
domeniul educatiei incluzive, in cadrul
Initiativei SPC, se simt mai pregatite
sa lucreze cu copiii care au nevoi
educationale speciale.

Fig. nr. 20: Pregatirea cadrelor didactice pentru a integra in clasa
copii cu dificultati de invatare sau cu dizabilitati

50,0
40,0 -
30,0
20,0 +
10,0

0,0

In foarte mica  Nu stiu, nu pot
masura aprecia

In mica
masura

In mare
masura

In foarte mare
masura

| @ Scoli de comparatie m Scoli experimentale|

Discutiile din cadrul interviurilor de
grup au sustinut acest aspect si au
permis explicarea sa prin doua tipuri de
schimbari la nivelul profesorilor:

a) o schimbare de atitudine -
receptivitate mai mare la nevoile
acestor copii, incredere in posibilitatea
de a fi educati impreuna cu ceilalti si,
strans corelat cu aceasta, influentarea
atitudinilor celorlalti copii in directia
empatiei, cooperarii si sustinerii celor
care au nevoie de suport;



»Am invdtat mult la formdri ca sd lucram cu
acesti copii. Nu mai avem probleme acum
si nici copiii nu au probleme, sunt atenti si
prietenosi”.

,Eu am in clasd o fetitd josutd (cu nanism)
si mereu copiii o ajutd, de ex., sd isi pund
haina in cuier. Si eu ii invdt si ii indemn sd o
ajute, cdci ea va creste putin mai incolo si va
putea sa-si pund sigurd haina.” (FG, cadre
didactice, L.T. Molesti)

b) o imbunatatire a metodelor si
tehnicilor de lucru in functie de nevoile
fiecarui copil cu cerinte speciale.

,Eu am un copil cu probleme, medicii au
spus pdrintilor sa il ducd la scoald speciald,
dar parintii au refuzat. Are 11 ani si e in
clasa | acum. E foarte bun la desen, dar
vorbeste foarte greu. Eu lucrez, 1l ajut, caut
sd incurajez in directia in care are rezultate.
Copiii nu 1l trateazad altfel, s-au imprietenit.”

,Dupd cursuri, am invdatat mai bine sd
lucrdm cu acesti elevi. Chiar am invédtat
multe pentru lucrul cu copiii cu probleme
speciale.” (FG, cadre didactice, Gimnaziul
Sofrincani)

Un alt aspect care necesita o atentie
speciald il reprezintda nevoia de a
intelege cat mai bine copilul aflat
intr-o situatie dificila. In cazul copiilor
cu dizabilitati sau aflati in alte tipuri de
situatii dificile, este foarte important sa
se acorde atentie nevoilor lor si sa se
evite situatiile in care deciziile in ceea
ce ii privesc se iau tinand cont doar

de prioritatile reformei si de directiile
impuse. Aceste directii sunt orientative,
iar aplicarea lor ar trebui nuantata in
functie de fiecare caz in parte. Pentru

a ilustra, este extrem de sugestiv

cazul unei fetite care a dobandit o
dizabilitate Tn urma unui accident si
care a refuzat initial sa mai frecventeze
scoala. Profesorii au inteles nevoia sa
de a se izola pentru un timp si au mers
acasa pentru a o ajuta la teme. Dupa
un an, eleva a reinceput sa frecventeze
scoala, pentru ca s-a obisnuit ea insasi
cu propria dizabilitate, a invatat sa o
accepte si si-a redefinit identitatea. S-a
intors in colectivitate, atunci cand a
fost pregatita. Ar fi fost o mare eroare
cu efecte traumatizante pentru copil

sa fie ,fortat” sau pus sub presiunea
frecventarii scolii inainte de a se simti
pregatit pentru socializare.

,,0 fetitd a avut un accident, a cdzut de la etaj
si nu mai poate umbla. O perioadd, nu a vrut
sd vind la scoald, nu voia sd o vadd copiii in
starea in care era. Noi am fost acasd sd facem
lectii acasd. Fetita invdta foarte bine, era
eminentd. Dupd aproape un an, a inceput sd
vind din nou la scoald.” (FG, cadre didactice,
Gimnaziul Valcinet)

Pregatirea pentru a lucra in conditii de
diversitate etnica este un alt rezultat
al activitatilor de formare oferite
prin Initiativa SPC, cu impact direct
asupra incluziunii.

Afirmatiile cadrelor didactice sunt
sustinute si de cele ale elevilor, care
confirma ca in scolile experimentale,
profesorii lucreaza fara probleme cu
elevii care au dificultati de invatare
sau dizabilitati si cu cei care apartin
unor minoritati etnice sau lingvistice.
Diferentele intre opiniile celor doua
grupe de elevi sunt semnificative
statistic in ceea ce priveste pregatirea
profesorilor si lucrul efectiv, firesc, deja
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uzual, de a integrarea acesti copii in
activitatea didactica.

Fig.nr. 21. Pregétirea cadrelor didactice pentru a lucra cu
elevi care apartin unor grupuri etnice minoritare

70,0

60,0

50,0

40,0 1

30,0 4

20,0 1

10,0 4

0,04 T —L1
In foarte In mare In mica In foarte  Nu pot, nu
mare masura masura  mica masura pot aprecia

masura

‘ O Scoli de comparatie B Scoli experimentale ‘

In ambele grupuri de scoli transpare
atitudinea deschisa, toleranta,
nediscriminatorie, diferenta statistica
de opinie apare in cazul a doi itemi care
introduc un salt calitativ in activitatea
profesorilor (conform Fig. 22).

Tratament egal, nondiscriminare.

In general, atat in scolile experimentale
cat si cele de comparatie, profesorii se
poarta la fel cu toti elevii. Acesti indicatori
ilustreaza cazuri rare de discriminare
dupa situatia materiala a familiei,
statutul profesional al parintilor, etnie
sau dizabilitate. in scolile de comparatie,
elevii cu dizabilitati sunt, uneori,
defavorizati, iar elevii cu rezultate bune
la invatatura sunt, uneori, favorizati de
catre profesori. In scolile experimentale,

elevii de alta etnie decat cea majoritara
par a fi uneori defavorizati de catre
profesori. Aceste situatii au inregistrat
medii mari, ceea ce semnifica aparitia lor
foarte rara in practicile cadrelor didactice,
conform datelor din Fig. 22.

Compararea mediilor inregistrate la
itemi din chestionar care au urmarit sa
surprinda tratamentul special acordat
unor categorii de elevi, prezentati in
tabelul urmator, releva o pozitionare mai
buna a scolilor experimentale din punct
de vedere al:

- deschiderii scolii catre toti copiii,
fara diferente;

- transmiterii de catre profesori a
ideii de egalitate si de drepturi
egale;

- lucrul profesorilor cu elevii de alta
etnie decat cea majoritara sau cu
dizabilitati.

ins3, in ansamblu, elevii din ambele
grupuri considera ca scoala este la
fel de deschisa pentru toti copii si
ca elevii indiferent de etnie, religie
sau gen au aceleasi drepturi si sunt
tratati egal.

Fig. nr. 22. Opinii ale elevilor referitoare la tratamentul egal. Compararea
mediilor (O=discriminari frecvente, 3=niciodata)

uScoliexperimentale W Scolide comparatie

Eleviu cu rezultate bune la invatatura...
Elevii din familii mai bogate obtin usor...
Eleviidin familiile de intelectuali sunt...
Uniielevisunt defavorizati din cauza...
Uniielevi sunt defavorizati din cauza...

Uniielevi sunt defavorizati din cauza...

Profesorii nu fac diferente intre..,

Fig. nr. 23:Opinii ale elevilor privind non-discriminarea. Compararea
mediilor (0=1n mare masura, 3 =in mica masura)

B Scoli experimentale M Scoli de comparatie

Profesoriilucreaza fara probleme cu elevii care
apartin unor grupur etnice minoritare.

inscoalanoastra, profesorli lucreaza fara
probleme cu elevii care au dificultati de
Tnvatare sau dizabilitag)

Profesorii comunica cu parintii nostr i i
implic&mult in viata scolii

Tn unele lecfifactivitati am fnvatat o4
elevil, indiferent de efnie, religie sau gen, au
aceleasi drepturi si pot face performanta in...

Scoala este la fel de deschisa pentru toti

copill, iar cel care sunt in dificultate sunt

sprijiniti

Raport de evaluare externd a Initiativei ,Scoala prietenoasd copilului” (2007-2011)

Republica Moldova




intre nivelul de pregatire si practica
didactica propriu-zisa, prin procedee
statistice s-a testat masura in care

datele culese reflecta atat pregatirea
profesorilor pentru educatie incluziva,
cat si punerea ei in practicd®. In ceea
ce priveste pregatirea profesorilor,
rezultatele statistice indica un nivel mai
ridicat in cazul celor care au participat la
cursuri de formare. Media inregistrata de
cadrele didactice care nu au participat la
cursuri de educatie incluziva este 2.31,
iar media profesorilor care au participat
este de 1.71. Diferenta de 60% este
statistic seminificativa (T test=3.1854,
Pr(T > t) = 0.0010 ). Se poate afirma ca
activitatile de formare in domeniul
educatiei incluzive au imbunatatit
pregatirea profesorilor cu 60%.

Intersectand participarea la interventie
cu participarea la cursuri de educatie
incluziva obtinem trei grupuri: un grup
de profesori care nu au participat la
cursuri din scolile de comparatie, un
grup de profesori care au participat

la cursuri din scolile de comparatie

si un grup de profesori din scolile
experimentale care au participat la
cursuri. Si in acest caz, se poate observa
ca participarea la cursuri a determinat
cresterea nivelului perceput de pregatire
cu 71 %.

36 Subitemii: “In scoala noastrs, cadrele didactice sunt
pregitite sd integreze in clasd copii cu dificultiti de invatare
sau cu dizabilitdti” si “Invatitorii si profesorii sunt pregtiti si
lucreze cu elevi care apartin unor grupuri etnice minoritare”
agregati pentru a indica nivelul de pregitire, iar subitemii
“Inviatatorii si profesorii proiecteazi activitati de invitare prin
care sa demonstreze elevilor cd prejudecitile legate de gen
si de performanta scolard nu sunt justificate (dau exemple de
femei si de barbati matematicieni, romancieri, sportivi etc.)” si
“Invatatorii si profesorii proiecteazi activitati de invitare prin
care elevii sa inteleagd cd prejudecatile etnice sau alte tipuri de
prejudecidti nu trebuie generalizate (de ex., nu toti copiii romi
trebuie sd stie sd cante sau sd danseze, copiii cu dizabilitati fizice
compenseazd prin alte abilitati fizice superioare etc.)” - pentru a
indica aplicarea.

Fig. nr. 24; Impactul programului asupra pregatirii i incorporarii educatiei
incluzive in activitatea de invatare-predare

2,38 3 2,37
1,87 1,67

(= CRIVEN
P

Profesori din sc. de Profesori din sc. de Prafesori din sc.
comparatiecare nuau comparatiecare auurmat  experimentale care au
urmat cursuri de ed. cursuri de ed. incluziva urmat cursuri de ed.
incluziva incluziva

W Pregatirea cadrelor didactice in educatie incluziva

W Aplicarea in cadrul activitatii didactice

Diferentele dintre cele trei grupuri
sunt statistic semnificative?’.
Participarea la cursuri nu numai ca
a determinat mai buna pregatire,

ci si aplicarea principiilor educatiei
incluzive in activitatea de predare-
invatare. Dupa cum se vede in Fig. nr.
24, a dus la o crestere a aplicarii cu 90%
(Nota: Scorul reprezinta media celor
doua variablile ordinale unde 1=in foarte
mare masurd, 5=nu stiu nu pot aprecia.
Cu cét scorul este mai mic cu atat
pregatirea sau aplicarea sunt mai mari).

37 Anova F =5.85, Prob F=0.0043
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Vil. Durabilitatea

Initiativa SPC a insemnat o investitie
relevanta, eficace si eficienta in scolile
experimentale: a raspuns unor nevoi
reale si urgente, si-a atins obiectivele cu
un consum rezonabil de resurse (de ex.,
in scolile cu investitii materiale reduse).
Este recunoscut ca investitiile in educatie
sunt cele mai , profitabile”, insa pe
termen lung.

VII.1. SPC - o piesa
centrala intr-un
puzzie

Strategia de implementare a SPC in
Republica Moldova, prin combinarea
actiunilor cu impact national cu
interventia focalizata la nivelul scolilor
experimentale a asigurat premise
consistente pentru durabilitatea
proiectului (en., sustainability).
Cuprinderea principiilor SPC in
documente de politica educationala

si in politici tematice / sectoriale -
formarea cadrelor didactice, curriculum,
evaluare (standarde de evaluare),

Raport de evaluare externd a Initiativei ,Scoala prietenoasa copilului” (2007-2011)
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educatie incluziva demonstreaza
preocuparea autoritatilor din domeniul
educatiei pentru valorificarea optima

a acestei initiative. Consultarile cu
reprezentantii autoritatilor educationale
si ai institutiilor cu responsabilitati in
domeniul curriculum-ului, evaluarii

si formarii personalului didactic au
relevat sprijinul si interesul pentru
SPC, motivat prin relevanta crescuta a
initiativei pentru sistemul de educatie.
Directorii scolilor experimentale si cei
ai scolilor de control si-au exprimat
interesul pentru continuarea, respectiv
extinderea initiativei. Componentele

de interes pentru cadrele didactice din
scolile experimentale sunt, in primul
rand, activitatile de formare si procesul
de autoevaluare al scolii, iar in al doilea
rand renovarea sau imbunatatirea
conditiilor materiale din scoala, cu toate
ca vizitele au aratat ca si acest aspect
este urgent.

Cadrele didactice din scolile
experimentale si-au exprimat increderea
ca modelul poate si trebuie sa fie extins
catre cat mai multe scoli:



»Am dori ca toate scolile din tard sd devina
scoli prietenoase. Depinde de resurse.

Ar merita efortul... A fost greu de stréns
contributia, dar acum ne ddm seama cd a
meritat. E nevoie de sprijin mult, de rdbdare,
de incurajare. E nevoie de conditii normale de
studiu.”

»Ar fi nevoie de bani si nu ar fi bani irositi.”
(FG, cadre didactice, Gimnaziul Sofrincani)
»Cred cd ar merita efortul si costurile. Posibil
este, dar au nevoi de ajutor, cum am avut

si noi — conditii, instruire, inclusiv pentru
pdarinti”. (FG, cadre didactice, Molesti)

Foarte relevanta pentru durabilitatea
schimbarilor generate este afirmatia unei
doamne profesoare care spunea ,,Nu
numai ca as recomanda altor scoli
sa devina scoli prietenoase, dar mie,
daca mi-ar propune cineva sa ma intorc
in scoala aceasta de acum 2 ani, nu as
mai vrea, nu as mai putea...” (FG.,
cadre didactice, Gimnaziul Sofrincani)
Aceasta afirmatie arata gradul crescut
de satisfactie in raport cu proiectul,
constientizarea beneficiilor schimbarilor
si faptul ca ,nu mai este cale de
intoarcere” la situatia anterioara. Un

alt argument pentru aceasta observatie
este oferit de afirmatia unui alt cadru
didactic care transmite colegilor din scoli
interesate sa adopte modelul SPC ca:

1) ,E nevoie de multd muncd, de ex., in scoala
noastrd se vor tine anul acesta 3 seminare
raionale, pentru ca ne dau exemplu pozitiv
(dar asta pentru noi inseamnd munca);

2) Sunt cheltuieli pentru profesori, pentru
seminare, pentru literaturd, materiale;
nu mai poti lucra ca inainte si dacd nu ai
materiale, le faci singur, din banii proprii.”
(FG, cadre didactice, Gimnaziul Sofrincani)

VII. Durabilitatea

SPC este o ,piesa” importanta intr-

un ,puzzle” al interventiilor socio-
educationale. Nu este o initiativa
singulara, izolata, ci este o interventie
care se coreleaza, completeaza si
sustine Tmpreuna cu alte proiecte ale
diferitelor organizatii din domeniul
social si educational. (a se vedea cateva
astfel de interventii descrise in subcap.
IV.1. Acestea au finalitati comune

si propun solutii care promoveaza
aceleasi principii: acces la educatie de
calitate, incluziune, tratament egal si
nondiscriminare, siguranta si sanatatea
copiilor etc.

Vil.2. Potentiali factori
de risc

Desi exista argumente care sustin
durabilitatea initiativei, exista totusi
factori de risc, in special socio-
economici. Principalele obstacole
identificate de cadrele didactice din
ambele grupuri de scoli ca putadnd afecta
durabilitatea proiectului tin de: lipsa
conditiilor materiale, lipsa resurselor
financiare, nivelul scazut al motivatiei
cadrelor didactice, nivelul redus al
implicarii parintilor, lipsa de sprijin din
partea autoritatilor educationale la nivel
raional si la nivel de stat, nivelul scazut
al motivatiei elevilor de a invata.
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VII. Durabilitatea

Tabelul nr. 11. Analiza statistica a potentialelor obstacole. Compararea mediilor (1=in
mare masura, 2=in masurad medie, 3=in micad masura, 4=deloc)

Scoli de Scoli experi-
comparatie mentale Diferenta T test Probabilitate
1.81 1.81 0% -0.0176 Ha: diff # 0
Item 18.1 Lipsa conditiilor materiale din scoala Pr(|T| > |t]) = 0.9860
1.90 1.72 18% 0.9052 Ha: diff #0
Item 18.2 Lipsa resurselor financiare Pr(|T| > |t|) =0.3674
2.36 2.05 30% 0.6614 Ha: diff £ 0
Item 18.3 Lipsa de suport managerial Pr(|T| > |t])=0.1859
Item 18.4 Nivelul scazut al motivatiei cadrelor 2.28 2.05 22% 1.0119 Ha: diff #0
didactice Pr(|T| > [t])=0.3141
Item 18.5 Nivelul scazut al motivatiei elevilor 2.20 2.03 16% 0.7825 Ha: diff 2 0
pentru invatare Pr(|T| > |t]) =0.4358
Item 18.6 Nivelul redus al implicarii parintilor 2.08 1.75 33% 1.7744 Ha: diff 2 0
si comunitatii locale Pr(|T| > |t]) =0.0791
2.26 2.19 7% 0.2606  Ha:diff 0 Pr(|T| > |t])
Item 18.7 Incoerenta politicilor educatiei =0.7949
Item 18.8 Lipsa se sprijin din partea 2.06 2.03 2% 0.1065 Ha: diff #0
autoritatilor educationale, la nivel raional si la Pr(|T| > |t|) =0.9154
nivel de stat
Item 18.9 Nevoia de formare specificd a 1.93 1.57 36% 2.0191 Ha: diff > 0

cadrelor didactice

Ambele grupuri de cadre didactice
sunt de acord ca pentru durabilitatea
SPC este nevoie indeosebi de conditii
materiale, de suportul autoritatilor, de
implicarea parintilor si de formarea
personalului didactic, acest ultim aspect
fiind evidentiat in mod deosebit de
grupul scolilor experimentale, unde

cu 8% mai multi profesori sustin
nevoia si importanta formarii in
domeniul metodologiei didactice. Acest
aspect releva un grad mai mare de
constientizare a importantei formarii
cadrelor didactice pentru asigurarea
durabilitatii, inregistrat in scolile
experimentale. Pe baza experientei
parcurse si putdnd acum sa aprecieze
influenta anumitor factori asupra
rezultatelor initiativei SPC si asupra
durabilitatii acestora, cadrele didactice

Raport de evaluare externd a Initiativei ,Scoala prietenoasa copilului” (2007-2011)
Republica Moldova

Pr(T>t) =0.0231

din scolile experimentale sustin nevoia
si importanta formarii in domeniul
metodologiei didactice, intr-o masura
mult mai mare decat cele din scoli de
comparatie.

Dificultati financiare ale
familiilor si supraocuparea
profesionala

Toate familiile se confrunta cu dificultati
financiare si cu lipsa de timp. Unele
familii au un numar mare de copii, iar
dificultatile sunt sporite. De asemenea,
peste un sfert dintre elevi au unul sau
ambii parinti plecati la lucru peste
hotare.



VII. Durabilitatea

Tabelul nr. 12. Factori care afecteaza implicarea parintilor. Opinii ale cadrelor didactice

Scoli de comparatie %

Mare Mediu  Mic
Dificultati financiare 39 51 7
Llps':?x de timp pentru educatia 25 54 16
copiilor
Nun_mjarul mare de copii din ) 4 53
familie
Conﬂl(.:te in familie; violenta; 0 31 50
alcoolism
Conditii de locuire precare,
necorespunzatoare ingrijirii si 2 32 46
educatiei copilului
Lipsa de cu'nostlnte. pnvnr.\d ' 7 39 39
cresterea si educatia copilului
Drumul lung pana la scoala 10 42 33

Un alt aspect care influenteaza
implicarea parintilor, semnalat de
profesori, se refera la lipsa de
cunostinte privind cresterea si
educatia copilului. Unii parinti (46%,
in opinia cadrelor didactice din ambele
grupuri de scoli) nu sunt suficient
pregatiti pentru rolurile parentale si
pentru sustinerea copiilor in viata de
elev.

Nivelul salariului cadrelor
didactice

Motivatia cadrelor didactice este afectata
negativ doar de nivelul salariului, iar
influenta acestui factor este mai mare

in scolile de comparatie (cu 23% mai
multi exprima astfel de ingrijorare).
Nivelul redus al salariului afecteaza

nu numai motivatia, ci si atragerea si
pastrarea in sistem a cadrelor didactice

Deloc
2

2

12

12

11

15

Raport de e
Republica M

Scoli experimentale %

Nu stiu Mare Mediu Mic Deloc  Nu stiu
2 20 52 24 2 1.9
4 15 63 17 4 1.9
2 0 23 66 9 1.9
7 7 28 48 11 5.6
9 4 28 48 19 1.9
4 8 38 42 10 1.9
6 25 39 29

barbati si a cadrelor didactice tinere,
conform studiului UNICEF - Teachers:

A study on Recruitment, Development
and Salaries of Teachers in the Republic
of Moldova®®. Conform acestui studiu,
pe langa cresterea nivelului salariilor,
este necesar un sistem transparent de
salarizare, in care primele, bonus-urile
si alte stimulente sa fie alocate pe baza
unor proceduri clare si adecvate.

Cresterea salariului reprezinta unul
dintre aspectele importante care pot
sustine motivatia cadrelor didactice,
alaturi de altele, precum oportunitatile
de dezvoltare profesionald. in tarile

cu sisteme performante de educatie,
cadrele didactice beneficiaza anual de
un numar de ore platite pentru formare
continua, iar o parte din timpul de lucru
al cadrelor didactice este alocat formarii
continue.

38 Liudmila Lefter, Virginia Rusnac, Olesea Cruc, Andrea Ahlert, Katherine

Batchelder, Teachers: a study on Recruitment, Development and Salaries of in the Republic of

Moldova
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Viil. Managementul initiativel
si analiza costurilor

VIil.1. Informarea si
implicarea tuturor
categoriilor de
factori interesati
(stakeholders)

Pentru planificarea si implementarea
SPC, UNICEF a colaborat strans cu
Ministerul Educatiei, cu institutiile
care au responsabilitati in formarea
cadrelor didactice si in elaborarea
curriculum-ului scolar, cu organizatii
internationale si cu organizatii
nonguvernamentale active in domeniul
educatiei. Consultarea permanenta cu
reprezentanti ai Ministerului Educatiei
a asigurat un grad ridicat de relevanta
si suport strategic pentru Initiativa
SPC. Obiectivele si activitatile au fost
ajustate in concordanta cu prioritatile
nationale si cu agenda europeana si
internationala a educatiei (educatie
de calitate pentru toti, egalitate,
nediscriminare, incluziune, formare de
competente-cheie si centrarea pe elev
etc.).

VIil.2. Extinderea
ariei de impact

Modelul Scolii prietenoase copilului,
desi foarte relevant pentru educatia
din Republica Moldova, conform
tuturor expertilor consultati si datelor
culese la nivelul scolilor cuprinse in
evaluare, are nevoie de pregatire
pentru implementarea sa la nivel
national si de foarte multe resurse.
Pasi importanti in acest sens au fost
deja facuti prin modernizarea politicilor
educationale si a curriculum-ului
educatiei de baza, prin sustinerea
modernizarii sistemului de formare
initiala si continua a cadrelor didactice
prin includerea in curriculum-ul nucleu
a unui modul referitor la metodologia
centrarii pe elev, prin eforturile

ME de a asigura cadrul propice
incluziunii si adecvarii educatiei la
nevoile copiilor, cu focus in special

pe grupurile vulnerabile si pe copiii

Cu nevoi speciale. Prin preocuparea
semnificativa pentru integrarea
principiilor SPC in documente si
strategii nationale, s-a creat cadrul
propice extinderii modelului sau

66 SCOALA PRIETENOASA COPILULUI

Raport de evaluare externd a Initiativei ,Scoala prietenoasa copilului” (2007-2011)
Republica Moldova




VIIIl. Managementul initiativei si analiza costurilor

integrarii sale in invatamant, la

scara larga. Trebuie Tnsa precizat

ca realizarile obtinute au construit
cadrul favorabil si premisele pentru
ca toate scolile sa devina prietenoase
copilului, fiind in continuare nevoie de
eforturi constante pentru sustinerea
modernizarii cladirilor scolare/ a
mediului fizic sigur, confortabil,
primitor, pentru formarea si, mai ales,
dezvoltarea profesionala a cadrelor
didactice si pentru promovarea
principiilor SPC in practicile scolare -
manageriale si didactice.

VIil.3. Valorificarea
drepturilor omului in
proiectarea si derularea
programului

UNICEF a sprijinit Guvernul Republicii
Moldova in implementarea Programului
sau de activitate ,Integrarea
Europeana: Libertate, Democratie,
Bunastare” 2009 - 2013, a Strategiei
Nationale de Dezvoltare 2008 - 2011
si a altor programe relevante pentru
bunastarea copiilor si a tinerilor.
Principiile promovate de UNICEF

prin activitatile sale au in vedere
includerea persoanelor provenite din
grupuri vulnerabile, colaborarea inter-
sectoriala, planificarea bazata pe
date/ studii, consolidarea sistemelor,
planurilor si strategiilor nationale,

si dezvoltarea capacitétilor. In acest
sens, lucreaza cu autoritatile publice
locale, cu familiile, copiii si tinerii

in vederea abilitarii acestora pentru
implementarea reformelor conform
Planurilor nationale si asigurarii

cadrului de participare in luare de
decizii si in administrare.

Prin contributia Initiativei SPC la
modernizarea legislatiei relevante
pentru educatie (Proiectul de cod al
educatiei, Strategia sectoriala pentru
educatie, HG referitoare la educatia
incluziva), standardelor de evaluare a
elevilor, a curriculum-ului si a formarii
cadrelor didactice, sunt create premise
pentru o mai buna transpunere a
drepturilor copilului in toate aspectele
sistemului de invatamant, de la
politici la practici concrete in scoala

si in comunitate. Modernizarea sau
elaborarea acestor politici reflecta
progresul inregistrat in dezvoltarea
capacitatii factorilor de decizie de

a elabora politici care sa vizeze
includerea grupurilor vulnerabile.

La nivelul scolilor experimentale, datele
culese arata diferente semnificative
statistic in practicile si convingerile
cadrelor didactice legate de
respectarea drepturilor copilului,
tratament egal si nediscrimare,
egalitate de gen si incluziune.

Profesorii din scolile experimentale si-
au imbunatatit capacitatea de a oferi
educatie de calitate, centrata pe copil
si incluziva.

De asemenea, se observa in scolile
experimentale un context mai
favorabil participarii copiilor la
decizii privind invatarea, clasa
sau scoala lor. Datele obtinute prin
chestionarul elevilor arata o mai
mare importanta a scolii si a cadrelor
didactice in informarea copiilor
despre drepturile lor; elevii afirma

in masura mai mare ca au informatii
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despre drepturile lor de la profesorul
diriginte (media inregistrata la acest
item fiind 1,71, fata de 1,88 in scolile
de comparatie, cu cat media este

mai mica cu atat mai importanta este
sursa respectiva de documentare), de
la orele de educatie civica (1,44 fata
de 1,57 in scolile de comparatie).

Fig. nr. 25: Compararea mediilor
Inregistrate de sursele de documentare
asupra drepturilor copilului. Opinii

ale elevilor (media 0 = sursa foarte
importanta)

Hu cunosc prea multe despre drepturile copilului
Carfi, reviste pentru elevi

Internet

Presa (televiziune, radio, ziare, reviste)

Dela colegisau de la parinti
DiscLtii cu profesorii, Tn afara orelor (la
activitafl extragcolare)

Activitatile educative organizate de profesorul-
diriginte

Orele de educaie civicA sau alte discipline
scolare careal cupring teme de drepturile 1.44
T T

: : 1
0 0.5 1 15 2
mScolineparticipante  WScoli participante

Una dintre activitatile semnificative
pentru promovarea drepturilor

omului si pentru implicarea copiilor

si parintilor in deciziile care privesc
scoala a reprezentat-o autoevaluarea
scolilor de catre elevi, parinti si
profesori. Prin acest proces de
autoevaluare, toti cei interesati

au lucrat impreuna pentru analiza
situatiei curente, pentru identificarea
punctelor slabe si a punctelor forte si
pentru elaborarea unui plan comun de
actiune.

VIIl.4. Analiza costurilor
Initiativei ,,Scoala
prietenoasa copilului”

Viil.4.1. Observatii metodologice

Acest capitol analizeaza costurile
asociate cu scolile prietenoase copilului.
Este de la sine inteles ca, pentru a crea
scoli prietenoase copilului, se impun
anumite investitii In vederea generarii
beneficiilor viitoare ale acestora.

Tipurile de investitii pot fi grupate fie in
dependenta de continutul curriculum-
ului scolar si stilul didactic, fie in functie
de locul de amplasare, proiectare,
infrastructura si servicii. Alte caracteristici
pot fi grupate dupa cele ale comunitatii.
In general, ,interventiile” propuse de SPC
se impart in urmatoarele categorii:

curriculum-ul scolar prietenos

copilului (continut, predare,

metode de instruire);

- infrastructura si proiectarea
(facilitati, echipament, resurse);

- siguranta, securitatea si
bunastarea elevilor si profesorilor;

- scolile-comunitate si scolile in

cadrul comunitatii.

in raport cu fiecare tip sau categorie,
scolile isi pot determina lacunele si
necesarul de resurse pentru a deveni

mai prietenoase copilului. Autoritatile
competente pot, de asemenea, solicita
includerea in necesarul anual incremental
(n.r. gradual) a asistentei medicale,
alimentatiei si consilierii elevilor
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scolii, aprovizionarii cu apa in conditii

de siguranta, precum si angajarea
personalului instruit in prevenirea
situatiilor de urgenta, amenajarea
spatiilor de protectie scolare si a locurilor
de joaca, elaborarea curriculum-urilor
scolare coroborate cu identitatea de gen,
achizitionarea mobilierului flexibil sau
renovarea closetelor.

In estimarea costurilor de dezvoltare a
scolilor prietenoase, criteriile de baza
sunt:

- datele privind starea actuala a
principalelor variabile;

- valorile monetare ce pot fi usor
atribuite acestor variabile.

Valorile monetare pot fi atribuite
variabilelor in cazul in care exista
metode standard de determinare a
costurilor unitare spre a fi utilizate

in estimarile costurilor totale. In
majoritatea cazurilor, atunci cand costul
investitiei este cunoscut, se folosesc
standardele de contabilitate sau cele
ale pietei libere asociate investitiei.
Constructia si renovarea scolii este un
caz elocvent in acest sens. Estimarea
costului unitar pentru o sala de clasa
,prietenoasa copilului” (pe metru patrat)
se realizeaza relativ usor folosind datele
disponibile privind costurile materialelor
si tipul de contract - bundoara, cu
prestarea muncii de catre membrii
comunitatii sau de catre un antreprenor
comercial si ajustarea acestor cifre la
caracteristicile si modificarile aferente
scolilor prietenoase copilului. In mod
similar, costurile (unitare) de pregatire
profesionala individuala a cadrelor
didactice prin intermediul diverselor

tipuri de cursuri de instruire poate fi
estimat pe baza unor documente sau
simple calcule®.

Metodologia
aplicata

In acest capitol vom deriva metodologia
pornind de la abordarea descrisa mai
sus. Pe baza informatiilor disponibile cu
privire la tipul de investitii si a datelor
contabile puse la dispozitie de scoli

si autoritatile administratiei locale,
urmeaza sa atribuim valoarea monetara
a cheltuielilor. Datele prezentate in
acest capitol sunt bazate pe informatiile
colectate de la administratia scolilor si
cea locala. Am supus evaluarii scolile
care au beneficiat de programul de
sprijin , prietenos copilului” (Molesti,
Crocmaz, Sofrincani si Valcineti), precum
si cele care nu au beneficiat de acesta
(Zimbreni, Cuconestii Noi, Caplani si
Unguri).

VIIl.4.2. Estimari
comparative

Investitiile indreptate catre crearea
scolilor prietenoase copilului
implica anumite costuri legate

de infrastructura, precum si de
formare profesionala in vederea

39 Dificultatile apar la atribuirea valorilor
monetare unor proiecte speciale ca, de ex., crearea

si mentinerea unei corelatii intre parinte si pedagog,
inclusiv prin instruirea membrilor comisiei scolare si
sensibilizarea cadrelor didactice privind responsabilitatea
scolii fata de comunitate sau alte tipuri de servicii
comunitare.
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elaborarii curriculum-urilor scolare si
dezvoltarea abilitatilor si competentelor
persoanelor implicate (pedagogi, copii,
parinti).

Din bilantul estimativ financiar, se
poate observa ca investitiile din
scolile experimentale au fost diferite.
Astfel, la Scoala din Crocmaz acestea
sunt sub 0,5 mil. lei, la Scoala din
Molesti — peste 2,9 mil. lei, la Scoala
din Valcinet - putin peste 1,5 mil

si la Scoala din Sofrincani - 2,2 mil.
lei. Structura investitiilor include
surse alocate infrastructurii si surse
alocate curriculum-ului/ formarii
profesionale continue in cadrul scolilor
experimentale (Fig. 26).

Fig. nr. 26: Costurile totale alocate
scolilor, MDL#

Investitii totale, MDL

= cumculum

0 _|= Infrastucture

Analizand diversele tipuri de investitii
bazate pe costurile alocate pentru
numarul de participanti directi ai
Initiativei constatam ca scoala care a
avut parte de cel mai mare sprijin este
cea din Sofrincani (fiind o scoala mica,
aproape toti copiii au beneficiat de
rezultatul investitiilor), iar scoala din
Crocmaz de cel mai redus.

40 Realizatd pe baza costului total al infrastructurii, in lei
moldovenesti. $colile din Zimbreni, Cuconestii Noi, Caplani si Unguri nu au
beneficiat de investitii ,,prietenoase copilului”. Asadar, ne referim strict la investitii

generale in infrastructura.

Fig. nr. 27 : Costurile totale alocate
participantilor la SPC, MDL56
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Sofrincani Valcineti

|E| Infrastructurd m Curriculum

Analiza cotei-parte destinate

formarii profesionale si dezvoltarii
capacitatilor, comparativ cu investitiile
in infrastructura, arata ca aceasta
variaza de la 4,1% (Sofrincani), la
38,9% (Crocmaz), la mijloc aflandu-se
Molesti si Valcineti cu 12,3%, respectiv
7,3%, pentru fiecare participant la
programul scolii prietenoase copilului.
In acelasi timp, valoarea absolut3
alocata dezvoltarii capacitatilor si
formarii profesionale ramane in

marja de 90-95,000 lei. Prin urmare,
valoarea absoluta a investitiei nu difera
decat nesemnificativ. Este important

de mentionat ca diferenta mare in
investitiile in infrastrcutura in diferite
scoli este determinata de nivelul de
participare a comunitatilor. Astfel,

in Molesti, de exemplu, contributia
autoritatilor locale si a membrilor
comunitatii in infrastructura scolii a
constituit 1,6 min din totalul de 2,8 min
lei. Investitiile in formarea profesionala,
insa, au reiesit din numarul de personal
didactic, non-didactic, administrativ si
managerial din fiecare scoala in parte
si, dupa cum s-a mentionat, nu difera
semnificativ.
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Costul mediu al investitiei pentru
fiecare copil participant in mod direct
la program? variaza de la 1,700 lei
(Crocmaz) la 9,000 lei (Sofrincani).
(Fig.28)

Fig. nr. 28: Costul mediu alocat
participantilor, MDL #?

Malesti Crocmaz Sofrincani Valcineti

|I Infrastructura @ Curriculum

VIIl.4.3. Evaluarea beneficiilor

Evaluarea beneficiilor investitiei se poate
baza pe perceptia beneficiarilor directi ai
scolilor prietenoase copilului din cadrul
scolilor experimentale. Comparatia cu
scolile de comparatie poate servi ca baza
pentru unele concluzii relevante. intr-
adevar, rezultatele anchetelor sociologice
de la capitolul V.2 reflecta in mod vadit
tendinta de imbunatatire a metodelor

de predare, schimbarea atitudinilor,
cresterea performantei cu 16% in scolile
experimentale Aceste imbunatatiri

pot fi, de asemenea, estimate in valori
monetare si, probabil, chiar pot indica
masura in care a avut loc schimbarea

41 Generata prin impartirea costurilor legate de scolarizarea
»prietenoasi copilului” la numarul direct al copiilor implicati in programul scolii
prietenoase copilului.

42 Generata prin impartirea costurilor legate de scolarizarea
»prietenoasi copilului” la numarul direct al copiilor implicati in programul
scolii prietenoase copilului. In cazul scolilor care nu au participat la proiect,

curriculum-ul scolar a fost omis din ecuatie.

initiativei si analiza costurilor

in bine a unor perceptii ca urmare a
alocarii de resurse monetare. Pentru
aceasta, insa, este nevoie de mai multe
date si informatii detaliate privind fiecare
scoala si corelarea acestora cu sprijinul
financiar acordat fiecarei scoli.

Fig. 29a : Costul mediu alocat
participantilor la Initiativa SPC, MDL %3

W cosd unitar curiculum

Molesgti Crocmaz  Sofrincani  Vakinefi  Zmbreni  Cuconegti  Caplani Unguri
Mo

O concluzie generala sub aspect calitativ
poate fi trasa pe baza comparatiei
investitiilor relativ identice realizate
pentru fiecare copil din scolile
experimentale, fata de investitiile facute
in scolile din grupul de control. Analizand
media tuturor investitiilor din scolile
experimentale si din grupul de control,
pentru fiecare copil in parte, (fig.29b)
observam faptul ca investitiile in
infrastructura sunt aproape identice si,
prin comparatie, investitiile educationale
si curriculare genereaza diferenta.
Ponderea relativa a curriculum-ului
scolar/educatiei pentru fiecare copil este
de aprox. 20% (1,000 lei fata de 4,600
lei). Pornind de la aceasta premisa,
putem trage o concluzie calitativa -

o investitie semnificativa in scoala
prietenoasa copilului va necesita o
combinatie de investitii in infrastructura
si educatie/curriculum in raport de cel
putin 1-5.

4 3 Generata prin impartirea costurilor legate de scolarizarea

Lprietenoasa copilului” la numarul direct al copiilor implicati in programul
scolii prietenoase copilului. In cazul scolilor care nu au participat la proiect,

curriculum-ul gcolar a fost omis din ecuatie.
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Fig. 29b: Costul mediu alocat
participantilor la toate scolile prietenoase
copilului si alte scoli, MDL*

W cost unitar curriculum
[ cost unitar infrastructurd

Scoli prietenoase copilului Alte scoli

Viil.4.4. Analiza si concluzii

Costurile totale alocate unei scoli au fost
cele mai mari in Molesti si cele mai mici
in Crocmaz. In acelasi timp, costul total
alocat participantilor directi la programul
scolilor prietenoase nu a fost cel mai
mare in cazul scolii din Molesti, ci in
cazul celei din Sofrincani. Discrepanta se
pastreaza si in ceea ce priveste costurile
indirecte ale infrastructurii in beneficiul
general al scolii.

Costurile de formare profesionala si
elaborare a curriculum-ului scolar
reprezinta doar o mica fractiune din
costurile totale ale investitiei si nu
variaza ca valoare absoluta, de la

o scoala la alta. Partea variabila a
investitiilor o reprezinta costurile de
dezvoltare infrastructurala. Contributia
directa a partii variabile in crearea
mediului de scoala prietenoasa cu greu

44 Generata prin impartirea costurilor legate de scolarizarea
»prietenoasi copilului” la numarul direct al copiilor implicati in programul
scolii prietenoase copilului. In cazul scolilor care nu au participat la proiect,

curriculum-ul scolar a fost omis din ecuatie.

poate fi evaluata in mod separat. Ar
fi necesare investigatii suplimentare
pentru a stabili, mai ales, care este
impactul fiecarei categorii de investitii.

Costul mediu alocat participantilor directi
la proiect a variat, de asemenea, de

la 0 scoala la alta. Au fost intampinate
dificultati in evaluarea impactului
specific al tipurilor de investitii, in
functie de beneficiile pozitive generate
pentru fiecare scoala si fiecare
participant. Investitia medie in formare
profesionala si curriculara nu a variat
substantial de la o scoala la alta, in
timp ce performanta elevilor in scolile
experimentale a crescut cu 16%.

In sectiunea precedentd am ajuns la o
concluzie calitativa - aceea ca investitiile
financiare in infrastructura ar trebui

sa fie insotite de investitii curriculare

si educationale pentru a inregistra
rezultate semnificative. Datele financiare
din sectiunea anterioara indica faptul

ca ar trebui sa existe un raport de

1-5 pentru fiecare copil, in scopul de

a produce un impact de crestere a cel
putin 15% din imbunatatirea perceptiei
asupra calitatii educatiei scolare. Lipsa
de date suplimentare, detaliate, nu

ne permite sa facem in continuare
afirmatii fundamentate stiintific

asupra posibilitatii cresterii raportului
curriculum-infrastructura (de exemplu,
in locul raportului actual de 1 la 5, un
raport de 2 la 5) in vederea imbunatatirii
perceptiei asupra calitatii educatiei.
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IX.1. Concluziile
evaluarii

Initiativa Scoala prietenoasa copilului
este relevanta pentru sistemul de
educatie din Republica Moldova

prin obiectivele sale, congruente cu
prioritatile nationale si cu obiectivele
de dezvoltare socio-economica
internationale. De asemenea,
actioneaza sinergic cu alte programe/
proiecte educationale implementate de
diferite institutii, guvernamentale sau
nonguvernamentale. Planificarea sa

a fost sustinua de o evaluare initiala

a pregatirii sistemului de educatie

din perspectiva SPC. Prin activitatile
derulate, a generat o serie de efecte,
unele la nivel national, altele la nivelul
scolilor care au pus in practica modelul
scolii prietenoase in extenso.

Initiativa Scoala prietenoasa copilului a
contribuit la crearea cadrului de politica
educationala si la implementarea unor

masuri care sa sustina evolutia scolilor
si adecvarea la asteptarile sociale,

in ansamblu, si la nevoile specifice

ale elevilor, parintilor si altor factori

interesati. Astfel, noile reglementari
privind educatia incluziva, formarea
cadrelor didactice, curriculum-ul si
evaluarea elevilor ofera cadrul favorabil
transformarii educatiei.

Relevanta Initiativei in raport cu nevoile
elevilor, parintilor si cadrelor didactice
este foarte mare si constientizata ca
atare de catre toti cei implicati. Pentru
elevi, Initiativa a insemnat: un mediu
scolar mai confortabil si mai sigur

(in cazul scolilor care au beneficiat

de investitii materiale mai mari),
atractivitate crescuta a educatiei, relatie
mai apropiata profesor-elev, caracterizata
printr-o mai buna receptivitate si
disponibilitate a profesorilor. Pe

fondul acestor , beneficii”, schimbarile
comportamentale ale elevilor reflecta:

- participare scolara mai buna
(frecventa si implicare in
activitati), mai ales pentru copiii
din grupuri vulnerabile sau cu
dizabilitati;

- performante mai bune pentru
mai multi copii, in special copiii
cu rezultate mai slabe au facut
progrese observabile; cresterea
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performantei cu 16% in scolile
experimentale;

- dezvoltarea unor competente
transversale: rezolvare de
probleme si a ,invata sa inveti”;

- ameliorari la nivel atitudinal-
comportamental: imbunatatirea
stimei de sine si a increderii in
capacitatile proprii, comunicare
mai buna, exprimarea
opiniilor, participare la decizie,
relationare mai buna, tolerantg,
responsabilitate; scaderea
cazurilor de violenta in scolile
experimentale, integrare mai
buna a copiilor cu nevoi speciale,
a copiilor provenind din familii
sarace sau aflati in alte situatii
vulnerabile.

Transformarea scolii depinde cel mai
mult de cadrele didactice. Studiile au
demonstrat importanta si influenta
cadrelor didactice in raport cu
performantele elevilor, climatul si cultura
organizationala a scolii, atractivitatea
si relevanta invatarii, incluziunea,
tratamentul egal etc. In contextul
Initiativei SPC, cea mai consistenta
componenta a fost cea de formare

a cadrelor didactice, iar cursurile
bine organizate, practice, relevante
si foarte eficace si-au demonstrat
utilitatea. Schimbarile practicilor
didactice declarate de profesori si
elevi sau observate in clasele vizitate
includ: pregatire mai buna si practici
didactice care reflecta lucrul cu elevii
Cu nevoi speciale de educatie, din
grupuri minoritare etnic, lingvistic
sau confesional, egalitatea de gen, o
apropiere mai buna de elev (cunoasterea
nevoilor, intereselor si problemelor
acestora, relatie mai buna si plasarea
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lor in centrul activitatilor din scoald),
preocupare pentru aplicabilitatea
cunostintelor (legatura dintre ceea ce se
invata si viata cotidiana).

Implementarea Initiativei in mod
comprehensiv la nivelul scolilor
experimentale a demonstrat viabilitatea
solutiei si capacitatea sa de a genera
rezultate si efecte observabile intr-un
interval scurt de timp, desi diferentele
intre cele patru scoli experimentale sunt
vizibile (in urma observarii activitatii
didactice si a discutiilor cu elevii si
profesorii). Cele mai profunde schimbari
au fost observate la Molesti, insa trebuie
precizat ca aceasta scoala a beneficiat
in ultimii ani de mai multe programe

de formare a cadrelor didactice, de
implicare a parintilor si de mai multe
investitii care au asigurat conditii
materiale foarte bune. A fost singura
scoala in care nu s-a adus mereu in
discutie problema lipsurilor materiale.
La polul opus, la Liceul Teoretic din
Crocmaz, care a beneficiat si de cele
mai mici investitii, observarile la clasa

si discutiile au relevat progrese mai

mici n directia centrarii pe elev si
adaptarii educatiei la nevoile copilului.
Cu toate acestea, desi exista variatii in
interiorul grupurilor de scoli investigate,
datele culese arata diferente uneori
semnificative intre grupuri, oferind
argumente pentru a sustine capacitatea
initiativei de a genera schimbarile dorite,
in conditii asemanatoare de sustinere

a scolilor din perspectiva tuturor
dimensiunilor SPC.

IX.2. Lectii invatate

La nivel national, Initiativa a creat



un cadru normativ si politic favorabil
transformarii educatiei in directia
principiilor SPC. Desi cadrul normativ
nu conduce in mod direct si cert la
schimbari in filosofia educatiei si in
practicile educationale (”la firul ierbii”),
este un prim element de temelie al
procesului de schimbare, care trebuie
insa continuat si sustinut prin alte
masuri si actiuni coerente.

La nivelul scolilor experimentale,
SPC a determinat ameliorari
complexe prin actiunea combinata
a tuturor directiilor avute in vedere:
mediul fizic al scolii imbunatatit,
profesori mai bine pregatiti si mai
deschisi catre copii, parinti incurajati

sa se implice mai mult in viata scolii,
participare scolara mai buna si calitate
mai mare a educatiei furnizate,
incluziune si egalitate de gen. Este greu
de crezut ca actiunea la nivelul unei
singure dimensiuni a SPC va genera
aceleasi efecte. Datele evaluarii conduc
la explicarea rezultatelor Initiativei prin
urmatoarele aspecte:

- este o abordare educationala
complexa, care vede scoala in
intregul sau si care pune copilul
in centrul oricarei interventii
propuse;

- formarea tuturor cadrelor
didactice din scoala in domenii
precum: centrarea pe elev, educatia
inlcuziva, colaborarea scoala-
comunitate, a avut trei puncte forte:
1) cuprinderea intregului personal in
activitati de formare, determinand
astfel ,masa critica” pentru schimbari
perceptibile ale practicilor didactice;
2) relevanta tematicilor; 3) calitatea
buna a cursurilor si caracterul lor

IX. Concluzii si recomandari

practic accentuat, fapt care a permis
transpunerea usoara in practica a
celor invatate la curs;

- autoevaluarea scolilor a constituit
un excercitiu de invatare si reflectie
care a adus impreuna cele trei
categorii-cheie de persoane implicate
in scoala: elevii, parintii si cadrele
didactice;

- a evidentiat importanta unui
mediu fizic decent, confortabil
(rezultat pentru doua dintre cele
patru scoli participante) si relatia
stransa dintre mediu-sanatate si
siguranta-demnitate-simt estetic-
comportament responsabil;

- a valorificat si a promovat prin
toate actiunile sale importanta
relatiei elev-cadru didactic si a
atasamentului pentru copil.

Mai mult, in urma observarilor si
vizitelor in scoli, se poate afirma ca
intre scolile participante care

au beneficiat de imbunatatirea
consistenta a mediului fizic si

cele care au realizat investitii mai
modeste, exista diferente si din
punct de vedere al mediului social,
al motivatiei si deschiderii cadrelor
didactice, elevilor si parintilor.
Facand o comparatie cu piramida
trebuintelor (Maslow), este vorba
despre asigurarea nevoilor primare

ale copiilor, care permite orientarea
spre cele de la niveluri superioare ale
piramidei. Pe de alta parte, intregul
proces de modernizare si dotare a scolii
implica resurse consistente si adunarea
eforturilor tuturor celor interesati. se
porneste astfel un parteneriat autentic
intre parinti, profesori, autoritati locale si
alti factori (donatori, autoritati centrale
etc.).
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IX.3. Recomandari

In ansamblu, scolile experimentale
s-au plasat mai bine fata de scolile de
comparatie, din punct de vedere al
dimensiunilor SPC. Aceasta nu inseamna
solutionarea tuturor problemelor sau
ajungerea la situatii ideale. Achizitiile
recente trebuie sustinute, consolidate
si extinse. In acest context, decizia
privind extinderea sau integrarea in
sistemul de invatamant trebuie sa

tind cont de importanta actiunii
conjugate, concomitente a tuturor
dimensiunilor SPC. Ameliorarile

doar in anumite arii (de ex., formarea
profesorilor) sunt un factor de progres,

dar impactul estimat este mai mic in
comparatie cu situatia in care ar fi
insotite de ameliorari in toate ariile
vizate de modelul SPC.

Din perspectiva celor doua scenarii
posibile: extinderea modelului la alte
scoli sau integrarea sa in sistemul

de invatamant, la nivel national, pe
baza datelor obtinute si a explicarii
functionalitatii modelului in scolile
experimentale, se poate estima un
impact satisfacator in situatia extinderii
modelului, pornind de la premisa ca
modul de implementare va fi pastrat.
Pentru a identifica specificul fiecarui
scenariu, consideram oportun un
exercitiu scurt de analiza SWOT.

IX.2.1. Optiunea de extindere a Initiativei SPC in alte scoli

Puncte tari

Existenta cadrului normativ favorabil si actualizarea curriculum-ului;

Posibilitatea valorificarii experientei acumulate prin implementarea in scolile experimentale atat
din perspectiva transferului de know-how intre scoli, cat si din perspectiva anticiparii evolutiei

scolilor nou incluse 1n proiect;

Fezabilitatea optiunii, bazata pe:

e  probabilitatea mai mare de a identifica surse de finantare pentru a sustine un numar de scoli,
cel putin la acelasi nivel cu scolile experimentale din acest studiu;

Puncte slabe

"Insularitatea” impactului: se
poate ramane la stadiul unor
interventii punctuale, fard
impact pe scara larga.

Perioada mare de timp pana
cand toate scolile din tara
ar ajunge sa fie cuprinse in
initiativa SPC.

e  capacitatea de implementare si de monitorizare a Initiativei intr-un numar limitat de scoli,

pastrand cel putin standardele din prima etapa experimentala: formarea tuturor profesorilor
din scolile selectate, autoevaluarea scolilor si implicarea parintilor si a autoritatilor locale,

ameliorarea conditiilor materiale etc.

Dificultatea gasirii unor fonduri
suficiente care sa permitd
tuturor scolilor selectate sd

Participarea scolilor la Initiativd pe baza deciziei proprii, a constientizérii beneficiilor si nevoilor existente 2Jungd la acelasi standard al

(scolile din etapa experimentala au fost selectate pe baza unei scrisori de interes, aspect foarte
important pentru succesul Initiativei, aceasta nefiind impusa, ci dorita de actorii-cheie din educatie).

Oportunitati

confortului si sigurantei oferite
de mediul fizic al scolii.

Riscuri

Probabilitatea mare ca schimbdrile generate la nivelul scolilor participante sa fie autentice si durabile  Crearea unor inegalitati intre

= =

(Intrucat se creeaza “masa critica” pentru a face posibild si durabild schimbarea, aceasta fiind scoli.
asumata de toti actorii — decidenti locali, preofesori, parinti si elevi — nu doar de cativa dintre acestia);

Scolile participante la Initiativa pot transfera expertiza altor scoli, se pot constitui drept centre

Selectarea unor scoli care sa

de resurse (scoli experimentale sau scoli-magnet), care sa promoveze si sa sprijine scolile din
proximitate (prin activitati comune pentru profesori, parinti si copii, prin schimb de experienta si
de bune practici, prin oferirea de exemple concrete de succes).

Pentru a implica cat mai multe scoli si a valorifica experienta scolilor din prima etapa experimentala,
dar in acelasi timp pentru a asigura si conditiile materiale minim necesare, se poate explora sinergia
unor initiative, cum ar fi programele de reabilitare scolara sau de dotare a scolilor cu echipamente.
Astfel, aceste initiative pot fi dublate de transferul de expertiza intre scoli si de activitati de inter-
invatare, in care se valorifica experienta acumulata de scolile din etapa anterioara a SPC.

Stimularea altor initiative ale unor institutii / scoli, pornind de la SPC; implicarea prin adeziunea la
idee a altor scoli.
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fi beneficiat anterior de alte
proiecte si de suport.

Incheierea Initiativei dupa
un timp, fara ca un numar
satisfacator de scoli sa fi
beneficiat de un astfel de
sprijin.



IX. Concluzii si recomandari

Recomandari, in ordinea prioritatii acestora:

Recomandari

1. Identificarea resurselor necesare pentru extinderea Initiativei si analiza ariei posibile de extindere:
cate scoli pot fi cuprinse intr-o a doua etapa de implementare. Resursele necesare trebuie gandite
atat din punct de vedere al resurselor materiale, cat si al celor umane si procedurale: cine, ce si cum
actioneaza.

2. Monitorizarea si sprijinirea in continuare a scolilor experimentale din prima etapd pentru a identifica
”zona proximei dezvoltari”: ce nevoi de dezvoltare, ce expectante, ce oportunitati si ce riscuri intdmpina
acestea. Experienta lor de pand acum si din etapa imediat urmatoare este deosebit de valoroasa din
doua perspective:
a) transferul cdtre alte scoli selectate;
b) valorificarea ca un fel de evaluare ex-ante in raport cu scolile din etapele urmatoare; cu alte
cuvinte, aceste scoli ne pot ardta in avans ce se va intampla foarte probabil in celelalte scoli
cuprinse in Initiativa, permitind ajustarea pe parcurs a implementarii.

3. In acelasi context al sprijinirii scolilor experimentale post/implementarea SPC, se recomands
sustinerea cadrelor didactice prin activitati de mentorat, pentru a consolida achizitiile dobandite si
pentru a sustine interesul si motivatia lor pentru SPC.

4. Intrucat atat scolile experimentale cuprinse in studiu, cat si eventualele scoli experimentale din etape
viitoare au (in continuare) nevoie de fonduri pentru a se dezvolta (inclusiv pentru a asigura durabilitatea
realizarilor din cadrul Initiativei SPC), este necesara dezvoltarea capacitatii de elaborare de proiecte si
de management al acestora, pentru a creste posibilitatile de accesare a diferitelor surse de finantare.
Prin urmare, ar fi oportuna includerea in programele de formare a unei componente de acest tip.

5. Tn scolile experimentale cuprinse in studiu a fost identificatd nevoia integrarii TIC in activitatea de
predare/invatare. Scoala trebuie s3 tind pasul cu progresul tehnologic si socio-cultural (TIC avind
efecte asupra stilului de viata, conceptiei copiilor despre lume si expectantelor acestora, inclusiv asupra
modului si tehnicilor de invatare). Pe de o parte, elevii isi doresc sa utilizeze mai mult calculatorul la
scoala, la lectii, iar pe de alta parte, cadrele didactice care stiu sa utilizeze calculatorul ar putea avea mai
multe oportunitati de dezvoltare profesionald (comunitati virtuale de practici, acces la publicatii etc.). In
acest sens, sunt necesare: cursuri de formare pentru cadrele didactice, in vederea utilizarii pedagogice a
TIC in activitatea de predare-invatare, dezvoltarea de soft educational, dotarea scolilor cu echipamente
suficiente (computere, videoproiectoare, Internet, soft etc.). In acest sens, este nevoie de includerea
instruirii asistate de calculator in programele de formare a cadrelor didactice si de elaborarea si
furnizarea unor resurse didactice de calitate: soft-uri, ghiduri metodologice etc. Resursele de calitate au
in vedere abordarea pedagogica asupra TIC, proiectarea predarii/invatarii valorificdAnd TIC, si nu simpla
utilizare a calculatorului pentru prezentari tip PPT sau pentru documentare ori redactare de texte.

6. O mai buna intelegere si reglementare a implicarii parintilor in educatia copilului si in viata scolii;
clarificarea asteptarilor pe care scoala si reprezentantii sdi le au de la parinti si a posibilitatilor reale de
implicare cu folos a parintilor. Se pare ca nu exista o acceptiune larg impartdsita despre ce inseamna si in
ce constd implicarea parintilor. Implicarea parintilor trebuie inteleasa in sens larg, nu doar in relatie cu
scoala, ci si in relatie cu copiii (prin activitdti educative acasa, prin oferire de suport, incurajare, stabilire
de standarde, mediu familial sanatos, echilibrat, stabil si asigurator) si in relatie cu alti parinti (forme de
asociere, comunicare si sprijin reciproc etc.). Tn acest scop, sunt necesare materiale educationale care s3
ofere un cadru comun de intelegere a implicarii parintilor si sugestii concrete de sustinere a comunicarii
si colaborarii reale dintre scoala si familie, intr-o perspectiva larga. Implicarea parintilor nu inseamna
doar participare la adunari/ sedinte cu parintii, festivitati sau alte activitati extrascolare, ori contributia
financiara pentru sustinerea scolii. Este nevoie ca scoala/ profesorii sa invete sa valorizeze familia si sa fie
deschisa/ deschisi spre mediul social. Este nevoie de o reala consultare si implicare a parintilor in decizii,
insa cadrul, formele si continutul colaborarii este necesar a fi reglementate.

7. Cercetarile au aratat ca implicarea parintilor in educatia copilului acasa influenteaza succesul scolar
mai mult decat implicarea in activitati ale scolii, cu toate c3 si aceasta din urmé are un rol important™. in
acest context, ar fi util ca scoala sa se implice in programe de pregatire a parintilor pentru a ameliora
practicile educative in familie, mediul educogen si “curriculum-ul” de acasa.

8. Promovarea parteneriatelor interscolare (nationale si internationale) — o nevoie resimtitd de
ambele grupuri de scoli vizitate in cadrul evaluarii. Elevii si cadrele didactice au nevoie sa comunice si
sa colaboreze cu colegi din alte scoli, iar noile tehnologii sunt o solutie potrivita, economica (material si
din punct de vedere al timpului) - de ex., Actiunea eTwinning — parte a Programului de invitare pe tot
Parcursul Vietii al Comisiei Europene (www.etwinning.net).
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Cui se adreseaza?

ME, UNICEF,
Partenerii de
implementare

ME, partenerii de
implementare

ME, directii raionale de
educatie, ISE

Partenerii de
implementare, institutii
de formare a cadrelor
didactice

ME, partenerii de
implementare

ME, UNICEF, parteneri de
implementare, directori
de scoli, cadre didactice,
parinti

Scoala si comunitatea
locala

ME, directii raionale
de educatie, scoli si
autoritati locale

” (2007-2011)
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IX.2.2. Optiunea de integrare a Initiativei SPGC

Puncte tari Puncte slabe

Existenta cadrului normativ favorabil, Lipsa resurselor suficiente pentru implementarea in extenso a modelului SPC, adica
care ofera deja majoritatea reperelor acoperirea tuturor dimensiunilor de actiune simultan (inclusiv reabilitarea si dotarea
pentru punerea in practica a scolilor, conditie importanta a succesului, conform evaluarii).

principiilor SPC la nivelul scolilor Dificultatea de a asigura acelasi suport pentru formarea in acelasi timp si in acelasi mod

Revizuirea curriculum-ului a tuturor cadrelor didactice dintr-o scoald (acest aspect a avut o contributie importanta
xn

n succesul Initiativei, creand rapid in scoli “masa critica” pentru schimbaari autentice n

Experienta acumulata prin M= )
modul de a gandi si a face educatie).

implementarea in scolile
experimentale poate fi generalizatd.  Dificultatea de a monitoriza adecvat intreaga retea scolara si de a oferi sprijin pe parcurs.

Modernizarea programelor de Lipsa unei optiuni libere.
formare initiald si continua a cadrelor
didactice; parteneriatul bun al UNICEf
si ME cu universitatile si institutiile de
formare a profesorilor

Caracterul obligatoriu care deriva din deciziile la nivel national poate afecta autenticitatea
demersului. Acesta nu se mai cladeste neapdrat pe constientizarea nevoilor si a
beneficiilor, ci este impus.

Oportunitati Riscuri

Largirea ariei de impact a Initiativei,  Riscul formalismului, al formei fdrd fond (T. Maiorescu): SPC poate deveni usor un cliseu

la nivel national, de a genera des utilizat (cum s-a intamplat cu “centrarea pe elev”), dar diferenta dintre declarativ si
schimbdri la nivelul intregului sistem  faptic poate fi foarte mare. Tn acest context, intregul concept se poate demonetiza (isi

de educatie. pierde valoarea).

Oportunitatea unei reforme pornind  Pot aparea nevoi neanticipate, generate de schimbarile rapide si generalizate. Posibilitatae
de la o interventie educationald de ajustare pe parcurs este mica sau chiar nula.

testatd in contextul real al educatiei  Riscul unor reactii de recul, al rezistentei la schimbare.

din tara. "Dezraddcinarea profesionald” a unor cadre didactice care vor avea nevoie de timp si de

practica pentru a asimila schimbarea ampla.
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Recomandari, in ordinea prioritdtii acestora:

1. Realizarea unei evaluari ex-ante pentru a analiza oportunitatea deciziei si efectele asteptate,
precum si pentru o analiza profunda a contextului de integrare a Initiativei.

Analiza fezabilitatii integrarii SPC din perspectiva tuturor dimensiunilor sale (inclusiv componenta

care vizeaza conditiile materiale de studiu), pentru a evita actiunile intr-una sau doua directii si a
pastra specificitatea Initiativei. Identificarea resurselor materiale, umane, pocedurale si de timp
necesare si disponibile.

2.  Continuarea modernizarii formarii initiale si continue a personalului didactic. Pasii realizati sunt

foarte importanti, fiind necesara monitorizarea implementarii si evaluarea impactului. De asemenea,

reflectia asupra noilor roluri si provocari ale profesiei didactice ofera liniile directoare pentru revizuirea

finalitatilor si a continutului formarii initiale si continue. Dincolo de pregatirea in domeniul de specializare,

cadrele didactice au nevoie de foarte bune competente de comunicare, atat cu elevii (copii si tineri),

cat si cu adultii (parinti, reprezentanti ai autoritatilor, ai comunitatii, ai unor organizatii partenere etc.);

in general, accentul cade pe comunicarea profesorului cu elevii, mai putin sau deloc pe comunicarea si

colaborarea cu parintii, cu alti profesori si cu alti parteneri. De asemenea, au nevoie de competente de

consiliere, mai ales in conditiile in care lucreaza cu un numar mare de copii cu pdrintii plecati la munca

peste hotare sau cu nevoi speciale de educatie, acestia avand mai multa nevoie de consiliere si de suport.

O alta directie de ameliorare a formarii o reprezinta echilibrul intre dimensiunea cognitiva (pregatire de

specialitate, pregdtire pedagogica, realizate in special prin cursuri) si dimensiunea moral-afectiva care

poate fi abordata prin ateliere si tutorat. Toti profesorii trebuie sa participe la educatia moral-afectiva a

elevilor indiferent de materia pe care o predau, la respectarea drepturilor copiilor si la crearea unui climat

socio-afectiv securizant, bazat pe incredere, echilibru si respect reciproc. In acest sens, au nevoie de

pregatire cu un foarte pronuntat caracter practic.

Includerea in programele de formare a unor teme/componente de elaborare de proiecte si de management al

acestora, pentru a creste posibilitdtile de accesare a diferitelor surse de finantare de cdtre scoli.

Promovarea si sustinerea integrarii TIC in activitatea de predare/invitare ( a se vedea justificarea din

sectiunea anterioara).

3. Crearea unor mecanisme de motivare a personalului didactic, atat din punct de vedere salarial, cat

si din perspectiva oportunitatilor de dezvoltare profesionala. Dezvoltarea profesionala este un factor

motivant si stimulator foarte important, contribuind la satisfactia profesionala si la cresterea performantei

n activitate. Dezvoltarea profesionald nu inseamna doar formare continua sau grade didactice, ci cuprinde

toate activitatile menite sa contribuie la imbunatatirea competentelor, de la cursurile formale la invatarea

intre egali, studiul individual, schimbul de experiente, comunitatile de practici etc. Mobilitatile sunt foarte

importante pentru dezvoltarea profesionala si este nevoie de incurajarea si sustinerea programelor de

mobilitati de formare initialad si continua pentru cadrele didactice. Exista, la nivel european si global, o

preocupare sporitd pentru recunoasteare invatarii non si informale. Si in cazul dezvoltdrii profesionale a

cadrelor didactice, este nevoie de deschidere catre recunoasterea diverselor activitati care nu s-au finalizat

cu un certificat, dar care au relevanta profesionala.

4. Continuarea eforturilor pentru ameliorarea conditiilor fizice ale scolilor. Scoala si imprejurimile

ei trebuie sa fie un mediu sigur, atractiv, sd starneasca curiozitatea si sa permita concentrarea asupra

activitatii scolare. Pentru unele ameliordri ale conditiilor scolare sunt necesare multe fonduri: incalzire,

iluminat, apa, canalizare, grupuri sanitare interioare etc. Pentru altele, insa, este nevoie de mai putine

resurse materiale, cu mai mult de vointa si de creativitate. Elevii pot participa la decorarea claselor si la

amenajarea curtii scolii, astfel incat aceste spatii sa ii reprezinte ti sa fie resimtite ca fiind ale lor (activitatile

fiind proiectate cu scopuri educationale, in cadrul unui proiect scolar).

5. Sporirea autonomiei scolilor, atat din punct de vedere financiar, al resurselor umane, cat si din punct

de vedere al curriculum-ului. Autonomia atrage dupa sine raspunderea si preocuparea mai mare pentru

asigurarea calitatii si adecvarea educatiei la nevoile beneficiarilor. Modernizarea curriculum-ului reprezintd

un pas important. Cu toate acestea, este nevoie de continuarea eforturilor pentru o mai mare flexibilitate si

descongestionare a curriculum-ului, care sa permita o mai buna ajustare la diversele situatii concrete din scoli.

6. Promovarea parteneriatelor interscolare (nationale si internationale) — o nevoie resimtitd de

ambele grupuri de scoli vizitate n cadrul evaluarii. Elevii si cadrele didactice au nevoie sa comunice si

sa colaboreze cu colegi din alte scoli, iar noile tehnologii sunt o solutie potrivita, economica (material si

din punct de vedere al timpului) - de ex., Actiunea eTwinning — parte a Programului de Tnvatare pe tot

Parcursul Vietii — Componenta Comenius, al Comisiei Europene (www.etwinning.net).

Cui se adreseaza?

ME

3. ME, directii
raionale,institutii de
formare a cadrelor
didactice, organizatii
nonguvernamentale,
scoli

ME, alte institutii
care pot sustine
dezvoltarea
profesionald a
cadrelor didactice

ME, FISM

ME

ME, directii raionale
de educatie, scoli si
autoritati locale
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IX. Concluzii si recomandari

7. Explorarea si clarificare rolului si responsabilitatilor parintilor in raport cu scoala: investigarea
asteptarilor pe care scoala si reprezentantii sai le au de la parinti si a posibilitdtilor reale de implicare
cu folos a parintilor, identificarea bunelor practici la nivel international in ceea ce priveste implicarea

ME, UNICEF,
parteneri de
implementare,

parintilor, elaborarea cadrului legal si a unor materiale educationale care sa ofere un mod comun de
intelegere a implicarii parintilor si sugestii concrete de sustinere a comunicarii si colaborarii reale dintre

scoala si familie.

8. Analiza situatiei copiilor ai caror parinti sunt plecati la munca peste hotare, analiza implicatiilor si

identificarea modalitatilor adecvate de sprijinire.

9. Crearea unui cadru si a mecanismelor necesare pentru educatia parintilor si a viitorilor parinti:
programe de educatie a parintilor, curriculum optional/ la decizia scolii pentru pregatirea tinerilor pentru

viata de familie si pentru a fi parinti.

ME, MMPSF, UNICEF,
scoli si comunitati
locale

ME, UNICEF,
organizatii
nonguvernamentale,
scoli si comunitati
locale

10. Scoala prietenoasa intr-o societate prietenoasa? Scoala este puternic influentata de societatea in care

functioneaza si pe care o influenteaza la randul sau. De aceea, principiile promovate de Initiativa Scoala
prietenoasd copilului au nevoie sa fie sustinute prin politicile sociale si economice.

in concluzie, se contureaza mai multe
argumente pentru a sutine extinderea
Initiativei, in spiritul principiului “putin si
bun”. Modelul scolii prietenoase copilului
- foarte relevant pentru educatia din
Republica Moldova, conform tuturor
expertilor consultati si datelor culese

la nivelul scolilor cuprinse in evaluare

- are nevoie de pregatire pentru
implementarea sa la scara larga si
de resurse adecvate. Pasi importanti
in acest sens au fost deja facuti prin
modernizarea politicilor educationale

si a curriculum-ului educatiei de baza,
prin sustinerea modernizarii sistemului
de formare initiala si continua a
cadrelor didactice prin includerea in
curriculum-ul nucleu a unui modul
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Guvernul Republicii
Moldova, institutii
partenere (BM,
UNDP etc.)

referitor la metodologia centrarii pe
elev, prin eforturile ME de a asigura
cadrul propice incluziunii si adecvarii
educatiei la nevoile copiilor, cu focus

in special pe grupurile vulnerabile si

pe copiii cu nevoi speciale. Realizarile
obtinute au construit cadrul favorabil si
premise pentru ca toate scolile sa devina
prietenoase copilului, fiind in continuare
nevoie de eforturi considerabile

pentru sustinerea modernizarii
cladirilor scolare/ a mediului fizic sigur,
confortabil, primitor, pentru formarea
si, mai ales, dezvoltarea profesionala a
cadrelor didactice si pentru promovarea
principiilor SPC in practicile scolare -
manageriale si didactice.



Anexa 1. Metodologia de evaluare

Pentru a obtine date cat mai complete

si cat mai corecte, au fost identificate
»surse de date” reprezentand toate
categoriile de audienta, iar factorii
interesati au fost implicati in toate
etapele evaluarii. Au fost utilizate mai
multe metode si tehnici de culegere a
datelor. Au fost cuprinse in evaluare
scolile care au fost sprijinite sa puna

in practica modelul scolii prietenoase
(experimentale) si un grup de scoli de
comparatie, selectate conform normelor
unei abordari quasi-experimentale (scoli
corespondente, cdt mai asemanatoare cu
scolile participante la initiativa, dar care
nu au beneficiat de proiecte similare SPC
in perioada 2007-2011.

Scopul investigarii celor doua
grupuri de scoli este de a compara
transformarile din scolile experimentale
cu eventuala lor evolutie in absenta
Initiativei, echivalenta cu situatia scolilor
corespondente din grupul de comparatie.
Culegerea datelor s-a realizat din cat mai
multe surse si prin metode variate: a)
chestionar (s-au cules 320 chestionare
pentru elevi si 116 chestionare pentru
profesori din cele 8 scoli participante la
evaluare); b) focus-grupuri separate cu
elevi, cu parinti si cu cadre didactice (in
total, 274 de persoane participante); c)
interviuri semistructurate si consultari cu
reprezentanti ai autoritatilor educatiei, ai
institutiilor de formare initiala si continua

a cadrelor didactice, ai autoritatilor
locale, ai unor institutii active in
domeniul educatiei si cu directorii scolilor
(In total, 20 de persoane); d) observarea
activitatilor didactice (24 de observari la
clasele IV-IX, distribuite echitabil intre
cele doua categorii de scoli), e) analiza
de documente - rapoarte de progres,
evaluarea initiala a pregatirii sistemului
de invatamant pentru SPC, documente
de planificare a activitatii si rapoarte
UNICEF, documente legislative, politici
educationale, documente curriculare,
studii si cercetari etc.

Limitele evaluarii deriva, in primul
rand, din dificultatea selectarii scolilor de
comparatie, in conditiile in care, in ultimii
ani, au fost realizate o serie de actiuni la
nivel national de promovare a principiilor
scolii prietenoase copilului. O alta
categorie de limite deriva din modul de
completare a chestionarelor de catre elevi
(elevii cu varste mai mici sau cu rezultate
mai slabe au avut nevoie de mai mult
timp pentru parcurgerea chestionarului si,
uneori, de sprijin din partea operatorilor)
sau oferirea de raspunsuri subiective de
catre cadrele didactice, pe fondul asa-
numitului ,efect de prestigiu”. Pentru
reducerea influentei acestor factori, au
fost utilizate tehnici specifice (itemi de
control, culegere de date din diferite surse
si prin diferite metode).
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Anexa 2. Lista documentelor analizate

Titlul documentului Autor(i), Editura, data si locul publicarii Limba de edactare
Baseline Study on Basic Education in the Republic of Barbarosie, A., Gremalschi, A., Jigau, |, Vladicescu, N., Lb. engleza
Moldova from the perspective of Child-Friendly Schools Institute for Public Policy, Chisinau, 2008 Limba de stat version

alsoavailable

Country Analysis - UN Moldova UNICEF Moldova, May, 2011 Lb. engleza
Two Year Rolling Work Plan (RWP) for Equitable Access to The Government of the Republic of Moldova Lb. engleza
Quality Services Republic of Moldova and UNICEF Limba de stat
Understanding QBE/CFS Standards in the CEE/CIS Region Nancy Clair Lb. engleza
Field Visit Country Report MOLDOVA Nils Kauffman, lunie 2010
Making Schools Inclusive and Child-Friendly — Project UNICEF, 2008 Lb. engleza
proposal, 2008-2011, Republic of Moldova
Legea invatamintului, Nr. 547 din 21.07.1995, cu Parlamentul Republicii Moldova Limba de stat
modificarile ulterioare (Education Law)
The project of the new Education Law document de lucru Limba de stat
Conceptia Formarii Personalului din Tnvatamantul Consiliul Colegial al Ministerului Educatiei al Limba de stat
Preuniversitar Republicii Moldova
HOTARIRE Nr. 523 din 11.07.2011 cu privire la aprobarea Guvernul Republicii Moldova, lunie, 2011 Limba de stat

Programului de dezvoltare a educatiei incluzive in Republica
Moldova pentru anii 2011-2020 (Government Decision for
the approval of the Programme for developing Inclusive
Education in the Republic of Moldova, in 2011-2020)

Standarde de competenta — instrument de realizare a Ministerul Educatiei, Institutul de Stiinte ale Limba de stat
politicilor educationale Educatiei, UNICEF Moldova, Chisindu, 2010

Evaluarea curriculumului scolar — perspectiva de Ministerul Educatiei, Academia de Stiinte a Moldovei, Limba de stat
modernizare Institutul de Stiinte ale Educatiei, Chiginau, 2009

Curriculum scolar, clasele I-1V si Curriculum scolar, clasele Ministerul Educatiei al Republicii Moldova, Limba de stat
V-IX Chisindu, 2010

Making Schools Inclusive and Child-Friendly - Republic UNICEF, March, 2010 Lb. engleza

of Moldova. Progress and Utilization Report by UNICEF
Moldova to Swiss Committee for UNICEF

Child-Friendly School. Manual UNICEF, March, 2009 Lb. engleza
Education and Human Development: Actual and Future Thomas Otter, Arcadie Barbarosie, Lb. engleza
Challenges. Policy Paper Anatol Gremalschi UNDP Moldova, Chisinau, 2010

Educatia in Republica Moldova. Publicatie statistica Biroul National de Statistica al Republicii Moldova, Limba de stat
2010/2011 Chisinau, 2011 Lb. engleza
Child Friendly Schools in Moldova: Making schools a better ~ UNICEF, Raport - martie 2010 si martie 2011 Lb. engleza

place for children. Progress Report by UNICEF Moldova to
IKEA (consolidated funds from Natcoms)

UNDAF M&E Matrix 2010 UNDAF, 2010 Lb. engleza
External Evaluation of the “Child-Friendly Schools” Project Joachim Friedrich Pfaffe and A. E. M. (Ans) Lb. engleza
(2002-2007) in Bosnia and Herzegovina. Final report Smulders

PROMAN S.A., Bettembourg, December 2008
The Second Millennium Development Goals Report, Republic Guvernul Republicii Moldova cu sprijinul Agentiilor Lb. engleza

of Moldova Natiunilor Unite in Moldova

Septembrie, 2010
Country Programme (2007-2011). Mid-Term Review Guvernul Republicii Moldova si UNICEF Lb. engleza
Cunostintele elevilor privind UNICEF, 2010 Limba de stat
drepturile copilului
Teacher Quality and Teacher Work Conditions in the Republic Liudmila Lefter, Virginia Rusnac, Olesea Cruc, Lb. engleza
of Moldova Andrea Ahlert, Katherine Batchelder

UNICEF, IES, IDIS “Viitorul”, Columbia University —
Teachers College



Anexa 3. Calendarul consultarilor si expertii participanti

Perioada: 7-16 noiembrie 2011

Data Activitatea Experti consultati
7.11.2011 Consultare cu reprezentanti ai ME Dna. Eugenia Parlicov - ME
Dna. Mariana Gorag — ME

8.11.2011 Consultare cu reprezentanti ai Facultatii de Psihologie si Stiintele Educatiei, dr. Vladimir Gutu, Decan
Universitatea de Stat a Republicii Moldova
Consultare cu reprezentanti ai Institutului de Stiinte ale Educatiei dr. Nicolae Bucun, Vice-director
Consultare cu reprezentanti ai Institutului de Politici Publice dr. Anatol Gremalschi
Consultare cu reprezentanti ai Programului Educational Pas cu Pas Dna Cornelia Cincilei,

Dna Liliana Simcov

85i 17 noiembrie Consultare cu reprezentantii UNICEF Moldova Dna Sandie Blanchet,

Dna Liudmila Lefter,
Dna Elena Laur

Anexa 4. Instrumente de culegere a datelor

4.1. Chestionar pentru cadrele didactice (versiunea in limba de stat)

Chestionar pentru cadrele didactice din scolile experimentale

Stimate colege / Stimati colegi,

Acest chestionar a fost elaborat pentru a culege informatii privind modul de punere in practica
a Initiativei ,Scoala prietenoasa copilului”, despre rezultatele obtinute, dificultatile Tntampinate,
schimbarile produse si masura in care acestea vor dura in timp. De asemenea, este important sa
cunoastem parerea dumneavoastra referitoare la cat de potrivita este o astfel de initiativa pentru
scoala Dvs. si, in sens larg, pentru toate scolile din tara.

n acest scop, va rugdm sa ne sprijiniti prin completarea chestionarului de mai jos. Nu existd
raspunsuri corecte sau raspunsuri gresite la intrebarile urmatoare. Va rugam sa rdaspundeti sincer, in
functie de opiniile Dvs. Raspunsurile dvs. sunt confidentiale, vor fi prelucrate statistic si vor fi utilizate
numai pentru evaluarea Initiativei ,Scoala prietenoasa copilului”.

Pentru a completa chestionarul, incercuiti varianta de raspuns care corespunde opiniei dvs. sau
completati spatiile punctate, acolo unde este cazul. Daca nici unul dintre raspunsurile din lista nu vi se
potriveste, puteti incercui, acolo unde exista, varianta “Altele/altceva”, precizand propriul dvs. raspuns.
La tabele, pentru fiecare afirmatie de pe orizontala incercuiti varianta de raspuns care vi se potriveste
sau completati raspunsul (acolo unde este cazul).

Multumim frumos pentru colaborare!

- A

1. Va rugam sa incercuiti codul corespunzator scolii in care predati:

S1. Liceul Teoretic Molesti S$3. Gimnaziul Sofrincani
S2. Liceul Teoretic Crocmaz S4. Gimnaziul Valcinet
2. Genul Dvs: 1. Feminin 2. Masculin
3. Grad didactic: 1. Gradul superior 2. Gradul I 3. Gradul II 4. Fara grad didactic
4. Statut (incadrare): 1. De baza 2. Cumul
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5. Nivelul de invatamant la care predati: 1) primar 2) gimnazial

3) liceal.

6. Daca predati in invatamantul secundar, va rugam sa precizati aria curriculara in care se

incadreaza disciplina/ disciplinele predate de Dvs:

1) Limba si comunicare 3) Educatie socioumana
2) Matematica si stiinte 4) Arte

7. Vechimea in invatamant: 1) pana la 3 ani
2) intre 3 si 8 ani
3) intre 8 si 13 ani

8) Ultimul nivel de instuire absolvit:

5) Sport
6) Tehnologii

4) intre 13 si 18 ani

5) peste 18 ani

1. superior 3. mediu de specialitate
2. superior incomplet 4. medii generale ..............

9) Ati participat in ultimii trei ani la cursuri de formare continua pe teme legate de:

Da
1) centrarea pe elev; 1
2) drepturile copilului; 1
3) colaborarea scoala-comunitate, scoala-familie. 1
4) educatie incluziva 1

N NNN

Nu am avut ocazia, insa mi-ar fi
de folos astfel de cursuri

3

3
3
3

10. Pentru fiecare afirmatie din prima coloana, incercuiti varianta de raspuns care reflecta cel

mai bine parerea dumneavoastra.

1. Cunosc Initiativa Scoala prietenoasd copilului si principiile pe care le promoveaza.

2. Aceasta initiativa este potrivita scolii in care lucrez, intrucat promoveaza
incluziunea, centrarea pe eley, participarea democraticd, siguranta si sanatatea
copiilor si, Tn ansamblu, calitatea educatiei.

3. Pregdtirea cadrelor didactice si introducerea n scoli a modelului scolii
prietenoase contribuie la sprijinirea reformei educatiei.

4. 0 “scoala prietenoasd” duce la cresterea participarii la educatie a copiilor.

5. O “scoala prietenoasd” permite adaptarea atat la nevoile si particularitdtile
elevilor, cat si la schimbarile sociale rapide.

6. Este putin probabil sa creasca rata de participare la educatie si sa se
imbunatdteasca performanta elevilor, daca scolile nu pot oferi conditii bune de
studiu, de siguranta si mijloace didactice moderne.

7. Este nevoie ca scoala sa fie deschisa tuturor copiilor, fard discriminare si sa ofere
sprijin copiilor proveniti din medii vulnerabile sau aflati in situatii de risc (copii
saraci, cu dizabilitati, din familii destramate etc.)

8. Este mai bine ca parintii sa nu intervina Tn activitatea scolii, ci sa se ocupe mai
mult de copii acasa.

9. Diferentele dintre fete si bdieti nu sunt semnificative in activitatea de predare-
invatare.

10. Este de dorit sa 1i includem pe elevii cu dizabilitdti sau cu dificultati de invatare,
insa eforturile necesare sunt prea mari in raport cu rezultatele obtinute.

11. Abordarea centrata pe elev nu schimba semnificativ practica didactica sau
rezultatele elevilor si nu este intotdeauna posibil de aplicat.
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foarte

mare

masura
1

n
inmare Tnmicid foarte
masurda masura mica

madsura
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4
2 3 4

Nu stiu/
Nu pot
aprecia

5



11. Pentru fiecare afirmatie din prima coloand, va rugam sa incercuiti varianta de raspuns
corespunzatoare opiniei Dvs.:

1. Cadrele didactice din scoala noastra i implica pe elevi in stabilirea
obiectivelor invatarii si a modalitatilor de lucru.

2. Colegii mei cunosc bine problemele fiecarui elev si particularitatile
sale de invatare.

3. n scoala noastra, cadrele didactice sunt pregitite sa integreze in clasa
copii cu dificultati de nvatare sau cu dizabilitati.

4. invatatorii si profesorii sunt pregatiti sa lucreze cu elevi care apartin
unor grupuri etnice minoritare.

5. Colegii mei comunica cu parintii copiilor si fi implica mult in viata
scolard a copiilor.

6. Ti invatam pe elevi sa fsi planifice procesul de invatare si sé reflecteze
asupra invatarii.

7.1n scoala noastra, elevii sunt implicati in evaluarea rezultatelor
obtinute si sunt incurajati sa se autoevalueze.

8. Fetele si baietii lucreaza in grup si invata unii de la altii, intr-un climat
bazat pe respect si incredere.

9. Elevilor li se recomanda ce surse de informatii sa foloseasca.

10. Tnvatatorii si profesorii proiecteaza activitati de invatare prin care sa
demonstreze elevilor cd prejudecatile legate de gen si de performanta
scolara nu sunt justificate (dau exemple de femei si de barbati
matematicieni, romancieri, sportivi etc.).

11. Tnvatatorii si profesorii proiecteaza activitati de fnvatare prin care
elevii sa inteleaga ca prejudecatile etnice sau alte tipuri de prejudecati
nu trebuie generalizate (de ex., nu toti copiii romi trebuie sa stie sa

12. De multe ori, invatarea se realizeaza si in afara salii de clasa, cand
cadrul didactic nu este de fatd pentru a preda elevilor.

13. Cand proiectez lectiile, principalul reper il constituie programa
scolard si continuturile de predat.

14. Elevii sunt “invatati cum sd invete” si sa isi asume responsabilitatea
asupra invatarii.

15. Cand proiecteaza lectiile, profesorii si invatatorii pornesc in primul
rand de la experienta elevilor si de la interesele lor.

16. Cadrele didactice au capacitatea de a-si recunoaste greselile, de

a solutiona probleme si situatii ambigue, complexe, din clasa sau din
scoala.

17. Pe langa disciplina scolara in sine, este important ca elevii sa fsi
dezvolte competente pentru viatda sau competente transferabile (de ex.,
lucrul in echipa).

18. Cand este necesar sa se documenteze, elevii isi aleg singuri sursele si
modul de informare sau de prezentare a rezultatelor.

19. Tn activitatea de predare, se face mereu legétura dintre ceea ce

se Tnvatd la scoala si viata de zi-cu-zi, evidentiind caracterul practic /
aplicativ al informatiilor.

20. Se utilizeaza calculatorul si tehnologia informatiei si comunicarii in
activitatea de predare-invatare.

n foarte
mare
masura

1

n foarte
mica
masura

4

4
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12. Considerati ca abordarea centrata pe elev si intreaga initiativa a scolii prietenoase
influenteaza pozitiv:

1. participarea elevilor la ore, implicarea in activitati si schimbul de
idei

2. dezvoltarea capacitatilor de rezolvare de probleme

3. rezultatele scolare

4. cresterea tolerantei

5. cresterea increderii in sine, imbundtatirea imaginii de sine la
nivelul elevilor

6. atitudinea cadrelor didactice fatd de elevi si implicarea mai buna
a acestora in invdtare

7. competenta cadrelor didactice de a evalua rezultatele elevilor in
mod transparent si obiectiv

8. relatiile dintre scoald si comunitate
9. implicarea parintilor in viata scolii si asumarea rdspunderii pentru
educatia copiilor

n foarte

mare

masura

1

(RIS

[

Tn mare
masura

N N NN N

Tn mica
masura

W W ww w

13. Cat de des participa parintii la urmatoarele activitati in cadrul scolii?

1. Diferite evenimente (serbari, excursii, spectacole de teatru etc.)

2. Strangerea de fonduri (fondul clasei, fondul scolii, fondul de reparatii,

sponsorizari etc.)

3. Cursuri pentru parinti, organizate de scoald, intalniri cu specialisti in

diferite domenii (medici, logopezi, psihologi, consilieri etc.)
4. Sedinte cu parintii pe teme organizatorice

5. Sesiuni de consiliere individuala sau in grup mic (discutii cu psihologul

sau consilierul scolii)

6. Programul elevului in scoald - asistenta la o orad / o zi / participare la

activitati didactice

7. Intretinerea / Repararea scolii (renovarea clasei/scolii, amenajarea

clasei sau a curtii, repararea mobilierului etc.)

8. Decizii privind viata scolii, curriculum-ul, evaluarea, gestionarea
resurselor

Des

[y

[Eny

1

Rar

2

9. Alt tip de activitate. Dati EXEMPIE: ..c.c.courieiieeieiriee ettt st ses e e senenia

14. In ce masura périntii si elevii Dvs. se confruntd cu urmétoarele probleme/ dificultati?

1. Dificultati financiare (asigurarea rechizitelor, plata taxelor, participarea

la fondul comun)

2. Lipsa de timp pentru educatia copiilor
3. Numarul mare de copii din familie

4. Conflicte in familie; violenta; alcoolism

5. Conditii de locuire precare, necorespunzatoare ingrijirii si educatiei

copilului

6. Lipsa de cunostinte privind cresterea si educatia copilului
7. Drumul lung pana la scoala

8. Altele, Si aNUME: ...ooviiieiiierieeieeee et
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3
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mica
masura

& B BB

Nu s-au organizat
astfel de activitati

4
4

Deloc

BB BB BS B

Nu stiu/
Nu pot
aprecia

5
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Nu stiu

5
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15. Cum apreciati implicarea majoritatii parintilor in viata scolii?

1. Foarte bunad 2.Bunad 3. Satisfacatoare 4. Nesatisfacatoare

16. Pe baza experientei Dvs., care dintre urmatoarele dificultati sau obstacole afecteaza mai
mult colaborarea cu parintii? (incercuiti maxim 3 variante de raspuns, pe cele mai importante)

In e Tn mare Tn mica In.fczarte Nu stiu/ Nu
mare M P micd .
- mdsurd madsurd —— pot aprecia

mdsurd mdsurd

1. Programul incarcat din scoald, activitdtile administrative sau

birocratice ale profesorilor nu permit decat relatii sporadice de 1 2 3 4 5

colaborare cu parintii

2. Lipsa unui spatiu corespunzator pentru activitatile cu parintii 1 2 3 4 5

3. Discrepante / diferente majore intre opiniile parintilor si cele 1 ) 3 4 5

ale cadrelor didactice cu privire la educatia copilului

4. Interesul scazut manifestat de parinti pentru colaborare si 1 ) 3 4 5

pentru educatia copilului

5. Supraocuparea profesionala si familiald a parintilor (lipsa 1 ) 3 4 5

timpului parintilor, plecarea la munca in alte tari)

6. Lipsa de apreciere pentru activitatea profesorilor 1 2 3 4 5

7. Rolul minor pe care parintii il pot avea in ceea ce priveste 1 5 3 4 5

scoala.

17. Dupa parerea Dvs., ar fi nevoie ca modelul scolii prietenoase sa fie extins la cat mai multe
scoli din tara?

1) da, cred ca rezultatele pe care acest model le-ar putea avea, ar justifica efortul si costurile;

2) da, cu toate ca nu avem siguranta ca rezultatele pe care le-am putea obtine ar merita efortul si
resursele consumate;

3) nu, rezultatele posibile sau schimbarile aduse sunt prea mici in raport cu efortul si resursele
necesare.

4) nu, nu este un model potrivit pentru scolile noastre.

5) nu stiu.

18. Ce credeti ca ar putea afecta extinderea modelului scolii prietenoase in alte scoli?

Tn mare inmasurd  Th micad Deloc Nu stiu/ nu
masura medie masura pot aprecia

1. Lipsa conditiilor materiale din scoald 1 2 3 4 5

2. Lipsa resurselor financiare 1 2 3 4 5

3. Lipsa de suport managerial 1 2 3 4 5

4. Nivelul scazut al motivatiei cadrelor didactice 1 2 3 4 5

5. Nivelul scdzut al motivatiei elevilor pentru invdtare 1 2 3 4 5

6. Nivelul redus al implicarii parintilor si comunitatii locale 1 2 3 4 5

7. Incoerenta politicilor educatiei 1 2 3 4 5

8. Lipsa se sprijin din partea autoritatilor educationale, la nivel 1 2 3 4 5

raional si la nivel de stat
9. Nevoia de formare specifica a cadrelor didactice 1 2 3 4 5
10. Altceva, va rugam precizati ......cccceeeveeereenneennen.
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19. Care dintre factorii de mai jos ar putea afecta motivatia si implicarea Dvs. sau a colegilor,
pentru a face ca scoala in care lucrati sa fie prietenoasa copiilor?

1. Statutul social actual al profesiei

3. Sarcinile administrative pe care profesorii le au

5. Activitdtile suplimentare si necesitatea unor documente justificative pentru
dosarul personal

7. Contributia la modelarea personalitatii elevilor

20. in scoala dvs., ca urmare a initiativei scolii prietenoase, considerati ci:

1. Elevii sunt mai deschisi si mai intelegatori fata de colegii care au

dizabilitati sau provin din grupuri dezavantajate. 4 >
3. Cadrele didactice sunt mai pregdtite sa abordeze problemele din 4 5

perspectiva elevului.

5. Cadrele didactice au capacitatea de a integra propriile prioritati intr-
un cadru comun de probleme si valori, precum si de a actiona pe baza 1 2 3 4 5
deciziilor elevilor.

7. Situatiile de violentd in scoald s-au mai redus.

9. Parintii se simt mai motivati sa participe (participa mai mult la viata
scolii si la educatia copiilor).

Va multumim frumos pentru sprijin!

Echipa de evaluare
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4.2. Chestionar pentru elevi (versiunea in limba de stat)

Chestionar pentru elevi

Acest chestionar va este inmanat pentru ca dorim sa aflam cat de bine cunoasteti si respectati drepturile copilului, cat
de prietenoasa este scoala n care invatati si ce schimbari v-ati dori sa se intample Tn scolile voastre.

Chestionarul este anonim, prin urmare nu scrieti numele vostru pe el si nu il semnati. Raspunsurile nu sunt comuni-
cate nimanui, vor fi prelucrate statistic si vor fi utilizate numai pentru elaborarea studiului. Nu existd raspunsuri corecte sau
raspunsuri gresite la intrebarile urmdtoare. Va rugam sa raspundeti sincer, in functie de opiniile voastre.

Pentru a completa chestionarul, Tncercuiti varianta de raspuns care corespunde opiniei voastre sau, dupa caz,
completati spatiile punctate cu propriul raspuns. Daca nici unul dintre raspunsurile din lista nu vi se potriveste, puteti incer-
cui, acolo unde existd, varianta “Altele/altceva” si sa completati cu propriul raspuns. La tabele, pentru fiecare afirmatie de pe
orizontald incercuiti varianta de raspuns care vi se potriveste sau completati rdspunsul (acolo unde este cazul).

Vd multumim frumos pentru colaborare!

- A

1. Va rugam sa incercuiti codul corespunzator scolii in care invatati:

S1. Liceul Teoretic Molesti S5. Liceul Teoretic Zimbreni

S2. Liceul Teoretic Crocmaz S6. Liceul Teoretic Caplani

$3. Gimnaziul Sofrincani $7. Gimnaziul Gaspar

S4. Gimnaziul Valcinet $8. Gimnaziul Unguri

2. Clasa:..cicrarerererararerararasananans 3. Anul nasterii ..cicvcrarrrrrrrrrararaa.
4. Genul: 1. Feminin 2. Masculin

5. De unde ai aflat cele mai multe informatii despre drepturile copilului? (incercuie§te cel mult
trei dintre sursele enumerate mai jos, pe care le consideri cele mai importante):

1. de la orele de educatie civica sau alte discipline scolare 5. presa (televiziune, radio, ziare, reviste)
care au cuprins teme de drepturile copilului

2. din activitatile educative organizate de profesorul-diriginte 6. Internet

3. din discutii cu profesorii, in afara orelor (la activitati 7. carti, reviste pentru elevi
extrascolare)

4. de la colegi sau de la parinti 8. nu cunosc prea multe despre drepturile copilului
9. diN AlEE SUISE; CATB? ettt ee ettt e e e e e ee e eeeeeeeeesatbareeeeeeeseearennes

6. In scoala ta existd un Consiliu /Comitet de elevi sau alta organizatie a elevilor?
1. Da 2. Nu 3. Nu stiu
7. Daca da, cum apreciezi activitatea acestuia/acesteia:

1. utild pentru majoritatea elevilor din scoald; problemele acestora sunt discutate si sustinute de consiliu;
2. activitatea acestui Consiliu nu prea conteaza, nu ii afecteaza pe elevi (nici in bine, nici in rau).

8. Atunci cand se discuta problemele sau organizarea clasei, deciziile sunt, in general:
(Incercuieste un singur réspuns care reflectd cea mai des intalnita situatie):

1. stabilite de profesori sau de diriginte;

2. discutate si stabilite de comun acord;

3. propuse de elevi si acceptate de profesori / diriginte.
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9. Profesorii obisnuiesc sa discute cu elevii si sa le ia in considerare opiniile privind:

(Pe fiecare rand, incercuieste cifra care corespunde cel mai bine raspunsului tau)

Deseori Rareori Niciodatd  Nu stiu/ nu pot
aprecia

1. Organizarea clasei, problemele zi-cu-zi ale clasei 1 2 3 4
2. Organizarea unor activitati extragcolare (excursii, vizite, 1 2 3 4
concursuri sportive etc.)

3. Temele orelor de dirigentie 1 2 3 4
4. Stabilirea disciplinelor optionale pe care sa le studiati 1 2 3 4
5. Rezolvarea unor conflicte dintre elevi 1 2 3 4
6. Analiza unor cazuri in care unii copii sunt nedreptatiti 1 2 3 4
7. Volumul temelor pentru acasa 1 2 3 4
8. Modul in care se acorda notele 1 2 3 4
9. Rezolvarea unor nemultumiri ale elevilor legate de 1 2 3 4

comportamentul unor profesori
10. Alte situatii. Care?.............

10. Cat de des ai observat urmatoarele situatii in scoala ta? Pentru fiecare afirmatie din prima
coloand, incercuieste cifra care corespunde cel mai bine raspunsului tau.

Deseori Rareori Niciodatd  Nu stiu/ nu pot
aprecia

1. Elevii cu rezultate bune la invatdtura primesc note mari, chiar 1 2 3 4
daca uneori sunt mai putin pregatiti la o anumita lectie.
2. Elevii din familiile mai bogate obtin mai usor note mai mari. 1 2 3 4
3. Elevii din familiile de intelectuali sunt mai simpatizati de 1 2 3 4
profesori.
4. Unii elevi sunt defavorizati din cauza etniei lor. 1 2 3 4
5. Unii elevi sunt defavorizati din cauza apartenentei religioase 1 2 3 4
6. Unii elevi sunt defavorizati din cauza dizabilitatilor 1 2 3 4
(handicapului) pe care le au.
6. Profesorii nu fac diferente intre elevi, se poarta la fel cu toti. 1 2 3 4

11. Pentru fiecare afirmatie din prima coloana, te rugam sa incercuiesti varianta de raspuns
corespunzatoare opiniei tale.

n foarte inmare  n mica e

P A . . mica Nu pot
mare masura masura  masura . i
masura aprecia
1. Tn scoala mea, profesorii stabilesc impreuna cu elevii
v h 1 2 3 4 5
modalitdtile de lucru la ore sau unele teme de studiu.
2. Profesorii cunosc bine problemele fiecarui elev si felul in care
N .« 1 2 3 4 5
invata mai bine.
3. Tn scoala noastra, profesorii lucreaza fara probleme cu elevii 1 2 3 a 5
care au dificultati de invatare sau dizabilitati.
4. Profesorii lucreaza fara probleme cu elevii care apartin unor 1 2 3 a 5
grupuri etnice minoritare.
. Profesorii comunica arintii nostri si 1i implicd mult in vi
5. Profesorii comunica cu parintii nostri s plicd mult ata 1 2 3 4 5

scolii.
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6. Profesorii ne invatd sa ne planificam activitatea de invatare si sa
reflectam asupra modului in care am invatat.

7. Profesorii sunt foarte preocupati de lectie si nu abordeaza alte
subiecte care i-ar interesa pe elevi.

8. 1n scoala noastra, elevii sunt implicati in evaluarea rezultatelor
obtinute si sunt Tncurajati sa se autoevalueze.

9. Fetele si baietii lucreaza in grup si invata unii de la altii, intr-un
climat bazat pe respect si incredere.

10. Profesorii ne recomanda ce surse de informatii sa folosim.

11. Profesorii sunt deschisi si comunica cu elevii pe diferite
subiecte.

12. Tn unele lectii/activititi am fnvatat ca elevii, indiferent de
etnie, religie sau gen, au aceleasi drepturi si pot face performanta
in orice domeniu.

13. La scoala invatdm “cum sa invatdam”, cum sa cdutam informatii,
sd le organizam etc.

14. Pe langa disciplina scolara in sine, este important ca elevii sa
isi dezvolte competente pentru viata sau alte competente, cum ar
fi lucrul in echipad, organizarea timpului etc.

15. Cand este necesar sa ne documentam, ne alegem singuri
sursele si modul de informare sau de prezentare a rezultatelor.
16. Cand predau, profesorii fac mereu legatura dintre ceea

ce invatam si viata de zi-cu-zi, aratandu-ne la ce ne folosesc
cunostintele noi.

17. Scoala este la fel de deschisa pentru toti copiii, iar cei care
sunt in dificultate sunt sprijiniti.

18. Profesorii utilizeaza calculatorul si tehnologia informatiei

si comunicatiilor (de ex, internet-ul, prezentari PPT, modele de
simulare, comunicari cu elevii prin internet) la lectii.

ntoartell Rinmarel Minmical B ieartsiy pht stiu/
Ssurs S curs PO mica Nu pot
mare mdsurd masurd  masurd . >

misurd  aprecia

1 2 3 q 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 q 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 q 5

1 2 3 q 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

12. Ce v-ati dori sa schimbati la scoala/ clasa voastrid? (Incercuiti maxim 3 réspunsuri, pe cele

. ificative)

1. imbunatatirea conditiilor de studiu (apa curenta,
incalzire etc.);

2. felul in care profesorii comunica si cum fi trateaza pe
elevi

3. felul in care predau profesorii;

4. teme de studiu mai atractive;

5. dotarea cu echipamente moderne (de ex.,
calculatoare, internet, literatura, echipament de
laborator, sali de sport etc.);

13. Ce va place cel mai mult la scoala voastra ?

6. elevi / colegi mai respectuosi, mai toleranti /
intelegatori

7. felul in care sunt integrati si sprijiniti elevii cu
dizabilitati sau proveniti din medii dezavantajate;
8. participare mai buna a parintilor la viata scolii;
9. recunoasterea importantei scolii in comunitate;
10. altceva, ce anume (puteti enumera mai multe
1 o1t <D

Va multumim frumos pentru sprijin!
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4.3. Ghiduri de intrebari pentru focus-grup

GHID DE FOCUS-GRUP PENTRU ELEVI

Nota: interviul de grup se realizeaza cu elevi de gimnaziu, numarul de elevi la o discutie fiind intre 6-12

Introducere: Am vizitat scoala voastra si m-am intrebat cum as putea sa o caracterizez in cateva
cuvinte. M-ati putea ajuta voi?
1. Cum ati descrie scoala voastra, in cateva cuvinte, unei persoane noi? Ce va place cel mai mult la
scoala voastra? Ce anume nu va place?
2. Care sunt motivele voastre de a veni la scoala? Sunt in localitatea voastra copii care nu vin la scoala?
De ce nu vin?
3. Ce ar trebui facut pentru ca toti elevii sa vina cu placere la scoala?
4. Se vorbeste in ultimul timp despre scolile prietenoase copilului. Cum credeti ca sunt aceste scoli? Vi
se pare ca scoala voastra este , prietenoasa”? Daca da, de ce? Daca nu, cum ar trebui sa se schimbe?
5. Cum se poarta profesorii cu elevii, in general: cald, apropiat, distant...? Cat de interesati sunt
profesorii de parerile voastre? Se tine cont de parerile voastre cand se stabileste ceva? Dati exemple.
6. Lectiile se desfasoara la fel ca si acum 2 ani? Daca s-a schimbat ceva, ce anume? Dati exemplu.
7. Cu ce dificultati se confrunta colegii care au dizabilitati sau sunt din familii sarace, ori destramate ori
au alte situatii foarte dificile, in relatiile cu profesorii? Dar in relatiile cu ceilalti elevi?
8. Parintii vostri sunt interesati de ce faceti la scoald? Ce anume va intreaba mai des legat de scoala?
Ce parere au despre profesorii vostri? Cat de des participa parintii la diferite actiuni ale scolii? Dati
exemple. Daca nu sunt interesati sau nu participa, care credeti ca sunt motivele?

GHID DE FOCUS-GRUP PENTRU CADRE DIDACTICE
scoli experimentale

1. Cum ati descrie, in cateva cuvinte, ,scoala prietenoasa copilului”?

2.In scoala dvs., cum i-a ajutat aceasta abordare pe elevi sa invete mai bine? Ce alte avantaje are
aceasta abordare pentru elevi?S-a imbunatatit frecventa elevilor si cuprinderea lor in scoala? (de ex.,
daca mai sunt copii care nu sunt inscrisi sau care vin sporadic la scoald).

3. Unii spun ca este mult prea dificil sa facem scolile prietenoase copilului, ca este nevoie de efort si
de multe resurse. Dumneavoastra ce credeti?

4. Cum ati reusit sa puneti in practica ideile ,scolii prietenoase”? Puteti da un exemplu pentru a
ilustra cum ati actionat dvs., ca profesor?

5. Scoala prietenoasa presupune o buna participare a parintilor si a administratiei publice locale la
viata scolii. Cum ati reusit sa i implicati, in ce activitati? Ce dificultati ati intdmpinat?

6. Se vorbeste in ultima vreme despre centrarea educatiei pe elev. Ce avantaje credeti ca are aceasta
abordare, ce aduce in plus elevilor? Are si dezavantaje acest mod de concepere a predarii-invatarii?
Daca da, care ar fi acestea?

7. Ce dificultati aveti in integrarea copiilor cu dizabilitati sau a celor proveniti din medii vulnerabile (de
ex., copii saraci, din minoritati etnice sau lingvistice, din familii destramate sau cu parintii plecati pentru
mult timp la munca in strainatate etc.)? Ce masuri s-au luat la nivelul scolii / administratiei publice locale
pentru a ajuta profesorii sa lucreze mai bine cu acesti copii? Ce s-a facut pentru a sprijini acesti elevi?

8. Cum v-au ajutat activitatile de formare pe care le-ati parcurs?

9. Ati recomanda altei scoli sa incerce sa devina ,scoald prietenoasa”? Daca da, din ce motive sau ce
argumente i-ati oferi ca sa o convingeti?

10. Credeti ca ar fi de dorit ca toate scolile sa incerce sa devina ,scoli prietenoase”? Daca da, credeti
ca ar fi posibil? De ce ar fi nevoie ca acest lucru sa se intimple?

11. Ce ati dori sa schimbati in scoala Dvs.? Cum ati dori sa fie aceasta peste 5 ani?
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GHID DE FOCUS-GRUP PENTRU CADRE DIDACTICE
scoli de comparatie

1. Ati auzit despre modelul ,scolii prietenoase copilului”? Cum I-ati descrie, in cateva cuvinte?

Daca sunt familiari cu modelul scolii prietenoase DACA NU SUNT FAMILIARI CU MODELUL SCOLII

PRIETENOASE
2. Credeti ca ar fi potrivit acest model pentru 2. Ce ar trebui facut pentru a imbunatati
scoala Dvs.? I-ar ajuta pe elevi sa frecventeze frecventarea scolii si pentru cuprinderea tuturor

mai bine scoala? Dar sa invete mai bine? Ce alte copiilor in scoald?

avantaje are aceasta abordare pentru elevi?

3. Unii spun ca este mult prea dificil sa facem 3. De ce este nevoie pentru ca elevii sa invete mai
scolile prietenoase copilului, ca este nevoie de efort bine?

si de multe resurse. Dumneavoastra ce credeti?

4. Cat de multumit sunteti de implicarea parintilor/ comunitatii in viata scolii? Cum si in ce tipuri de

activitati sau decizii se implica? Daca nu, care sunt cauzele neimplicarii? Ce strategie ati adoptat
pentru a depasi dificultatile?

5. Se vorbeste in ultima vreme despre centrarea educatiei pe elev. Ce avantaje credeti ca are aceasta

abordare, ce aduce in plus elevilor? Are si dezavantaje acest mod de concepere a predarii-
invatarii? Daca da, care ar fi acestea? Credeti ca ati avea nevoie de formare pentru a aplica
principiile si metodele centrarii pe elev?

6. Ce dificultati aveti in integrarea copiilor cu dizabilitati sau a celor proveniti din medii vulnerabile (de

ex., copii saraci, din minoritati etnice sau lingvistice, din familii destramate sau cu parintii plecati
pentru mult timp la munca in strainatate etc.)? Ce masuri s-au luat la nivelul scolii / administratiei
publice locale pentru a ajuta profesorii sa lucreze mai bine cu acesti copii? Ce s-a facut pentru a
sprijini acesti elevi?

7. Ce ati dori sa schimbati in scoala Dvs.? Cum ati dori sa fie aceasta peste 5 ani?

GHID DE FOCUS-GRUP PENTRU PARINTI

Nota: interviul de grup se realizeaza cu parinti ai elevilor din invataméantul de baza. Numarul de
participanti la intevriul de grup: intre 6-10

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Cum ati descrie scoala copilului dvs, in cateva cuvinte, unei persoane noi? Daca v-ar intreba o
cunostinta de-a dvs. daca sa-si inscrie copilul la aceasta scoalda, cum i-ati prezenta scoala, ce are
bun si ce nu merge cum v-ati dori?

Copilul dvs. vine cu placere la scoala? Daca da, de ce? Daca nu, de ce nu? Cum il motivati sa
invete? Ce il intrebati cel mai des legat de scoala?

Se vorbeste in ultimul timp despre scolile prietenoase copilului. Cum credeti ca sunt aceste scoli? Vi
se pare ca scoala aceasta este ,prietenoasa”? Daca da, de ce? Daca nu, cum ar trebui sa se schimbe?
In ultimul an, ati observat unele schimba&ri in modul in care copilul dvs. invata, in felul in care se
tin lectiile? Ce schimbari ati observat?

Cum se poarta profesorii cu elevii, in general: cald, apropiat, distant...? Cat de interesati sunt
profesorii de parerile dumneaviastra? Se tine cont de parerile dvs. cand se iau decizii? Va amintiti
o situatie anume, drept exemplu?

Ce probleme intampina parintii si copii din familii sarace ori care au situatii familiale dificile din
punct de vedere al frecventarii scolii? Ce probleme au in relatiile cu profesorii? Dar in relatiile cu
ceilalti elevi? Sunt ei ajutati cumva? Cum, cine fi ajuta?

Cat de des participati la actiuni ale scolii? Dati exemple. Daca nu ati participat, care au fost
motivele? Cum v-ati dori sa participati mai mult la viata scolii, prin ce activitati sau in ce fel de
decizii sa fiti consultati?
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Anexa 5. Caracteristicile individuale ale investitiilor

L.T. Molesti

Investitiile infrastructurale au variat de la
reparatii de acoperis, la instalarea sistemelor de
incdlzire, iluminare si a celor sanitare. Cei mai
mari contribuabili au fost UNICEF, Primaria si
Asociatia de parinti. Estimarea valorii totale este
de aproximativ 2,8 mil. lei.

Fig.30. Scoala din Molesti: tipul de investitie
infrastructurald, MDL

Molesti: tipul de investitie infrastructurala, MDL

acopens, incalzine, iluminare  teritornul inconjuratos
mstalaln sanitane

repararea sallor de clasa

In calculele dezvoltérii curriculum-ului scolar a
fost inclus costul de participare la activitatile de
formare profesionald. Estimarea valorii acestora
este de aproximativ 90,000 lei, gestionati de
cétre Priméria orasului. In cadrul proiectului au
fost selectati 30 de pedagogi, 30 de elevi si 30 de
parinti pentru a participa la sesiuni educationale
succesive. In ansamblu, au existat 90 de
beneficiari directi ai activitatilor proiectului.

L.T. Crocmaz

Investitiile infrastructurale au variat de

la repararea salii de sport, ferestrelor si
acoperisului, la repararea salilor de clasa primara
a altor incaperi. Cei mai mari contribuabili au fost
UNICEF, Primaria si Asociatia de parinti. Estimarea
valorii totale a investitiilor infrastructurale este de
aproximativ 0,48 mil. lei.
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Fig. 31. Scoala din Crocmaz: tipul de investitie
infrastructurald, MDL

Crocmaz: tipul de investitie infrastructurald, MDL
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400.000 +
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50.000 +

salade sdli de clasé primard alte incapen
sport, ferestre, usi

In calculele dezvoltérii curriculum-ului scolar a
fost inclus costul de participare la activitatile de
formare profesionald. Estimarea valorii acestora
este de aproximativ 95,000 lei, gestionati de
cétre Priméria orasului. In cadrul proiectului au
fost selectati 33 de pedagogi, 33 de elevi si 33 de
parinti pentru a participa la sesiuni educationale
succesive. In ansamblu, au existat 99 beneficiari
directi ai activitatilor proiectului.

Gimnaziul Sofrincani

Investitiile infrastructurale au variat de la
repararea acoperisului, la instalarea sistemului
de incalzire, refacerea fatadei, a salilor de clasa
si amenajarea curtii. Cei mai mari contribuabili
au fost UNICEF, Primaria si parintii. Estimarea
valorii totale a investitiilor infrastructurale este de
aproximativ 2,2 mil. lei.

Fig. 32. Scoala din Sofrincani: tipul de investitie
infrastructurald, MDL

Sofrincani: tipul de investitie infrastructurala, MDL
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In calculele dezvoltérii curriculum-ului scolar a
fost inclus costul de participare la activitatile de
formare profesionala. Estimarea valorii acestora
este de aproximativ 90,000 lei, gestionati de
cétre Priméria orasului. In cadrul proiectului au
fost selectati 30 de pedagogi, 30 de elevi si 30 de
parinti pentru a participa la sesiuni educationale
succesive. In ansamblu, au existat 90 de
beneficiari directi ai activitatilor proiectului.

L.T. Zimbreni

Investitiile infrastructurale au variat de la
repararea acoperisului, la instalarea sistemului
de incalzire, refacerea fatadei, a salilor de clasa
si amenajarea curtii. Cei mai mari contribuabili
au fost FISM, Primaria si parintii. Estimarea
valorii totale a investitiilor infrastructurale este de
aproximativ 2,2 mil. lei.

Fig. 33. Scoala din Zimbreni: tipul de investitie
infrastructurala, MDL

Zimbreni: tipul de investitie infrastructurala, MDL
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Gimnaziul Valcineti

Investitiile infrastructurale au variat de la
repararea acoperisului, la cea a ferestrelor, usilor
si salilor de clasa. Cei mai mari contribuabili au
fost UNICEF, Primaria si Asociatia de parinti.
Estimarea valorii totale a investitiilor este de
aprox. 1,58 mil. lei. in calculele dezvoltarii
curriculum-ului scolar a fost inclus costul de
participare la activitatile de formare profesionala.
Estimarea valorii acestora este de aproximativ
90,000 lei, gestionati de catre Primaria orasului.
in cadrul proiectului au fost selectati 30 de
pedagogi, 27 elevi si 18 parinti pentru a participa
la sesiuni educationale succesive. in ansamblu,
au existat 75 de beneficiari directi ai activitatilor
proiectului.

Fig.34. Scoala din Vélcineti: tipul de investitie
infrastructurald, MDL

Valcineti: tipul de investitie infrastructurala, MDL
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L.T. Cuconestii Noi

Investitiile infrastructurale au variat de la
repararea acoperisului, la cea a salilor de clasa
si refacerea sistemului de incalzire. Cei mai mari
contribuabili au fost FISM, Guvernul, Primaria

si parintii. Estimarea valorii totale a investitiilor
infrastructurale este de aproximativ 1 mil. lei.

Fig.35. Scoala din Cuconestii Noi: tipul de
investitie infrastructurald, MDL

Cuconestii Noi: tipul de investitie infrastructurald, MDL
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L.T. Caplani

Investitiile infrastructurale au variat de la
repararea echipamentului sportiv, la cea a
sistemului de incalzire, acoperisului si salilor de
curs. Cei mai mari contribuabili au fost FISM,
IREX, Primaria si parintii. Estimarea valorii totale
a investitiilor infrastructurale este de aproximativ
1 mil. lei.
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Fig.36. Scoala din Caplani: tipul de investitie
infrastructurald, MDL

Caplani: tipul de investitie infrastructurala, MDL
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Gimnaziul Unguri

Investitiile infrastructurale au variat de la
repararea echipamentului sportiv, la cea a
sistemului de incalzire, acoperisului, ferestrelor si
salilor de curs. Cei mai mari contribuabili au fost
FISM, Primaria si parintii. Estimarea valorii totale
a investitiilor infrastructurale este de aproximativ
1,2 mil. lei.

Fig.37. Scoala din Unguri: tipul de investitie
infrastructurald, MDL

Unguri: tipul de investitie infrastructurala, MDL
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Anexa 6. Termenii de referinta

Terms of Reference

Evaluation of the “Child-Friendly Schools” Initiative (2007-2012)

in the Republic of Moldova (CEE/CIS Region)

BACKGROUND

The Child-Friendly Schools Initiative is part of the
Equitable Access to Quality Services Programme
of the Republic of Moldova Common Country
Programme for 2007-2012. It started in 2007
and aims at promoting appropriate policies

and standards for inclusive and quality basic
education to prepare pupils to acquire skills
relevant to global labour markets.

The initiative was designed based on the global
CFS concept and findings of the Baseline Study on
Basic Education from the Perspective of the CFS
to promote the CFS framework as a nation-wide
initiative that would vehicle a range of reforms

in the basic education sector, acting as an entry
point for addressing school level and systemic
issues and to shape the policy environment

to render it more open to CFS principles and
frameworks.

CFS initiatives target the central and local levels
the same. Mainstreaming of the principles of

the CFS is the main approach, serving as a
normative target, guiding policy development and
programming, including training and ensuring the
improvement of the system documents based on
the principles of CFS and for individual schools
and communities improving quality through self-
assessment, school development planning and
management, as well as a way of mobilizing the
community around education and child rights.

At the central level the focus was on
mainstreaming the principles of CFS in the main
policy documents:

- The New Code of Education was
developed and has specific provisions

on inclusion child centred ness and
democratic participation

- The first ever concept/programme on
Inclusive Education was developed

- The curricula for primary and
secondary school were revised to
ensure competency development and
child centeredness. Teachers, school
administrations, raion departments of
education are trained to apply the new
school curriculum.

- QBE/CFS standards are developed
to ensure the quality of education
throughout the process.

- Modules on child centred education for
pre-service and in-service training of
teachers were developed and are applied
in pedagogical faculties and institutions
providing in-service training of teachers.

At local level, models of CFS were created

to estimate the cost, set new standards and
requirements for education services and increase
demand of the communities for better quality
education services. The CFS models allow
promotion of the CFS principles through:

- awareness raising and education on child
rights in the schools

- school self-assessment with the
participation of children, teachers,
parents and other school community
members

- on site in-service training of all the
teachers of the respective schools and
all the teachers of Leova Raion on child
centred methodology

The CFS models in five communities serve as
sites for field visits of other schools.
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PURPOSE AND USE
OF THE EVALUATION

1. Assess potential modalities and strategies of the
further mainstreaming of the three main principles
of the CFS framework: inclusiveness, child
centeredness and stakeholders’ participation with
the view of documenting and disseminating the best
practices within the initiative and thus contribute
meaningfully to the Education Sector Reform. This
will specifically necessitate an assessment of the
sustainability, degree of ownership by concerned
governments and actual possibilities existing for the
best practices initiated through the CFS initiative to
be mainstreamed in the education policies.

2. Make recommendations regarding the future

of the CFS Initiative according to the following
scenarios: (1) The initiative and principles of CFS
can be further mainstreamed in the education
systems within a reasonable timeframe, at a cost
that is affordable to the Ministry of Education taking
into consideration the major structural reform in
the system; (2) The initiative and principles of CFS
cannot be further mainstreamed in the education
systems within a reasonable timeframe, as the cost
that is not affordable to Ministry of Education and
therefore, it should be phased out.

The main users of the evaluation report will be the
concerned government institutions (Ministry of
Education, State Chancellery, Raion Departments of
Education, Youth and Sports, pedagogical faculties
and institutions), implementing partners (State
University of Moldova and Step by Step Educational
Programme, pedagogical faculties, Institute of
Educational Sciences), UNICEF Country Office

in Moldova and other stakeholders. The findings
and recommendations of the evaluation of the

CFS Initiative will be used for planning of the new
programme cycle of the UNICEF Country Office in
Moldova for the years 2013 - 2017.

SCOPE AND FOCUS
OF THE EVALUATION

The main objective of the evaluation will be to
measure the relevance, effectiveness, efficiency
and sustainability of the intervention. The
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initiative will be evaluated in relation with its
external environment, in particular in relation with
government plans and with similar approaches or
programme interventions tested by other partners.

The scope and focus of the evaluation takes into
consideration the following criteria and evaluation
questions:

Relevance

e What is the relevance of the CFS in Moldova
with regards to four criteria, i.e. availability,
accessibility, acceptability, adaptability of
education.

e What is the value of the CFS Initiative in
relation to primary stakeholders’ needs,
national priorities, national and international
partners’ policies and global references
such as human rights and in particular, the
Convention on the Rights of the Child (CRC),
and the Concluding Recommendations of
the UN Committee of the Rights of the Child
made to the Republic of Moldova?

e What is the relevance of the CFS Initiative
and its contribution to the Education Reform
in the Republic of Moldova?

e What is the contribution of the CFS
Initiative to the Education Reform (for MoE,
Pedagogical Institutes, other stakeholders
such as international development
organizations etc.)

e For stakeholders, what is the relevance of
the CFS in relation to their involvement in
planning and design of the initiative based on
their needs and priorities?

e How relevant are the training of teachers,
Pedagogical faculties and schools?

Effectiveness

At school level in terms of outcomes for
pupils

e To what extend did the CFS Initiative resulted
in: Greater class participation? Freedom to
engage in dialogue and opinion exchange?
Improved problem solving skills? Improved
learning achievements? Improved capacity for
relationship building and increased tolerance for
difference? Improved self-esteem and improved
participation of pupils in their own learning
process?



At school level in terms of outcomes for
teachers

¢ To what extend did the CFS initiative resulted in:
Increased satisfaction and comfort of teachers
with interactive and participatory teaching
methods? Increased effectiveness in keeping
pupils, boys and girls, engaged in the learning
process and improved academic achievement?
Improved capacity to test and evaluate pupils’
learning achievements through unbiased and
transparent assessment methods?

At community level in terms of outcomes for
communities and parents

e To what extend did the CFS initiative (School
Improvement initiative) resulted in: Improved
school and community relations? Greater
involvement from parents in model school
governance and management?

Efficiency

e How do the actual costs of the CFS Initiative
compare to benchmarks for similar initiatives
(Ministry of Education staff capacity building,
teacher and school principals training,
curriculum development or revision)? How do
the actual costs of the CFS Initiative fit within
the government budget plans over the next 3-
years - MTBF.

e What would be the costs for scaling up versus
mainstreaming. What would be the most
cost-effective way to extend CFS initiative to
the new CPD and Education Reform.

Inclusiveness

e How much did the CFS Initiative managed to
promote inclusion into the education system?

e How much did the CFS Initiative managed to
address and respond to the diversity of needs
of all students through increased participation
of marginalized and vulnerable groups?

e To what extend is the CFS Initiative sensitive
to cultural, ethnic diversity and gender?

e Is CFS initiative ensuring that students are
able to form relationships with, and treat all
persons with respect and dignity irrespective
of such persons’ cultural and ethnic beliefs
and orientations, gender?

Sustainability

e Has the CFS Initiative been in any way
mainstreamed by MoE in the policy documents,
school curriculum, education standards, training
of teachers, participatory and interactive
teaching methods?

e Are there any quantitative or qualitative
outcomes that can be measured at national level?

e To what extent has the CFS Initiative
complemented and created linkages as well as
synergetic or multiplier effect with education
projects implemented by other partners?

e Have school principals, inspectors,
administrators of education departments at all
levels as well as Ministry of Education officials
all strongly supported the implementation of
the CFS Initiative?

e Are there a political will by MoE/Pedagogical
Faculties to bring to scale and mainstream the
CFS concept and principles in the education
system? How is this reflected in MoE annual
and/or long-term programme planning and
budgetary allocations?

e What would be the cost implications of further
mainstreaming its worthy components in the
national education budget?

In addition to this, the following approaches
and issues should be considered:

Results-Based Management

In examining the relevance, efficiency,
effectiveness, outcomes and sustainability of

the CFS Initiative, the external evaluation will
explore some underlying questions as to how the
initiative was designed and is managed and what
information stakeholders at different levels have
had access to and used to take key decisions in
design and implementation.

The evaluation will comment on whether the
process was driven by a focus on mainstreaming
the principles of the CFS in policy and regulatory
framework, curriculum and standards.

Human Rights-Based Approach to Programming

The goal of the current Moldova country
programme is to support the Government in
meeting its obligations under the Convention on
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the Rights of the Child and the Convention on the
Elimination of all Forms of Discrimination against
Women. It is specifically aimed at ensuring
inclusion of all children, young people and women
in the provision of basic education, health and
child protection services with their increased and
genuine participation.

The evaluation will have to show how the CFS
initiative contributed to the:

e inclusion of children, especially the most
vulnerable, in the basic education process

e improvement of the capacity of policy makers
to provide leadership in the development of
policies with focus on most vulnerable

e improvement of the capacity of teachers to
provide quality, child centred and inclusive
education

e participation of children, girls and boys
equally, parents, community representatives
in the improvement of the school life.

The evaluation will show how the HR principles
and strategies inform the roll-out the CFS
initiative.

EVALUATION METHODS AND
PROCESS

The evaluation methodology will be guided by the
Norms and Standards of the United Nations Evalu-
ation Group (UNEG)#. The evaluation methodology
will be further defined by Evaluation Team.

e Desk Review of all documents related to
the CFS initiative and UNICEF Programme
of Cooperation implemented in the country
concerned by the evaluation: reports and
evaluations as listed above, model lessons,
teacher guides, students achievements
reports etc. The desk review will not be
limited to UNICEF documentation but will take
the external environment of the education
sector into account, and will also include
the review of national education plans,

4 5 UNEG Norms: http://www.uneval.org/indexAction.cfm?module=Li
brary&action=GetFile&DocumentAttachmentID=1491

UNEG Standards: http://www.uneval.org/indexAction.cfm?module=Library&ac
tion=GetFile&DocumentAttachmentID=1496
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NDS, reports and publications produced by
the UN, World Bank and the EU, existing
analyses of the education sector, evaluations
and documentation of similar projects
implemented by other partners.

e Field Observations in Moldova where the CFS
initiative has been actually implemented at
school level: focus discussions with children,
review of school records and interviews of
principals, teachers, administrators, pupils,
parents, and other stakeholders (local NGOs
and community-based associations involved
in the project). Necessary tools such as
focus group guides, interview protocols
and questionnaires will be developed. Field
observations will be conducted in both CFS
and non-CFS schools (controls) in order to
establish relevant and unbiased comparisons.

e Meetings and Consultations with education
policy makers, planners and administrators
(officials from MOE, pedagogical faculties,
rational departments of education( as well as
donors (World Bank, ADA) and other partners/
actors in the field of education (Step by Step
Educational Programme, Lumos and others).

STAKEHOLDER
PARTICIPATION

During country visits, local stakeholders -
coordinators, specialists from Ministry of Education
departments, teachers, principals and pupils,
staff from pedagogical faculties, NGOs and other
partners working on the initiative will be involved
in the evaluation process, in particular at the
planning stage as well as during the validation
process. Scenarios for focus group discussions,
questionnaires and interview sheets will be
designed by the Evaluation Team and reviewed
by and discussed with the local stakeholders and
consultants.

The evaluation team will have meetings with
education policy makers and planners and
administrators (officials from MoE, pedagogical
faculties, etc) as well as with donors (World Bank,
ADA) and other partners/actors in the field of
education (Step by Step Educational Programme,
Lumos and other NGOs).



EVALUATION TEAM
COMPOSITION AND
QUALIFICATIONS

The Evaluation team is supposed to be composed
from a locally based institution/ consulting firm
(Institutional contractor) and one International
consultant. The Evaluation Team will in the
inception phase develop a detailed methodology
and a plan of evaluation. The consultants will

use the desk review to get familiar with the
policy basis, relevant project documents. Existing
information sources are listed in this ToR and will
be made available to the consultants.

In view of the purpose, scope, focus of the
evaluative work, the evaluation will be conducted
by an external consultant with expertise in
evaluation of education projects, quality of
education, teacher and curriculum development,
education policies, formulation of education sector
plans, planning of education programmes and
coordination of research work.

The International Consultant will be responsible
for guiding the evaluation process and the
following responsibilities:

e develop the methodology, detailed work plan
of the evaluation and tools for conducting
the observations in the field to assess the
changes induced by the CFS initiative at
school level to:

- teaching and learning environment,

- curriculum revision,

- teachers capacity

- teaching methods,

- examination and assessment methods,

- school governance and management,

- parents, teachers and students
participation,

e carry out the desk review

e guide the local consulting firm staff (interviewers,
observers) on the application of the tools and data
collection in the field and orientation for the cost-
efficiency analysis of the initiative

e investigate the potential of the initiative to be
scaled up

e assess specific elements and best practices
within the CFS initiative to be mainstreamed
into government policies

e ensure the oversight and coordination of the
entire evaluation

e based on feed-back provided by UNICEF and
other stakeholders prepare the final report
with key findings, recommendations (including
prioritisation of key strategic recommendations*®)
and lessons learned following the UNICEF
Evaluation Report Standards.

e prepare a summary of the final report

e prepare a presentation in Power Point and two
pages of key findings of the evaluation.

In addition, a national consulting firm will be
hired by UNICEF Country Offices to assist and
support the external consultants before and
during their field missions in Moldova and will
provide them with relevant information about the
respective national education systems.

Responsibilities of the national consulting firm:

e Assist in the preparatory work of the appraisal
in advance of the arrival of the international
expert in Moldova

e Assist the international expert in the design
of the methodology and tools, including
questionnaires for the interviews;

e Collect and select documents for evaluation
and contribute to the desk review;

e Carry out the evaluation activities: focus
groups, classroom observations, meetings,
etc based on the tools developed by the
international consultants and cost-efficiency
analysis of the initiative to assess the changes
induced by the CFS initiative at school level to:
teaching and learning environment, curriculum
revision, teachers capacity, teaching methods,
examination and assessment methods, school
governance and management, parents,
teachers and students participation,

e Brief the international experts about key relevant
issues of the national education systems;

46 Prioritization of strategic reccommendations

The following should be clearly stated in the Evaluation report (i) the intended
use (how the evaluation process and results will be used and by whom), and (ii)
prioritization of key strategic recommendations.

Requirements for effective evaluation recommendations

1. To ensure programmatic and technical relevance, key stakeholders should be
consulted during the development of recommendations.

2. The evaluation team should highlight key strategic recommendations,
suggesting an appropriate sequencing in the implementation of recommendations
whenever possible.

3. Recommendations should be firmly based on evidence and analysis.

4. Recommendations should clearly identify the specific operational units/offices/
divisions responsible for its implementation. (If this hasn't been done it should be

done in the response
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Gather relevant information at school level
(school records, enrolment and attendance
records, dropouts, tests marks and results,
inspector records), and organize this
information in English;

Comment on the intermediate and final
evaluation reports and provide inputs as
appropriate;

Provide staff with knowledge of the education
system and experience in classroom
observation and interviewing;

Provide and organise all logistic support,
translation, transportation, meetings,
including the validation meeting - 1 day
(conference room, translation, coffee break,
resolution, minutes of the meeting, mass
media coverage, designing of the summary
report for placement on the website etc.)
Accomplish other tasks to assist the
international experts as required.

Qualifications

The competencies required from the international
consultant will be the following:

Advanced degree in Educational Sciences
8-10 years of professional experience at the
national and international level

Previous experience of research,
documentation and evaluation of education
projects; 2-3 major publications an asset.
Ability to work in an international
environment; previous experience of working
in CEE & CIS countries and knowledge of
Romanian or Russian are considered an asset
Excellent analytical and report writing skills
Familiarity with UNICEF’s mission and
mandate an asset

Fluency in English

The competencies required from the national
consultants provided by the institutional
contractor are the following:

University degree in related field

Technical expertise in the education field
Experience of conducting project and
programme evaluations

Good communication and presentation skills /
ability to express concisely and clearly ideas
and concepts in written and oral form
Experience in working with UN / UNICEF (desired)
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Knowledgeable of UN evaluation policy
Ability to keep with strict deadlines
Excellent written and spoken Romanian,
fluency in English

ACCOUNTABILITIES

The evaluation will be managed by the UNICEF
Country Office, by the Monitoring and Evaluation
Officer and Education Officer. The management
of the evaluation will include development of the
terms of reference, assignment of the evaluation
team, liaison between the evaluation team and
partners / stakeholders involved, as well as
quality assurance of the report.

The Evaluation Team will be responsible for
conducting the desk review of the initiative,
organizing the technical preparation of the field
visits (methodology, tools, scenarios for focus
group discussions, questionnaires, interview
sheets, observation sheets), and writing the draft
and final reports.

The Evaluation Team will take measures and

will put mechanisms in place to ensure that

the evaluation process was ethical and that
stakeholders were protected, and will address any
ethical dilemmas or issues that could emerge.
These could include an initial process of ethical
review of the evaluation design.

The UNICEF Country Offices and MOE will
participate in the validation meeting during
which the findings and recommendations of the
evaluation work will be presented by the external
evaluation team. The UNICEF Regional Office

for CEE/CIS and UNICEF Moldova Country Office
will approve the final product and arrange its
dissemination.

Tentative Timeframe

28 August 2011: TOR finalized by Country Office
30 August 2011: Final TOR forwarded to potential
institutions/consulting firms for bidding

19 September 2011: Bids/CVs received from
potential candidates and institutions/consulting firms
End September: UNICEF Internal process for
Institutional Contract preparation



Mid October: Plan, methodology, and technical
preparation of the consultancy, including
development of evaluation tools (5 working days)
End October: Evaluation work — Desk Review (6
working days)

November 2011: Evaluation work - Field Visit (8
working days + 2 days travel)

December 2012: Evaluation work — Draft
Evaluation Report prepared in English - 10
working days

End January 2012 - beginning of February 2012:
Draft Report reviewed by Country Office and
shared with Regional Office for review and
comments

Mid February 2012: Evaluation work — Comments
from Country Office and Regional Office
incorporated in the draft evaluation report (3
working days)

End February 2012: Evaluation work - Validation
meeting and Presentation of the draft Evaluation
Report - (2 working days + 2 days travel)

Mid March 2012: Evaluation work - Final Report
prepared and submitted by the Evaluation
Team to UNICEF Country Office in Moldova -
(3 working days)

April 2012: Final Report translated into local
language and designed for placement on the
website

April 2012: Final Report disseminated

Logistics

Office space, cars, meeting rooms, translators,
interviewers and drivers will be provided by the
local partner contracted by UNICEF Country Office
(external evaluator is expected to come with his/
her own laptop computer).

Any specific information - regarding work
schedule considerations, special procedures,
for example on relations with press, security,
evacuation in emergencies; benefits and
arrangements such as insurance; seasonal
constraints, travel constraints/conditions and
socio-cultural conditions that may influence data
collection; reporting requirements apart from
products to be delivered (e.g. as accompanying
invoices) - will be provided by UNICEF Moldova
Country Office.

PRODUCT

By the end of April 2012, the Evaluation Team

is expected to provide UNICEF Moldova Office

and CEE/CIS Regional Education Advisor with a
final evaluation report of 60 pages (maximum)

in 3 sections; the first part will be devoted to

the evaluation of the relevance, effectiveness

and efficiency of the CFS Initiative in Moldova;

the second part will provide an analysis of
sustainability of the of the CFS Initiative and its
potential to be scaled up and mainstreamed in the
national education systems; and the third part will
focus on recommendations for future directions

of the initiative. Annexes will provide detailed
information collected during field visits (focus
discussion reports, summaries of interview sheets,
summaries of responses to questionnaires).

DESCRIPTION OF OFFICIAL
TRAVEL INVOLVED

The international consultant is expected to take
two trips to the country. One for a total of 8 days
for the training/orientation of the local consulting
firm and data collection and the second trip for
the validation meeting of the evaluation report.
For the mission to Moldova, UNICEF Office in
Moldova will issue a Travel Authorization to
cover the round trip air fare, DSA for the days in
Moldova, and terminal expenses.

PERFORMANCGE INDICATORS

Consultant’s performance will be evaluated
against the following criteria: timeliness,
responsibility, initiative, communication, and
quality of the products delivered.

UNICEF RECOURSE IN THE
CASE OF UNSATISFACTORY
PERFORMANGCE

In case of unsatisfactory performance the
contract will be terminated by notification

letter sent 5 days prior to termination. In the
meantime, UNICEF will initiate another selection
in order to identify appropriate candidate.
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