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1. ANTECEDENTES
Las agencias PNUD, UNICEF y UNFPA en Paraguay vienen encarando un programa conjunto denominado “Invertir en la Gente” con el propósito de promover el análisis del presupuesto nacional, mediante la implementación de instrumentos que permitan el estudio, seguimiento, discusión y formulación de alternativas por parte de los diferentes grupos de la población, para alcanzar acuerdos nacionales sobre el modo de asignar y ejecutar el presupuesto en función de las metas sociales prioritarias. Transparencia, participación y eficiencia son los aspectos que resumen el proyecto.
El Programa “Invertir en la Gente” procedió a realizar una revisión substantiva de su plan estratégico, incorporando entre otras actividades la “realización de informes de evaluación de programas y proyectos prioritarios”. Uno de los Programas a ser analizados tiene que ver con la provisión de kits escolares por parte del Ministerio de Educación y Cultura (MEC) a un grupo meta identificado (escolares de bajos recursos).
El Programa Kits Escolares es una iniciativa impulsada con el propósito de brindar una asistencia integral a niñas y niños en situación de pobreza, del nivel de educación inicial y escolar básica de instituciones del sector público, de los 18 departamentos del país.

Este Programa lleva una vigencia de seis (6) años, alcanzando una cobertura no superior al 35% del total de la población escolar meta estimada. Los recursos del Programa provienen del Tesoro Nacional.
2. OBJETIVOS DE LA CONSULTORÍA
Esta consultoría tiene por objetivo realizar un estudio de caso del programa de provisión de kits escolares brindado por el MEC y un diagnóstico de sus principales debilidades y fortalezas, los cuales tienen alta incidencia en las condiciones de vida de la población vulnerable y, a la vez generar recomendaciones para -entre otros objetivos- mejorar la eficiencia en el diseño y ejecución del programa. 
Los objetivos específicos de la Consultoría apuntan a:

a. Identificar el grado de eficacia
 y eficiencia
 del programa considerando los productos obtenidos, el impacto estimado y el costo incurrido.

b. Identificar aspectos o elementos concretos del programa que evidencien la consideración de los enfoques de equidad (escuelas rurales, indígenas o escuelas en situaciones de riesgos o vulnerables) y de género en su diseño e implementación.
c. Valorar los esfuerzos (financieros, humanos, físicos) que está realizando el país por mantener activo este programa desde el punto de vista técnico (pertinencia y suficiencia del kit), operativo (criterios y procesos de priorización y distribución) y financiero (costo), y sugerir opciones para su expansión.
d. Determinar (por lo menos cualitativamente) el impacto del programa en el proceso enseñanza-aprendizaje y los logros académicos. 
e. Incluir en el estudio la opinión de los beneficiarios del programa (madres, padres y alumnos) y docentes (y otros actores relevantes), mediante encuestas breves, entrevistas en profundidad con actores calificados y la realización de grupos focales.
f. Plantear lecciones aprendidas en la forma de “prácticas relevantes” del Programa y proponer recomendaciones que puedan ser aprovechadas por diferentes actores interesados en mejorar las capacidades institucionales de las organizaciones relacionadas con el programada.
3. METODOLOGÍA Y ALCANCE DE LA CONSULTORÍA
La metodología desarrollada para la Evaluación del Programa Kits Escolares se basó en un análisis de documentaciones e informaciones proveídas por autoridades y funcionarios de las reparticiones ministeriales implicadas, así como en datos e informaciones recolectados de actores claves mediante entrevistas personalizadas y grupos focales.

Las entrevistas personalizadas se realizaron con i. funcionarios del Departamento de Planificación y Estadística de la Dirección General de Educación Inicial y Escolar Básica y la Dirección de Presupuesto del MEC, ii. Supervisores Administrativos y iii. Directores de seis (6) escuelas públicas urbanas y periurbanas de la Capital y de municipios del Departamento Central. También se han realizado consultas con funcionarios de la Dirección de Administración y Finanzas del MEC.
Los Grupos Focales incluyeron a i. padres de familia y ii. docentes de seis (6) escuelas urbanas y periurbanas involucradas en el  Programa Kits Escolares (ver Tabla 1.)
	Tabla 1.

ESCUELAS INCLUIDAS EN LA EVALUACIÓN DEL PROGRAMA KITS ESCOLARES


	Escuela Escolar Básica Nº
	Distrito / Localidad
	Departamento

	Nº 249 D. Francisco R. Cabral  F.
	Itaugua – Itaugua Guazu
	Central

	Nº 364 San Isidro Labrador
	Ypacarai – Jhugua Jhu
	Central

	Nº 809 Coronel Pablo Rojas
	Lambaré – B. San Miguel
	Central

	Nº 1330 Defensores del Chaco
	Areguá - Yuquyry
	Central

	Nº 203 Cleto Romero
	Silvio Pettirossi
	Asunción

	Nº 206 República de Haití
	San Vicente
	Asunción


Para la realización de las entrevistas y los grupos focales se utilizó como herramienta un cuestionario básico que apuntaba  a conocer las opiniones de los entrevistados acerca de la utilidad del Programa, su eficacia, calidad y pertinencia de los materiales distribuidos, la cobertura, los tiempos de recepción y usos de los materiales distribuidos. El cuestionario está disponible en el Anexo 1.

4. PRINCIPALES RESULTADOS 
4.1. Descripción general del programa
El Programa Kits Escolares es una iniciativa del Ministerio de Educación y Cultura (MEC) orientada a proveer de útiles escolares básicos a niños y niñas en situación de pobreza, de los niveles de Educación Inicial y Escolar Básica de instituciones públicas de los 18 departamentos del país.

El Programa comenzó a implementarse en el año 2003 mediante una reprogramación de fondos del Presupuesto del MEC, que permitió canalizar un poco más de Gs. 2.586 millones alcanzando a cubrir un total de 202.514 alumnos/as del nivel Inicial y Escolar Básica. Al año 2004, el Programa ya fue incorporado oficialmente al Presupuesto Institucional del MEC mediante una partida presupuestaria específica que alcanzó un monto superior a G. 2.816 millones, lo que permitió cubrir un total de 299.064 niños/as matriculados. 

En la actualidad (2008), el Programa Kits Escolares mueve recursos cercanos a los 9.000 millones de guaraníes, ampliando su cobertura a casi 500.000 niños/as. La población total meta alcanza a 1.330.138 niños y niñas del nivel Inicial y la Escolar Básica matriculados en públicas o subvencionadas.
4.2.  Planificación y gestión del programa
Hasta el año 2006 la administración del Programa Kits Escolares estuvo a cargo de la Unidad de Gestión Social del Ministerio de Educación y Cultura. A partir del 2007 su gestión está a cargo del Departamento de Planificación y Estadística de la Dirección General de Educación Inicial y Escolar Básica del MEC.

4.2.1. Estimación de cantidad de beneficiarios
Para el cálculo de la población meta beneficiaria las autoridades usan un método que poco eficiente al proceder a cruzar los datos de la pobreza a nivel país, proveniente de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) 2005
 con registros institucionales (MEC) de la matrícula de la Educación Escolar Básica. Específicamente, para cuantificar la cantidad necesaria de kits escolares para ser proveídos a alumnos pobres en la EEB año escolar 2008 se tomó como referencia el porcentaje de la población a nivel país (38,2%), aplicándolo sobre el universo de 1.330.138 alumnos matriculados en la EEB. La cantidad estimada de 494.007 kits escolares requeridos (que corresponde a 37,1% y no a 38,2%) se distribuyó luego sobre los departamentos del país en la misma forma en que se distribuye la matricula. La Tabla 2 muestra la distribución estimada según el cálculo aplicado por el MEC.
	Tabla 2.

TOTAL ALUMNOS/AS ATENDIDOS EN EL PROGRAMA KITS ESCOLARES AÑO 2008, 

SEGÚN DEPARTAMENTO Y NIVEL ACADÉMICO

	Nº ORDEN
	DEPARTAMENTO
	Educ. Inicial
	Educ. Escolar Básica
	Total General

	
	
	Preescolar
	1º Ciclo
	2º Ciclo
	

	1
	Asunción
	3.605
	13.774
	12.628
	30.007

	2
	Concepción
	2.766
	11.051
	8.944
	22.761

	3
	San Pedro 
	4.019
	20.672
	15.785
	40.476

	4
	Cordillera
	3.097
	10.585
	9.727
	23.409

	5
	Guairá
	2.513
	8.109
	7.448
	18.070

	6
	Caaguazú
	6.793
	22.551
	19.777
	49.121

	7
	Caazapá
	1.916
	8.600
	6.901
	17.417

	8
	Itapúa
	3.942
	23.877
	18.504
	46.323

	9
	Misiones
	1.081
	4.849
	4.102
	10.032

	10
	Paraguarí
	2.289
	9.300
	8.397
	19.986

	11
	Alto Paraná
	6.181
	28.721
	22.678
	57.580

	12
	Central
	14.618
	52.225
	44.746
	111.589

	13
	Ñeembucú
	506
	2.804
	2.615
	5.925

	14
	Amambay
	988
	5.062
	3.469
	9.519

	15
	Canindeyú
	1.655
	9.327
	6.820
	17.802

	16
	Pdte. Hayes
	1.182
	4.818
	3.155
	9.155

	17
	Boquerón
	313
	1.722
	1.201
	3.236

	18
	Alto Paraguay
	274
	878
	447
	1.599



	Total
	
	57.738
	238.925
	197.344
	494.007

	Fuente: MEC- Dirección de Kits Escolares


Esta evaluación reconoce la intención del MEC de mantener la estimación de los kits necesitados lo más simple posible para facilitar su entendimiento y la transparencia del método. Sin embargo, el método incurre en importante errores que pueden ser corregidos fácilmente.

En primer lugar, los niveles de pobreza no son iguales en diferentes zonas del país y seguidamente, el nivel de pobreza de la población total está sustancialmente por debajo del nivel de pobreza de la población en edad de la EEB. Si bien ni la EPH 2005 ni la EPH 2007 ofrecen estimaciones de pobreza estadísticamente significativos a nivel departamental, es posible medir diferentes niveles de pobreza por dominio, según muestra la Tabla 3.
	Tabla 3: Niveles de Pobreza por Dominio y Grupos de Edades

	
	EPH 2005
	EPH 2007

	Dominio
	Pobreza población total (%)
	Pobreza población de 5 a 11 años de edad (%)
	Pobreza población total (%)
	Pobreza población de 5 a 11 años de edad (%)

	Asunción
	25,0
	38,6
	27,6
	39,9

	Dep. Central 
	45,8
	57,9
	45,2
	57,7

	Resto Urbano
	37,7
	49,7
	28,7
	39,5

	Rural
	36,6
	44,6
	35,0
	45,3

	Total País
	38,2
	48,8
	35,6
	46,9


Fuente: EPH 2005, EPH 2007
Aplicando estas tasas de pobreza específica por el grupo de específico de edad y por dominio se llega a una cantidad algo menor de kits escolares necesitados (-2,5%) pero a una distribución geográfica importantemente diferente, donde la cantidad de kits para el Departamento Central aumenta sustancialmente, en prejuicio sobre todo de Asunción. La Tabla 4 muestra la distribución (sin desagregar por ciclos dentro de la EEB según MEC y según nuestro cálculo ajustado basado en la EPH 2005 y el resultado de la aplicación del cálculo ajustado a la EPH 2007.
	Tabla 4: Calculo ajustado de distribución de kits

	
	
	Calculo ajustado por niveles de pobreza por grupo de edad y dominio

	
	Según MEC con EPH 2005
	EPH 2005
	EPH 2007

	Departamento
	Cantidad de Kits
	Porcentaje de Kits
	Cantidad de Kits
	Porcentaje de Kits
	Cantidad de Kits
	Porcentaje de Kits

	Asunción
	30.007
	6,1
	23.972
	5,0
	24.650
	5,4

	Concepción
	22.761
	4,6
	13.831
	2,9
	18.038
	3,9

	San Pedro 
	40.476
	8,2
	29.987
	6,2
	31.332
	6,8

	Cordillera
	23.409
	4,7
	17.663
	3,7
	22.026
	4,8

	Guairá
	18.070
	3,7
	16.416
	3,4
	14.438
	3,2

	Caaguazú
	49.121
	9,9
	42.380
	8,8
	38.258
	8,4

	Caazapá
	17.417
	3,5
	16.135
	3,4
	12.392
	2,7

	Itapúa
	46.323
	9,4
	43.130
	9,0
	40.662
	8,9

	Misiones
	10.032
	2,0
	9.094
	1,9
	6.219
	1,4

	Paraguarí
	19.986
	4,0
	20.602
	4,3
	16.251
	3,6

	Alto Paraná
	57.580
	11,7
	58.110
	12,1
	51.141
	11,2

	Central
	111.589
	22,6
	152.205
	31,6
	151.023
	33,0

	Ñeembucú
	5.925
	1,2
	4.510
	0,9
	3.490
	0,8

	Amambay
	9.519
	1,9
	13.183
	2,7
	4.249
	0,9

	Canindeyú
	17.802
	3,6
	12.796
	2,7
	10.894
	2,4

	Pdte. Hayes
	9.155
	1,9
	4.868
	1,0
	8.091
	1,8

	Boquerón
	3.236
	0,7
	1.715
	0,4
	2.847
	0,6

	Alto Paraguay
	1.599
	0,3
	847
	0,2
	1.407
	0,3

	Total
	494.007
	100
	481.444
	100
	457.408
	100


Fuente: Estimaciones propias con base en EPH 2005 y EPH 2007
Observación: Todos los cálculos se aplicaron sobre la misma cantidad de total de alumnos matriculados en EEB oficial y subvencionado de 1.330.138 alumnos
La reducción de pobreza en el país entre el 2005 y el 2007 hace que el total de kits a ser entregados se reduzca. Seguramente es políticamente difícil justificar una disminución de la cantidad de kits a ser entregados, si no es por razones presupuestarias. Además es de esperar que la EPH 2008 muestre nuevamente niveles más altos de pobreza, en vista del importante incremento del costo de alimentos y de su potencial impacto sobre los niveles de pobreza. El resultado del cálculo ajustado que se muestra en la Tabla 4 sobre todo sugiere un ajuste en la distribución geográfica de los kits, principalmente reduciendo los kits disponibles para Asunción y llevarlos al Departamento Central. 
	Recomendación 1: Ajustar el método del cálculo de la cantidad necesitada de kits escolares – según tasas específicas de pobreza por población en edad EEB - y ajustar el cálculo de la distribución departamental de las mismas – según tasas de pobreza por dominio.


4.2.2. Selección de Escuelas a ser beneficiadas
Un segundo paso en la aplicación del Programa Kits Escolares consiste en la focalización de la iniciativa a aquellas escuelas donde asisten principalmente alumnos provenientes de familias pobres. No existe ningún criterio formal o controlable de focalización. La selección de las instituciones a ser beneficiadas se realiza acorde a una lista de propuesta elaborada por las coordinaciones administrativas de las regiones educativas del país. Las coordinaciones tienen total discrecionalidad acerca de los criterios para la selección de las instituciones y se presume que lo hacen de acuerdo a su mejor conocimiento de la situación social de cada institución y de sus alumnos. 
Sin embargo, en la práctica y conforme los resultados de las entrevistas realizadas, las decisiones acerca de cual escuela ingresa o no al Programa son tomadas en algunos casos por las Coordinaciones y en otros por las Supervisiones. 

Tampoco se ha podido identificar el criterio utilizado para la selección de las escuelas. En general, los entrevistados indican que las Coordinaciones y las Supervisiones definen el listado según su mejor conocimiento de la situación de pobreza de las escuelas públicas. 
Esta ausencia de criterio de focalización estaría incidiendo en la eficacia del Programa en términos de proveer apoyo específicamente a estudiantes carenciados. A modo de ejemplo, se cita el caso de la Escuela Básica Nº  203 Cleto Romero de la Capital, donde se observó que la vigencia o no del Programa Kits Escolares no altera sustancialmente las expectativas de los padres de familia, quienes afirmaron sentirse absolutamente capaces de cubrir plenamente las necesidades de materiales escolares de sus hijos/as  en el caso de que los Kits no fuesen distribuidos en su escuela. (Ver Anexo. Resultados de las Entrevistas). 

Asimismo, las entrevistas revelan un cierto malestar en directores y docentes precisamente por la falta de criterio de focalización del Programa. En su mayoría, los entrevistados consideran que la ayuda llega a escuelas “afines” a la supervisora o coordinadora de turno, dejándose de lado instituciones educativas con mayoría de estudiantes de escasos recursos.

Otro problema que se genera con la modalidad actual de selección de escuelas es que aunque una institución fue seleccionada, frecuentemente los kits entregados no alcanzan para cubrir la totalidad de alumnos. La distribución interna de los materiales ya queda a cargo de la dirección de la escuela. Los directores entrevistados para esta evaluación manifestaron que la equidad en la distribución interna entre sus alumnos es importante para la escuela. Diferentes instituciones persiguen diferentes estrategias para poder entregar a todos los alumnos paquetes similares o idénticos de materiales:

· Redistribución de los materiales recibidos en kits “menos completos”

· Intento de buscar otros donantes (empresas locales) que pueden proveer los materiales faltantes

· No distribuyen los kits individualmente y usan los materiales comunitariamente en clase.

Para asegurar una selección adecuada de las escuelas beneficiarias es indispensable mejorar los criterios de selección. La aplicación de criterios técnicos de selección ayuda a:
· Minimizar la discrecionalidad de la selección de escuelas beneficiarias

· Controlar mejor los errores de inclusión y exclusión

· Constituye el cuasi derecho de recepción de kits que en caso de incumplimiento se hace exigible

· Genera transparencia para el proceso de focalización

Existen varias fuentes de información estadística sobre el nivel de bienestar de la población. La Secretaría de Acción Social (SAS) cuenta con el Indice de Priorización de Gasto (IPG) que identifica a nivel de distrito porcentajes totales de y cantidad de población en pobreza (por método compuesto entre línea de pobreza y Necesidades Básicas Insatisfechas (NBI)) y el propio MEC dispone de información georeferenciada de sus instituciones educativas donde constan variables proxies para determinar el nivel socioeconómico de la institución.
Sin que esta evaluación esté en condiciones de diseñar en el marco del presente trabajo un sistema completo de focalización queremos proponer un posible método de selección de escuela de modo indicativo.
Si, por ejemplo para un determinado departamento se cuenta con una cantidad dada de kits, que presumiblemente no sean suficientes para cubrir la totalidad de las escuelas pobres, se comienza a atender primeramente a las escuelas en los distritos más pobres. Los distritos más pobres están identificados en el ranking de distritos de IPG. Posteriormente se seleccionan instituciones del segundo distrito más pobre y así sucesivamente. 
Ahora, aún dentro de distritos pobres puede haber instituciones con mayor o menor grado de carencia. Por ello adicionalmente es necesario establecer un indicador de carencia de las instituciones. La base georeferenciada de datos institucionales provee información, por ejemplo, acerca de la cantidad de alumnos por aula, la cantidad de alumnos por docente, los niveles de repitencia, el nivel de matrícula, la disponibilidad de recursos salariales para docentes y la calificación de los docentes (años de educación y años de experiencia). Estos indicadores pueden ser convertidos por medio del análisis factorial en un indicador de calidad institucional, donde se presume que escuelas de menor calidad sean atendidos en mayor grado por alumnos pobres. La Tabla 5 muestra en forma preliminar el resultado de un ranking de 30 escuelas públicas (seleccionado aleatoriamente del total de escuelas del departamento Central) que proveen educación EEB en el departamento central, según su rango por distrito pobre y por indicador de calidad institucional. Es importante tomar la Tabla 5 a modo de ejemplo. No se trata de un modelo final de estimación sino de un ejemplo. Además del método de análisis factorial también existen otras posibilidades para estimar la carencia institucional como por ejemplo la selección de las escuelas de acuerdo a indicadores de carencia cuyo nivel está por encima del promedio departamental. También existe la posibilidad de seleccionar otras variables que las utilizadas en este ejemplo.
	Tabla 5: Ejemplo de Rango de selección según déficit institucional y pobreza distrital

	Rango de Prioridad para entrega de kits escolares
	Distrito
	Escuela
	Indicador de Deficiencia Institucional
	Rango del Distrito en el IPG

	1
	Mariano Roque Alonso
	ESCUELA INDIGENA MAKA 2490 "ANGEL KANAITI"        
	2,1
	5

	2
	Luque
	ESC.GDA.N 2371 CNEL. D.E.M. FULVIO R. CUBILLA     
	1,5
	2

	3
	Luque
	GDA.N  858 PROF.DR. JUAN JAVALOYES Y GONZALEZ     
	1,4
	2

	4
	Itauguá
	ESCUELA GRADUADA N  1020                          
	1,3
	8

	5
	Mariano Roque Alonso
	ESCUELA N 355 ZENON FRANCO                        
	1,2
	5

	6
	Capiatá
	ESC. GDA. N  2.852 INMACULADA C. DE MARIA         
	1,2
	4

	7
	Capiatá
	ESCUELA GRADUADA N  603 PDTE. JHON F. KENNEDY     
	1,2
	4

	8
	San Antonio
	ESCUELA GRADUADA ISAAC CABRERA N  3445 ACOSNU     
	1,1
	6

	9
	Luque
	ESC. GDA. N  539 HEROES LUQUE-OS                  
	1,0
	2

	10
	Limpio
	4292 UNION EUROPEA                                
	1,0
	1

	11
	Luque
	ESCUELA GDA.N 571 TTE. JUAN HERREROS BUENO        
	0,9
	2

	12
	Luque
	ESCUELA GDA. N  2656 SANTO TOMAS                  
	0,9
	2

	13
	Luque
	ESC.GDA. N  1030 PROF. MA. E.H. DE CENTURION      
	0,8
	2

	14
	Luque
	HEROES DE LA PATRIA N 859                         
	0,8
	2

	15
	Limpio
	ESC. GDA. N  2380                                 
	0,8
	1

	16
	Itá
	ESCUELA GRADUADA N  799                           
	0,7
	7

	17
	Mariano Roque Alonso
	ESC. N 13196 DEFENSORES DEL CHACO Y 11 PYDA.      
	0,7
	5

	18
	San Antonio
	ESCUELA  N 382 ACOSTA -U                          
	0,7
	6

	19
	Itá
	ESCUELA GRADUADA N  982                           
	0,7
	7

	20
	Mariano Roque Alonso
	ESC. N 403 PROF. QUINTINA PAREDES                 
	0,6
	5

	21
	Capiatá
	ESC. GDA. N  330 MARGARITA VEIA DE BIBOLINI       
	0,6
	4

	22
	Capiatá
	ESC. GDA. N 822 " LUIS FUSTAGNO"                  
	0,6
	4

	23
	Luque
	ESC.GDA. N  913 PROF. EPIFANIO MENDEZ FLEITAS     
	0,5
	2

	24
	Limpio 
	ESC. GDA. N  863                                  
	0,5
	1

	25
	Capiatá
	ESCUELA GRADUADA N 337                           
	0,5
	4

	26
	Capiatá 
	ESCUELA GRADUADA N 3085 CAMPO VERDE              
	0,5
	4

	27
	Itá 
	ESCUELA GRADUADA N 796 "DON LAZARO MORGA"        
	0,4
	7

	28
	Luque
	ESCUELA GRADUADA N 3540 ESPIRITU SANTO           
	0,4
	2

	29
	Luque  
	ESC. GDA. N 333 GRAL. EUGENIO A. GARAY           
	0,3
	2

	30
	Capiatá
	ESCUELA GRADUADA N 820 JUAN BAUTISTA ACOSTA      
	0,3
	4


Observación: datos de matrícula y repitencia usados para el cálculo corresponden al año 2004, datos salariales corresponden al año 2007, datos de formación docente y experiencia en aula corresponden al año 2004. Tenga en cuenta que se trata solamente de una muestra tipo ejemplo y no de la identificación definitiva de escuelas beneficiarias.
Fuente: MEC, Dirección de Planificación y Dirección de Administración Financiera, Dirección de Recursos Humanos
	Recomendación 2: Establecer criterios de objetivos de selección de escuelas beneficiadas según nivel de pobreza distrital indicado por IPG y según un indicador de carencia institucional (a ser definido)


4.3.  Presupuesto y proceso licitatorio
Otro de los aspectos claves del Programa Kits Escolares tiene que ver con la gestión del Presupuesto asignado al mismo y el proceso licitatorio llevado a cabo para la adquisición de los materiales educativos

4.3.1. La Gestión del Presupuesto. 

Datos de la Dirección del Presupuesto del MEC relevan un sostenido incremento de los recursos asignados al Programa, desde sus inicios en el año 2003. Los fondos provienen del Tesoro Nacional y la programación del presupuesto anual queda bajo la responsabilidad de la Dirección de Planificación y Estadística del MEC, la cual  toma precios de referencia del mercado, para cada producto requerido.
En lo que respecta al Ejercicio 2008, la Ley del Presupuesto Nº 3.409/07 programó fondos por un total de G. 9.407.752.000, destinado a la adquisición de 494.007 Kits Escolares. 
	Tabla  6.

PRESUPUESTO KITS ESCOLARES



	Año
	Presupuesto Vigente
(Millones de Gs.)
	Ejecución
(Millones de Gs.)
	%Ejecución 
	Kits entregados

	2003
	2.587.
	1.907
	73.7%
	202.514

	2004
	2.817
	2.817
	100 %
	299.064

	2005
	9.412
	8.346
	88,6%
	332.089

	2006
	9.412
	7.660
	81,3%
	366.223

	2007
	6.638
	6.369
	95,5%
	494.007

	2008
	8.408
	7.965
	94,9%
	494.007

	Fuente: Dirección de Presupuesto MEC


No obstante, vale destacar que el monto previsto para el año 2008, conforme a la Ley del Presupuesto, no fue el efectivamente asignado al Programa de Kits Escolares. Según datos de la Dirección de Presupuesto, se consignaron únicamente G. 8.407.752.000 de guaraníes por razones que no pudieron ser aclaradas por esta Evaluación. De dicha cifra, se utilizaron poco más de G. 7.003 millones para la adquisición de los 494.009 Kits Escolares programados. Es decir, se licitó por la cantidad de útiles programados y no por el total de los recursos disponibles. En la opinión de autoridades de la Dirección de Planificación y Estadística, dicho procedimiento no resulta el más óptimo considerando la existencia de una alta demanda insatisfecha de la población afectada, y el efecto negativo que tal decisión podría tener en los futuros pedidos presupuestarios. La diferencia entre las necesidades financieras para la compra de la cantidad proyectada de los kits y el precio final que resulta ser (en el año 2008) aproximadamente 25% inferior a lo proyectado radica en el hecho que los precios de referencia que recoge el MEC al estimar sus necesidades financieras son superiores a los precios que los proveedores finalmente ofrecen en la licitación.
Otro aspecto a destacar es la falta de consolidación de la información presupuestaria relacionada con el Programa. Según documentación de la Dirección de Presupuesto del MEC, a la fecha de este Informe se ha ejecutado un total de G. 7.964,2 millones, de los G. 8.407 millones asignados, quedando un remanente sin ejecutar  de G. 422.759.624. Sin embargo, otros datos proveídos por el Departamento de Planificación y Estadística señalan que, tomando como base los recursos asignados por la Ley del Presupuesto 3.409/07, la suma no ejecutada supera los 2.404 millones de guaraníes, que equivalen a un remanente no utilizado del orden del 25%. Según esta misma fuente, dicho remanente habrían sido utilizado para el pago de retiro voluntario y alquileres, información no confirmada por esta Evaluación.  La Tabla 7 muestra las diferencias de la información presupuestaria consignada al Programa y lo efectivamente ejecutado para el año 2008.
	Tabla 7.

PRESUPUESTO KITS ESCOLARES Año 2008


	Total Insumo
	Presupuesto  Programado 
	Asignado según Ley del Presupuesto
	Total Ejecutado por UOC

	7.586.427
	8.021.687.670
	9.420.229.520
	7.003.655.094
	

	Saldo Según Ley del Presupuesto
	2.404.096.906
	

	Ley del Presupuesto 
	9.407.752.000
	

	Fuente: Dirección de Kits Escolares


En lo referente al año 2009, el Departamento de Planificación y Estadística ha proyectado un presupuesto total de G. 11. 279 millones, que representa un incremento del 20% respecto del 2008. Esta cifra permitirá dotar de útiles escolares a un total de 664. 022 alumnos/as matriculados/as, lo que implica una cobertura  de más del 60% de la población estimada,  es decir, casi el doble de lo alcanzado en años anteriores. En la Tabla 8 se observan las proyecciones del año 2009.

	Tabla 8.

SOLICITUD DE PRESUPUESTO PARA 2009


	Nivel
	Matrícula
	Presupuesto (Millones de Gs.)

	Pre Escolar
	74.198
	1.136

	1º Ciclo
	323.631
	5.154

	2º Ciclo
	266.193
	4.991

	Total
	664.022
	11.280

	Fuente: Dirección de Presupuesto MEC


4.3.2. El Proceso Licitatorio

El proceso licitatorio es otro de los aspectos claves para medir la eficiencia del  Programa de Kits Escolares. Al respecto, las entrevistas realizadas a los distintos actores claves destacan como una debilidad tanto la gestión de los recursos presupuestarios asignados como del respectivo proceso adjudicatorio.
En lo que respecta al año 2008, la documentación oficial revela que el llamado se realizó en diciembre de 2007 al amparo de la Resolución Nº 26.077 que aprueba los Pliegos de Bases y Condiciones. Esta convocatoria se formuló bajo de la figura de “Ad Referendum” a la aprobación de la Ley de Presupuesto para el Ejercicio Fiscal 2008, lo que implica que la adjudicación estuvo condicionada a la sanción de la citada ley. Finalmente, el 25 de enero de 2008 el MEC autoriza por resolución Nº 183 la adjudicación de la Licitación Pública Nacional Nº 02/2008, conforme a un dictamen emitido por la Comisión Evaluadora designada al respecto.

De lo expuesto se observa que el proceso licitatorio efectivamente comenzó casi tres meses antes  del inicio del año lectivo, en el marco de un procedimiento especial que tuvo como soporte jurídico-legal la modalidad del Ad Referendum y la aprobación de un Plan de Contrataciones Provisorio, según explicaciones de la Dirección de Administración y Finanzas del MEC.

Sin embargo, pese a este esfuerzo los materiales escolares llegaron a destino - las escuelas asignadas- en los meses de abril y mayo del 2008, generando  cierto malestar tanto de las directoras de escuelas como las docentes y los padres de familia, por la “tardía” inserción de los útiles en el desarrollo de clases.
	Recomendación 3: Llamar a concurso de adquisición de materiales por el monto total de recursos disponibles (intentando de obtener la cantidad máxima de útiles que incluso pueden superar las necesidades proyectadas) o continuar licitando por cantidad de kits, utilizando el remanente de recursos para la distribución de los materiales de los colegios (análisis de problemas de distribución ver punto 4.4 abajo).


4.4.  Logística de Distribución

La logística de recepción y distribución de los materiales adquiridos constituye otro de los aspectos claves de la eficiencia del Programa de Kits Escolares. A continuación los principales hallazgos:
4.4.1. Recepción de Materiales Escolares

En la actualidad, la recepción de los materiales escolares se encuentra bajo responsabilidad de la Dirección de Administración y Finanzas del MEC, que es la instancia gestora del proceso licitatorio así como de la respectiva adjudicación. 
Los materiales educativos son recibidos en el Depósito del MEC en la ciudad de Asunción, quedando a disposición de las respectivas Coordinaciones Académicas para su posterior distribución a las escuelas. No se facilitan recursos o ayuda logística a las oficinas de coordinación departamental para el transporte de los útiles. Habitualmente las oficinas coordinadoras organizan el transporte de los materiales hasta sus oficinas en el interior del país, lugar del cual las escuelas tienen que retirar los materiales asumiendo el costo de este último transporte. La verificación tanto de la calidad como de la cantidad de los útiles recibidos, en teoría, queda también a disposición de la Dirección de Administración y Finanzas; que dispone de los recursos en función de las planillas elaboradas por responsables de Planificación y Estadística.

Lo llamativo de este punto es el total desconocimiento de parte del Departamento de Planificación y Estadística, responsable del Programa Kits Escolares, respecto del grado de cumplimiento de las exigencias de calidad de los materiales educativos licitados. A modo de ejemplo, este Departamento asegura haber adquirido lápices de papel de la marca Faber Castell ; sin embargo, de las visitas realizadas a las escuelas del estudio de caso se ha podido corroborar la existencia de lápices de marca desconocida , aparentemente de procedencia oriental, calificada como de “muy baja calidad” por docentes y padres de familia involucrados.
4.4.2. Procedimiento y Criterio de Distribución a  las Escuelas. 

Procedimiento de Distribución. De acuerdo a las entrevistas realizadas, ha resultado muy variable y poco clara la metodología de distribución de los Kits Escolares a las escuelas beneficiarias. En algunos casos, las directoras han retirado los Kits escolares de la Coordinación Administrativa, otras veces de la Supervisión y otras veces de otras instituciones educativas.
Una vez recibido el material educativo, la escuela beneficaria procede a labrar acta de la cantidad recibida, encargándose los docentes de la entrega de los útiles a los niños y niñas de la escuela, cuyos padres dejan constancia escrita de su conformidad con los materiales recibidos.
A excepción de dos escuelas de la Capital que participaron de este estudio de caso, el resto coincidió en señalar las dificultades y tropiezos observados en el proceso de adquisición de los materiales educativos, dado que, en la mayoría de los casos, las propias escuelas deben autogestionarse los medios necesarios para acceder a los útiles escolares. A modo de ejemplo, los entrevistados citaron los siguientes inconvenientes:

a. Transporte: Generalmente se hacen fletes de camión, taxi, ómnibus, carritos,  que implica un gasto para la institución.  Se registraron casos en que el gasto invertido para retirar los materiales superó el valor total de bienes entregados.
b. Personal: Se encarga la directora y/o personal administrativo/docente para retirar los Kits, lo cual implica un retraso en las actividades laborales pues no cuentan con personal suficiente y ellos mismos deben encargarse de estas tareas.

c. Recursos Financieros: El retiro de los materiales implica para la institución educativa un gasto extra en calidad de viático para costear los gastos en comida  y pasaje del personal designado al retiro de los materiales. 
Debe destacarse que para el caso de las escuelas de la Capital, la distribución del material educativo se realiza con apoyo de la Supervisión Regional y la Coordinación Administrativa, que provee del vehículo de la institución para el traslado efectivo de los útiles escolares a sus respectivos destinos.
Criterio de distribución. En las entrevistas se ha encontrado notables diferencias en la cantidad de materiales escolares recibidos entre una y otra escuela. De acuerdo a las disposiciones del MEC, cada niño y niña debe recibir idéntica cantidad de útiles, de acuerdo al nivel educativo en que se encuentra. La Tabla 9 muestra el contenido de los Kits Escolares según los niveles educativos.
	Tabla 9.

CANTIDAD DE MATERIALES PREVISTOS POR CICLOS – Año 2008

	Cantidad
	PREESCOLAR
	Cantidad
	PRIMER CICLO
	Cantidad
	SEGUNDO CICLO

	1
	Tempera de seis colores (caja )
	4
	Cuadernos de 50 Hojas (doble raya )
	5
	Cuadernos de 50 Hojas (una raya )

	1
	Plasticola
	5
	Lápices de Papel
	5
	Lápices de Papel

	1
	Tijerita
	1
	Lápices de Colores (caja )
	1
	Lápices de Colores (caja )

	2
	Pincel Nº 4 para tempera
	2
	Borradores
	2
	Borradores

	2
	Lápices de Papel
	1
	Regla
	1
	Regla

	1
	Sacapuntas
	1
	Sacapuntas
	1
	Sacapuntas

	2
	Cuadernos de 20 Hojas (sin rayas )
	1
	Tijerita
	2
	Bolígrafos

	1
	Crayola gruesa 10 mm (caja )
	
	
	
	

	Valor
	Gs. 13.276
	
	Gs. 13.853
	
	Gs. 15.128


Observación: El valor monetario de cada Kit corresponde a los precios a las cuales la compra de los materiales fue adjudicado en la licitación.

Fuente: MEC
Las entrevistas revelan también que la totalidad de los directores, docentes y padres de familia entrevistados desconocen  la causa de la desigual distribución de la cantidad de los útiles escolares. Si bien están al tanto que la cantidad se define de acuerdo a la matrícula del año anterior, sin embargo, en la realidad los materiales recibidos apenas cubren las necesidades básicas. Los entrevistados destacaron también la falta de actualización de la matrícula escolar, manifestando que en algunos años, surgen sobrantes y en otros años, faltantes.
Llama la atención el hecho de que las necesidades de dos de tres escuelas de la Capital involucradas en el estudio de caso fueron cubiertas en un 100 por ciento; en tanto, la constante en las escuelas periurbanas y del Departamento Central, es la insuficiencia de la cantidad de los materiales recibidos. En la Tabla 10, a modo de ejemplo se documenta la falta de cumplimiento de las disposiciones ministeriales que exigen una cobertura del 100% de la matrícula para el caso de las escuelas seleccionadas en el Programa Kits Escolares.
	Tabla 10. Diferencia entre Marticulados y Total Kits Entregado
Caso: Escuela Nº Defensores del Chaco - Areguá

	Nivel
	Matriculados
	Kits Entregado (*)
	Faltante

	Inicial
	
	
	

	Pre escolar
	30
	18
	22

	Primer Ciclo
	
	
	

	1º Grado, 2º Grado, 3º Grado
	56
	57
	1 (sobrante)

	Segundo Ciclo
	
	
	

	4º Grado, 5º Grado y 6º Grado
	50
	45
	7

	(*) Unidad por producto
	
	
	


En estos casos, las escuelas recurren a todo tipo de estrategias para cubrir mínimamente las necesidades de los/as niños/as. Tales estrategias consisten en:
· Redistribuir el stock recibido entre la totalidad de los alumnos.

· Completar con otros recursos que la institución tiene reservados de años anteriores.
· Cuando la cantidad recibida es muy baja (50%) menos, dejan los materiales en la escuela para uso comunitario.

· Solicitan donaciones de empresas e instituciones educativas privadas

· Realizan campañas de solidaridad, rifas, donaciones entre la comunidad educativa.

· Se insiste en un nuevo petitorio a la Supervisión, no obteniéndose resultado favorable en algunos casos.

En los casos de kits sobrantes,  las instituciones proceden de la siguiente manera:

· Devuelven a la Supervisión los  kits sobrantes.

· Los guardan para completar la lista de útiles de los niños de familias numerosas
· Los reservan para sustituir los materiales en la tercera etapa cuando los recursos se agotaron.

· Los redistribuyen entre los matriculados dando prioridad siempre a los alumnos de escasos recursos.

Otro aspecto relevante encontrado en las entrevistas guarda relación con la diferencia existente en el tipo de material educativo recibido. Por ejemplo, se encontró una institución educativa que recibió cuadernos de tapa dura en tanto que otras escuelas recibieron cuadernos de tapa blanda. No se pudo obtener una explicación clara respecto de esta situación. 
Enfoque de Género. El estudio de caso no ha podido identificar políticas ni acciones específicas orientadas a preservar el enfoque de género en el Programa de Kits Escolares. De lo observado se deduce que el único criterio de distribución de los materiales apunta a lograr una equidad al interior de las instituciones educativas. Es decir, los útiles se reparten a todos/as por igual en una misma institución, sin tomar en consideración la situación de pobreza del estudiante.
	Recomendación 4: Existe la posibilidad de llamar a concursos departamentales para la adquisición de los materiales. Esta modalidad facilitaría la inclusión de proveedores locales en el proceso. Otra alternativa sería la continuidad de la licitación centralizadas (asuncenas), estableciendo en los pliegos la entrega de la mercadería ya en cantidades preestablecidas en las oficinas departamentales.

Recomendación 5: Utilizar parte del presupuesto no gastado en adquisición de materiales para cubrir el costo de distribución.

Recomendación 6: Establecer y aplicar un sistema de control de cumplimiento del pliego (características y calidad de los materiales adquiridos) en el momento de la recepción de la mercadería.


4.4.3. Tiempo de Entrega

Otro aspecto importante a considerar es el tiempo de entrega de los  Kits Escolares a las escuelas beneficarias. La totalidad de los entrevistados señaló como una debilidad la fecha tardía en que llegan los materiales a la escuela, pues dicen que en la mayoría de los casos los útiles se reciben durante la Segunda Etapa (mayo-junio-julio) del Año lectivo, e incluso a mediados de la Tercera Etapa (agosto-.septiembre). En lo que respecta al 2008, los materiales llegaron un poco más temprano (finales de abril) en comparación con años anteriores.

Este hecho entorpece de alguna manera el proceso de desarrollo de clases pues debe tenerse en cuenta que el Programa genera muchas expectativas de los padres de familia, quienes dejan de comprar los útiles a la espera de los materiales prometidos. En otros casos, se ha observado que  los padres pierden interés a sabiendas de que el material llegará tardíamente a la escuela; en estos casos,  prefieren utilizar parte de su aguinaldo del año anterior para evitar dificultades en el inicio del año escolar de sus hijos/as. De las opiniones recabadas en las entrevistas se destacan las siguientes consideraciones:

La llegada tardía de los Kits Escolares: 
· Entorpece el proceso enseñanza-aprendizaje de los alumnos. 

· Genera un gasto innecesario a los padres.

· Provoca ansiedad por la espera de los kits.

· Desesperanza en la función del Programa.

· Mal uso de los materiales, ya que se utilizan para actividades extraescolares como cuaderno para dibujar,  para ir a clases particulares.

· En casos extremos, ha provocado la deserción de niños de escasos recursos económicos quienes no recibieron el kit.

En general, de las entrevistas realizadas hubo una mayoría de directoras, docentes y padres de familia que demostraron su disconformidad por el sistema de distribución de los materiales educativos.
	Recomendación 7: Llamar a concurso antes de fin de año del año calendario anterior, para asegurar que los materiales estén disponibles para el inicio de la distribución a partir de fines de enero. Esta evaluación entiende que no debe haber problemas de tipo de manejo presupuestario ya que en el momento de la realización de los pagos el presupuesto del nuevo año ya estará vigente.


4.5.  Calidad y Pertinencia de los Kits Escolares
La calidad y la pertinencia de los materiales educativos entregados en el Programa Kits Escolares constituyen factores fundamentales para lograr la eficiencia de la iniciativa en términos de lograr una asistencia integral a niños y niñas en situación de pobreza. De hecho, ambos aspectos han cobrado singular protagonismo en las entrevistas y los grupos focales realizados en el estudio de caso. 

4.5.1. Calidad. 

El estudio de caso revela que el 100% de los directores, docentes y padres de familia entrevistados encontró Insatisfacción con respecto a la calidad de los materiales distribuidos en los Kits Escolares. Si bien la mayoría coincidió en que los útiles recibidos en el presente año lectivo son de mejor calidad de los de años anteriores, no alcanzan aún a cubrir las necesidades efectivas requeridas para el desarrollo de clases. 

Se percibió, en este sentido, cierta decepción de parte de los entrevistados debido a que la baja calidad de los materiales poco favorece al proceso de aprendizaje. El Cuadro 1 recoge las opiniones vertidas por directores, docentes y padres de familia entrevistados:
	Cuadro 1.

OPINIONES DE DIRECTORES, DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA SOBRE LA CALIDAD DEL KITS ESCOLAR

	Lápices de colores 
	No pintan, su color es muy transparente y al presionar se rompen.

	Regla
	Muy delgada que se quiebra con facilidad

	Cuaderno 
	Aunque este año fueron un poco mejores (el año pasado se salían las hojas) son de tapa blanda y por lo tanto no duran ni siquiera hasta la mitad del año lectivo. Además tienen problemas con el formato, la sangría es muy grande, los interlineados también y eso hace que tengan pocos renglones y por consiguiente que duren poco.

	Lápiz de papel
	Al sacarles la punta se quiebran, y si se caen se rompen por la mitad.

	Bolígrafos
	No pintan bien, se revientan y la tinta se derrama.

	Crayolas
	De mala calidad, se rompen y no pintan bien. A veces llegan rotas.

	Sacapunta
	Pésimo, gasta el  lápiz. Además se quiebra la navaja

	Tijerita
	No corta bien y se desarmaron al poco tiempo.


Fuente: Entrevistas realizadas para esta evaluación.
Los entrevistados opinaron que aunque el/la niño/a sea cuidadoso/a, es imposible evitar que los útiles duren porque el problema principal está en la mala calidad.  Este hecho, dicen las docentes, provoca desilusión y frustración en los/as niños/as al no poder contar con materiales adecuados. “Los niños quieren útiles de buena calidad, ellos se sienten motivados a trabajar cuando ven que sus colores pintan, que pueden escribir de seguido y esas cosas. Cuando los materiales sirven se puede trabajar de corrido en el aula, pero cuando no sirven hay interrupciones, se distraen, se desmotivan”, opina una de las entrevistadas.  Se registraron casos extremos de devoluciones de Kits Escolares por parte de algunos padres que los consideraron “pésimos”; y en otros, directamente, no procedieron a retirar los materiales. 
4.5.2. Pertinencia

Además de la calidad, la pertinencia de los materiales escolares resulta clave para medir la eficiencia del Programa del MEC. Al respecto, los docentes entrevistados consideraron como inadecuados algunos útiles entregados a los/as niños/a. Los aspectos más resaltantes se citan a continuación:

· Los cuadernos destinados al 1º ciclo y 2º ciclo son de 50 hojas y de tapa blanda. Estas características no cumplen con las necesidades de uso de los/as alumnos/as ya que los cuadernos son usados diariamente y, por lo tanto, el desgaste se hace más rápido. También debe destacarse que la cantidad de hojas restringe el tipo de uso del cuaderno a materias no tan elementales (música, artes, etc) dejándose de lado la posibilidad de usar los útiles para materias claves de desarrollo diario, como matemáticas y comunicación. 

· Los cuadernos destinados al Nivel Inicial resultan inadecuados para el tipo de trabajo desarrollado por los/as niños/as de dicho ciclo, quienes utilizan diariamente hojas blancas tamaño oficio (doble oficio incluso) para realizar sus trabajos.
La falta de adecuación y de calidad de los materiales distribuidos genera por un lado, un uso inútil del mismo, según confesaron algunos padres de familia, pues algunos se destinan a cuadernos de dibujo o de pasatiempos de los niños/as. Pero de otro lado, también existe un porcentaje de desaprovechamiento de los materiales escolares.
4.6.  Impacto y nivel de aceptabilidad del Programa.

Si bien las entrevistas revelaron la existencia de una notable disconformidad de directores, docentes y padres de familias respecto de la gestión del Programa Kits Escolares así como de la calidad y pertinencia de los materiales distribuidos, se observó en la mayoría importantes expectativas respecto de lograr una mejora del Programa en cuestión.

La comunidad educativa involucrada en este estudio de caso cree que aún con las deficiencias del Programa, las necesidades sociales están latentes y de alguna manera se palian temporalmente con la llegada de los materiales escolares, aunque dicho impacto no sea de mediano y largo alcance precisamente por la falta de calidad y pertinencia de los útiles entregados. “A no recibir nada, preferimos recibir esos materiales aunque sepamos que solo nos va durar unas pocas semanas”, expresa una docente al respecto. 
Recuadro: Kits de Higiene Dental
El estudio de caso detectó que en algunas escuelas visitadas se había implementado el denominado por el personal e escuelas entrevistadas como “Kits Colgate”, que consiste en un programa de distribución de cepillos dentales y pasta dentífrica – de la marca Colgate- para niños y niñas del nivel inicial.

Tanto docentes como padres de familia entrevistados, que hicieron referencia al Kits Colgate, destacaron la necesidad de que los niños y niñas cuenten con este elemento de limpieza considerando que es vital para garantizar la salud bucal de los mismos. 
En el año 2004 una empresa privada había lanzado una iniciativa denominada Sonrisa Saludable que consistía en la entrega de dos cepillos de dientes y dos cremas dentales de la marca Colgate. Esta campaña estuvo acompañada de acciones de concientización sobre la importancia del cuidado de la salud bucal para un adecuado desempeño escolar.

En opinión de los entrevistados, sería de suma importancia incorporar el Kits Colgate dentro del Programa Global Kits Escolares del MEC aunque en condiciones de mejor calidad, como por ejemplo, eliminar la entrega de muestras y en su lugar, dotar de pastas dentales de uso comercial (más grandes).
5. OTROS PROGRAMAS: KITS DE ITAIPÚ BINACIONAL

La provisión de Kits Escolares a poblaciones educativas de escasos recursos también  fue desarrollada por la Itaipú Binacional durante los años 2005 y 2006.

Aparentemente, la iniciativa de la Itaipú fue lanzada en el marco del Programa de Kits Escolares del Ministerio de Educación y Cultura, considerando que esta institución fue la responsable de elaborar y seleccionar las escuelas a ser beneficiadas con el programa de la Binacional.

De acuerdo con informaciones oficiales, la Itaipú lanzó durante los años 2005 y 2006 un paquete de Kits Escolares para cubrir una población estudiantes de escasos recursos por un total de 300.000 alumnos en el primer año del programa, y 250.000 durante el segundo año. Las escuelas beneficiadas correspondieron  a los departamentos de Alto Paraná, Caaguazú, San Pedro, Caazapá y Canindeyú, conforme indicaciones recibidas por el Ministerio de Educación

	Tabla 11
Kits Escolares proveídos por la Itaipú Binacional

	Año
	Departamentos
	Total Kits

	2005
	Alto Paraná, Caaguazú, San Pedro, Caazapá y Canindeyú
	300.000

	2006
	Alto Paraná, San Pedro, Caazapá y Canindeyú
	250.000



	Fuente: Programa Responsabilidad Social – Itaipú Binacional


Los Kits contenían básicamente la misma cantidad y el tipo de útiles escolares que los implementados por el Programa Kits Escolares del MEC, según puede observarse en la Tabla 12. Su distribución se realizó a través de las Supervisiones Regionales y en algunos casos se procedió a la entrega directa de los materiales en algunas instituciones educativas, bajo la coordinación de la Superintendencia de Servicios Generales de la Itaipú Binacional. 
	Tabla 12 

Composición del kits escolar - Itaipú Binacional

	Cuadernos (4)

	Lápices de colores

	Lápiz de papel

	Borrador

	Sacapuntas

	Regla

	Plasticola

	Tijera



	Fuente: Itaipú Binacional


Según informaciones oficiales, la Itaipú Binacional ha programado nuevamente la implementación de una nueva iniciativa de distribución de Kits Escolares por un monto no conocido a la fecha de la elaboración de este informe. Tampoco se sabe si esta acción será implementada en el marco del Programa Kits Escolares del MEC o si simplemente se trata de una acción social al amparo de un Programa de Responsabilidad Social vigente en la Binacional.
Vale la pena mencionar que la iniciativa del Kit Escolar de la Itaipú Binacional no figura en la documentación oficial del Programa del MEC, por lo menos la provista para la realización de este Estudio de caso. Por lo tanto, se desconoce el alcance de las acciones de la binacional, su contexto legal, el monto y la fuente de la inversión realizada. 

No obstante, si se toma como referencia las estimaciones del MEC en lo referente al  costo unitario promedio de Gs. 14.500 del Kit Escolar, se estima que la Binacional invirtió la suma de Gs. 4.350 millones, durante el año 2005 para repartir unos 300.000 kits en la zona de los departamentos del Este del país. Asimismo, habría invertido unos Gs. 3.625 millones en la distribución de 250 mil Kits en el año 2006. Siguiendo la misma lógica y de aprobar la Binacional un nuevo paquete para el 2009, el Costo Global del Programa del MEC superará los G. 11.000 millones autorizados recientemente por la Cámara de Diputados.

6. Evaluación Integral
Los siguientes criterios de evaluación serán utilizados a continuación para lograr una evaluación integral del programa, más allá de los aspectos técnicos analizados más arriba.

· Relevancia. El grado en el cual el programa es justificado, considerando las necesidades de los beneficiarios y el entorno político del programa.
· Coherencia/Complementariedad entre el programa y otros proyectos y programas existentes.

· Progreso: El progreso hacia el objetivo general del programa. Ejemplo: si los beneficiarios tienen acceso y están utilizando los servicios del programa y el grado de satisfacción de los usuarios. 
· Efectividad. El grado en el cual los objetivos del programa han sido alcanzados.
· Eficiencia. La eficiencia, considerando costos, tiempo y recursos utilizados para transformar los medios del programa en los resultados esperados.
· Impacto/Grado de Cambio. Los impactos deseados y no deseados que tiene el programa, los cambios generados por la intervención del programa.
· Sostenibilidad. El grado en el cual el efecto positivo del programa puede ser mantenido, aún posterior a la implementación de la actividad (terminación del programa).
· Supuestos. La probabilidad de que los supuestos asumidos por el programa se materialicen.

· Implementación: logro de resultados planificados, manejo presupuestario, disponibilidad de una línea base, uso de indicadores.
	Tabla 13: Evaluación Programa Kits Escolares Resumido

	
	Altamente Insatisfactorio
	Insatisfactorio
	Satisfactorio
	Altamente Satisfactorio

	RELEVANCIA
	
	
	X
	

	COHERENCIA
	
	
	X
	

	PROGRESO
	
	X
	
	

	EFECTIVIDAD
	
	X
	
	

	EFICIENCIA
	
	X
	
	

	IMPACTO / GRADO DE CAMBIO
	
	
	X
	

	SOSTENIBILIDAD
	
	X
	
	

	SUPUESTOS
	
	X
	
	

	IMPLEMENTACION
	
	X
	
	


Fuente: Elaboración propia

	Tabla 14: Evaluación Programa Kits Escolares - Detallado

	
	Altamente Insatisfactorio
	Insatisfactorio
	Satisfactorio
	Altamente Satisfactorio

	RELEVANCIA
	
	
	X
	

	Correspondencia con necesidades prioritarias de los beneficiarios
	Alumnos pobres realmente necesitan los útiles, pero dado los problemas de focalización y los errores de exclusión e inclusión relacionados con el desempeño actual del programa no podemos evaluarlo como altamente satisfactorio.

	COHERENCIA
	
	
	X
	

	Coherencia entre el programa y otras actividades / proyectos / programas
	El programa es coherente con otras actividades del MEC como el programa de libros de texto o merienda escolar. Nuevamente, dado las limitaciones en el desempeño actual del programa no podemos evaluarlo como altamente satisfactorio.

	PROGRESO
	
	X
	
	

	El progreso hacia los objetivos generales del programa 
	El objetivo del programa es proveer materiales didácticas de alta calidad en tiempo y momento oportuno a los alumnos más necesitados. Claramente existen varias deficiencias ya analizadas que ameritan calificarlo como no satisfactorio.

	EFECTIVIDAD
	
	X
	
	

	Grado en el cual los objetivos del programa han sido alcanzados gracias a la intervención del programa. 
	El único objetivo que se logró es la provisión de útiles escolares a un grupo de estudiantes pobres. Pero otro grupo de estudiantes pobres o está excluido o recibe kits de mala calidad o incompleto. El propio hecho de que haya programas paralelas como la entrega de kits por parte de Itaipú revela que el desempeño del programa del MEC no es satisfactorio, aunque cuenta con los recursos necesarios para atender a todo la población meta de alumnos pobres en la EEB.

	EFICIENCIA
	
	X
	
	

	Costo-eficiencia de convertir recursos en resultados.
	Se gasta montos considerables de recursos en la adquisición de materiales, pero serias debilidades en focalización y distribución limitan de manera importante la posibilidad de convertir estos recursos en los resultados deseados

	IMPACTO / GRADO DE CAMBIO
	
	
	X
	

	Impactos deseados y no deseados y cambios generados por la intervención del programa
	Pese a las deficiencias mencionadas más arribas el grado de cambio logrado desde el inicio el programa es considerable, porque antes del inicio del programa de kits escolares no había ninguna actividad similar.

	SOSTENIBILIDAD
	
	X
	
	

	
	El programa de kits escolares está en aceptable correspondencia con los programas de libros y de merienda escolar, pero podría ofrecer mayor sinergia aún si fuera por ejemplo focalizado a través de un método único de selección de escuelas.

	Correspondencia con políticas nacionales
	
	
	X
	

	Desarrollo de capacidades locales
	X
	
	
	

	Fortalecimiento de recursos humanos
	
	X
	
	

	Participación popular o de referentes
	X
	
	
	

	Uso de tecnología / métodos apropiados
	X
	
	
	

	SUPUESTOS
	
	X
	
	

	Probabilidad de que supuestos se materializan
	Aunque no existe un supuesto explicito sobre las posibilidad del programa de lograr sus objetivos exitosamente, esta evaluación tiene la impresión que los responsables del programa están bien conscientes de las limitaciones del programa, pero asumen que aún así tiene un resultado aceptable.

	IMPLEMENTACION
	
	X
	
	

	Logro de los objetivos formulados
	
	X
	
	

	Manejo presupuestario
	
	X
	
	

	Disponibilidad de línea base
	X
	
	
	

	Uso de indicadores
	X
	
	
	


7. CONCLUSIONES 
El Programa de Kits Escolares del Ministerio de Educación y Cultura constituye, sin duda, una de las acciones más visibles y de mayor alcance destinada a brindar apoyo a niños y niñas en situación pobreza.

La revisión del gerenciamiento, alcance y calidad del Programa en el marco de este estudio de caso indica la existencia de una serie de debilidades estructurales que ponen en duda la eficacia, la eficiencia y por lo tanto, el impacto del Programa en la comunidad educativa, por los motivos que se exponen a continuación:
· La estimación de la población meta del Programa se basa en supuestos erróneos al tomar como punto de referencia el porcentaje de la población pobre a nivel nacional, distribuyendo los kits según distribución de la matricula general. Este método genera importantes errores de exclusión e inclusión, principalmente asignando demasiados kits a Asunción, en claro prejuicio del Departamento Central.

· La ausencia de un criterio de selección o focalización de las escuelas a ser asistidas está induciendo a orientar recursos a poblaciones estudiantiles levemente carenciadas o con capacidad económica de proveerse con sus propios recursos (caso Cleto Romero y República de Haití). 
· Existe una alta discrecionalidad en el uso de los recursos asignados al Programa, poniendo en riesgo las posibilidades de ampliar la cobertura del mismo. 
· Establecer claros criterios sobre la estimación de la cantidad de kits necesitados y los criterios de selección de colegios ayudaría también a asegurar la adecuada distribución de los kits en calidad y cantidad según corresponde a cada escuela, a partir del momento en que se estos criterios de selección se hagan públicos, porque se convierten la recepción de kits en una suerte de derecho exigible para las escuelas.

· No se invierten todos los recursos disponibles en un incremento de la cobertura del Programa. 
· El proceso licitatorio resulta extemporáneo dado que no permite distribuir los materiales en el menor tiempo y costo posible. 
· La ausencia de un sistema de monitoreo y control tanto de las cuestiones operativas del programa – como la distribución del material- como aquellas relacionadas a medir el impacto cualitativo del Programa en el proceso de aprendizaje de los niños, representa otra de las carencias claves del Programa. 
· El sistema de logística, distribución y plazos de entrega de los materiales tampoco colaboran con la eficacia del programa dado que no existe un sistema de control de los materiales adjudicados ni pautas claras sobre las responsabilidades de cada una de las reparticiones involucradas.

· La falta de un sistema adecuado de distribución del Kits a las escuelas involucradas conspira contra las posibilidades de facilitar el acceso del material en el menor tiempo posible y no a casi la mitad del año escolar.
· La mala calidad de los materiales así como la inadecuación del tipo de materiales distribuidos por nivel es otro de los aspectos negativos para el Programa. 
· El programa se complementa con otras actividades del MEC pero considerando el gasto considerable no tiene mucha eficiencia.

Pese a todas las debilidades mencionadas este estudio de caso ha podido observar que la comunidad educativa mantiene favorables expectativas en la continuación del Programa, aunque en condiciones de calidad y tiempo mucho más acordes a las necesidades del calendario académico.
Las entrevistas realizadas ponen de manifiesto la ausencia de criterios de focalización eficientes que, de un lado, garanticen el enfoque de equidad, y del otro, el enfoque de género.

Los materiales son distribuidos discrecionalmente generando distorsiones en los objetivos principales del Programa, como es atender a niños y niñas en situación de pobreza-

En las condiciones actuales, la sostenibilidad del Programa Kits Escolares resulta sumamente débil no solo por la falta de eficacia del mismo sino por las posibilidades de que la falta de monitoreo y control y de reglas claras de aplicación terminen abriendo espacios para hechos de malversación de fondos y discriminación social.

Aunque la mayoría de las conclusiones se refieren a problemas de gestión y desempeño del programa hay que hacer énfasis en que más de la mitad de los padres entrevistados consideran el programa como indispensable y aún dentro del grupo de padres restante la recepción de los útiles es considerado como una ayuda importante. También los docentes en aula consideran los útiles como apoyo importante en el programa de aprendizaje. Estas opiniones indican que el programa puede tener un impacto muy importante. Lastimosamente gran parte del potencial impacto se pierde por los problemas de gestión mencionados en el informe.

La conclusión final favorable de la evaluación es que muchos de los problemas de gestión son solucionables y deben ser solucionados con urgencia, ya que se gasta una cantidad considerable de recursos, que solamente se justifica asegurando impactos. Si el programa logra mejorar su gestión e incluso inicia el uso de indicadores va a ser capaz de demostrar el impacto positivo del programa, hecho que va a ayudar a mantener o incluso incrementar el presupuesto.

Un costo importante aún no cubierto por el programa es el costo de distribución y logística. Es importante considerar que el programa no requiere de presupuesto adicional para esta tarea, considerando que utiliza solamente 75% de su presupuesto en la adquisición de materiales. Si se autoriza de parte del Ministerio de Hacienda el uso del remanente para cubrir costos de transporte el desempeño del programa puede aumentar sustancialmente sin que este signifique un incremento presupuestario. Por supuesto también existen todas las demás alternativas como por ejemplo solicitar la entrega de kits en los departamentos, con lo cual se incluiría gran parte del costo de transporte en el precio de adquisición.
Como mensaje final queremos dejar en claro la idea de que el programa tiene un alto potencial de impacto y ha generado importantes cambios, pero gran parte de este impacto se pierden por problemas de gestión e implementación, que pueden ser solucionados con facilidad, encima dentro del mismo marco presupuestario existente.

8. RECOMENDACIONES
· Aplicar un nuevo sistema de estimación y cálculo de la población potencialmente beneficiaria del Programa.
· Facilitar el uso de remanentes de recursos financieros o para una segunda licitación de compra de materiales o para financiar la distribución de las mismas.
· Construir indicadores de para la selección de escuelas.
· Publicitar los criterios de selección para que la entrega de kits se convierta en un derecho exigible para las escuelas.

· Continuar con el sistema de llamado licitatorio bajo la modalidad de Ad Referendum, iniciando el proceso de licitación por lo menos tres meses antes del inicio del Año Lectivo.
· Realizar las licitaciones por el monto total de recursos disponibles y no por cantidad fija de kits escolares.

· Analizar la posibilidad de que las empresas adjudicadas entreguen directamente los materiales a las respectivas escuelas o Supervisiones Regionales.

· Analizar la posibilidad de involucrar a las Gobernaciones en el Programa Kits Escolares. En este caso, debe tomarse en cuenta la capacidad de gestión de las Gobernaciones (esto es recursos humanos y financieros) para garantizar una efectiva participación de las mismas.

· El programa debe cubrir los costos de distribución de los materiales a las escuelas
·  Establecer un sistema de monitoreo de la logística de recepción de los Kits y de la recepción verificada de los kits en las escuelas beneficiadas.
· Mejorar la calidad de los materiales escolares mediante la adquisición de productos de calidad (establecer claros criterios de calidad en los pliegos y verificar la entrega de estos materiales según lo establecido en los pliegos), aunque esto implique reducir la cantidad de algunos materiales a distribuir, tales como cuadernos y lápices de papel.

· Adecuar el contenido de los Kits escolares a los requerimientos académicos de los distintos ciclos de manera a lograr un impacto real del programa y evitar un desaprovechamiento de los recursos didácticos.

· Realizar reuniones periódicas con las escuelas afectadas para conocer mejor la realidad de la situación económica y social que afecta a sus alumnos.
· La participación de la Itaipú Binacional en el Programa Kits Escolares debe analizarse desde el punto de vista legal e institucional, así como sus implicancias políticas considerando la falta de consenso nacional acerca de la viabilidad de las acciones de “responsabilidad social” encaradas por la Binacional. En el supuesto de que, finalmente, se conceda la participación de la Itaipú en el Programa del MEC, entonces, debe realizarse un esfuerzo por transparentar las distintas acciones realizadas por la hidroeléctrica, no solo por una cuestión de transparencia informativa sino principalmente, por la necesidad de establecer un monitoreo y evaluación efectivo del Programa Kits Escolares. 
· Analizar la posibilidad de incluir en el Programa  Kits Escolares una dotación de elementos destinados a la salud bucal, como cepillos de dientes y pastas dentífricas, de buena calidad, buen tamaño. Estas acciones pueden incorporar campañas de concienciación y de hábitos saludables. Se puede incorporar el personal médico de las facultades de odontología (pública y privada) para la realización de jornadas de salud bucal en las escuelas carenciadas.
	CUESTIONARIO BÁSICO UTILIZADO 

EN LAS ENTREVISTAS Y GRUPOS FOCALES

	1
	¿Todos los años reciben los Kits escolares?

	2
	¿Recibió este año la escuela los Kits escolares?

	3
	¿Cómo reciben los Kits escolares (de que organismo, persona)?

	4
	¿En qué momento reciben los Kits Escolares? 

	5
	¿Qué contenían este año los Kits escolares? Especificar para 1er y 2do Ciclo.

	6
	¿La cantidad de los Kits escolares cubrió en su totalidad las demandas de la escuela? 

	7
	¿Qué opina de la calidad de los útiles contenidos en los Kits escolares? Especificar 1er. y 2do.Ciclo.

	8
	¿Sin los KITS escolares los alumnos igual tendrían útiles proveídos por sus padres? 

	9
	¿Si no existieran los Kits escolares, se podría desarrollar normalmente el trabajo docente, o efectivamente, son insumos claves para el desarrollo de clases?

	10
	¿Los Kits escolares tienen el mismo impacto en los niños de 1er y 2do ciclo?

	11
	¿Sabe cual es el criterio de selección de la escuela? 

	12
	Qué tipo de uso le dan a los cuadernos?

	 
	Otros comentarios


	Listado de Personas Entrevistadas y Grupos Focales

	Directoras                                       Docentes                                           Madres de Familia

	Escuela República de Haití

	Maria Elena Riveros –.
	Nancy Graciela Faría- de 5 to Grado
	Juana Blanco (3º y 6º Grado), Mariela Caballero (3º y 6º Grado) y Estela de Pratt (3 Grado)

	Escuela Cleto Romero

	Delsa Zarate
	Selva Acosta, 2º Grado
	Madres de familia de de 3º Grado (anónimo)



	Escuela Defensores del Chaco

	Graciela Cabrera de Florenciañez


	
	Madres de familia de Preescolar, 2º Grado, 3º Grado, 5º Grado

	Escuela Francisco Cabral

	Lourdes Acosta Cabral


	Catalina Diaz, Abel Noguera, Emilia Santander (3º , 5º, Preescolar)
	Madres de familia de 6º grado, 8º grado, 2º grado

	Escuela Pablo Rojas

	Juana Emilia Añazco de Galeano


	Miriam B Peña - 2º Grado, Gladys E. Coronel 5º Grado


	Madres de Familia de 1º Grado  y 5º Grado



	Escuela San Isidro Labrador

	Clotilde Cárdenas
	Graciela Gamarra de Espínola y Gloria Beatriz  Arzamendia
	Madres de familia de niños de 1º grado, 2 º grado y 5º grado.

	


ANEXO – Documentación de las entrevistas
	
	REPÚBLICA DE HAITI

	
	Directora
	Directora
	Padres de Familia

	¿Todos los años reciben los Kits escolares?
	SI, desde que se inició el Programa
	Si
	Si

	¿Recibió este año la escuela los Kits escolares?
	Si
	Si
	Si

	¿Cómo reciben los Kits escolares (de que organismo, persona)?
	Cada año cambia el procedimiento. Hubo años en que la escuela retiró de colegios, de la Supervisión. Pero este año se entregó en el mismo colegio por parte de la Supervisión y la Coordinación de Capital. Se labra acta de lo entregado. Y posteriormente la Dirección entrega también por acta a cada docente, y éstos entregan a su vez a todos los niños, cuyos padres firman después un “recibido”. 
	La Directora entrega a cada docente, mediante acta firmada. Este año se hizo una reunión pública en la formación y se informa a todos del programa y todo lo que incluye (materiales). Cada docente entrega en aula a los alumnos y éstos después traen un ·recibido" de sus padres.
	La Profesora entrega a cada alumno en una bolsita que traen los alumnos.

	¿En qué momento reciben los Kits Escolares? 
	Siempre llegan cuando ya comenzaron las clases. Este año llegó más temprano (marzo) que en otros (abril/mayo). Pero nunca llegan antes del inicio de clases.
	Siempre se reciben después del inicio de clases. Este año no llegó tarde, pero sí ela ño pasado. Llegó el Kits cuando los alumnos ya habían comprado la lista de útiles porque los padres aprovechan el aguinaldo de fin del año anterior para comprar todo en febrero,.
	Siempre llegan tarde. Ya se habían comprado todos los útiles (abril/mayo), cerca o después de Semana Santa

	¿Qué contenían este año los Kits escolares? Especificar para 1er y 2do Ciclo.
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar

	Cuaderno
	 4-50h d/r
	5-50h u/r 
	 2-20h s/r
	
	
	
	
	
	

	Lápiz de papel 
	5
	5
	2
	
	
	
	
	
	

	Borrador 
	2
	2
	2
	
	
	
	
	
	

	Regla  
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	

	Sacapunta
	1
	1
	1
	
	
	
	
	
	

	Tijerita   
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	

	Bolígrafo
	
	2 n/a
	
	
	
	
	
	
	

	Caja de colores
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	

	Tempera
	
	
	1 (6 un)
	
	
	
	
	
	

	Crayola
	
	
	1 un
	
	
	
	
	
	

	Pincel   
	
	
	1
	
	
	
	
	
	

	Plasticola
	
	
	1
	
	
	
	
	
	

	Observaciones
	En años anteriores recibieron menos materiales
	Igual a la lista expuesta por la Directora
	No recuerdan con precisión, pero dice que llega todo

	¿La cantidad de los Kits escolares cubrió en su totalidad las demandas de la escuela? 
	La cantidad que se recibe por año se define según la matrícula del año anterior. Este año llegaron más de lo necesitado porque se suprimió un grado. Lo que sobró se devolvió. Pero otros años, no llegó a cubrir la totalidad. En esos casos, ya no se pide a Supervisión porque se cree que no van a llegar. Entonces, en consenso con los padres se raciona, y algunos padres inclusive donan sus útiles para los niños más carenciados. También la dirección compra materiales.
	Este año cubrió la totalidad, pero en años anteriores no alcanzó, y en esos casos se hace una redistribución (se raciona priorizando a los niños más carenciados). 
	No saben. Sus hijos sí recibieron.

	¿Qué opina de la calidad de los útiles contenidos en los Kits escolares? Especificar 1er. y 2do.Ciclo.
	Los primeros años eran de pésima calidad, fueron mejorando. Este año, el lápiz de papel no fue de buena calidad, pero el cuaderno mejoró. Pero desean que sean de mejor calidad. 
	En años anteriores fue de muy mala calidad, pero este año mejoró mucho. Pero el lápiz de papel sigue siendo un problema. Y eso es malo porque se le exije al alumno que escriba bien y los lápices no pintan, y el niño quiere útiles de buena calidad, eso los motiva.
	Desastre, eran horribles los útiles, de muy mala calidad. No han visto mejoras respeto de años anteriores. Los lápices se quebran, se saca la punta y al segundo se vuelve a romper.

	¿Sin los KITS escolares los alumnos igual tendrían útiles proveídos por sus padres? 
	Igual los padres compran. Porque de hecho, los Kits llegan tarde. Entonces compran de a poco. No son esenciales, pero ayudan a cubrir las necesidades en todo el año.
	Si, porque la mayoría de los padres compran los útiles al comenzar el año. De unos 25 padres, 20 compran por su parte. No obstante, el Kit es de mucha ayuda, sirve para completar la lista de útiles.
	Si, porque los padres siempre compran todo al inicio de las clases. Los Kits no son imprescindibles, y como llegan tarde, no se usan sino para repasar. Algunos usan para dibujar en la casa, los hermanitos usan para pintar, etc.

	¿Si no existieran los Kits escolares, se podría desarrollar normalmente el trabajo docente, o efectivamente, son insumos claves para el desarrollo de clases?
	Se usan en todos los ciclos, porque hay muchas materias. El cuaderno es una necesidad, por ejemplo, pero igual los padres y la escuela busca la forma de cubrir las necesidades.
	Si, igual se trabaja porque los padres compran los útiles.
	

	¿Los Kits escolares tienen el mismo impacto en los niños de 1er y 2do ciclo?
	No hay diferencias de impacto, porque cada ciclo tiene sus propias necesidades, y el Kit tiene lo necesario apra cada ciclo. Si bien no se usa al principio, en el transcurso del año terminan usándose todos los materiales.
	Cree que sí. En su caso, los Kits ayudan a completar la lista
	

	¿Sabe cual es el criterio de selección de la escuela? 
	No sabe. Nucan el informaron. Ellos ingresaron al programa porque un año se pidió al MEC y desde entonces reciben todos los años.
	
	

	Qué tipo de uso le dan a los cuadernos?
	
	Usan para lecciones, como complemento
	Algunos se usan para dibujar, o para hacer ejericios, pero no para materias principales porque tienen pocas hojas y no son de buena calidad.

	¿Participa el colegio del kit Colgate?
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Otros comentarios
	Sobre la calidad de los útiles nunca se quejaron por temor a que "castigaran" la escuela, es decir, no vuelva a ingresar en el programa el año siguiente. A no tener nada, mejor tener, aunque no sea de buena calidad. 
	Aquellos padres que compraron todos los útiles, guardan los Kits y los van usando en el transcurso del año
	El cuaderno es barato; entonces no es necesario porque además viene con pocas hojas, y los que exige la escuela deben ser de 100 hojas; entonces, poco se usan

	 
	Es la primera vez que alguien les pregunta sobre el vaance o la calidad del programa. Nunca se les preguntó antes
	Para que sea más útil, los KITS deben llegar temprano, a tiempo, para que se pueda comenzar a trabajar y los padres sepan con qué pueden contar
	Sería más útil tener un buen libro porque es lo que más se necesita. Los cuadernos son en sí baratos y se pueden comprar.

	 
	La Contraloría General de la República pidió informes sobre los útiles recibidos en los años 2004, 2005 y 2006.
	Si en vez de útiles, los Kits traerían libros sería mejor porque se podría trabajar con todos los niños desde el inicio de clases, cumpliendo el prgrama. La falta de libros hace que se retrase el aprendizaje.
	

	 
	Este año recibieron del MEC libros básicos. Pero la escuela igual hace un esfuerzo por complementar la enseñanza (los libros del MEC son muy básicos), entonces se compran libros con apoyo de los padres. Pero los libros se quedan en la escuela. Solo se llevan los fines de semana. O sea, son prestados. Pero muchos no vuelven porque algunos padres guardan para sus otros hijos, y otros libros terminan el año en mal estado.
	
	


	
	CLETO ROMERO

	
	Directora
	Docente
	Padres de Familia

	¿Todos los años reciben los Kits escolares?
	Desde el año 2000 ella está en la escuela y se recibe todos los años. Pero tiene conocimiento de que en años anteriores ya se recibía
	No puede confirmarlo porque trabajaba en otro colegio, pero tiene conocimiento de que sí se reciben todos los años
	No tienen la información segura.

	¿Recibió este año la escuela los Kits escolares?
	Si
	Si
	Si

	¿Cómo reciben los Kits escolares (de que organismo, persona)?
	La Coordinación y la Supervisión entregan a la Dirección mediante acta firmada. Se cuentan los materiales de a uno
	La vicedirectora entrega a los docentes. Se firma un acta, y se cuentan los materiales, según la lista de inscriptos. Viene justo la cantidad de la lista
	Las profesoras entregan a los niños

	¿En qué momento reciben los Kits Escolares? 
	Este año llegaron en marzo (12) aunque la resolución salió en febrero. En otros años llegó más tarde, aproximadamente en junio.
	Este año llegaron a mediados de marzo, cuando ya los padres compraron los útiles. Inclusive, la docente no entregó la lista a principios de año esperando la llegada de los KITS pero al final, tuvo que repartirla porque se tenía que comenzar a dar clases.
	Llegaron tarde, cuando ya habían comprado todos los útiles a sus hijos

	¿Qué contenían este año los Kits escolares? Especificar para 1er y 2do Ciclo.
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar

	Cuaderno
	4-50h d/r,td
	 5-50h u/r,td   
	 2-20h s/r tb
	
	
	
	
	
	

	Lápiz de papel 
	5
	5
	2
	
	
	
	
	
	

	Borrador 
	2
	2
	2
	
	
	
	
	
	

	Regla  
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	

	Sacapunta
	1
	1
	1
	
	
	
	
	
	

	Tijerita   
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	

	Bolígrafo
	
	2
	
	
	
	
	
	
	

	Caja de colores
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	

	Tempera
	
	
	1- 6u
	
	
	
	
	
	

	Crayola
	
	
	 1 un
	
	
	
	
	
	

	Pincel   
	
	
	1
	
	
	
	
	
	

	Plasticola
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Observaciones
	
	Confirmó el listado proveído por la Directora
	No se acuerdan (cuadernos, lápices, borrador, sacapuntas()

	¿La cantidad de los Kits escolares cubrió en su totalidad las demandas de la escuela? 
	Este año se cubrió todo. Generalmente sobra, pero si falta se vuelve a pedir y siempre le dan de la Supervisión. 
	Si cubrió porque se entrega conforme la lista de inscriptos.
	No lo saben,, pero si no hay kits igual los padres cubren las necesidades.

	¿Qué opina de la calidad de los útiles contenidos en los Kits escolares? Especificar 1er. y 2do.Ciclo.
	Este año fueron de mejor calidad. Pero deben mejorar. Por ejemplo, la tijerita no sirve, se desarma rápidamente, los lápices de papel no pintan y se quebran la punta rápido, el scapuntas no saca la punta, las crayolas tampoco pintan, los bolígrafos una vez se caen ya no pintan bien. Los cuadernos sí fueron de buena calidad, de tapa dura. Las temperas mejoraron.
	Mejoraron comparado con años anteriores. Los cuadernos con tapa dura son buenos, así como los lápices de colores, pero el sacapuntas no funciona.
	Los cuadernos son buenos, pero los lápices no son de buena calidad.

	¿Sin los KITS escolares los alumnos igual tendrían útiles proveídos por sus padres? 
	Si, porque los padres igual compran los útiles generalmente al principio del año. Hacen lo posible por cubrir los materiales.
	Si, porque los padres se esfuerzan. Ellos cubren los materiales pero con mucho sacrificio.
	Si, porque se les compra todo, ya que los Kits llegan tarde. Pero también hay familias que los necesitan. Pero no son esenciales, aunque ayudan.

	¿Si no existieran los Kits escolares, se podría desarrollar normalmente el trabajo docente, o efectivamente, son insumos claves para el desarrollo de clases?
	Los docentes igual pueden desarrollar sus clases porque los niños tienen sus útiles comprados por sus padres.
	Igual se desarrollar. Pero cuando, en general, los niños no tienen todos sus útiles, se retrasa el proceso. Los que no tienen útiles pierden proceso porque anotan en cualquier cuaderno y esa información después ya se pierde.
	

	¿Los Kits escolares tienen el mismo impacto en los niños de 1er y 2do ciclo?
	No hay diferencia. Es una ayuda para todos los ciclos. Por ejmeplo, si no viniera el próximo año, se sentiría la carencia. No es lo principal pero ayuda.
	No lo sabe. Pero en su caso, los cuadernos ayudan mucho, porque usan para varias materias
	

	¿Sabe cual es el criterio de selección de la escuela? 
	No sabe
	
	

	Qué tipo de uso le dan a los cuadernos?
	Se los usan para las lecciones. Los cuadernos de Comunicación y Matemática o Anotador los compran los padres. O sea, no son esenciales pero son un complemento.
	Usan para lecciones, anotador, dictado y avisos, a veces. Pero no se usa como cuaderno principal porque no tiene la cantidad de hojas requeridas.
	Para lecciones y otras cosas.

	¿Participa el colegio del kit Colgate?
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Otros comentarios
	La escuela también tiene vaso de leche, tampoco no sabe el criterio de selección. Pero este año se suspendió porque le informaron que se había priorizado a las escuelas más carenciadas.
	Debería llegar más a tiempo porque así ayuda a los padres, se recorta la lista de útiles.
	Los Kits son necesarios porque si bien no es la mayoría, hay familias que sí los necesitan.

	 
	La escuela recibe mucha donación de cuadernos nuevos y usados de los colegios San Clemente Maria y Perpetuo Socorro, hacia finales de año. Y esos útioles se reciclan y se entregan el año siguiente.
	Hay padres que esperan ansiosos los KITS, y esperan un tiempo, pero como llega después del inicio de clases, al final terminando comprando por su cuenta.
	No creen necesario los libros porque lo que más se usa son los cuadernos

	 
	Hay mucho apoyo de la Supervisión. Lo que se pide, se apoya y se gestiona. También hay iniciativas de la propia Supervisión
	La escuela necesita.
	

	 
	
	Los libros no son muy necesarios porque se usan menos y si no tienen todos, se busca la manera de conseguirlos. Los niños traen libros usados de sus hermanos, parientes, vecinos, etc.
	


	
	Esc. Defensores del Chaco               

	
	Directora
	Docentes
	Padres de Familia

	¿Todos los años reciben los Kits escolares?
	Creo que sí. Desde el 2005 está a mi cargo
	
	Si

	¿Recibió este año la escuela los Kits escolares?
	Si
	
	Si, este año se recibió muy poco

	¿Cómo reciben los Kits escolares (de que organismo, persona)?
	Se retira de la Supervisión Administrativa en Luque. Nosotros tenemos que pagar el costo del taxi o el transporte que vamos a usar
	
	La Profesora entrega a cada alumno y firman los padres.

	¿En qué momento reciben los Kits Escolares? 
	En otros años llegó en Julio. Este año llegó en marzo
	
	Siempre se reciben después del inicio de clases. Fue en Julio, casi culminando la 2da. Etapa, cuando los padres ya habían comprado la lista de útiles porque aprovechan el aguinaldo de fin del año anterior para comprar todo en febrero.

	¿Qué contenían este año los Kits escolares? Especificar para 1er y 2do Ciclo.
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar

	Cuaderno
	57
	45
	18
	
	
	
	 1-50
	 1-50
	1-20 sr  

	Lápiz de papel 
	57
	45
	18
	
	
	
	1
	1
	1

	Borrador 
	57
	45
	18
	
	
	
	1
	1
	1

	Regla  
	57
	45
	0
	
	
	
	1
	1
	

	Sacapunta
	57
	45
	18
	
	
	
	1
	1
	1

	Tijerita   
	57
	0
	18
	
	
	
	1
	1
	

	Bolígrafo
	0
	45
	0
	
	
	
	
	1 n
	

	Caja de colores
	57
	45
	18
	
	
	
	1
	1
	

	Tempera
	0
	0
	18
	
	
	
	
	
	10 paq.

	Crayola
	0
	0
	18
	
	
	
	
	
	10 paq

	Pincel   
	0
	0
	18
	
	
	
	
	
	

	Plasticola
	0
	0
	18
	
	
	
	
	
	

	Observaciones
	
	
	

	¿La cantidad de los Kits escolares cubrió en su totalidad las demandas de la escuela? 
	No. Fue muy poco este año. Apenas se les dio una unidad por alumno/as y se completaron con útiles que se había guardado el año anterior. Desconocen la razón de porqué se entregó poca cantidad de útiles.
	Este año cubrió la totalidad de los 1er. y 2do. ciclo, pero para Preescolar no alcanzo porque eran 30 alumnos y solo accedieron 18, y se hizo una reunion con los padres y se decidio dejar nomas en el aula y usaron los materiales en  forma comunitaria. Igual llego muy poco, pues se distribuyeron de una unidad, comparado con el anno pasado que fue mas de uno.
	Preescolar no alcanzo porque eran 30 alumnos y solo accedieron 18, y se hizo una reunion con los padres y se decidio dejar nomas en el aula y usaron los materiales en  forma comunitaria. Y encima las temperas y las crayolas solamente vinieron 10 paquetes de cada uno.

	¿Qué opina de la calidad de los útiles contenidos en los Kits escolares? Especificar 1er. y 2do.Ciclo.
	Los lápices fueron de marca muy común y las tijeristas no cortan. Este año los cuadernos fueron buenos; los del año pasado, se salían las hojas
	
	Este año fue de muy mala calidad, solamente el cuaderno, el borrador y el boligrafo servia. El lápiz de papel sigue siendo un problema (se quebraba al caerse o sacarle la punta).Tambien tuvieron problema con el  sacapuntas(se rompia la navajita), tijeritas(no cortaban y se desarmaban), colores( los lápices no pintan), regla(se rompia).

	¿Sin los KITS escolares los alumnos igual tendrían útiles proveídos por sus padres? 
	En muchos casos no. No hay mamá ni papá que no se acerca a preguntar. Tienen muchos casos de niños con padres que no tienen posibilidades de comprar todos los útiles. El Kit es necesario porque en la escuela hay mucha necesidad.
	
	Si, porque algunos padres compran los útiles con el aguinaldo o al comenzar el año. El Kit es de mucha ayuda, ya que solamente el 50% puede comprar, el resto espera porque no les alcanza, porque tienen muchos hijos, o no tienen dinero. Y en otros casos les sirve para completar la lista de útiles.

	¿Si no existieran los Kits escolares, se podría desarrollar normalmente el trabajo docente, o efectivamente, son insumos claves para el desarrollo de clases?
	Es más difícil la situación económica, pero igual se realiza un esfuerzo por desarrollar las clases
	
	

	¿Los Kits escolares tienen el mismo impacto en los niños de 1er y 2do ciclo?
	En los tres niveles se necesitan. Se usan para trabajar. Hay muchas carencias
	
	

	¿Sabe cual es el criterio de selección de la escuela? 
	No
	
	

	Qué tipo de uso le dan a los cuadernos?
	Para todo lo que sea necesario
	
	Se usa para todo, porque siempre falta cuadernos.

	¿Participa el colegio del kit Colgate?
	Vino un año. Trajo un 1 cepillo y un colgate. Pero eso fue hace mucho
	
	Una sola vez, hace muchos años. Pero desearían que se implemente.

	Otros comentarios
	Necesitamos que el Kits llegue para todos, que no falte y que sea de buena calidad. Está muy mal que para calclar la cantidad utilicen la matrículo del año anteruor porque es un archivo desactualizado. Los Kits deben llegar a tiempo, antes de que los padres compren, porque hay muchas necesidades económicas que cubrir
	
	Desean que mejoren la calidad de los materiales porque se uasa poco y despèus ya no sirve.

	 
	
	
	Esperan que llegue más temprano porque se necesita, ayudaría si llega a tiempo cuando se están comprando los útiles

	 
	
	
	También que entreguen más cantidad porque muy poco es, por ej: para el 8º grado se lleva 8 materas y es mucho cuaderno y a veces se dan 1 nomás.  

	 
	
	Que entreguen hojas de oficio para Preescolar porque el cuaderno de 20 no sirve para hacer los trabajos. Tambien la plasticola es chica, se pide la grande de 500 para todo el año porque usan todos los dias en  los trabajos de los niños.
	


	
	Esc. Básica Nº 249 - Francisco Cabral         

	
	Directora
	Docentes
	Padres de Familia

	¿Todos los años reciben los Kits escolares?
	Si, desde hace tres años que reciben.
	Si
	Si

	¿Recibió este año la escuela los Kits escolares?
	Si.
	Si, se recibio
	Si

	¿Cómo reciben los Kits escolares (de que organismo, persona)?
	Llaman de la Supervisión Administrativa y le avisan, ella acude y firma una planilla con la lista de materiales. Se basan en  la matrícula de Estadística del año pasado.
	Se completa una planilla y se firma a la hora de recibir los útiles.
	Les avisan las profesoras y ellas van a la escuela y firman, presentan su Cédula de Identidad y retiran los útiles.

	¿En qué momento reciben los Kits Escolares? 
	Este año fue en Abril, antes era muy tarde, en Agosto.
	Anteriormente se recibía en Agosto mas o menos, este año es la priemra vez que se recibe en Abril
	A mediados de Abril, anteriormente recibían en Agosto cuando ya ellos les habían comprado los útiles.

	¿Qué contenían este año los Kits escolares? Especificar para 1er y 2do Ciclo.
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo 
	Preescolar

	Cuaderno
	4
	5
	2
	3-50h d/r,tb
	4-50h u/r , tb
	1- 20 h,s/r tb
	3-50h, d/r, tb
	5-50h u/r, tb
	

	Lápiz de papel 
	5
	
	2
	1
	
	
	1
	
	

	Borrador 
	2
	2
	2
	3
	1
	1
	2
	1
	

	Regla  
	1
	1
	
	1
	1
	
	1
	1
	

	Sacapunta
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	
	

	Tijerita   
	1
	
	1
	1
	
	1
	1
	1
	

	Bolígrafo
	
	2
	
	
	2
	
	
	1
	

	Caja de colores
	1
	1
	
	1
	1
	
	1
	1
	

	Tempera
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	

	Crayola
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	

	Pincel   
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	

	Plasticola
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	

	Observaciones
	
	
	

	¿La cantidad de los Kits escolares cubrió en su totalidad las demandas de la escuela? 
	Si, se cubrió para todos los alumnos.
	Si cubrió la totalidad de los todos los ciclos.
	

	¿Qué opina de la calidad de los útiles contenidos en los Kits escolares? Especificar 1er. y 2do.Ciclo.
	El lápiz se rompía al sacarle la punta, las tijeritas no cortaban, se desarmaban, lso colores no pintaban, el bolígrafo er ade mla calidad también.
	Los lápices de colores no pintaban, los lápices de papel también no eran muy buenos, la tijerita no cortaba y después se desarmaban. Incluso una vez una mamá devolvió el kit porque dijo que no servía y que para qué le dan algo que no sirve.
	Son de mala calidad, porque los cuadernso son de tapa blanda y duran poco. Los lápices de papel se rompen, los colores no pintaban entonces los niños les decían lápices transparentes, el borrador borraba sucio, la tijerita no cortaba. Todo un desastre.

	¿Sin los KITS escolares los alumnos igual tendrían útiles proveídos por sus padres? 
	Solamente algunos padres pueden comprar, la mayoría no. Y en ese caso los profesores ven la manera de conseguir los útiles, y e trsite porque hay chicos que solamente usan un cuaderno para todo y lo peor es que hay niños que no consiguen y después desertan.
	No todos, porque la gran mayoría son de escasos recursos o tienen muchos hijos en la escuela, entonces no les alcanza para comprarles a todos, sobretodo eso pasa en los grados inferiores 1 y 2 grado. Los padres necesitan si o si del kit o sino las profesores tienen que ver como conseguirle un cuaderno.
	No, porque hay muchos padres que esperan el kit , son de escasos recursos. Otros tienen muchos hijos. A veces también son muchas materias en los grados superiores.

	¿Si no existieran los Kits escolares, se podría desarrollar normalmente el trabajo docente, o efectivamente, son insumos claves para el desarrollo de clases?
	Sí se necesitan justamente porque la mayoría son de muy escasos recursos o son muchos hermanitos.
	Son necesarios, justamente porque hay mucha gente pobre que no puede comprar ni siquiera un cuaderno o un lápiz, se hace difícil el desarrollo normal de las clases porque los chicos no cuentan con sus materiales.
	

	¿Los Kits escolares tienen el mismo impacto en los niños de 1er y 2do ciclo?
	Si tienen, a todos les sirve.
	Si tienen el mismo beneficio pero es muy poco lo que se entrega y aparte lso cuadernos de 50h se acaban pronto.
	

	¿Sabe cual es el criterio de selección de la escuela? 
	No, ella sabe que la Supervisora prioriza las escuelas más carenciadas para entregar el kit. O sea que mucho también depende de la Supervisora y como se relaciones con sus escuelas. 
	No
	

	Qué tipo de uso le dan a los cuadernos?
	Se usa para todo, para completar la lista, para los que no pueden comprarse. Son muy  necesarios.
	Se usan de acuerdo a la necesidad, porque para los que no tienen ni siquiera un cuaderno ya lo usan ese para todas las materias, otros que ya tienen lo usan para completar la lista, otros para usar cuando ya se acabó el priemr cuaderno, o sea para todo se usa.
	Lo usan para todo lo que se necesite, porque siempre hace falta.

	¿Participa el colegio del kit Colgate?
	Este año no, pero el año pasado participó.
	Ahora no, antes sí participaban.
	No.

	Otros comentarios
	Quiere que llegue más tiemprano porque los niños necesitan y los padres se desesperan.
	Que mejoren la calidad porque cada vez es peor la calidad, aparte que los niños de Preescolar usan hojas de oficio y ese cuaderno de 20 hojas no es el adecuado pero igual lo tienen que usar.
	Desean que vengan a tiempo porque se necesita, los padres compran todo porque generalmente llegan tarde.

	 
	Sería bueno mejorar  la calidad de los materiales porque no son muy buenos, no duran y los chicos necesitan.
	
	Que se mejore la calidad porque así no se puede trabajar, ya al tiempito nada sirve.

	 
	
	
	Que den cuadernos de 100 hojas porque los que entregsn no alcanza para desarrollar todo el año, aparte más cantidad y que sean tapa dura.

	 
	
	
	Desean que se preset más atención a la realdiad de la escuela, a lo que los niños necesitan porque es muy poco lo que entregan y a veces no sirve.


	
	Esc. Pablo Rojas               

	
	Directora
	Docentes
	Padres de Familia

	¿Todos los años reciben los Kits escolares?
	Si. El año pasado no recibió el 2º ciclo los kits.
	Si, aunque siempre llega tarde.
	Si.

	¿Recibió este año la escuela los Kits escolares?
	Si. El año pasado no recibió el 2º ciclo los kits.
	Si.
	Si.

	¿Cómo reciben los Kits escolares (de que organismo, persona)?
	La Supervisión avisa y ella acude, llena un formulario de los materiales que se entrega y se firma. El mismo  procedimiento se realiza en la escuela cuando se les entrega a los padres.
	Llaman a los padres y ellos firman una planilla.
	Las profesoras les llaman y vienen a retirar con su Cédula de identidad y firman una planilla.

	¿En qué momento reciben los Kits Escolares? 
	Se recibió en Abril, después de que lso padres ya compraron los útiles y eso perjudica mucho porque debería ser para ayudar.
	En Abril.
	Tarde, este año fue ne Abril, pero igual ya les compraron los útiles a sus hijos y otros usan nomás el kit para su pasatiempo.

	¿Qué contenían este año los Kits escolares? Especificar para 1er y 2do Ciclo.
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo 
	Preescolar

	Cuaderno
	
	
	
	1-50h d/r,tb
	1-50h u/r , tb
	
	2-50h, d/r, tb
	4-50h u/r, tb
	

	Lápiz de papel 
	
	
	
	ver lista
	ver lista 
	ver lista
	4
	4
	

	Borrador 
	
	
	
	
	
	
	2
	2
	

	Regla  
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	

	Sacapunta
	
	
	
	
	
	
	1
	1
	

	Tijerita   
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bolígrafo
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Caja de colores
	
	
	
	
	
	
	1
	
	

	Tempera
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Crayola
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Pincel   
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Plasticola
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Observaciones
	
	
	

	¿La cantidad de los Kits escolares cubrió en su totalidad las demandas de la escuela? 
	Si,por suerte este año alcanzó para todos.
	Alcanzó para todos, pero no es suficiente para cubrir todo el año lectivo, ya que se entregan pocos cuadernos, y de pocas hojas. Se acaban pronto y en los grados superiores llevan muchas materias.
	

	¿Qué opina de la calidad de los útiles contenidos en los Kits escolares? Especificar 1er. y 2do.Ciclo.
	Casi todo de mala calidad, todo se rompía, el bolígarfo no pintaba bien, todo un desastre.
	El lápiz de papel era de muy mala calidad, se rompía. La regla sería bueno que fuera de madera porque así dura más, las que vinieron este año se quebraban. Los cuadernos que sean de tapa dura. 
	La tapa de los cuad. se rompen, tendría que ser dura, el resto de los útiles era un desastre, todo se rompía, los colores no pintabann y al apretar para pintar mejor se rompían.

	¿Sin los KITS escolares los alumnos igual tendrían útiles proveídos por sus padres? 
	No todos pueden comprar, entonces hay muchos que esperan que llegue, o sino la escuela hace de todo para conseguir, hace notas a Farmacenter, Novel , y ellas regalan útiles muy lindos. Este año entregaron cuadernos universitarios p/3º ciclo y cuadernos lindos para 1º y 2º ciclo.
	Algunos nomás, las profesoras hacen estrategias para conseguirle a los alumnos que no tienen. A veces sus compañeros les regalan hojas sueltas, compran las profesoras, piden a alguien que les regale.
	No todos, algunos nomás y la profesora hace de todo para conseguirles.

	¿Si no existieran los Kits escolares, se podría desarrollar normalmente el trabajo docente, o efectivamente, son insumos claves para el desarrollo de clases?
	Con mucha dificultad se hace el trabajo porque no todos tienen, son muy necesarios y se hace lo que se puede.
	Son necesarios, son imprescindibles porque hay mucha gente que no puede comprar y tiene que trabajr con cuadernos de 20 hojas, cambair el cuaderno a cada rato, hoja suelta, no tiene para pintar, recortar: cuando se les da tarea de recortar. En fin, son muy necesarios.
	

	¿Los Kits escolares tienen el mismo impacto en los niños de 1er y 2do ciclo?
	Más o menos, porque se espera más cantidad y más calidad.
	Poco es el beneficio de verdad y aparte no son tan adecuados, porque los cuad. doble raya su formato es inadecuado: la sangría es grande y queda poca línea en la hoja, entonces se acaba pronto el cuaderno. Aparte vienen con pocas hojas y no les alcanza ni para la mitad del año, a veces.
	

	¿Sabe cual es el criterio de selección de la escuela? 
	No sabe. Le llaman de la Supervisión y le avisan.
	No.
	

	Qué tipo de uso le dan a los cuadernos?
	Se usan para todo, para cuando se acaban , generalmente a mitad de año, para todo.
	Usan para todo, copian lecciones de todas las materias porque no tienen más cuadernos.
	Los que ya les compraron antes, practicamente no los usaron, los para llevar a la profesora particular, a veces cuando se le sacaba el cuaderno que tenían reponen con los que vienen en el kit.

	¿Participa el colegio del kit Colgate?
	Sí participa. Todavía ella no retiró los kits Colgate.
	Sí participan.
	Sí.

	Otros comentarios
	Desearían que lleguen más temprano y que sean de mejor calidad.
	Que mejoren la calidad de los útiles.
	Los chicos se quejan de que solo algunos reciben colores y otros no, sobretodo cuando hay hermanitos. Si igual todos usan colores porqué no entregan a todos.

	 
	
	Sería bueno que den charlas a los niños cuando reciben el kit para que ellos cuiden también sus materiales.
	Deberían llegar más temprano para abaratar los gastos de los padres.

	 
	
	
	Mejorar la calidad porque ellos quieren usar siempre pero no dura, y siempre viene poco.

	 
	
	
	


	
	Escuela San Isidro Labrador

	
	Directora
	Docentes
	Padres de Familia

	¿Todos los años reciben los Kits escolares?
	Hace como 2 años que reciben por gestión de Supevisión
	Creen que sí. No están seguras
	Hace 2 años aproximdamente

	¿Recibió este año la escuela los Kits escolares?
	Si, pero llegó solamente para los niños del Primer Ciclo
	Si
	Si

	¿Cómo reciben los Kits escolares (de que organismo, persona)?
	Este año se retiró de la Supervisión de Capiatá. Fue un sufrimiento porque la escuela tiene que costear el retiro. Y se pagó unos 80.000 guaraníes en el transporte, pensando que se iba a recibir todo, y solo llegaron 2 pequeños paquetes .
	Las profesoras no administran el KIT. La Directora recibe los materiales y los entrega directamente a los padres
	La Directrora entrega a los padres de familia. Se retira con cédula de identidad y se labra acta

	¿En qué momento reciben los Kits Escolares? 
	Siempre llega atarde, cuando los padres compran casi todos. Este año llegó en abril
	Este año llegó enttre abril y mayo. El año pasado llegó en noviembre. Desconocen la causa del retraso
	Recibimos cuando ya hemos comprado todo. Este año llegó en mayo

	¿Qué contenían este año los Kits escolares? Especificar para 1er y 2do Ciclo.
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo
	Preescolar
	1º Ciclo 
	2º Ciclo 
	Preescolar

	Cuaderno
	200
	
	
	Variable
	
	s/d
	2
	2
	s/d

	Lápiz de papel 
	108
	
	
	2
	2
	s/d
	2
	2
	s/d

	Borrador 
	60
	
	
	1
	2
	s/d
	2
	1
	s/d

	Regla  
	59
	
	
	1
	1
	s/d
	1
	1
	s/d

	Sacapunta
	73
	
	
	1
	1
	s/d
	1
	1
	s/d

	Tijerita   
	69
	
	22
	1
	
	s/d
	0
	0
	s/d

	Bolígrafo
	
	
	
	
	2
	s/d
	0
	2
	s/d

	Caja de colores
	68
	
	6
	1
	1
	s/d
	1
	1
	s/d

	Tempera
	
	
	
	
	
	s/d
	0
	0
	s/d

	Crayola
	
	
	
	
	
	s/d
	0
	0
	s/d

	Pincel   
	
	
	
	
	
	s/d
	0
	0
	s/d

	Plasticola
	
	
	
	
	
	
	0
	0
	

	Observaciones
	
	
	

	¿La cantidad de los Kits escolares cubrió en su totalidad las demandas de la escuela? 
	No cubrió la totalidad. Vino incompleto. Se tuvo que redistribuir para que todos reciban algo
	Todos recibieron algo y se redistribuyó. Hubo casos de padres que no retiraron porque no les gusta la calidad
	No, faltó para muchos. Además este año algunos grados recibieron tijeritas y otros no

	¿Qué opina de la calidad de los útiles contenidos en los Kits escolares? Especificar 1er. y 2do.Ciclo.
	Los cuadernos están bien. Los lápices de colores son chicos, y no son de buena calidad. La punta de los lápices de papel se quiebran de balde. 
	La calidad es pésima, el lápiz de papel se quiebra fácilmente, los colores no pintan. Los cuadernos son los únicos de buena calidad. En comparación con el 2007 la calidad no varió.
	La calidad es pésima, pero son conscientes de que muchos niños no pueden comprar los útiles porque la mayoría tienen padres agriculturoes. Entonces, igual los aceptan porque no tienen otra opción.

	¿Sin los KITS escolares los alumnos igual tendrían útiles proveídos por sus padres? 
	Los padres hacen un esfuerzos, pero no todos pueden. La mitad de los padres de esta escuela no tienen posibilidades económicas para comprar todo
	La mayoría depende de los Kits. Esperan, preguntan todo el tiempo porque son familias numerosas. Pese a su mala calidad, igual se los busca.
	Siempre tratan de comprar los últiles pero muchos no pueden, sobre todo porque es una escuela con niños de padres agricultores que pasan mucha necesidad económica

	¿Si no existieran los Kits escolares, se podría desarrollar normalmente el trabajo docente, o efectivamente, son insumos claves para el desarrollo de clases?
	Las profesoras siempre tienne que esperar un tiempo para que los padres compren útiles. A veces se pierde mucho tiempo para desarrollar los clases por falta de materiales
	Se puede, pero no cabe duda que interfiere en el desarrollo de las clases porque no todos tienen los materiales. Por falta de útiles, hacen fotocipias, usan hojas de otros cuadernos, y así mezclan sus lecciones
	

	¿Los Kits escolares tienen el mismo impacto en los niños de 1er y 2do ciclo?
	Se necesitan en todos los ciclos. Pero deberían cambiar el contenido. Para el nivel inicial debería entregarse hojas blancas, cartulinas, papel sulfito y no cuaderno
	Se necesitan en todos los ciclos
	

	¿Sabe cual es el criterio de selección de la escuela? 
	No sabe. Solo fue notificada por la Supervisión
	Desconocen el criterio de selección pero suponen que son elegidos porque son una escuela carenciada.
	

	Qué tipo de uso le dan a los cuadernos?
	Se usan para lecciones, para cuadernos de sociales, matemáticas, ortografía
	El cuaderno se utiliza para casi todas las materias porque siempre faltan útiles, los padres no pueden comprar todo.
	Usan para lecciones, deber, cuadernos. Se usa para todo lo que sea, porque la escuela sufre de muchas necesidades.

	¿Participa el colegio del kit Colgate?
	En el 2007 vino una bolsita del kit Colgate.
	EL Kits Colgate vino hace muchos años. Pero fue una vergüenza porque parecía una muestra.
	El año 2007 recibieron un cepillo y un colgate chico, pero era una vergueza porque parecía esos productos de muestra, parecía de juguete.

	Otros comentarios
	Tiene que incluirse el Kit Colgate en el Kit Escolar porque es importante, se necesitan. Los materiales, los útiles escolares deben mejorar su calidad, no se puede trabajar en las condiciones en que vienen, Y debe cubrir la totalidad de los niños matriculados.
	Sería importante que el próximo año, se incorpore el Kits Colgate en el Kits Escolar. Es importante para la salud de los niños.
	El Kit debe llegar a tiempo, cuando comienzan las clases. Tiene que mejorar porque la calidad es pésima, y todo el tiempo los niños tienen problemas para trabajar. Sería bueno que el MEC repartiera cepillo y colgate porque en la casa no se cuenta, muchas veces, con esos productos.


� Por eficacia, se entiende el grado en que se alcanzaron los objetivos del Programa.


� Por eficiencia, se entiende el cumplimiento de los objetivos con la menor cantidad de recursos.


� Al inicio del año escolar la EPH 2007 aun no estaba disponible. No se consideró el uso de la EPH 2006 por los errores en la estimación de los niveles de pobreza que la misma presenta.
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