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Sumario Executivo

O Selo UNICEF Municipio Aprovado é uma metodologia que auxilia os municipios a mobilizar atores, capacitar
técnicos, planejar agdes voltadas a garantia dos direitos das criancgas e adolescentes, acompanhar e avaliar os
seus resultados, permitindo ao UNICEF conferir agueles que mais conseguem avangar, em um ciclo de quatro
anos, um reconhecimento internacional. Iniciada no Ceara em 1999, metodologia define o processo e os
instrumentos de trabalho e atua basicamente em trés eixos: gestdo de politicas publicas, participagdo social e
impacto social. Objetivos e indicadores de gestdo de politicas publicas e de impacto social sdo definidos, em
cada edigdo, em conjunto com os ministérios federais responsdveis pelas politicas voltadas a infancia e
adolescéncia. Um terceiro eixo é o de participacdo social, que mobiliza gestores e comunidade,
especialmente jovens, convidando-os a observar, acompanhar e transformar a realidade em que vivem
meninos e meninas. Os municipios inscritos sdo divididos em 5 grupos, de acordo com seu porte (PIB e
populacdo). Uma vez mobilizados, define-se um articulador e um Comité Prd-Selo com participagdo dos
principais atores responsaveis pelas politicas em prol de criangas e adolescentres, sdo capacitados pelo
UNICEF e realizam um 1° férum comunitario onde apresentam a comunidade a linha de base. Tragam entdo,
de forma participativa um plano de agdo e o implementam. Durante a implementagdo uma outra fase de
capacitacdo é realizada. Ao final, realizam um 2° férum comunitério e apresentam os resultados. O municipio
ganha o Selo a evolugdo em seus indicadores for melhor do que a média de seu grupo.

O Selo iniciou em 1999 no estado do Ceara e, apds 3 edigdes, foi expandido em 2005 para o Semidrido e na
edigdo seguinte (2009/2012) para a Amazonia Legal. E também uma das estratégias utilizadas pelo UNICEF
para implantar o Programa de Pais acordado com o governo brasileiro e, portanto, um apoio para alcangar os
objetivos e as metas que o Governo Federal e os governadores dos nove Estados do Nordeste, de Minas
Gerais e do Espirito Santo se comprometeram, em junho de 2004, no Pacto Nacional Um mundo para a
Crianca e o Adolescente do Semiarido (Pacto)! e sete governadores da Amazonia Legal assumiram, em junho
de 2008, na Agenda Crianca Amazdnia (ACA)2.

O objetivo da avaliagdo da edigdo 2009-2012 foi apoiar o Escritério do UNICEF no Brasil (BCO) na analise do
valor agregado da iniciativa sua capacidade de apoiar os municipios na execugdo de politicas publicas em prol
da garantia dos direitos de criangas e adolescentes considerando o sistema federativo brasileiro; analisar a
implementacdo do Selo no nivel municipal e seus efeitos de curto prazo, licGes aprendidas, e elaborar
recomendagdes para as proximas edi¢es, de forma a apoiar estratégias futuras de continuagdo e ampliagdo.
Os resultados deverdo contribuir para o processo decisério interno ao UNICEF e promover maior
accountability do desempenho e alcances do Selo no Programa de Pais. Poderdo ainda ser utilizados para
gerar produtos adicionais, como instrumentos de advocacy para futuros financiamentos, cooperagdes sul-sul
e incremento da participagdo dos municipios.

O publico alvo da avaliagdo é o BCO, a equipe gestora do UNICEF Brasil, os parceiros e os tomadores de
decisdo chave. Como audiéncia secundaria, estdo as equipes do Escritdrio Regional no Panama e outras
organizagGes internacionais da América Latina e demais regides.

A avaliagdo foi realizada em consonancia com os manuais, conceitos e normas utilizadas pelo Grupo de
Avaliacdo das Nag¢des Unidas - UNEG e Unidade de Monitoramento e Avaliacdo do Escritério UNICEF Brasil:
relevancia, efetividade, eficiéncia, sustentabilidade e impacto. Adicionalmente, considerou critérios
transversais, tais como: desenvolvimento de capacidades; apropriacdo; mobilizagdo social; género;
governanga; gestdo de programa e desenvolvimento de parcerias. Teve tanto um enfoque formativo como
somativo.

Com relagdo a metodologia, como primeira atividade foi construida a teoria de mudangas da iniciativa,
validada pela equipe do UNICEF. Em seguida, foram identificados os principais stakeholders e construida a
matriz de avaliagdo contendo as perguntas avaliativas e suas fontes de informagdo. Foram definidos métodos
de coleta de dados e informagdes qualitativos e quantitativos. Os métodos qualitativos incluiram estudos
documentais e entrevistas semi-estruturadas com diversos representantes do UNICEF da sede e dos
escritorios zonais no SAB e na AmazoOnia Legal, com autoridades e gestores da administragdo publica federal,
estadual e municipal e os parceiros e financiadores do Selo. Além disso, foram realizados 8 estudos de caso
de municipios, visitados pela equipe, conforme critérios de selecdo de acordo com seu desempenho e nivel
de envolvimento com a metodologia do Selo. Nas visitas de campo foram envolvidas 264 pessoas em

1 Maiores informagbes em http://www.unicef.org/brazil/pt/where 9762.htm
2 Maiores informagdes em: http://www.unicef.org/brazil/pt/where 12407.htm




entrevistas e reunides participativas. Foram realizados ainda 3 grupos focais: um no estado do Ceara, com a
participagdo de 7 municipios, um na cidade de Recife, com participagdo de 6 municipios de 6 estados e um
ultimo em Belém, com a participagdo de outros 6 municipios de 6 estados. Com isso, todos os estados
participantes da iniciativa do Selo, de ambas as regides, foram contemplados, totalizando uma participagdo
de 327 pessoas, sendo 66% mulheres.

Os estudos quantitativos, por sua vez, tiveram como fontes de dados as planilhas produzidas pelo UNICEF no
processo interno de avaliagdo do Selo e outras bases secundarias oficiais, abrangendo o universo de
municipios do Semidrido e da Amazénia Legal, participantes e ndo participantes do Selo na edigdo 2009-2012.

Todo o processo de avaliagdo foi validado pelos especialistas em monitoramento e avaliagdo do UNICEF Brasil
e pelo Comité de Acompanhamento da Avaliagdo, de forma a assegurar que os dados e informagGes
utilizadas e as concluses fossem consistentes e baseados em evidéncias.

Descobertas mais importantes e conclusoes:

O Selo foi relevante por suas contribuicbes as politicas publicas nacionais e locais voltadas a defesa dos
direitos de C&A, atuando em linha e em sinergia com outras iniciativas do UNICEF previstas no Programa de
Pais e com outros programas nacionais, estaduais e locais. Aportou maior empoderamento aos conselhos de
direitos e tutelares, representantes da sociedade civil, gestores e jovens por meio da realizagdo participativa
de capacitages, diagnodstico, plano de agdo, implementacdo de iniciativas e avaliagdo e produziu
conhecimento em ambito municipal. Promoveu o didlogo entre autoridades, gestores publicos, conselhos e
comunidade, ampliando o processo de advocacy local para as questdes dos direitos de C&A. A metodologia e
estratégia do Selo esta vinculada e é complementar a outras iniciativas ja desenvolvidas pelas Prefeituras em
conjunto com ministérios setoriais.

O Selo foi capaz de apoiar a obtencgdo de resultados das politicas nacionais destinadas a defesa dos direitos
de C&A em nivel local, contribuindo para a melhoria da qualidade da gestdo de politicas publicas ou
programas nacionais. Os seguintes resultados diretos foram identificados como principais: i) trata-se de uma
iniciativa concreta e inovadora voltada para municipios que se envolvem em diferentes etapas
metodoldgicas, demonstrando que um organismo multilateral como o UNICEF pode ter um papel relevante
na articulagdo de diversos atores e na transmissdo de conhecimentos que levam ao desenvolvimento de
capacidades locais sobre determinado tema; ii) o Selo representa um forte instrumento de advocacy para a
garantia dos direitos das C&A, em complemento ao Pacto e a Agenda Crianga Amazo0nia; iii) o processo de
mobilizagdo e sensibilizacdo em temas de C&A para a formulagdo de politicas publicas, alcangando em
especial os jovens, conselheiros e gestores locais e a ampliagdo da rede de atores e parceiros, conferiu maior
visibilidade ao tema de politicas de C&A, ampliando o entendimento e a conscientizagdo das sociedades
locais sobre o ECA; iv) a lideranca local e a acdo articulada entre as diversas secretarias, somadas ao processo
de desenvolvimento de capacidades trazidos pela metodologia, tiveram grande influéncia sobre o alcance de
resultados; e (v) desenvolvimento de capacidades dos diversos atores envolvidos. Tais capacidades poderiam
ser potencializadas com algumas estratégias complementares de sistematizagdo, apropriagdo e gestdao do
conhecimento.. Entre os resultados indiretos, estdo a transversalidade de temas de género, direitos humanos
e minorias e meio ambiente para a promogdo dos direitos de C&A. Com relagdo a eficacia da metodologia,
evidéncias mostram uma relagdo direta entre o alcance de resultados na gestdo de politicas publicas e no
impacto social e o avango nas etapas metodoldgicas. Esta tendéncia se repete nas andlises por regido, por
grupo e por estado, que revelam diferentes graus de dificuldades e aproveitamento. Fica evidente que a
metodologia funciona melhor em municipios maiores e com maior desenvolvimento econdémico (PIB) e em
estados onde o envolvimento do Governo Estadual foi mais intenso. As andlises mostraram ainda que o
desempenho nos estados do SAB é bastante superior ao dos estados da Amazodnia Legal.

A imprecisdo nas informagdes e dados sobre o0 montante investido na edicdo 2009-2012 do Selo por parte do
UNICEF e dos municipios prejudicou possiveis andlises de custo-eficiéncia da iniciativa, pela impossibilidade
de estabelecer as relagGes existentes entre insumos e resultados alcangados. As entrevistas trazem a
percepgdo de que os recursos aplicados foram suficientes para produzir os resultados esperados, exceto com
relagdo a capacitagdo e a divulgacdo das agdes junto as comunidades locais. Quanto a duragao do ciclo atual
(4 anos) mostra-se suficiente para promover os resultados desejaveis. A anélise da eficiéncia do processo de
implementacdo do Selo mostrou que 23% dos municipios que se inscrevem, em média, chegam a ganhar o
Selo, o que, a principio, pode ser considerado um numero baixo. No entanto, considerando o percentual dos
municipios que concluiram todo o processo e ndo obtiveram a certificagdo (41%), o desempenho pode ser
considerado médio-alto. As analises realizadas por regido, por grupo e por estado e, ainda, por etapa



metodoldgica, aponta os diferentes niveis de “perda” por etapa, informagdo esta que pode ser util para
definir estratégias especificas do UNICEF para melhorar tais indices.

Com relacdo aos efeitos positivos que ja podem ser percebidos pelos diversos stakeholders (impactos de
curto e longo prazos), foram citados: i) conselhos mais qualificados; ii) atracdo de novos parceiros e
financiadores para os municipios; iii) melhor conhecimento no municipio sobre a realidade e identificagdo do
que é possivel ser feito dentro por cada secretaria de forma articulada; iv) maior acesso aos servigos e
equipamentos sociais, intensificando a participagdo de criangas e adolescentes e familias; v) incorporagédo do
tema C&A na pauta politica dos municipios, efeito potencializado em municipios que ganharam o Selo
diversas vezes; e vi) desenvolvimento de politicas culturais, iniciadas por meio das iniciativas de resgate e
mapeamento da cultura Local e de agbes especificas voltadas para a Convivéncia com o Semiarido e
Mudangas Climaticas. Como efeitos negativos, foram apontados: i) a ndo contribuicdo para impactos
observada em municipios onde houve descontinuidade; ii) desdnimo e desmotivacdo naqueles municipios
que trabalharam intensamente pelo Selo e ndo ganharam, em especial aqueles que foram vitoriosos em
edicGes anteriores; e iii) fragilidade na sustentabilidade dos resultados alcangados, necessitando uma melhor
orientagdo aos municipios para a fase pés-Selo.

A sustentabilidade tem sido o principal desafio do Selo. As entrevistas revelam como fundamental o papel da
lideranga no municipio (prefeito, articulador e secretarios), que muitas vezes, se descontinua a cada 4 anos,
pelos processos eleitorais, ou outras diversas razdes. A prioridade do Selo nos municipios varia por depender
fortemente da lideranga das autoridades. O grau de apropriagdo da metodologia constituiu um elemento
chave para a sustentabilidade, e neste sentido, existem diferengas entre os municipios, estados, grupos e
regides, permitindo identificar graus diferenciados de apropriagdo relacionados com os variados graus de
sustentabilidade nas localidades, na regido e em ambito nacional.

O Selo contribui para a incorporagdo de estratégias de igualdade de género, etnia, grupos vulneraveis e
minorias. As evidéncias coletadas indicam que o Selo coloca a questdo da igualdade na pauta dos municipios
de diversas maneiras, com a apresentac¢do de diversos exemplos e tipos de minorias. Situa¢des desfavordveis
também apareceram, explicadas por obstdculos culturais ou por falta de interesse de certos grupos em
envolver-se em atividades com os municipios, como o caso dos indios Uaimiri-Atroari no Amazonas.

Uma andlise do desenho metodoldgico do Selo mostrou alguns pontos que podem ser objeto de
aprimoramento, tendo em vista os critérios de equidade, eficacia, eficiéncia e sustentabilidade. Em especial,
os processos de adesdo, capacitacdo, Plano Municipal de Ac¢do, implementacdo e 2° Forum. Outro ponto
importante é que a metodologia ndo contempla uma estratégia que reduza os riscos de descontinuidade e de
retrocessos, limitando-se somente a descrever as diferentes etapas que serdo enfrentadas pelos Municipios,
nao buscando portanto a independéncia do UNICEF.

Com relagdo a governanga, as analises concluiram que o desenho do Selo ndo contempla um modelo, com a
definicdo das competéncias, responsabilidades, processos de operagdo e estrutura de um conselho
executivo; uma coordenacdo nacional; coordenacbes regionais; coordenag¢des estaduais e a interface entre
esta coordenacgdo e as ComissGes Pro-Selo nos municipios, bem como com os atores de niveis federal e
estadual. A estrutura de governanga local, por sua vez, também apresenta fragilidades pela nao
institucionalizagdo da Comissdo Pré-Selo pelo municipio, pela alta rotatividade dos articuladores, em geral
comissionados e sem dedicagdo exclusiva, e uma estrutura de gestdo local. Ndo foi identificada uma
sistematica de planejamento plurianual, limitando esta atividade a planos de trabalho com financiadores. O
volume de atividades e os resultados esperados na edi¢gdo 2009/2012 sdo ambiciosos, considerando os
recursos disponiveis. Identificou-se também a falta um instrumento gerencial que monitore o alcance de
metas e que avalie o alcance de resultados do Selo como um todo, com base na Teoria de Mudanga e em um
instrumento de planejamento. Tais procedimentos embasariam avaliagGes periddicas de resultado e impacto
longitudinais das edi¢Ges do Selo e serviriam como instrumentos de devolutiva aos formuladores de politica e
de novas pactuag¢des, aumentando seu grau de envolvimento na iniciativa.

Algumas licGes aprendidas merecem destaque: i) a metodologia apresenta alto grau de eficacia e relevancia
para o fortalecimento das politicas publicas voltadas a defesa dos direitos de C&A, podendo ser ampliada
para outras tematicas sociais intersetoriais ou transversais, outras regides brasileiras e, ainda, replicada em
outros paises, sob determinadas condi¢des; ii) a metodologia promove o estabelecimento de didlogo
inovador, mais intenso no nivel local, entre o setor publico, comunidade, ONGs e liderangas em temas de
politicas publicas de garantia de direitos de C&A,; iii) a utilizagdo de uma metodologia Unica para municipios
com estdgios diferentes de desenvolvimento econdmico e politico-administrativo nas regides do SAB e da



Amazobnia Legal apresenta menores graus de eficdcia e eficiéncia entre os grupos de menor indice de
classificagdo (grupos 4 e 5); iv) a ndo formalizagdo dos Planos Municipais de Agdo e a sua desvinculagdo com
os instrumentos oficiais de orgamento e planejamento municipais (PPA), dificultam o respaldo institucional
local a realizagdo das atividades que envolvem mobilizagdo de recursos; vi) em municipios onde o governo
estadual aportou um maior apoio a implementagdo da iniciativa do Selo, os resultados alcangados foram
superiores em relagdo aos demais estados; vii) a existéncia de nimero reduzido de agGes na metodologia do
Selo sob responsabilidade direta do UNICEF favorece a adesdo das autoridades locais e a apropriacdo da
metodologia pelos gestores e liderangas municipais, que se responsabilizam pela execugado; viii) do fato dos
indicadores serem calculados a partir de dados disponiveis em bases oficiais federais, atualizados pelos
préprios municipios, confere legitimidade as informagbes e dd aos ministérios condigdes de associar os
indicadores de impacto aos resultados das politicas; ix) ainda é reduzida a participacdo de criangas e
adolescentes no processo do Selo, atribuida a questGes culturais e dificuldades de acesso a tecnologias da
informacao, fragilizando os resultados em termos de didlogo com este publico; x) Os materiais de divulgagdo
e de capacitagdo do Selo em temas de C&A aportaram eficacia ao processo de implantagdo da metodologia e
de sensibilizagdo dos atores e sua disponibilizagdo no site ampliou a disseminagdo junto as comunidades e
gestores; xi) em cendrios de mudangas de autoridades, a metodologia ndo conseguiu promover
instrumentos, mecanismos e processos para assegurar ou aumentar as chances de continuidade das
iniciativas nos municipios, reduzindo as possibilidades de execugdo de prioridades acordadas com a
comunidade; xii) a auséncia de um plano de captagdo de fundos e doagdes reduz as possibilidades do UNICEF
de planejar novas agGes de atendimento aos municipios que enfrentam maiores dificuldades de obter o Selo
Municipal.

As principais recomendacges resultantes da avaliagdo ao UNICEF para aprimoramento da metodologia sdo: i)
revisdo do critério de agrupamento dos municipios, visando uma melhor acuidade de dados e um melhor
aproveitamento de sinergias entre municipios da mesma microrregido; ii) criar uma sistematica de analise do
conjunto dos municipios inscritos em relagdo as suas condicdes e capacidades, anterior ao inicio do processo
metodoldgico, que permita definir estratégias diferenciadas de capacitagdo para tipologias de municipios
diferentes; iii) aprimorar o processo e estratégia de capacitagdo nos municipios, ampliando a duragdo e
publico alvo (em especial, gestores, conselheiros e jovens), tornando a programagdo mais clara, e criando
estratégias de registro e compartilhamento de conhecimentos e experiéncias, presenciais ou ndo e langando
mao de parcerias com escolas de governo nos estados de forma a criar instrumentos a distancia; iv)
desenvolver material de capacitagdo para monitoramento e avaliacdo do Selo, com especificidades para cada
stakeholder; v) estudar uma estratégia que contemple critérios mais avangados para a obtengdo do Selo para
municipios ganhadores de mais de duas edi¢cdes consecutivas, de forma a tornar o processo mais desafiador;
vi) buscar sinergias com outras iniciativas no nivel municipal com objetivos simolares aos do Selo; vii) elaborar
manual mais detalhado para a elaboragdo do Diagndstico e do Plano Municipal de A¢do do Selo, mantendo
vinculagdo temporal e de recursos com o Orgamento municipal e o respectivo PPA; vii) incluir na metodologia
uma atividade de apresentagdo anual dos resultados nos municipios, incluindo reunido participativa e
relatério anual de progresso, o qual seria publicado no site do UNICEF e disponibilizado as comunidades
locais; viii) estimular a participagdo de um representante da Camara de Vereadores na Comissao Inter setorial
de cada municipio e nas reunides anuais e final; ix) constituicdo formal da Comissdo Inter setorial, integrante
do CMDCA, por meio de portaria ou decreto do Poder Executivo, garantindo que pelo menos dois dos seus
integrantes possam permanecer na fungdo até 12 meses apds o inicio de mandato de um novo prefeito, bem
como possa ser considerado como um pré-requisito para a adesdo ao Selo, nas mesmas condi¢cdes do
CMDCA; x) que a metodologia aplicada nos municipios do SAB possa ser mais detalhadamente revisada no
sentido de melhor atender as especificidades das localidades da Amazonia Legal, com base nas ligGes
aprendidas da implementagdo da edigdo 2009-2012 nessa ultima regido; xi) que entre o 1o e 20 Féruns sejam
criados eventos intermedidrios promovidos pelo UNICEF, adicionais aos previstos na metodologia,
considerando a necessidade de um melhor monitoramento da implementagdo; xii) elaborar um manual de
avaliacdo de impacto para o Selo a ser aplicado apds o final de cada edi¢cdo e que considere a evolugdo das
diversas edi¢Oes; xiii) capacitar consultores, ONGs e outros colaboradores de modo a obter um mesmo
alinhamento para a sua atuagdo junto aos municipios, garantindo assim a marca de qualidade do UNICEF; xiv)
reconhecer o esforgo daqueles municipios que melhoraram os indicadores de impacto social e a gestdo das
politicas publicas, e que, porém, ndo ganharam o Selo; e xv) que o intervalo entre o final de uma edigdo e o
inicio de outra seja reduzido, mantendo motivados os municipios que participam das edi¢ées de forma
continua



RecomendagBes ao UNICEF quanto a gestdo de recursos humanos, administrativos, tecnoldgicos e
financeiros: i) caso sejam mantidas as proporcionalidades atuais entre nimero de profissionais do UNICEF
atuando em Escritérios Zonais e respectivos municipios de cada Plataforma, ampliar a quantidade de
parceiros que prestam servicos ao Selo; ii) ampliar a gama de parceiros financiadores, por meio de um Plano
de Captagdo de Recursos especifico; iii) implementar um sistema estruturado de informagbes que seja
permanentemente atualizado e permita aos profissionais do UNICEF, dos Ministérios, Estados e dos
municipios, e as préprias comunidades, acessar dados de monitoramento do Selo, relatérios de progresso
anuais e demais documentos considerados relevantes para cada nivel de acesso; iv) criar uma estrutura
especifica para a gestdo do Selo de forma a potencializar seus resultados; v) aprimorar a coordenagdo entre o
calendario da disseminagdo dos manuais e cadernos do Selo e o planejamento dos eventos de capacitagdo
nos municipios; e vi) implementar uma sistematica para estimativa e apropriagdo anual de custos envolvidos
na implantagdo de cada edi¢do do Selo, identificando a utilizagdo de todos os recursos financeiros (com as
respectivas fontes, inclusive dos municipios como contrapartida) para a execug¢do anual e total do Selo em
cada regido e nacionalmente.

RecomendacgBes ao UNICEF quanto a articulagdo com parceiros relevantes: i) estabelecer formalmente nova
parceria com interlocutor privilegiado na esfera federal para atuar na coordenagao intersetorial do Selo junto
aos diferentes Ministérios e Secretarias envolvidas; ii) estabelecer formalmente nova parceria com
interlocutor privilegiado na esfera estadual para atuar na coordenagdo intersetorial do Selo junto aos
municipios participantes, definindo melhor o papel dos governos estaduais e pactuando resultados com cada
estado; iii) intensificar as agdes de advocacy junto aos prefeitos, especialmente em inicios de mandatos,
buscando um maior engajamento que tem se mostrado fator critico de sucesso do Selo nos municipios; iv)
estabelecer novas parcerias com agéncias multilaterais para colaborar em iniciativas de cooperagdo técnica
em ambito municipal envolvendo a¢Bes de garantia dos direitos de criangas e adolescentes, que apoiam o
alcance dos resultados esperados do Selo; v) promover anualmente uma agdo de capacitagdo junto a
interlocutores e pontos focais federais destinada a informagdo, comunicacdo e formagdo de servidores e
gestores publicos dos ministérios e secretarias parceiras com relagdo ao Selo, bem como com o setor privado,
institutos de formagdo e ONGs parceiras, podendo ser realizado por estado; vi) estabelecer uma articulagdo
com os poderes legislativo e judiciario nas esferas estaduais e federal; e vii) estabelecer uma articulagdo com
associagGes de municipios estaduais regionais e nacionais, no sentido de ampliar suas estratégias de
advocacy e mobilizagdo.

Recomendagbes ao UNICEF quanto a sustentabilidade: i) elaborar uma estratégia de saida do UNICEF por
edicdo e de modo evolutivo para cada um dos 5 grupos de municipios utilizados nas avaliagdes do Selo, com
as respectivas orientagbes para a continuidade da iniciativa sob responsabilidade do CMDCA/Prefeito
municipal; ii) estudar a possibilidade de municipios em estagio mais adiantado, que tenham tido éxito em
mais de 2 edi¢Bes consecutivas, serem multiplicadores da experiéncia e apoiarem outros municipios da
mesma microrregido que estejam em estagio inicial na metodologia; iii) que seja elaborado pelo CMDCA,
antes da conclusdo do ciclo de cada edi¢do do Selo, em conjunto com os interlocutores municipais, um plano
de a¢do para a continuidade das atividades por um periodo de até 12 meses. Tal plano seria apresentado no
2° Férum como um compromisso formal do CMDCA para a continuidade; iv) que o CMDCA fique responsavel
pela guarda e armazenamento de toda documentacdo do Selo, de forma a preservar sua memoria, em
especial, em periodos de mudanga das gestdes municipais.

As recomendacgdes realizadas ao UNICEF geraram rebatimentos a outros stakeholders para os quais foram
formuladas também conjuntos de recomendacdes: Ministérios e Secretarias Nacionais parceiros, Estados e
Municipios.



Introdugdo

Este relatério, corresponde ao Relatdrio Final de Avaliagéio, Produto 3 do contrato 43150660, celebrado entre
a empresa Lazzooli Consultoria Ltda. e o Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia — UNICEF, para Avaliagdo
da Iniciativa “Selo UNICEF - Municipio Aprovado” no Brasil. Conforme os padrdes de avaliagdo do Grupo de
Avaliagdo da ONU (UNEG), tem por propdsito apresentar os resultados da avaliagdo, ou seja, seus achados,
conclusdes, ligdes aprendidas e recomendagdes. Tais resultados estdo intrinsicamente relacionados com os
critérios e questdes de avaliagdo constantes do Inception Report, apresentado anteriormente, estabelecendo
um fluxo de desenvolvimento légico derivado das informagdes coletadas. As analises, achados, conclusdes e
recomendacgdes estdo baseados em evidéncias comprovaveis e refletem a abordagem metodoldgica adotada.
Trata-se de versdo final, elaborada a partir do feedback do Comité de Avaliagdo do UNICEF (Evaluation
Steering Committee — ESC).

O primeiro capitulo apresenta uma breve descri¢do da iniciativa Selo UNICEF. O segundo capitulo descreve a
avaliagdo: seus objetivos, critérios, teoria da mudanga, identificacdo dos stakeholders; e matriz de avaliagdo.
O terceiro capitulo descreve a metodologia utilizada. Os capitulos quatro a sete apresentam,
respectivamente, os achados, as conclusdes, as ligdes aprendidas e as recomendacgdes.
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1 Descricdo do Objeto Avaliado: a Iniciativa Selo UNICEF Municipio Aprovado
1.1 OgqueéoSelo

O Selo UNICEF Municipio Aprovado é uma estratégia que auxilia os municipios a mobilizar atores, capacitar
técnicos, planejar a¢Ges voltadas a garantia dos direitos das criangas e adolescentes, acompanhar e avaliar os
seus resultados, conferindo aqueles que mais conseguem avangar em um ciclo de quatro anos um
reconhecimento internacional. Esta estratégia estd baseada numa metodologia que define o processo e os
instrumentos de trabalho. A metodologia atua basicamente em trés eixos: gestdo de politicas publicas,
participacdo social e impacto social. Dentre os principais instrumentos metodoldgicos estdo indicadores de
gestdo de politicas publicas e de impacto social, os quais sdo definidos, em cada edi¢do, em conjunto com as
areas nacionais de governo responsaveis pelas politicas voltadas a infancia e adolescéncia. Outro instrumento
importante da metodologia é a participagdo social, que atua no sentido de mobilizar gestores e comunidade,
especialmente jovens, convidando-os a observar, acompanhar e transformar a realidade em que vivem
meninos e meninas.

O Selo é também uma das estratégias utilizadas pelo UNICEF para alcangar os objetivos e as metas que o
Governo Federal e os governadores dos nove Estados do Nordeste, de Minas Gerais e do Espirito Santo se
comprometeram, em junho de 2004, no Pacto Nacional Um mundo para a Crianga e o Adolescente do
Semiarido (Pacto)® e sete governadores da Amazdnia Legal assumiram, em junho de 2008, na Agenda Crianca
Amazodnia (ACA)*. Esses objetivos estdo em consonancia com a Declara¢io do Milénio, assinada pelo Brasil e
por outros 189 paises em setembro de 2000, durante a Cupula do Milénio. Nela, os paises se
comprometeram a alcancar os oito Objetivos de Desenvolvimento do Milénio® (ODM) até 2015.

Além do papel que o Selo tem em relagdo ao Pacto e a ACA, o Selo também é a estratégia selecionada pelo
Programa de Pais do UNICEF com o Brasil para alcangar melhores condigbes de garantia dos direitos da
crianga e do adolescente.

1.2  Objetivos Geral e Especificos

Segundo o UNICEF®, o Selo tem como objetivo geral fortalecer as politicas publicas de promocado de direitos
das criangas e adolescentes nos municipios participantes e como objetivos especificos:

e Mobilizar Governos e sociedade civil em torno do tema, como condi¢do para a conscientizagdo da
sociedade sobre a importancia do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e, por conseqiiéncia,
da priorizagdo da agenda dos direitos da infancia e adolescentes nas politicas publicas de todos os
niveis;

e Desenvolver capacidades dos municipios para: planejar, implementar, monitorar e avaliar suas
politicas de forma participativa, estimulando uma cultura de gestdo para resultados na gestdo
municipal;

e Promover articulagdo entre os diversos parceiros visando a potencializagao dos impactos; e

e Comunicar-se com os diversos segmentos sociais sobre a importancia da agenda da infancia e
adolescéncia.

1.3  Abrangéncia

Dos 5.5657 municipios existentes no Brasil, 2.327 (41,8%) pertencem as regides do Semiarido e da Amazénia
Legal, onde viviam em 2009, 22 milhdes de criangas e adolescentes (36,7% do total de criangas e
adolescentes do Brasil). Destes, inscreveram-se na Ultima edi¢do do Selo (2009-2012) 2.033 (87%) e foram
ganhadores 425 (21% dos inscritos).

14 Processo de Implementagao nos Municipios

A cada edigdo do Selo, o UNICEF publica um Guia Metodoldgico contemplando as orientagGes especificas aos
municipios do Semidarido e da Amazonia Legal. Esta publicagdo tem servido como referéncia para orientar as
autoridades, gestores publicos, liderangas comunitarias, organizagdes ndo governamentais, associagdes locais

3 Maiores informagdes em http://www.unicef.org/brazil/pt/where 9762.htm

4 Maiores informagdes em: http://www.unicef.org/brazil/pt/where _12407.htm

5 http://www.objetivosdomilenio.org.br

6 Termos de Referéncia deste contrato, apresentados no Anexo 1 deste relatério

7 O numero total de municipios esta de acordo com a Pesquisa Munic do IBGE 2009, disponivel em
http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/perfilmunic/2009/munic2009.pdf
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e demais cidaddos no municipio que se interessem em acompanhar a implantagdo do processo Selo UNICEF,
com especial énfase na participagdo de criangas e adolescentes. A seguir se apresenta a estratégia de
implantagdo da Iniciativa. A figura 2 apresenta o processo de implantagdo da Iniciativa, conforme a
metodologia do periodo 2009-2012.

Figura 1: Processo de Implementagdo da Iniciativa Selo UNICEF

Divulgagdo da
Divulgacdo dos iniciativa
resultados

Reconhecimento / v
Entrega do Selo Elaboragdo da linha de
base (UNICEF) e
22 Ciclo de capacitagdo, encaminhamento aos

20 Férum Comunitario e municipios
apuracdo de indicadores
(UNICEF)

premn 3 12 Ciclo de
das acgdes pelos 10 e capacitacdo
icipi 2 Férum
FERS —— Comunitario
Plano de Acdo

Todo este processo (com excegdo da divulgacdo dos resultados) acontece em 4 anos, coincidindo com o
periodo de gestdo dos governos municipais.

1.5 Arranjo Institucional do Selo

O arranjo institucional estabelecido para o Selo permite envolver territorialmente o conjunto de atores que
podem contribuir com estes objetivos nas duas regides selecionadas para a intervencgao.

Por parte do UNICEF, é utilizada a sua propria estrutura, que contempla um escritdrio nacional em Brasilia e
oito escritdrios zonais sediados em Belém, Fortaleza, Manaus, Recife, Rio de Janeiro, Salvador, Sdo Luis e Sdo
Paulo. Esta estrutura guarda uma certa correspondéncia com os demais grupos de stakeholders. No nivel
federal, o escritério sede do UNICEF realiza a articulagdo com os ministérios, responsaveis pela formulagdo
das politicas voltadas para a infancia e adolescéncia. Juntos, UNICEF e Governo definem quais indicadores
serdo utilizados em cada edicdo como base para avaliagdo dos municipios. No nivel estadual, os chefes de
escritorio articulam-se com os governos estaduais solicitando seu apoio de diversas formas no processo do
Selo. Em geral, existe um ponto focal para o Selo no Estado, que, na maioria dos casos, coincide com o ponto
focal do Pacto ou da ACA. E no nivel municipal que ocorre a principal interagio com o UNICEF, realizada pelas
equipes dos escritdrios zonais e parceiros selecionados.

O modelo de governanga nos municipios é estruturado de acordo com as recomendagSes do Guia
Metodoldgico, do qual fazem parte o Conselho Municipal dos Direitos das Criangas e Adolescentes (CMDCA)
(como protagonista), o articulador local, o prefeito, as Secretarias Municipais envolvidas com o tema como
Educagdo, Saude e Assisténcia Social e o Conselho Tutelar. O UNICEF recomenda a criagdo da Comissdo
Municipal Pré-Selo, com a participagdo de todos esses atores além de organizagbes da sociedade civil com
experiéncia na area de promocdo e defesa dos direitos da infancia e da adolescéncia, liderangas adolescentes
e comunicadores. O objetivo é fortalecer a articulagdo em torno do alcance dos objetivos do Selo. .

1.6  Teoria de Mudanga

Ainda que o Selo seja considerado e definido como uma estratégia, a necessidade de avalid-lo fez com que
fosse fundamental a compreensdo de sua teoria da mudanga, encadeando insumos, atividades, outputs,
outcomes e impactos. Esta elaboragdo foi resultado de um consenso entre a equipe de avaliagdo e o Comité
de Acompanhamento da Avaliagdo - ESC e visou firmar a base do processo de avaliagdo, com vistas a aplicar
os critérios demandados pelo UNICEF. O quadro a seguir apresenta o resultado.
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Quadro 1: Teoria de Mudanga do Selo UNICEF nos Municipios

Produtos
.. (outcomes)
Insumos Atividades Produtos (outputs - Impactos
(outputs) Finalidade e P
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- Sistema de local
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informagdo entre Apuracio dos parcerias para aprimorar
UNICEF e municipios resultados: UNICEF politicas publicas de 1&A
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A reconstru¢do da Teoria de Mudanga permitiu revisitar o conjunto das questdes formuladas, orientadoras
da avaliagdo, e concentradas em obter evidéncias em relagdo ao impacto do Selo UNICEF e sua efetividade
nos municipios, aferidos por meio dos indicadores definidos. A premissa é que a mudanca de cendrio ocorre a
partir do grau de envolvimento do municipio na metodologia utilizada pelo Selo e na mobilizagdo de
cidaddos, governo e sociedade para consolidar e integrar politicas locais capazes de melhorar os padrdes de
vida das criangas e adolescentes em cada municipio aprovado.

Uma analise dos insumos listados na matriz mostra o grau de complexidade do ambiente de implementagao
do Selo. Trata-se de um pais federativo, regido por uma Constituicdo Federal, onde as 3 instancias (unido,
estados e municipios) tém autonomia, responsabilidades e papeis nas politicas publicas voltadas para a
crianga e o adolescente. Outras iniciativas de nivel local sdo implementadas, complementando as demais. Ha
também uma estrutura institucional no municipio e um modelo de governanga. Ou seja, o Selo parte da
premissa de que existem recursos que poderdo ser potencializados por uma estratégia que imprima maior
sinergia e articulacdo entre as diferentes iniciativas que estdo acontecendo naquele espago. O Selo atua,
portanto, como um catalisador no espaco social, cultural, politico e econédmico dos municipios.

Os resultados (outputs e outcomes) do Selo dependem de como se combinam os fatores existentes descritos
acima e o fator exdgeno trazido pelo UNICEF, que pretende favorecer a obten¢do dos resultados. Ou seja, o
Selo ndo é uma iniciativa isolada que possa gerar impactos em si.

8 Areas: Impacto Social, Gestdo de Politicas Publicas; Participagdo Cidad3
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1.7 O Contexto

De acordo com dados estatisticos de 2009, o Brasil era o quinto maior pais do mundo em termos de
populacdo e drea geografica, sendo a oitava economia mais rica. Os 190 milhdes de habitantes dos 5.565
municipios do Pais incluiam cerca de 60 milhdes de criancas e adolescentes, dos quais 51% meninos e 49%
meninas. Do total, 30% (57 milhdes) viviam em nove dreas metropolitanas. Parte dessa populagdo enfrentava
a exclusdo, principalmente aqueles que viviam em bairros menos favorecidos. Cerca de 33 milhGes de
pessoas — cerca de 13 milhdes de criangas e adolescentes até 17 anos — viviam no Semiarido e 24 milhGes — 9
milhGes de criangas e adolescentes — viviam na Amazonia Legal, com os menores indices de desenvolvimento
humano. Criangas, adolescentes, indigenas e afro-brasileiros de todas as idades constituiam entdo grupos
atingidos pela pobreza.

A erradicacdo da pobreza extrema (ODM 1) continuava constituindo o principal objetivo social do governo
federal do Brasil. Embora 98% das criangas e dos adolescentes entre 07 e 14 anos de idade frequentassem a
escola no Brasil, 535 mil estavam fora do sistema educacional (57% meninos e 43% meninas). Desse total,
62% eram afro-brasileiros. Entre adolescentes entre 15 e 17 anos, chegava a 1,5 milhdo o nimero dos que
ndo estavam matriculados na escola e, a cada ano, 400 mil estudantes do ensino médio abandonavam os
estudos antes do final do curso. Criangas e adolescentes com deficiéncia eram especialmente excluidos do
sistema.

Com relagdo a mortalidade infantil (ODM 4), entre 1990 e 2008, a taxa de mortalidade de menores de 5 anos
caiu 57,5% e a taxa de mortalidade de menores de 01 ano de idade caiu 59,7%. No entanto, enquanto as
regioes Sudeste e Sul alcangaram a meta do ODM 4 em 2008, isso ainda ndo havia ocorrido nas regides Norte
e Nordeste. A taxa de mortalidade de menores de 01 ano nas populagdes indigenas — 41,9 por mil nascidos
vivos — ficava mais de duas vezes acima da taxa nacional oficial mais recente. Apesar dos avangos em relagdo
a saude materna (ODM 5), cuja meta era a redugdo em trés quartos da mortalidade materna até 2015,
progressos foram alcangados a partir de muitos programas federais, melhorando a taxa de mortes por cem
mil partos de bebés nascidos vivos. Embora as taxas de fertilidade tenham diminuido com regularidade para
todos os grupos etarios, o numero de gestagdes em meio a meninas entre 10 e 14 anos de idade vem
aumentando ligeiramente nos ultimos anos. Em 2010, aproximadamente 630 mil brasileiros viviam com o
virus da imunodeficiéncia humana (HIV)°. Dos 593 mil casos de sindrome de imunodeficiéncia adquirida
(AIDS) relatados de 1980 até 2010, 32 mil eram de criangas e adolescentes menores de 19 anos de idade. Em
meio a adolescentes de 13 a 19 anos de idade, ha dez casos entre meninas para cada oito casos entre
meninos. De acordo com o Mapa da Violéncia de 2011 (Os Jovens no Brasil), do total de 18.321 homicidios
registrados em 2008, 36,6% era de jovens entre 15 e 24 anos. Os homicidios vitimavam fundamentalmente a
populagdo negra com taxas de homicidio 111% superior a populagdo branca e de sexo masculino (cerca de
93,9% das vitimas sdo homens).

O Selo surge no contexto da descentralizagdo de politicas publicas, definido a partir da Constitui¢do de 1988,
que estabeleceu autonomia entre os entes federativos e o compartilhamento da gestdo das politicas sociais.
O marco legal definido pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente!® deu origem a uma série de politicas
publicas voltadas a garantia dos direitos de C&A. A partir de entdo, foram progressivamente sendo
construidas e aprimoradas bases de dados dos setores saude e educagdo com informagdes alimentadas pelos
proprios municipios.

O Selo surge da constatacdo da falta de capacidades institucionais dos municipios para arcar com todas as
responsabilidades relativas a implementagdo das politicas sociais e de uma percepgdo de que uma estratégia
como a do Selo poderia ajudar o nivel federal a alcangar e mobilizar os municipios em torno das metas
nacionais. Foi langado em 1999 no Ceard, a partir de uma parceria entre o Governo do Estado e do
UNICEF/CE, o qual tinha um desejo e via a necessidade de fazer a sociedade conscientizar-se sobre o ECA.

A ideia do Selo UNICEF foi evoluindo ao longo da sua histéria, culminando como uma ferramenta de
mobilizagdo da sociedade em torno dos ODM na esfera municipal. No Brasil, dadas as suas especificidades de
gestdo de politicas publicas e os avangos do marco regulatério das politicas sociais, os municipios tém
assumido papel fundamental em relagdo aos direitos das criangas e adolescentes.

O Selo teve diversas edigdes, conforme mostra a figura 2 abaixo, que também aponta sua abrangéncia. Os
resultados alcangados e a vontade politica de diferentes atores tornaram possivel a expansdo da estratégia

9 Fonte: Boletim Epidemioldgico do Ministério da Satde de 2010
10| ei N2 8.069, de 13 de julho de 1990, disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8069.htm
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em 2005 para os 11 estados do Semidrido como uma contribuicdo do UNICEF para o Pacto Um Mundo para
Criancas e Adolescentes do Semiarido Brasileiro. Em 2009 o Selo foi estendido para municipios da Amazonia
Legal como uma contribuicdo do UNICEF para o cumprimento da Agenda Crianga Amazdnia, lancada em
2008. Nesta edicdo também ocorre uma grande mudanca: o periodo de implementacdo do Selo passa a ser
de 4 anos.

Figura 2: Linha do Tempo do Selo UNICEF

2007-2008 —
2a edigdo
1999-2000 2003-2004 - expandida —
- 1a edicdo 3a edigdo — todo Semi-
— CEARA CEARA Arido

2001-2002 - 2005-2006 - 1a 2009-2012 - 3a
2a edicdo — edicdo expandida — edicdo
CEARA e PB todo Semi-Arido expandida —

Semi-arido e
Amazonia Legal

(11 estados)

As edigbes do Selo foram sendo alteradas ao longo do tempo, no sentido de aprimorar seu desenho e sua
compreensdo, a partir de exercicios de revisGes internas que colhiam feedback dos diversos parceiros. Além
disso, identifica-se um esforco do UNICEF em produzir, disponibilizar na internet!! e/ou distribuir aos
municipios uma série de materiais no sentido de aprofundar as orientagGes. Sdo exemplos: Os Cadernos
Metodoldgicos, o Regulamento do Selo, o Termo de Adesdo, Spots de lancamento e mobilizagdo, boletins
informativos mensais, os cadernos “Cidadania dos Adolescentes”, “Dicas Politicas Publicas”; “Guia Educacao
para a Convivéncia com o Semiarido”; “Guia Cultura e Identidade: Comunicagdo para a Igualdade Etnico-
racial”; “Guia Esporte e Cidadania”; “Guia Comunica¢do, Direitos Humanos e Infancia” e o “Manual de
Identidade Visual”.

1.8 Partes Interessadas
Os principais stakeholders envolvidos na implementagdo do Selo, e seus principais interesses, sdo:

e Criangas e Adolescentes dos Municipios: beneficidrios finais e participantes da iniciativa.

e  Atores Municipais:

e Prefeito: como lider do poder publico municipal, interessa-se pelas externalidades positivas que
o Selo pode gerar em termos de recursos e parcerias adicionais e o reconhecimento de sucesso
na realizagdo de politicas publicas voltadas a C&A.

e Secretarios responsaveis pelas politicas municipais, tém interesse em dar maior visibilidade a tais
politicas e melhorar a qualidade da sua implementagdo por meio de uma maior integragdo

e Conselhos Municipais de Direitos (em especial CMDCA): interessados em compreender seu
papel e qualificar sua atuagao

e  UNICEF: além de reforgar as estratégias do Programa de Pais, o Selo é um instrumento de advocacy
que da maior visibilidade a causa da defesa dos direitos das criancas e adolescentes.

e Governo Federal: interesse em melhorar a qualidade da implementagdo das politicas federais
voltadas a C&A nos municipios, por meio de uma melhor articulagdo intersetorial e de uma maior
participacdo da sociedade, fortalecendo a democracia.

e Governos Estaduais: interesse em reforgar seu papel junto aos municipios na implementagdo de
politicas voltadas a C&A

e Financiadores: maior visibilidade e alcance de suas politicas de responsabilidade social, com melhor
uso de seus recursos.

e Sociedade Civil Organizada (ONGs): pela possibilidade de participar nas discussdes e definigGes
catalisadas pelo 1° Férum e de firmar parcerias em torno de suas causas.

11Disponiveis em: http://www.selounicef.org.br/ selounicef.php?op=4, acessado em 07.08.2014
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1.9  Status de Implementagdo

Encontra-se em implementacdo a edi¢dao 2013-2016 do Selo UNICEF, que, assim como a edi¢cdo 2009-2012,
abrange as regides do Semiarido Brasileiro e da Amazonia Legal.

2 A Avaliagao
2.1  Propésito da Avaliagdo

O propdsito da avaliagdo é apoiar o Escritério Brasil do UNICEF (BCO) a aperfeicoar seu foco no apoio a
politicas publicas municipais focadas em equidade, que garantam os direitos de criangas e adolescentes, em
especial os mais desfavorecidos e excluidos, por meio da promogdo do Selo como estratégia chave. Pretende
testar a hipdtese de que o Selo pode apoiar os municipios a executar as prioridades e politicas nacionais no
contexto do sistema federativo Brasileiro.

O publico alvo da avaliagdo comp&e-se, portanto, do BCO, a equipe gestora do UNICEF Brasil (incluindo os
escritorios zonais), os parceiros, os stakeholders e os tomadores de decisdo chave. Como audiéncia
secunddria, estdo as equipes do Escritério Regional e Escritério Brasil, e outras organizagSes internacionais da
América Latina e demais regides. Os resultados deverdo contribuir para o processo decisério e promover
maior accountability por desempenho e alcances. Poderdo ainda ser utilizados para gerar produtos adicionais
adequados para diferentes propdsitos (como por exemplo: instrumento de advocacy para futuros
financiamentos, mobilizagdo em torno do Pacto e da ACA, cooperagdes sul-sul, advocacy para incrementar a
participagdo dos municipios) e audiéncias (potenciais financiadores, municipios elegiveis, governos estaduais,
governo federal e outros paises interessados em replicar a experiéncia brasileira)*?.

2.2 Objetivos da Avaliagdo

A avaliagdo visa a identificar o valor agregado da estratégia do Selo e suas contribui¢Ges principais, bem como
a documentar boas praticas e lices aprendidas de forma a apoiar estratégias futuras de continuagdo e
ampliagdo. Busca analisar a Implementagdo do Selo no nivel municipal e seu impacto abrangente; as licées
aprendidas ao nivel federal, estadual e municipal, resultando inclusive na elaboragdo de recomendag¢des para
as proximas edi¢Ges ou outras iniciativas semelhantes.

2.3  Escopo e Critérios da Avaliagao

Uma vez que o foco da avaliagdo do Selo é o aprendizado e a inovagdo de forma a alcangar resultados para a
garantia dos direitos de criancas e adolentes de forma participativa, a andlise deve considerar: a
conceitualizagdo do Selo como ferramenta de mobilizagdo e implementagdo de uma agenda de equidade
para criangas e adolescentes; a implementagdo do Selo no nivel municipal e seu impacto abrangente em
termos de apoio a implementagdo de compromissos internacionais (Programa de Pais e ODM), prioridades de
desenvolvimento nacionais e politicas publicas por meio do envolvimento das liderancas locais e processos
de participagdo social; como o Selo foi introduzido, gerenciado e implementado nas diferentes edi¢Ges; que
impacto tem tido e continuado a ter e como este impacto se relaciona com os pontos de politicas; ligdes
aprendidas ao nivel federal, estadual e municipal, e como as ligdes aprendidas das experiéncias passadas
refletem-se no Selo atual e como podem ser usadas para aprimorar a iniciativa nas edigdes atual e futuras.

Os critérios de avaliagdo seguem aqueles estabelecidos no Termo de Referéncia para a Avaliagdo do SELO
UNICEF (Anexo 1 a este documento), de acordo com os manuais, conceitos e normas utilizadas pelo United
Nations Evaluation Group — (UNEG) e pela Unidade de Avaliagdo do UNICEF.

Relevancia: Em que medida os conceitos e objetivos do Selo foram consistentes com as demandas do pais,
estados e municipios, bem como com a agenda global relacionada aos ODMs e inequidades;

Efetividade: Em que medida os objetivos do Selo em edigdes passadas foram atingidos, tendo como base a
sua relevancia.

Eficiéncia: Em que medida os recursos do Selo foram implementados para contribuir com os melhores
resultados possiveis.

Sustentabilidade: Em que medida os beneficios do Selo permanecem apds o processo ser finalizado, em
curto, médio e longo prazo.

12 Fonte: Termos de Referéncia, Anexo 1 a este documento
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Impacto: Em que medida o Selo contribuiu para gerar efeitos primdrios e secunddrios na situagdo de criangas
e adolescentes nos municipios participantes, incluindo o desenvolvimento de capacidades, mobilizagdo
social, género, governanga, etc.

Adicionalmente, a avaliagio devera considerar critérios transversais (cross-cutting) tais como:
desenvolvimento de capacidades; mobilizagdo social; género; governanga; gestdo de programa e
desenvolvimento de parcerias.

2.4  Abrangéncia da Avaliagdo

Em termos temporais, o que estd sendo avaliada é a edi¢gdo 2009-2012, implementada no Semiarido e na
Amazonia Legal, tendo como insumos, além de todo arcabougo documental referente as edigdes anteriores e
atual (documentos metodoldgicos e relatérios de resultados), os dados quantitativos de todos os municipios
relativos a esta edigdo (2009-2012), o estudo “Estimativa de Resultados da Iniciativa Selo UNICEF em Nivel
Municipal”, elaborado pelo consultor Lucio Fittipaldi Gongalves em 2013 e os resultados das pesquisas
qualitativas.

Para as pesquisas qualitativas, foram realizados 8 estudos de caso de municipios, que foram visitados, de
acordo com critérios de sele¢do que buscavam classificar os municipios conforme tipologias que refletissem
seu desempenho e seu nivel de envolvimento com a metodologia do Selo. Nesses municipios foram
envolvidas 264 pessoas. Posteriormente, foram realizados 3 grupos focais, sendo um no estado do Ceara,
com a participacdo de 7 municipios, um na cidade de Recife, com participacdo de 6 municipios e 6 estados e
um ultimo em Belém, com a participagdo de outros 6 municipios e 6 estados. Com isso, todos os estados
participantes da iniciativa do Selo, das regides do Semiarido e da Amazonia Legal, foram contemplados com
instrumentos qualitativos, totalizando uma participacdo de 327 pessoas, sendo 66% mulheres.

Os estudos quantitativos, por sua vez, abrangeram dados relativos ao universo de municipios do Semidrido e
da Amazonia Legal, participantes e ndo participantes do Selo na edigdo 2009-2012.

3 Metodologia da Avaliagao

A avaliacdo do Selo UNICEF teve como base um enfoque misto, envolvendo métodos quantitativos e
qualitativos objetivando extrair o maximo de informagdes em um limitado periodo de tempo. A avaliagdo foi
somativa, no sentido de capturar a perspectiva de como o Selo foi implementado, mas com uma visdo
formativa e prospectiva, de como uma Iniciativa semelhante pode ser implementada no futuro.

A metodologia da avaliagdo considerou as seguintes etapas:
3.1  Estudos Iniciais

Nesta etapa foi realizada uma revisdo documental, com base nos insumos fornecidos pelo Escritério Brasil do
UNICEF e em outras pesquisas realizadas. Além disso, foram promovidas as primeiras reunides com a equipe
de M&A do UNICEF, consideradas contrapartes oficiais para a avaliagdo, e elaborada a Teoria de Mudanga
(ver Quadro 1) acima.

3.2  Planejamento da Avaliagao

Nesta etapa procedeu-se a identificagdo dos principais stakeholders e de seu interesse principal na avaliagao.
Com base nessa identificagdo e na Teoria de Mudanga, foi elaborada a matriz de avaliagdo, contendo, para
cada critério, as questdes de avaliagdo, as bases de julgamento, as informagdes necessarias e suas fontes, e
os métodos de obtencdo de informagdes e dados. A matriz completa estd apresentada no Anexo 2. Esta
etapa culminou com a primeira reunido com o Comité de Avaliagdo e a elaboragdo do Inception Report, o
qual foi compartilhado com as diversas equipes (BCO e Escritérios Zonais), as quais tiveram a oportunidade
de comentar o produto.

3.3  Coleta de Dados e Informagdes

O processo de coleta de dados e informagdes abrangeu informagdes qualitativas e quantitativas. As
informagdes qualitativas foram obtidas a partir de leitura de documentos (ver lista de documentos
consultados no Anexo 3), visitas aos municipios (que incluiram entrevistas individuais a atores municipais e
reunides de trabalho participativas), grupos focais com representantes de municipios e entrevistas a atores
chave (representantes do governo federal, UNICEF, financiadores e ONGs). Todas as entrevistas, reunides e
grupos focais foram baseados em roteiros especificos para cada tipo de ator, com base na matriz de
avaliagdo. No Anexo 4 estd apresentada a relagdo de pessoas entrevistadas.
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Ja as informagGes quantitativas coletadas para avaliagdo do Selo tiveram como principal fonte os dados
reunidos ao longo das edi¢Ges 2005-2006, 2007-2008 e 2009-2012 pela area de monitoramento e avaliagdo
do UNICEF — trata-se de todos os indicadores, os resultados de avaliagdo das edigdes e do grau de
envolvimento dos municipios com o processo do Selo. Além disso, tendo em vista a proposta de anadlise
qguantitativa apresentada, foram agregadas informagdes de fontes secundarias, como Atlas de
Desenvolvimento Humano no Brasil 20133, Pesquisa MUNIC 2011 do IBGE* e Sistema SIGA Brasil do Senado
Federal (Orcamento Tematico)'®. Esta etapa culminou com a apresentacdo do Field Report (Produto 2), pela
equipe de avaliagdo.

3.4  Analises das Informagdes Coletadas

A partir da reunido de todos os dados e informac0es coletadas, foi procedida a analise com base nos critérios
de avaliagdo e na matriz de avaliacdo (Anexo 2). As andlises quantitativas detalhadas estdo apresentadas no
Anexo 5.

3.5 Elaboragdo do Relatério Preliminar de Avaliagdo

O relatério preliminar reuniu os resultados das anadlises, as quais foram apresentadas ao ESC em duas
ocasides. O relatério foi distribuido a equipe UNICEF (BCO e Escritdrios zonais) e ajustes foram realizados
resultando na edi¢do do Relatério Final aqui apresentado.

4 Resultados da avaliagao

Apresentam-se abaixo os achados da avaliagdo, com base nos critérios de avaliagdo, nas questdes definidas
na matriz de avaliacdo apresentada no Inception Report, na coleta de informagdes de campo e nos dados e
indicadores quantitativos e nas analises realizadas.

4.1 Relevancia

O Selo guarda correspondéncia com os objetivos de cooperagdo do Sistema das NagGes Unidas estabelecidos
no pais. As edi¢Bes do Selo 2007/2008 e 2009/2012 se concretizam no segundo Marco de Cooperagdo das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento® - UNDAF, contemplando resultados acordados com o Governo
brasileiro em que fizeram parte: a redugdo de desigualdades; direitos humanos e seguranca cidadd; geragado
de renda e empregos. Cabe ressaltar que em relagdo ao Programa do Brasil com o UNICEF foram acordadas
acGes em relacdo aos temas de C&A voltadas aos avancgos esperados e conjunto de iniciativas para alcangar
os ODM até 2015. E importante ressaltar também que para a proposicio do Programa de Pais com o UNICEF
2012/2016 foi realizado um diagndstico conjunto com o governo brasileiro da situagdo das criangas e
juventude brasileira e de ligdes aprendidas no periodo anterior'’. E possivel destacar que, neste diagnéstico,
o Pacto é considerado estratégico para a formulagdo de politicas nacionais para o periodo avaliado.

As acBes do UNICEF estdo baseadas nos principios da Convencgdo dos Direitos das Criangas e seus Protocolos;
na Convengdo sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra Mulheres (CEDAW); na
Convencdo dos Direitos da Pessoas com Deficiéncia; na Declaragdo dos Direitos dos Povos Indigenas das
NagOes Unidas; e no Marco para a Agdo de Hyogo. O Programa de Pais estad apoiando o Brasil nos avangos do
alcance dos ODM, de forma sinérgica, bem como na implantagdo das recomendagbes do Comité dos Direitos
da Crianga, voltadas para a inclusdo de todos os meninos e meninas. E o Selo, como estratégia para a
implantagdo do Programa de Pais, estd atendendo a todos os compromissos internacionais do Governo
brasileiro neste tema, nas duas regides brasileiras em que atua (SAB e Amazénia Legal), onde existe um alto
grau de desigualdade, com fortes consequéncias negativas ao desenvolvimento das criangas e adolescentes.
Esta afirmativa se confirma nas entrevistas realizadas com os diversos membros do staff UNICEF.

O Selo vem se constituindo em uma estratégia para a melhor capacidade de gestdo local na implantagdo de
politicas e programas voltados aos direitos das criangas e adolescentes, em areas que foram acordadas com o
governo brasileiro, por meio do Programa de Pais, o que reforga a atuagdo do UNICEF. O Programa de Pais
2012/2016 destaca as estratégias de mobilizagdo de recursos e parcerias, que sdo as caracteristicas essenciais

13 http://www.atlasbrasil.org.br/2013/

14 http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/perfilmunic/2011/

15 http://www8a.senado.gov.br/InfoViewApp/listing/main.do?appKind=InfoView&service=%2FInfoViewApp%2Fcommon
%2FappService.do

16 Também conhecido pela sua sigla em inglés, UNDAF, ou seja, United Nations Development Assistance Framework

17_Conf0rme Documento do Programa de Pais revisado (2012-2016)

18



do Selo. E também importante reforcar a ideia de que o Selo contribuiu por meio de suas sinergias com
outros programas ou iniciativas do UNICEF para as prioridades nacionais - inclusdo social e redugdo de
desigualdades sociais; promogdo e expansao da cidadania e fortalecimento da democracia.

As entrevistas realizadas com representantes do governo federal e do préprio UNICEF indicam um alto grau
de contribuicdo aportado pela estratégia do Selo, no sentido de mobilizar e de sensibilizar gestores e
comunidades locais para o tratamento dos temas relativos a C&A. A metodologia do Selo vem apoiando a
consolidagdo de redes locais, estaduais e regionais de parceiros, atores e beneficidrios das outras iniciativas
do UNICEF no Brasil, constituindo-se num instrumento de comunicagdo e dialogo entre o setor publico e a
sociedade no tratamento de questdes relativas aos direitos de C&A, instrumento este inédito em muitas
localidades.

A questdo da defesa dos direitos das criancas e dos adolescentes é de alta relevancia nas politicas publicas no
Brasil. A Constituigdo brasileira de 1988 trouxe importantes mudangas no paradigma de tais direitos, dentre
as quais os principios de descentralizagdo das politicas sociais para o nivel municipal e a autonomia dessa
instancia para tal. Em 1990, com a aprovacgdo do ECA, as agOes passaram a se orientar mais para a prevengao
e para o exercicio de cidadania. O Selo esta alinhado com as agles preconizadas pelo ECA, partindo da
premissa de que ag¢des voltadas ao publico de criangas e jovens serdo mais eficazes quanto mais conseguirem
articular as dreas de assisténcia social, saude e educacdo, tanto do Estado como da sociedade. Assim, apoia
um amplo processo de mobilizagdo social, em favor dos direitos de C&A, que depende diretamente da
sintonia entre o poder publico e a sociedade civil. O ECA, em seu artigo 4°, divide as responsabilidades entre a
familia, a sociedade e o poder publico para proteger meninos e meninas brasileiros. “E dever da familia, da
comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos
direitos referentes a vida, a saude, a alimentagdo, a educagdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria”. Além disso, em seu
artigo 86, dispde que “a politica de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente far-se-a através de
um conjunto articulado de agGes governamentais e ndo governamentais, da Unido, dos estados, do Distrito
Federal e dos municipios”.

O Selo estd ainda em linha com a necessidade de fortalecimento de politicas publicas federais, em especial
daquelas voltadas a garantia dos direitos das C&A, priorizadas nas discussdes do Pacto e na ACA. Destacam-
se na instancia federal as politicas e programas publicos que tém como beneficidrios criangas e adolescentes
em municipios em que o Selo estd presente, como por exemplo: Programa Saude da Familia - PSF; Programa
Bolsa Familia - PBF; Programa Rede Cegonha; dentre outros. No Anexo 6, sdo apresentados os Programas
nacionais selecionados por serem os mais voltados ao atendimento de C&A e que, ao mesmo tempo, se
concretizam em espago municipal, por meio da agdo de conjunto de pelo menos 10 Ministérios federais.

O Plano Decenal dos Direitos Humanos das Criancas e Adolescentes!®, aprovado pelo Conselho Nacional dos
Direitos da Crianga e do Adolescente — CONANDA, tem como uma de suas diretrizes a questdo da
universalizagdo do acesso a politicas publicas de qualidade que garantam os direitos humanos de criangas,
adolescentes e suas familias e contemplem a superagdo das desigualdades e afirmagdo da diversidade com
promogdo da equidade e inclusdo social. Nesse cendrio, o Selo, além de atuar para apoiar as diretrizes deste
Plano, também procura promover os atores e parceiros, por meio da mobilizacdo, sensibilizagdo, capacitagdo
e aporte de conhecimentos . Além disso, promove, a participagdo dos jovens e criang¢as na analise situacional
e na formulagdo de politicas publicas de educagdo, saude, assisténcia social, cultura e cidadania.

A metodologia do Selo guarda também coeréncia com outros instrumentos da atual politica nacional
brasileira destinada a garantir os direitos das C&A, como: plano nacional da primeira infancia, plano nacional
de erradicagdo do trabalho infantil, plano nacional de convivéncia familiar e comunitdria e agenda de
convergéncia nacional. Além disso, o plano decenal de direitos humanos considera um conjunto de diretrizes
e metas, propostas em 2009, ano em que o Selo passa a atuar junto ao SAB e Amazonia Legal.

Nesse contexto, o Selo estd em linha e apresenta coeréncia com as politicas existentes na época em que
aconteceu a edi¢do 2009/2012. Em especial, apoia politicas nas areas em que mede indicadores de impacto
social, como Educag¢do, Saude, Desenvolvimento Social e Combate a Fome. O Selo também esta coerente
com as prioridades do UNDAF Il e as atuais prioridades do Governo federal.

18 Disponivel para consulta em:
http://www.obscriancaeadolescente.gov.br/index.php?option=com phocadownload&view=file&id=102:plano-decenal-
2011&Itemid=133, acessado em 15.09.2014
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Um dos pontos importantes destacados na iniciativa do Selo é o fato de se concretizar no territério
municipal, onde os servigos e redes publicas acontecem e sdo entregues diretamente ao cidaddo. Estes
servigos e redes integram um conjunto de esforgos e investimentos realizados por programas e projetos das
instancias federal, estadual e municipal.

Historicamente, um dos fortes desafios enfrentados na implantagdo de politicas publicas federais, estaduais e
municipais é a integragdo dessas politicas no nivel local, de modo que diferentes secretarias e gestores
possam dialogar permanentemente, ampliando os resultados esperados dos investimentos publicos. Ao
mesmo tempo, é necessario estabelecer didlogo e comunicagdo com a sociedade civil local, composta por
uma multiplicidade de atores, parceiros e beneficidrios diretos e indiretos destes programas. Nas entrevistas
com atores federais e estaduais foi destacado que o Selo, por apresentar uma atuagdo direta junto aos
municipios, favorece, em certo grau, a melhoria das a¢0es de educagdo, de saude e de assisténcia social
voltada a infancia e adolescéncia, por facilitar a comunicagdo entre diferentes gestores setoriais, como no
caso do Programa Agua nas Escolas e Cisternas. Em casos em que ndo ha integragdo setorial em nivel
estadual e federal, a metodologia do Selo favorece que esta integragdo ocorra em nivel municipal. No
entanto, a disseminacdo dos resultados de cada edi¢cdo aos atores federais e estaduais ndo é promovida. As
entrevistas mostraram que tal comunicagdo traria para os atores dessas instancias um grande potencial de
contribuigdo para a melhoria da qualidade de suas politicas.

As entrevistas e grupos focais realizados com atores municipais ressaltaram a importancia do Selo na
qualificagdo da agdo dos conselhos de direitos (em especial o CMDCA e o Conselho Tutelar) e por permitir a
criagdo de espagos de dialogo entre os gestores publicos municipais das diversas areas e, ainda, entre a
administragdo local e a comunidade. Além disso, a introdugdo de uma maior sensibilizagdo e mobilizagdo dos
cidaddos e gestores publicos para o tratamento dos temas relacionados as politicas e a¢des locais voltados as
criangas e adolescentes.

As entrevistas também revelaram que o Selo continua a ter alta relevancia para as politicas nacionais de
desenvolvimento, em especial por aportar iniciativas de cooperagdo no ambito municipal. Tanto os atuais
gestores municipais, como os anteriores que atuaram como pontos focais ou articuladores, relataram a
importancia do Selo para as politicas locais de prevengdo e enfrentamento dos desafios existentes para a
garantia dos direitos das criangas e adolescentes das comunidades locais.

Essas autoridades e representantes dos municipios visitados na avaliagdo relataram que a adesdo ao Selo
promoveu maior mobilizagdo e comunicagdo entre os gestores publicos e as comunidades locais. Assim a
implantagdo do Selo nos municipios introduziu ou intensificou: (i) formas positivas de relacionamento e de
comunicagdo entre os gestores, entre autoridades e os representantes da comunidade, inclusive os jovens e
adolescentes; e (ii) novas modalidades de comunicagao e interagdo entre diferentes atores e parceiros pelas
oportunidades promovidas de atuarem conjuntamente em capacitagdes ou iniciativas de mobilizagdo
promovidas pelo Selo, especialmente Foruns, diagndsticos e plano de agdo.

Em geral, existe um consenso entre os entrevistados sobre a relevancia da a¢do do Selo nestas regides, em
especial no nivel municipal. Entrevistados indicaram pontos importantes para a relevancia do Selo: (i) a
efetiva mobilizagdo e sensibilizagdo das autoridades e comunidades para os temas de C&A; (ii) o reforgo para
a institucionalizagdo do CMDCA e da constituicdo da Comissdo Pro-Selo como parceiros relevantes na
condugdo local do processo mobilizagdo do Selo; e (iii) visibilidade nacional, estadual, regional e local para
agqueles municipios ganhadores do Selo, com forte repercussdo politica para os gestores e autoridades locais.

Os resultados alcangados pelos municipios na edigdo 2009/2012 permitem identificar que foram importantes
os avangos alcangados pela atuagdo sinérgica do Selo com as iniciativas governamentais nas diferentes areas
de garantia dos direitos das C&A no SAB e Amazobnia Legal. Portanto, a estratégia do UNICEF em atuar no
ambito federal para evidenciar resultados das politicas federais voltadas para C&A vem sendo acompanhada
por uma estratégia de atuagdo em ambito local com resultados concretos de mobilizagdo e sensibilizagdo
junto aos atores locais.

No nivel local, a relevancia do Selo, em primeira instancia, apresenta-se como uma boa opgdo para responder
aos desafios presentes ao processo de sensibilizagdo, comunicagdo e mobilizagdo de atores e parceiros para o
tratamento do tema de direitos de C&A, que se apresenta como multifacetado e multissetorial, permitindo
didlogo e atuagdo integrada no espago municipal. Apresenta-se, em seguida, pelos grandes ganhos advindos
da realizagdo de um Diagndstico e de um Plano de Agdo com a participacdo de milhares de beneficidrios.
Estes dois resultados passam a ser instrumentos para a tomada de decisdes das autoridades e comunidades
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na priorizagdo de iniciativas que terdo impacto direto sobre a melhoria da qualidade de vida de criangas e
adolescentes.

Ainda que a iniciativas do Selo conte com reduzida presenc¢a da equipe do UNICEF nos municipios, a
metodologia adotada mostra-se adequada as condi¢des e desafios locais. Tal metodologia foi sendo
aprimorada desde sua primeira aplicagdo em 1998 no Ceara, carregando consigo um acumulo de expertise e
experiéncia dos outros projetos de cooperagdo técnica do UNICEF. O mérito da primeira edi¢do do Ceara
(1999/2000) foi introduzir a pauta do ECA nas estratégias dos prefeitos e mobilizar técnicos e gestores
municipais para cumprir essa agenda, iniciando um processo de desenvolvimento de capacidades em gestdo
para resultados. A segunda edigdo do Ceard (2001/2002) teve um impacto forte na universalizagdo dos
CMDCA (até entdo, apenas 60 a 70% dos municipios tinham conselhos de direitos), que passaram a ser
obrigatdrios e a ter a fungdo de coordenar os féruns comunitarios, também introduzidos nessa edigdo. A
terceira edi¢do do Ceard (2003/2004), teve o mérito de conseguir a universalizagdo dos conselhos tutelares,
Cuja criagdo passou a ser condigdo para a certificagdo. Impulsionou também os mecanismos de participacdo
social e dos adolescentes (foi langada uma iniciativa denominada Prefeito Mirim e introduzidos os temas de
participacdo social com temas de raca e etnia e acesso a cultura). A quarta edi¢do (2005/2006), primeira
edicdo expandida para o SAB, passou a ter um envolvimento maior do UNICEF Brasilia e o Selo passou a ter
forte vinculagdo com os ODM e a estratégia de criagdo de pactos regionais buscando um maior envolvimento
e apoio formal dos governos estaduais e federal a iniciativa. A quinta (2007/2008) e a sexta (2009/2012)
edi¢des diferem-se principalmente pela sua duragdo. Na sexta edig¢do foi definido que o periodo seria de 4
anos, ao invés de 2. Essa mudanca foi importante no sentido de i) criar uma coincidéncia entre o ciclo do Selo
e o periodo de gestdo das prefeituras e ii) permitir maior tempo de trabalho e, por consequéncia, maior
possibilidade de alcangar mudangas reais e verificar avangos mais significativos nos indicadores de impacto. ,
Outra mudanga na sexta edicdo foi a introdugdo do segundo férum comunitdrio. Ao mesmo tempo, a atuagdo
do Selo em sinergia com as politicas locais, estaduais e federais, tendo sua metodologia como instrumento
norteador, agrega valor a tais iniciativas, fazendo face aos desafios existentes.

Por ultimo, é importante destacar o potencial uso da metodologia do Selo para outras areas sociais, para
outras regides e para outros paises, desde que adaptadas aos contextos politico-administrativos.

4.2 Eficacia

Neste item sdo identificados os graus de alcance dos resultados e produtos do Selo até o final da edigdo
2009/2012, detalhando alguns mais significativos em termos de processo e aportes para o desenvolvimento.
A Teoria de Mudanga do Selo, apresentada no Quadro 1, sera a base para a avaliagdo deste critério.

Durante o processo de avaliagdo foram constatados resultados significativos alcangados em diferentes graus.
A consulta a toda documentacdo e aos dados e indicadores disponiveis permitiu realizar uma analise
guantitativa e tracar algumas correlagdes que buscavam investigar as causas dos resultados. As entrevistas a
diversos stakeholders, visitas a oito municipios e os 3 grupos focais realizados permitiram também
aprofundar o entendimento deste alcance e os fatores criticos de sucesso.

Uma das principais questdes avaliativas relativas a eficacia é “Em que medida o Selo foi capaz de apoiar a
obtengdo de resultados das politicas nacionais destinadas aos direitos da C&A em nivel local? “(pergunta
2.c da matriz de avaliagdo, Anexo 2). E como questdo relacionada: “A estratégia e as atividades realizadas no
Selo contribuem, no nivel local, para a melhoria da qualidade da gestao de politicas publicas ou programas
nacionais voltados a defesa de C&A?)”. Esta resposta é bastante diversa quando se considera o conjunto de
municipios participantes, uma vez que o grau de alcance dos resultados varia entre regies, grupos®® e
estados.

A partir dos dados quantitativos disponiveis no UNICEF e em estudos avaliativos prévios?® e de outros dados
disponiveis em fontes oficiais, foram realizadas diversas analises por regido atendida (SAB e Amazonia Legal),
por unidade da federagdo, e por grupo de municipios. Para que as analises quantitativas tivessem
contribuicbes a dar com relacdo as respostas a estas questdes, era necessario ndo apenas analisar o

19 0 agrupamento dos municipios é feito a partir da analise de um conjunto de indicadores econémicos e sociais, que
refletem as condicGes de vida das criangas e adolescentes, tais como: populagdo, Produto Interno Bruto (PIB) e indices de
pobreza. Para efeito de certificagdo, os municipios foram classificados em 5 grupos nas duas regides de abrangéncia,
sendo o Grupo 1 o dos municipios com maior populagdo e PIB e o Grupo 5, o oposto.

20 Ver estudos avaliativos de Lucio F. Gongalves, de novembro de 2013
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desempenho dos municipios, de forma conjunta e desagregada, como também buscar explica-lo, estudando
a sua correlagdo com fatores significativos e determinantes. Tais fatores estariam relacionados aos seus
insumos e atividades. As andlises quantitativas foram complementadas por informagdes qualitativas
coletadas nas diversas entrevistas e grupos focais realizados.

Segundo a Teoria de Mudanga acordada, os resultados do Selo vado além da certificagdo dos municipios. Antes
de mais nada, e desde o seu inicio, o Selo tem representado um forte instrumento de advocacy para a
garantia dos direitos das C&A, em complemento e em reforco ao PACTO e a ACA. Esta afirmativa é baseada
na quase unanimidade de percepg¢do entre todos os atores entrevistados sobre a relevancia do Selo para uma
maior conscientizagdo da sociedade em relagdo aos direitos preconizados no ECA.

Uma das mais importantes caracteristicas da estratégia do Selo é o estabelecimento de a¢des de cooperagdo
técnica entre o UNICEF e os municipios que aderiram a iniciativa, de duas regides brasileiras com menores
indices de Desenvolvimento Humano - IDH, com fortes caracteristicas de desigualdades internas também em
relagdo a vulnerabilidade de criangas e adolescentes. A execugdo de agdes concretas junto aos municipios por
meio das diferentes etapas da metodologia do Selo e os principios que estdo nela embutidos permitiram
demonstrar que um organismo multilateral pode ter um papel relevante na articulagdo de diversos atores e
na transmissdao de conhecimentos que levam ao desenvolvimento de capacidades locais sobre determinado
tema. Esta é uma das raras iniciativas de organismos multilaterais dedicadas a trabalhar diretamente com
municipios visando um resultado concreto. Ao mesmo tempo que o UNICEF oferece capacidades aos
municipios, tem como retorno a ampliagdo dos efeitos das suas demais agGes estabelecidas no Programa de
Pais.

Como visto, por meio do Selo foram estabelecidas ou reforgadas parcerias entre os gestores publicos dos 3
niveis (federal, estadual e municipal), as organizages da sociedade civil e pessoas da comunidade, com foco
nas politicas publicas de C&A; Comissdes Pré-selo foram instituidas, CMDCAs e Conselhos Tutelares foram
criados e/ou tiveram sua atuagdo qualificada; foram promovidas parcerias entre secretarias municipais,
juventude, empresarios, associagdes e representantes da comunidade; e foi promovida maior articulagdo
local entre as diferentes politicas e programas executadas pelo municipio em nome das trés esferas politico-
administrativas. Ao mesmo tempo, algumas ONGs e institui¢des foram contratadas para prestar servigos ao
Selo, apoiando os processos de mobilizagdo e sensibilizagdo, capacitagdo e disseminagdo de conhecimentos e
realizagdo dos foruns. Com isso, o Selo oportunizou a criagdo de espagos de didlogo com a comunidade e a
possibilidade da sua participagdo nas ages dos projetos, programas e politicas voltadas para a garantia dos
direitos da infancia e da adolescéncia. O Selo imprimiu sinergia a implementacdo das diversas iniciativas
municipais.

No nivel local, o processo de mobilizagdo e sensibilizagdo em temas de C&A para a formulagdo de politicas
publicas foi identificado por grande maioria dos entrevistados como um dos mais importantes resultados do
Selo. Em primeira instancia, o Selo chama a ateng¢do da sociedade, em especial dos jovens, e dos gestores
para a importancia das politicas publicas voltadas a defesa dos direitos de C&A. Com isso, os gestores ficam
mais conscientes do trabalho a ser desenvolvido, enquanto a sociedade torna-se mais esclarecida e
participativa. Em especial, os jovens sdo incentivados a procurar informag¢des e a entender seus direitos e
obrigacdes. Esta participacdo da sociedade civil e o fato de se partir do entendimento da situagdo inicial por
meio da elaboragdo de um diagndstico participativo, pode ser considerada para a grande maioria dos
municipios, como um elemento inovador.

Outro resultado percebido, consequéncia do processo de mobilizacdo e a¢do articulada, foi a ampliacdo da
rede de atores e parceiros atuantes nos municipios, conferindo maior visibilidade ao tema de politicas de
C&A, com resultados importantes para a ampliacdo do entendimento e da conscientizagdo das sociedades
locais sobre o ECA. Passa a haver um entendimento de que o trabalho das diversas dreas ndo pode ser
isolado, sendo necessario um planejamento conjunto.

Para além da mobilizagdo e sensibilizagdo, o desenvolvimento de capacidades é uma das maiores
contribuigdes do Selo nos municipios, tema que sera tratado em item especifico.

Além da importancia da implantagdo da estratégia do Selo e seus efeitos nos municipios para a melhoria da
qualidade das politicas publicas voltadas a C&A, foi constatado, como resultado indireto, que os temas
transversais como género; direitos humanos e minorias; e meio ambiente passaram a ter maior evidéncia e
os atores envolvidos passaram a entender melhor este conceito. Esta conclusdo pode ser confirmada nas
entrevistas. Alguns exemplos estdo citados no item 5.2 deste relatério.
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A andlise quantitativa do critério eficacia, detalhada no Anexo 5, foi realizada com base no desempenho
alcangado na edigdo 2009-2012. Um primeiro indicativo de bom desempenho dos municipios em relagdo ao
Selo pode ser identificado com o fato de ser ganhador. No entanto, pode-se dizer que ser ou ndo ganhador
ndo é o unico indicio de ter tido um bom ou mal desempenho no Selo. Ndo ganhadores podem ter tido
resultados importantes, apesar de ndo terem alcangado pontuagdo necessaria para o reconhecimento. Uma
evidéncia desta hipdtese reside no conjunto de municipios que alcangaram todas as condigdes, ou seja,
chegaram até o final do processo, mas ndo ganharam o Selo. Esses municipios, de fato, apresentaram uma
melhoria significativa nos indicadores, inferior no entanto ao desejavel para o reconhecimento.

Para efeitos desta andlise foi adotado um indicador de desempenho para o eixo Gestdo de Politicas Publicas e
para o eixo Impacto Social. O cdlculo do indicador, tanto para o eixo Gestdo, como para o eixo Impacto Social,
foi baseado no numero de objetivos de cada eixo alcangados em relagdo ao numero total de objetivos
possiveis. A partir da soma e padronizacdo desses dois indicadores de desempenho parciais, foi calculado um
indicador sintese de desempenho, que variou de 0 a 100%.

Além de realizar uma analise com base nos que ganharam o Selo e os que chegaram até o final, optou-se
também por buscar mensurar o grau de desempenho dos municipios, a partir de uma andlise combinada
entre resultados/produtos (desempenho do eixo Gestdo) e impactos (desempenho do eixo Impacto Social). A
afericdo de tal medida foi possivel tanto para municipios participantes do Selo como para aqueles nao
participantes, ja que o UNICEF dispunha de todos os dados referentes aos indicadores adotados no Selo para
os dois grupos de municipios quando da avaliagdo final.

Com relagdo a ganhadores e ndo ganhadores, uma andlise geral (considerando o conjunto dos municipios do
SAB e da Amazonia Legal) mostra que 23% dos municipios inscritos ganharam o Selo e que outros 39%
atenderam a todas as condiges mas ndo conseguiram ser certificados, totalizando um percentual de 62%
que chegaram até o final do processo. No SAB, 23% dos municipios inscritos ganharam o Selo e 47%
atenderam todas as condi¢bes e ndo ganharam o Selo, totalizando 70% de municipios inscritos que chegaram
até o final do processo, o que é um numero consideravel. Ja na Amazoénia Legal, o percentual de ganhadores
€ 0 mesmo (23%), mas o percentual de municipios que atenderam todas as condi¢cdes e ndo ganharam o Selo
é de 28%. Ja nessa andlise geral percebe-se uma diferenca de eficacia entre os municipios do SAB e os da
Amazénia Legal, mostrando que nesta ultima regido a possibilidade de chegar ao final foi bastante inferior.

As analises realizadas por grupo revelam que ha uma diferenga considerdvel, em termos de eficacia, entre o
grupo 1 e o grupo 5, concluindo que a probabilidade de um municipio do SAB pertencente ao Grupo 5 ganhar
o Selo é 1,6 vezes inferior a probabilidade de um municipio do Grupo 1. Os resultados também revelam que a
probabilidade de um municipio do grupo 1 chegar até o final do processo, ou seja, atender a todas as
condigdes, é 1,8 vezes superior a um municipio do grupo 5. Para a Amazonia Legal, assim, como no SAB, eles
revelam uma diferenga consideravel entre a eficacia no grupo 1 e a eficdcia no grupo 5, concluindo que a
probabilidade de um municipio da Amazénia Legal pertencente ao grupo 5 ganhar o Selo é 4,5 vezes inferior
a probabilidade de um municipio do Grupo 1. Este nimero é bastante maior do que o do SAB (1,6), o que
significa que na regido da Amazonia Legal a diferenga de sucesso entre os grupos 1 e 5 é muito elevada,
levando a conclusdo de que, apesar de haver igualdade de oportunidades para todos os municipios, o Selo
enfrenta um desafio de equidade, especialmente nos menores municipios (grupo 5).

Com relagdo aos estados, verificou-se que, no SAB, entre o estado que apresentou melhor eficacia em termos
de percentual de ganhadores em relagdo ao numero de inscritos (CE, com 37%) e o estado que apresentou
menor eficacia (PB, com 10%), ha uma diferenca de 3,7 vezes. E também no estado do CE onde ha o maior
percentual de municipios que conseguiram chegar até o final do processo em relagdo ao numero de inscritos
(71%), percentual 4,4 vezes superior ao do estado da PB (16%). Isso pode ser explicado, em primeiro lugar,
pelo tempo de maturagdo que a iniciativa do Selo tem no estado do Ceard. Uma segunda razdo pode ser os
diferentes niveis de apoio aportados pelos governos dos Estados a iniciativa. No estado do Ceara, por
exemplo, diversos entrevistados apontaram tal apoio com um dos pontos positivos dos resultados do Selo
naquele estado.

Na Amazénia Legal, entre o estado que apresentou melhor eficacia em termos de percentual de ganhadores
em relagdo ao numero de inscritos (RO, com 44%) e o estado que apresentou menor eficacia (TO, com 10%),
ha uma diferenca de 4,4 vezes. Comparando com o SAB, a diferenca é bem maior. Da mesma forma, isso
pode ser explicado pelos diferentes niveis de apoio aportados pelos Estados a iniciativa. No estado de
Rondénia, por exemplo, entrevistados relataram que o governo do Estado alocou uma equipe dedicada a
prover assisténcia técnica aos municipios em relagdo ao processo do Selo.
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A analise conjunta SAB e Amazodnia Legal traz um interessante achado: dois estados da Amazénia Legal, RO e
AM, estdo entre os 3 de melhor eficacia (RO, CE e AM), enquanto que os menores eficacia sdo dos estados de
SE, PB e TO, este ultimo com a menor eficacia de todos.

Uma terceira e ultima andlise geral foi realizada sobre o desempenho médio dos estados do SAB E AmazOnia
Legal, mostrado no mapa a seguir:

Mapa 1: Desempenho médio no Selo por estado (SAB
e Amazébnia Legal)
O mapa revela que, enquanto o desempenho

médio dos estados do SAB variou entre 40,2% e

", 63,5%, o desempenho médio dos estados da

" o Amazonia Legal variou entre 34,1% e 40,2%, ou

s seja, entre 15% e 36% inferior. Isso pode ser
s ol A explicado pelo fato de que a edi¢do 2009-2012

foi a primeira que contou com a participagao
dos estados da Amazonia Legal ou pelo fato de
os estados da AmazOnia terem tido uma maior
dificuldade em adotar a metodologia, por
circunstancias diversas relacionadas as suas
condi¢des, como por exemplo, isolamento,
condigdes climaticas que interferiram no calendario das atividades, etc. .

Em seguida a constatacdo dos numeros, foram realizadas andlises mais aprofundadas buscando explicar os
desempenhos verificados. Primeiramente, buscou-se analisar correlagdes entre “desempenho” e “insumos”,
tendo por base a teoria de mudancga e os conceitos e indicadores definidos no Anexo 5. O método adotado
foi a analise de correlagdo bivariada, que buscou investigar a existéncia de uma relagdo direta entre o sucesso
dos municipios no Selo (caracterizado por ter sido certificado) e a sua capacidade de gestdo?!. Investigou
ainda outros possiveis fatores explicativos tais como indice de Desenvolvimento Humano Municipal - IDHM e
PIB. A andlise foi realizada separadamente para os municipios do SAB e da Amazonia Legal e considerou, no
detalhe, os cinco diferentes grupos de municipios. Os resultados em geral apontam correlagdo fraca, tanto
para o SAB como para a Amazoénia Legal. Quando analisados os municipios ganhadores e ndo ganhadores do
Selo, em alguns casos observa-se leve diferenga na correlagao, embora ndo se confirme a tendéncia esperada
de que municipios que ganharam Selo apresentariam uma maior correlagdo entre estas varidveis. Os
resultados encontrados apresentam muitas variagdes, o que indica que ndo é possivel estabelecer uma
relagdo de causa e efeito entre capacidades institucionais e de gestdo, IDHM e PIB municipal e o desempenho
dos municipios. Portanto, devem existir outros fatores, dificilmente mensuraveis, que poderdo apoiar a
explicagdo do desempenho dos municipios.

E importante destacar que a correlacdo que mais se destaca é a correlacdo entre desempenho em gestdo de
politicas publicas e desempenho em impacto social, levando a conclusdo de que existe uma relagdo de
causalidade entre a realizagdo de agdes e os impactos sociais alcangados. Nesse sentido, o desenho
metodoldgico do Selo (2009-2012) foi muito feliz em estabelecer uma vinculagdo de causalidade entre os

indicadores de gest3o de politicas publicas e os indicadores de impacto social??.

Um segundo tipo de analise pesquisou a relagdo entre desempenho e grau de envolvimento no processo do
Selo, considerando 5 categorias de envolvimento: 1) Ndo participou; 2) Apenas se inscreveu; 3) Participagdo
baixa (chegou apenas a realizar o 1o férum), 4) Satisfez todas as condi¢Ges e ndo ganhou o Selo; e 5) Ganhou
o Selo. Nessa andlise, que considerou as duas regiGes de abrangéncia do Selo (SAB e Amazonia Legal), os

21 Aferida pela capacidade de investimentos no tema infancia e adolescéncia; pela capacidade institucional, aferida, por
sua vez, pelo grau de institucionalizacdo das principais politicas afetas ao tema C&A (educacdo, saude, gestdo de residuos
sélidos, assisténcia e desenvolvimento social, direitos humanos, direitos da crianga e adolescente, esporte, trabalho e
inclusdo produtiva, gestdo e tecnologia da informacdo e inclusdo digital e transporte); pela existéncia de mecanismos de
participacdo e controle social e pela capacidade de construir aliangas. Maiores detalhes podem ser vistos no Anexo 5,
item 1.2

22 exemplo: o aumento da cobertura de vacinagdo e o Programa de Satude da Familia tém impacto direto na reducdo da
mortalidade infantil.
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diferentes estados e os diversos grupos, os resultados sdo bastante mais consistentes do que a andlise de
correlagdo anteriormente apresentada e mostram claramente que ha uma relagdo bastante positiva entre
grau de envolvimento com o Selo e desempenho.

Primeiramente, foram analisados os 50 municipios que tiveram melhor desempenho, no SAB e na AL. Os
resultados mostraram que, tanto no SAB como na AL, 90% ganharam o Selo e 100% chegaram a satisfazer
todas as condiges. Nos 50 municipios de pior desempenho do SAB nenhum chegou até o final do processo e
na AL, apenas 2 (4%). Em seguida, foi realizada uma andlise por grupo e por estado para as duas regides,
cujos resultados estdo apresentados no Anexo 5.

A anadlise por grupo no SAB comparou o numero de municipios que tiveram desempenho acima da média de
seus estados em relagdo ao nimero total de municipios por grau de envolvimento. Por exemplo: no grupo 1,
dos 31 ganhadores, 30 (97%) tiveram desempenho acima da média de seus estados, tendéncia que se repete
em todos os grupos. Por outro lado, no mesmo grupo, dos 9 municipios que nao participaram, apenas 2
(22%) tiveram desempenho acima da média de seus estados. O resultado varia de grupo para grupo, mas a
tendéncia se mantém. Nessa analise é interessante também comparar o grupo 5 (grupo dos municipios
menores, com menor PIB), com os demais grupos. E no grupo 5 onde ha maior percentual de municipios que
ndo participaram em relacdo ao total, invertendo a tendéncia. E do nuimero total de nao participantes,
apenas 20% tiveram desempenho acima da média de seus estados.

Uma andlise similar por grupo na Amazonia Legal mostrou que, no Grupo 1, dos 28 ganhadores, 24 (86%)
tiveram desempenho acima da média de seus estados. Por outro lado, dos 15 municipios que ndo
participaram, apenas 3 (20%) tiveram desempenho acima da média de seus estados. O resultado varia de
grupo para grupo, mas mantém essa tendéncia. No Grupo 5, dos 18 ganhadores, 16 (89%) tiveram
desempenho acima da média de seus estados e dos 38 municipios que ndo participaram, apenas 17 (45%)
tiveram desempenho acima da média de seus estados.

A anadlise por estado no SAB mostra a mesma tendéncia, com exceg¢do do estado da Paraiba, onde dos 92
municipios que apresentaram desempenho superior a média do estado, apenas 20 (22%) foram ganhadores
ou atenderam todas as condi¢gdes. Na Amazonia Legal, esses percentuais foram inferiores a 50% nos estados
do MT (13%), TO (22%), PA (31%) e MA (38,9%).

Os grupos focais realizados com 20 municipios ganhadores do Selo em mais de uma edicdo e 2
representantes estaduais, trouxeram uma reflexdo sobre os fatores aos quais poderiam ser atribuidos o seu
sucesso no Selo. Uma consolidagdo dos principais fatores apontados mostrou os seguintes, em ordem
decrescente de incidéncia :

e uma maior integracdo entre as dreas temdticas voltadas a defesa dos direitos das criangas e
adolescentes;

e avontade politica e lideranga do municipio;
e apresenca do UNICEF;

e maior capacidade adquirida pelos gestores para diagnosticar situagdes, planejar agbes e trabalhar
com indicadores e resultados;

e maior participacdo da sociedade nos processos de decisdo das prioridades;

e apoio e lideranga do Governo do Estado;

capacidades institucionais que o municipio ja tinha quando da candidatura do Selo.
4.3  Eficiéncia

A avaliagdo do critério eficiéncia objetiva propiciar informagdes sobre como foram utilizados os recursos
(humanos, fisicos, financeiros e tempo) para a produgdo e alcance dos resultados esperados no Selo. Tem
como pano de fundo a seguinte questdo: “os recursos foram usados da forma de melhor custo-eficiéncia
para alcancar de modo satisfatério as politicas de direitos de C&A?” (Questio 3.c apresentada na matriz de
avaliacdo).

Os recursos investidos no Selo provém de diversas fontes, sendo que as principais sdo o UNICEF (a partir da
contribuigdo de alguns parceiros como Petrobras, Ministério da Educagdo, Companhia Energética do Ceara -
COELCE, Centrais Elétricas do Para S.A. - CELPA, Companhia de Energia Elétrica do Estado do Tocantins -
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CELTINS e Companhia Energética do Maranhdo - CEMAR) e os préprios municipios, que dedicam parte de sua
equipe e estrutura institucional a implantagdo das atividades do Selo e custeiam as atividades e projetos de
participagdo social (incluindo os Féruns).

Os recursos investidos pelo UNICEF, que abrangem a equipe de Brasilia e dos escritérios zonais, compdem-se
basicamente dos seguintes itens:

e Produgdo e disseminagdo de materiais de comunicagao referentes ao Selo e seus resultados;

e Mobilizagdo e articulagdo para o PACTO e Agenda Crianga AmazOnia;

e Desenvolvimento de capacidades de articuladores e gestores locais na metodologia do Selo;

e Atualizagdo e implementagdo dos critérios e mecanismos para monitorar as a¢gdes do Selo, bem como
seus resultados;

e Definicdo de linha de base e monitoramento dos indicadores de impacto e gestdo do Selo para os
municipios inscritos;

e Facilitagdo das a¢des do Selo relacionadas aos temas de impacto, gestdo e participagdo social;

o Afericdo de resultados nos municipios inscritos na edicdo 2009-2012;

e Divulgagdo e Premiagdo dos municipios inscritos no Selo;

e Avaliagdo da Edigdo 2009-2012 do Selo;

e Coordenagdo e Supervisdo da Iniciativa.

Da parte dos municipios, os recursos investidos comp&em-se de:

e Mobilizagdo e articulagdo dos atores municipais;

e Deslocamento de atores para capacitagdo no uso da metodologia (articuladores e gestores locais);

e Realizagdo dos 12 e 2° Féruns (incluindo deslocamentos de participantes);

e Implementacdo das a¢Ges do Selo relacionadas aos temas de impacto, gestdo e participacdo social
(cujos custos sdo varidveis de municipio para municipio);

e Atividades de comunicagdo e divulgagdo do Selo junto aos diversos atores locais;

e Coordenagdo e Supervisdo da Iniciativa.

Nao foi possivel obter informagGes precisas sobre o montante investido na edigdo 2009-2012 do Selo por
parte do UNICEF, visto que sé estdo disponiveis as informagBes de utilizagdo dos recursos financeiros
originados da Petrobrds (cerca de RS 9 milhdes). Esta mesma impossibilidade também ocorreu em relagdo
aos recursos humanos e financeiros utilizados pelos municipios entre 2009-2012 para a realizagdo das
diferentes etapas do Selo, que poderiam ser considerados a contrapartida local das agdes promovidas. A
dificuldade em apurar os custos reais do Selo prejudica possiveis andlises de custo-eficiéncia da iniciativa,
porque impossibilita o estabelecimento das relagbes existentes entre recursos e resultados alcangados. O
levantamento rigoroso de custos do Selo e uma estimativa de custo por C&A contribuiria para uma melhor
eficacia na captacao de recursos.

As entrevistas a atores relevantes mostraram certa preocupagdo com o financiamento do Selo e com a
necessidade de diversificar patrocinadores. Alguns manifestaram a opinido de que contar com os recursos
dos municipios para a implantagdo das atividades do Selo pode ser considerado um equivoco, porque os
pequenos municipios ndo dispéem de recursos humanos para enfrentar as suas competéncias e programagao
anual e dispdéem de reduzidos recursos financeiros. Outros municipios com maior atividade econdmica,
populagdo e capacidade de gestdo ndo enfrentam tantas dificuldades para enviar dois ou trés representantes
para participar de uma capacita¢do do Selo em outro municipio. Essa opinido vem de encontro aos resultados
observados quando se comparam grupos de municipios.

Nas visitas e entrevistas realizadas constatou-se que os escritorios zonais do UNICEF tém um grupo muito
reduzido de pessoas e que vem sendo reduzido progressivamente?®. Em geral, hd parceiros contratados nos
estados (ONGs) para apoio a operacionalizacdo do Selo nos municipios, mas esses parceiros ndo substituem a
necessidade de presenca da equipe do UNICEF nas capacita¢des, fazendo com que os recursos humanos dos
escritorios zonais figuem totalmente comprometidos com o Selo nos momentos dos ciclos de capacitagdes.
Essa demanda muitas vezes concorre com as outras agdes programaticas do UNICEF.

23 Nas primeiras edi¢bes do Selo, o tamanho da UNICEF Brasil, em termos de equipe, era muito maior. Houve uma
redugdo progressiva do nimero de funcionarios. O escritério de Fortaleza, por exemplo, tinha 12 funcionarios até 2007
(todos trabalhavam no Selo). Reduziu-se de 12 para 4 funciondrios, 2 terceirizados e 1 consultor para o Selo.
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Alguns entrevistados ressaltaram também que no contexto da Amazonia Legal, pelas longas distancias,
dificuldades de comunicagdo e informagGes e outras dificuldades institucionais histéricas dos municipios, a
implementagdo de qualquer politica descentralizada é mais onerosa. Na edi¢do 2009-2012, sentiu-se o
impacto do baixo volume de recursos e da desproporgdo: implementar o Selo em uma regido como Sdo
Gabriel da Cachoeira, por exemplo, demanda muito mais recursos pelas dificuldades geograficas. A Amazobnia
Legal sofreu um impacto com as instabilidades institucionais ocorridas na gestdo do UNICEF, com mudanga
de representante do escritério de Manaus e incertezas sobre a continuidade daquele escritério. Tais
instabilidades foram parcialmente migitadas com a contratagdo de organizagdes parceiras. Constatou-se
também a redugdo de recursos humanos, impactando a acdo do Selo em alguns estados, em especial aqueles
gue ndo contavam com um apoio firme do Governo Estadual. Ndo foi o caso de RondoOnia e Acre, por
exemplo, onde o governo estadual sempre esteve mais presente. Segundo os entrevistados, na histdria dos
outros escritérios zonais ndo houve tanta instabilidade.

Os representantes do UNICEF entrevistados tém uma ideia de que “o investimento feito no Selo tem um
impacto potencializado. Pode-se dizer que foram investidos no maximo 2 milhdes de ddlares por ano e os
resultados desse investimento sdao muito significativos. O conjunto de temas que se consegue mobilizar nas
capacitagbes, mobilizagdo dos adolescentes e nos foruns comunitarios é expressivo. Poucas iniciativas
mobilizam tanta gente com tdo poucos recursos”.

As entrevistas aos atores municipais revelaram que os recursos financeiros aplicados ao Selo sdo, no geral,
suficientes para gerar resultados, exceto com relagdo a capacitagdo (que muitos consideram pouco
frequentes e de curta duragdo, ndo suprindo a falta de conhecimento dos municipios) e a divulgagdo das
agOes junto as comunidades locais. Nesse aspecto, surge a importancia de que o Plano de A¢do Municipal
resultante do Selo seja compativel com o orgamento e o PPA do municipio, de forma a garantir os recursos
necessarios para as atividades e que os municipios consigam estabelecer aliangas e sinergias com outros
projetos de modo a potencializar os recursos. Muitos entrevistados lamentam que n3do haja uma presenga

mais intensa do UNICEF nos municipios. Foi apontada também a falta de apoio por parte de diversos estados.

Em relagdo ao tempo, a maior parte dos entrevistados considera o tempo do ciclo atual (4 anos) suficiente
para promover os resultados desejaveis. Porém, consideram que o cronograma poderia ser mais flexivel e
que deveriam ser evitados longos intervalos entre atividades, que causam desmotivagdo e desmobilizagdo.

Uma outra maneira de aferir a eficiéncia pode ser considerando o processo de implantagdo do Selo. Todos os
municipios (SAB e Amazonia Legal) sdo convidados a participar do Selo. Porém, nem todos se inscrevem. Esta
é uma medida de eficiéncia da atividade de mobilizagdo dos municipios. A partir da inscrigdo, ha municipios
gue ndo chegam a realizar o 1° férum. Outro conjunto de municipios, como ja dito, chega a atender todas as
condi¢des, mas ndo ganha o Selo. Por fim, 23% dos municipios que se inscrevem, em média, ganham o Selo.

Andlises detalhadas foram feitas para o SAB e Amazonia Legal (e ainda para os dois de forma conjunta), por
grupo e por estado. Considerando que um dos grandes resultados do Selo é o desenvolvimento de
capacidades locais e a introdu¢do na necessidade de se trabalhar de forma articulada em nivel local e, ainda,
gue é por meio do processo metodoldgico que esses ganhos sdo alcangados, um dos indicadores de eficiéncia
analisados como nivel de aproveitamento é o percentual de municipios que atenderam a todas as condigdes
em relagdo aos inscritos. Isso se justifica ainda pela ja observada correlagdo entre desempenho e grau de
envolvimento no processo do Selo.

O Anexo 5 mostra os diferentes niveis de “perda” no processo para os grupos do SAB na edi¢do 2009-2012.
Uma primeira analise a ser feita é quanto a eficiéncia do processo de adesdo. Dos 1569 municipios elegiveis
no SAB, inscreveram-se 1271, correspondendo a 81%. Analisando esses nimeros para os diferentes grupos,
verifica-se 92% de eficiéncia no grupo 1 e 75% de eficiéncia no grupo 5. Isso significa que municipios do grupo
1tém 1,22 vezes mais chance de aderir ao Selo do que municipios do grupo 5.

Entre a adesdo e o 1° férum ocorre o primeiro ciclo de capacitagdo. Pode-se considerar como indicador de
eficiéncia desta etapa a quantidade de municipios que realizaram 1° férum em relagdo ao total de inscritos.
Observando os numeros apresentados, tem-se uma eficiéncia média do 1° ciclo de capacitagdo de 75%, ou
seja, dos 1271 inscritos, 963 municipios conseguiram realizar o 1° férum. Partindo da premissa de que todos
foram capacitados para tal, 308 municipios capacitados ndo alcangaram este patamar do processo do Selo,
perdendo a oportunidade de concluir o aprendizado que esta na base do processo da realizagdo do 1° forum.
Uma andlise por grupo revela que no grupo 1 este indicador é de 88%, enquanto que no grupo 5, ele cai para
67%, ou seja, 1,3 vezes inferior.
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Entre o 1° forum e o final do processo acontece um 2° ciclo de capacitagdo e a implementagdo das agles
previstas no Plano de Agdo. Da mesma forma, pode-se considerar como indicador de eficiéncia de
implementagdo a quantidade de municipios que atenderam todas as condi¢gGes em relagdo aos que chegaram
a realizar o 1° férum. De forma geral, dos 963 municipios que conseguiram realizar o 1° férum, 595 (62%)
chegaram ao final do processo, ou seja, atenderam a todas as condi¢Ges. Este numero representa 47% dos
inscritos. Por fim, dos 595 que chegaram até o final, 50% ndo ganharam o Selo, ou seja, ndo atingiram os
resultados nos eixos acima da média de seus grupos. Esta andlise pode ser repetida para cada um dos grupos
apresentados no grafico. No Grupo 1, dos 93 municipios que conseguiram realizar o 1° férum, 69 (74%)
chegaram ao final do processo, ou seja, atenderam a todas as condicGes. Este numero representa 65% dos
inscritos. J4 no Grupo 5, dos 256 municipios que conseguiram realizar o 1° férum, 136 (53%) chegaram ao
final do processo, ou seja, 21 pontos percentuais abaixo do grupo 1. Este nimero representa 35% dos
inscritos.

Conclui-se que a probabilidade de um municipio do grupo 1 chegar até o final do processo é 1,9 vez superior
a probabilidade de um municipio do grupo 5 chegar ao mesmo ponto.

Foi analisado também o grau de envolvimento com o Selo dos municipios do SAB, por estado, na edigdo
2009-2012, cujos resultados estdo apresentados no Anexo 5. Os resultados mostram que os estados que
tiveram maior diferenca entre municipios inscritos e municipios que realizaram 1° férum foram SE (47%), AL
(39%) e PB (36%) e os que tiveram menor diferenga foram CE (6%), MA (11%) e RN (13%). Com relagdo a
diferenga entre municipios que realizaram 1° férum e municipios que atenderam a todas as condigdes, ou
seja, chegaram até o final do processo: as maiores diferengas estdo na PB (74%), SE (54%) e AL (51%) e as
menores diferencas estdo no CE (24%), MA (27%) e MG (34%).

Andlises andlogas foram realizadas para a Amazdnia Legal. Quanto a eficiéncia do processo de adesdo, dos
762 municipios daquela regido, 537 inscreveram-se, correspondendo a 70% dos municipios convidados (11
pontos percentuais inferior ao SAB). Analisando esses nimeros para os diferentes grupos, verifica-se 79% de
eficiéncia de adesdo no grupo 1 e 81% de eficiéncia no grupo 5. Diferentemente do SAB, a eficiéncia do
processo de adesdo no grupo 5 foi superior a do Grupo 1.

Com relagdo a eficiéncia do 1° ciclo de capacitagdo, tem-se um resultado de 56% (19 pontos inferior ao SAB),
ou seja, dos 537 inscritos, 299 municipios conseguiram realizar o 1° férum. Partindo da premissa de que
todos foram capacitados para tal, 238 municipios capacitados ndo alcangaram este patamar do processo do
Selo, perdendo a oportunidade de concluir o aprendizado que esta na base do processo da realizagdo do 1°
férum. Uma analise por grupo revela que no grupo 1 este indicador é de 82% (percentual préximo do Grupo
1 do SAB), enquanto que no grupo 5, ele cai para 40%, ou seja, 2 vezes inferior.

Entre o 1° férum e o final do processo acontece um 2° ciclo de capacitagdo e a implementa¢do das agdes
previstas no Plano de Acdo. Da mesma forma, pode-se considerar como indicador de eficiéncia de
implementagdo a quantidade de municipios que atenderam a todas as condi¢es em relagdo aos que
chegaram a realizar o 1° férum. De forma geral, dos 299 municipios que conseguiram realizar o 1° férum, 152
(50%) chegaram ao final do processo, ou seja, atenderam a todas as condig¢des. Este nimero representa 28%
dos inscritos (19 pontos inferiores ao SAB). Por fim, dos 152 que chegaram até o final, apenas 20% ndo
ganharam o Selo, ou seja, ndo atingiram os resultados nos eixos acima da média de seus grupos. Esta andlise
pode ser repetida para cada um dos grupos. No Grupo 1, dos 47 municipios que conseguiram realizar o 1°
férum, 34 (72%) chegaram ao final do processo, ou seja, atenderam a todas as condigdes. Este nimero
representa 60% dos inscritos. Ja no Grupo 5, dos 67 municipios que conseguiram realizar o 1° forum, 23 (34%)
chegaram ao final do processo, ou seja, 38 pontos percentuais abaixo do grupo 1. Este nimero representa
14% dos inscritos.

Conclui-se que a probabilidade de um municipio do grupo 1 chegar até o final do processo é 4,3 vezes
superior a probabilidade de um municipio do grupo 5 chegar ao mesmo ponto.

Foram também realizadas analises por estado que mostram que os estados que tiveram maior diferenca
entre municipios inscritos e municipios que realizaram 1° férum foram RR (33%), TO (34%) e AP (44%) e os
que tiveram menor diferengca foram AM (97%), RO (85%) e AC (68%). Com relagdo a diferenca entre
municipios que realizaram 1° férum e municipios que atenderam todas as condig¢Ges, ou seja, chegaram até o
final do processo: as maiores diferengas estdo no TO (64%), RR (60%) e AC (60%) e as menores diferengas
estdo no AP (29%), RO (34%) e MT (35%).
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Por esses resultados, verifica-se que o Selo apresentou um médio grau de eficiéncia se forem considerados sé
os municipios certificados. Porém, se forem considerados aqueles que concluiram todo o processo sem obter
a certificacdo, pode-se avaliar como médio-alto.

4.4 Impacto

Segundo o Comité de Assisténcia ao Desenvolvimento (DAC) da Organizagdo de Cooperagdo e de
Desenvolvimento Econdémico (OCDE), avaliagGes de impacto consistem em “verificar os efeitos de longo
prazo positivos e negativos, desejados e ndo desejados, diretos e indiretos, primdrios e secundarios
produzidos por uma intervengdo”?. O Selo UNICEF, objeto desta avaliagido, é uma iniciativa em
desenvolvimento, ou seja, sua metodologia tem sido aprimorada ao longo de suas diversas edi¢des. As
primeiras quatro edigdes foram testadas no estado do Ceara (uma delas, também na Paraiba) e, a partir de
2005, a iniciativa foi expandida para 11 estados do Semidrido Brasileiro. Na ultima edi¢do, (2009-2012) o Selo
foi ampliado para 9 estados da Amazonia Legal. Portanto, diferentes estados e regides tém tempos de
maturagdo diversos na metodologia do Selo. E também uma intervengdo que se dd num ambiente de alta
complexidade: municipios de duas regides ainda carentes de politicas publicas sociais, economicamente,
demograficamente, socialmente e politicamente diversas.

Uma das questdes da matriz de avaliagdo pretende investigar se “Seria possivel medir o impacto alcangado
pelo Selo nos municipios?”, em outras palavras, se seria possivel descobrir o quanto o Selo foi responsavel
pela melhoria da qualidade de vida das criangas e adolescentes?. Apesar de tratar-se de uma questdo de
atribuicdo, este ndo foi o fator central que o UNICEF pretendia como resultado desta avalia¢do, por estar
ciente da impossibilidade de fazé-lo. No caso do critério impacto, a opgdo por avaliar a contribui¢do do Selo
sempre foi a mais importante.. Para responder a esta pergunta, poderia ser realizado um estudo quantitativo
de avaliagdo de impacto, do tipo quasi-experimental, que buscasse investigar uma relagdo de causa e efeito
entre o Selo e a melhoria da qualidade de vida de seu publico alvo, por meio da selegdo de alguns indicadores
de impacto e andlise de sua evolugdo em municipios semelhantes, comparando participantes e ndo
participantes do Selo. No entanto, para aplicar este tipo de metodologia com o rigor técnico necessario, seria
preciso isolar a iniciativa do Selo dos outros iniUmeros fatores que teriam influéncia na melhoria da qualidade
de vida das criangas e adolescentes, o que é tarefa extremamente complexa, pois, 0s municipios apresentam
diversas diferengas, ndo apenas em caracteristicas demogréficas e socioeconémicas, como também as
diferengas que estdo sendo analisadas de forma mais profunda. Indo além: os municipios apresentam
diferencas politicas e de arranjos institucionais onde estdo envolvidas, no caso do Selo, quase 80 varidveis
(ver item 1.2 do Anexo 5). Apresentam também diferengas relativas as intervengdes que podem estar
ocorrendo naquele territério com objetivos comuns ao do Selo (a defesa dos direitos das C&A): programas e
projetos publicos federais, estaduais e municipais; a¢des do setor privado; a¢des da sociedade civil
organizada; a¢Oes de outras agéncias multilaterais. Em geral, é muito elevada a sinergia entre os processos
do Selo e todo este conjunto de iniciativas. Além disso algo que foi apontado como fator de sucesso, qual
seja, a lideranga do poder publico municipal é extremamente dificil de se medir. Desse modo, a adogdo de
modelos contrafactuais ndo traria ao trabalho de avaliagdo o rigor metodolégico suficiente para concluir pela
atribuicdo ao Selo da melhoria da qualidade de vida das C&A.

Assim, a utilizagdo do critério de impacto na avaliagdo da Edicdo 2009-2012, ja finalizada, visou a identificar,
de forma qualitativa, as mudangas que ja podem ser percebidas pelos diversos stakeholders e as evidéncias
de mudangas de longo prazo alcancadas ap0s a finalizagdo da Edigdo 2009/2012.

Nas entrevistas, reunides e grupos focais realizados com atores municipais, talvez o grupo que melhor possa
qualificar os impactos do Selo, as respostas dos diversos atores sobre o que mudou no municipio com o
advento do Selo foram diferenciadas e bem focadas de acordo com a drea dos entrevistados. A percepgao de
impacto é difusa ainda que sempre positiva, indo de aspectos valorativos como “melhorou a autoestima e
deu prestigio ao municipio” e “melhorou o olhar da comunidade para as politicas do Selo. Na confianga em
participar” a questdes como “melhorou os indicadores de saude”. “Melhorou a preocupagdo com a situagdo
das criangas e adolescentes, mostrando o desenvolvimento das acées.”

Sistematizando os resultados, os seguintes efeitos positivos advindos da iniciativa do Selo sdo percebidos:

24 Development Assistance Committee, Organization of Economic Cooperation and Development. Glossary of Key Terms in
Evaluation and Results Based Management. Paris, 2001.
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A maior parte dos entrevistados consideram que sem o Selo as politicas voltadas para a infancia e
adolescéncia estariam acontecendo, mas sem tanta énfase e nem tdo articuladas. Os indicadores ndo
teriam avancgado tanto.

Como efeito da metodologia, Conselhos e Comissdes locais puderam ser criados (no caso do CMDCA,
este era um pré-requisito para a participagdo) ou tiveram seu papel mais bem entendido e sua agdo
qualificada, ampliando e/ou desempenhando um papel de maior lideranga junto a comunidade,
compartilhada com o Prefeito e Articulador Municipal. Por serem protagonistas da metodologia do
Selo, os CMDCA sentem-se responsaveis pelo seu sucesso.

O Selo trouxe novas ideias, e a possibilidade de desenvolvimento de projetos locais. Diversos
municipios citaram que o certificado atraiu novos financiadores como Petrobras (em Presidente
Figueiredo/AM); Banco Santander com o Projeto Amigo de Valor® e Instituto Votorantim?®,

Uma das grandes transformagdes que o Selo traz para os municipios é o conhecimento da realidade e
a capacidade de identificar o que é possivel ser feito dentro do trabalho de cada secretaria e de
forma articulada. Também a capacidade de entender . A 4

h . ancia d i dos indicad Este processo de articulagdo gera um grande
melhor a Importancia dos numeros e dos Indicadores.  myacto, pojs vai possibilitando um melhor uso
Este conhecimento ¢ util também para todas as politicas  dos recursos e a solugdo de alguns
sociais locais, ja que existe uma tendéncia de que todas  problemas”. “Os indicadores mais gritantes
as politicas sociais federais valorizem cada vez mais o  foram atacados e melhorados.  Muitos
planejamento e os resultados e, a partir deste indicadores melhoraram por conta do irab
conhecimento, o corpo gerencial dos municipios passa a do Selo. Ele ndo reSCEuu

L po g . . pios p fomenta a solugdo, sensibiliza,

tomar decisbes com base em informagbes. O trabalho  jicy/ar
intersetorial e participativo e a institucionalizagdo do
processo de participagdo e monitoramento de
indicadores sociais podem tornar as mudancgas permanentes.

As ac¢des executadas durante a edi¢do 2009/2012 promoveram uma melhoria significativa dos
indicadores sociais com um melhor trabalho desenvolvido nas secretarias e nas ONGs. A sociedade
passou a usar de forma efetiva os equipamentos sociais, com maior participacdo de C&A e familias.
S3o exemplos os grupos de convivéncia dos CRAS/CAPES/PSF.

Em um dos municipios do Ceard, que ganhou o Selo 6 vezes, os entrevistados afirmam que o Selo
contribuiu para promover uma mudanga na consciéncia, atitudes, e comportamento dos atores
envolvidos em relagdo aos direitos das C&A. Hoje, comunidades, drgdos do legislativo, executivo,
judicidrio e movimentos sociais ja estdo acostumados com a pauta da politica para C&A. O trabalho
com C&A, a partir da experiéncia do Selo no Ceard, é continuo. Entretanto, as mudangas politico
administrativas podem levar a modificagcbes na forma de condugdo dessa participagdo intersetorial.
Para muitos municipios, o Selo é o meio de manter aquecida a construgdo de politicas publicas para
C&A no Ceara. No estado do Ceara foram realizadas conferéncias para a defesa dos direitos das C&A
em 182 municipios de um total de 184.

A metodologia do Selo permitiu o desenvolvimento de politicas culturais, iniciadas por meio das
iniciativas “Resgate Cultural” e “Mapeamento da cultura Local” e de a¢des especificas voltadas para a
Convivéncia com o Semidrido e Mudangas Climaticas.

Os  municipios reforcaram  «cp o555 12 edigao, uma crianca, chamada Beatriz, nasce com U
suas  politicas  publicas  muito forte, de pais epilépticos. Uma agente de salide levou ess
voltadas a defesa dos  casa. O municipio criou o programa BIA — Boa Introducao Aliime
direitos das C&A. prevenir obesidade e distribuir cestas basicas para familiasi

hoje tem 10 anos e foi adotada pela agente de satide™

25 pelo Projeto Amigo de Valor os municipios recebem recursos no Fundo dos Direitos da Crianga e do Adolescente e/ou
no Fundo dos Direitos do ldoso, capacitagdo e suporte técnico para a realizagdo de diagndsticos sobre a situagdo das
criangas e adolescentes e dos idosos e para a formulagdo da politica municipal de garantia dos direitos destes publicos.

26 Que financia agdes ligadas a educagdo, aos esportes e a cultura em 300 municipios brasileiros
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Da mesma forma, pode-se perceber os seguintes efeitos negativos:

e Em alguns municipios visitados, principalmente naqueles em que o Selo teve descontinuidade, os
entrevistados consideraram que o Selo ndo contribuiu para a obtencdo de impactos, pois seria
necessario o comprometimento continuo de todas as partes para gerar mudancgas de longo prazo, o
que nao ocorreu.

e Desanimo e desmotivagdo naqueles municipios que trabalharam fortemente pelo Selo e ndo
ganharam, em especial aqueles que foram vitoriosos em edi¢Ges anteriores.

e Os resultados alcangados ndo sdo sustentdveis, necessitando uma melhor orientagdo aos municipios
para a fase pds-Selo.

Uma coisa importante que se observa nas entrevistas é que, de fato, o principal impacto estabelecido na
Matriz da Teoria de Mudanga do Selo (melhor qualidade de vida para criangas e adolescentes) ndo se da em
consequéncia direta do Selo, mas sim das politicas implementadas no nivel local, sendo que o Selo atua como
elemento catalisador.

Ha um consenso de que as agées de mobilizacdo, sensibilizagdo e planejamento embutidas na metodologia
provocaram transformac¢des que vém criando as condi¢Ges para o alcance concreto de tal impacto. Tal
alcance, que pode ser considerado de longo prazo, certamente exigird, nos préximos anos, muitas outras
acOes a serem conduzidas por outros atores governamentais e ndo governamentais das trés instancias
politico-administrativas, e dos outros poderes (legislativo e judicidrio), considerando os compromissos do
Governo brasileiro com o tema de direitos das criangas e adolescentes, em especial, nas duas regides.
Necessitara contar com a participagdo ativa de diferentes atores publicos e privados.

Nas entrevistas a outros relevantes interlocutores nos ministérios e estados, oficiais e colaboradores do
UNICEF, uma das transformagdes percebidas é que o Selo vem implantando um conjunto de condigGes para o
desenvolvimento e fortalecimento de capacidades locais, em longo prazo, para a formulagdo, o
planejamento, a implementagdo, o monitoramento e a avaliagdo de politicas voltadas a garantia dos direitos
de C&A de forma participativa. Essas capacidades fazem com que os municipios aprimorem a qualidade da
gestdo de politicas publicas e empoderem a sociedade local, em especial os jovens, introduzindo a cultura de
coletar e analisar dados, informagdes e indicadores, tomar decisdes e planejar com base nessas analises;
implementar acdes de forma articulada e monitorar e avaliar os avangos dentro de um determinado ciclo.
Entretanto, ainda que estes instrumentos e mecanismos tenham sido colocados a disposicdo das
administracBes locais serdo ainda necessarios processos de articulagdo e incorporagdao formal destes
procedimentos pelos demais atores e parceiros, em longo prazo, de modo a tornar a metodologia do Selo
uma estratégia de politicas publicas sustentavel dos municipios, indo inclusive além do publico alvo crianga e
adolescente.

Foi identificado ainda, como resultado das entrevistas, que a metodologia do Selo poderd ser replicada a
outras areas do Pais sempre que passar por um redesenho contemplando caracteristicas, necessidades e
culturas especificas de regides e de municipios. Em relagdo a sua aplicabilidade em outros paises, s6 seria
adequada naqueles que apresentem semelhancgas ao sistema federativo brasileiro, com descentralizagdo de
politicas sociais e com certa independéncia politico-administrativa dos municipios (ou equivalentes) em
relagdo as outras instancias (equivalentes a estados e unido). No caso de paises do hemisfério sul e centro
americanos, seria necessaria uma adaptagdo da metodologia para os seus sistemas de organizagdo politica e
administrativa.

4.5 Sustentabilidade

Um dos principais obstdculos para a sustentabilidade do Selo é a descontinuidade dos interlocutores das
diversas instancias do poder executivo. Em todos os niveis (federal, estadual e municipal), as mudangas de
comando politico, mesmo mantendo a mesma linha partiddria, tém interferido na continuidade de pactos e
acordos e no nivel de prioridade dada as parcerias para implementacdo do Selo. E nos municipios que tal
descontinuidade compromete mais a sustentabilidade, uma vez que tem por consequéncia, em geral, a
substitui¢do do articulador municipal do Selo, que em muitos casos ndo pertence ao quadro de efetivos, e de
gestores publicos nas secretarias. Além disso, ocorre a mudanga de outros interlocutores da municipalidade
que participam das agdes do Selo, juntamente com os integrantes do CMDCA e do Conselho Tutelar, sem
esquecer os participantes da Comissdo Pré-Selo. Esta situagdo foi constatada na maioria dos municipios
visitados na avaliagdo.
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Esta situagcdo de “comegar do zero” ndo se restringe ao ambiente do Selo, mas faz parte da cultura
institucional da administragdo publica brasileira, ocorrendo nos programas nacionais, estaduais e municipais
gue se concretizam nos espagos locais. A nova administragdo recomega todo o processo metodoldgico para
obter a certificagdo do Selo. Esse constante reiniciar acarreta um desperdicio dos investimentos, tanto em
termos de tempo como de recursos financeiros alocados: nas capacitacSes executadas; na constituicdo de
redes de atores e parceiros estabelecidas; e nos planos de acdo elaborados. Deste modo, ao invés de ser
dada uma continuidade ao processo de execuc¢do do plano de agdo anterior e de compromissos acordados,
ocorre um novo processo de mobilizagdo e de sensibilizagdo com um novo grupo de gestores e
representantes da comunidade, muitos dos quais ja participantes da(s) edigdo(des) anterior(es).

A sustentabilidade do Selo nos municipios depende de alguns fatores e condi¢bes dentre os quais os mais
relevantes sdo: apropriacdo da metodologia pelos atores publicos e pela sociedade civil de modo a garantir a
sua continuidade mesmo em situacles de alternancia de poder politico local, ou ainda mesmo sem a
presenca do UNICEF; conscientizagdo dos lideres sobre a importancia de avangar na garantia dos direitos das
C&A, independentemente da linha e estilo politico que esteja no poder; a incorporagdo das capacidades
voltadas a gestdo para resultados, materializada em uma cultura de gestdo participativa, articulada e
integrada. Tais fatores e condi¢cbes dependem tanto da lideranga politica, como das estruturas institucionais
instaladas, e dos recursos humanos e tecnoldgicos disponiveis.

Nas visitas realizadas aos municipios, a equipe de avaliagdo enfrentou dificuldades em localizar ndo apenas os
interlocutores mas materiais e informag&es sobre o Selo, principalmente em locais onde ocorreu mudanga de
autoridades locais. As estruturas e recursos institucionais variam bastante de municipio para municipio. Nas
Pesquisa de Informacdes Basicas Municipais — MUNIC, realizada pelo IBGE desde 2001%’, constata-se que na
grande maioria dos municipios com até 50 mil habitantes é bastante raro existirem servidores publicos
concursados ou com estabilidade no emprego e estruturas institucionais relacionadas as politicas de C&A, o
que compromete uma das premissas de sustentabilidade.

O ndo armazenamento e compartilhamento do acervo de produtos obtidos com a implementa¢do do Selo
comprometem a transparéncia e a sustentabilidade da iniciativa, fazendo com que a sua memaria possa ser
perdida. Apesar de haver cépia de todos os documentos de todos os municipios arquivadas e disponiveis para
consultas nos escritdrios zonais do UNICEF, o fato de o estarem em meio fisico dificulta o seu acesso. A
caréncia de ferramentas de Tecnologia da informagdo em grande numero de municipios do SAB e da
Amazbnia Legal vem dificultando a disponibilizagdo de informag¢des que poderiam permitir o
compartilhamento e a transparéncia dos resultados do Selo, bem como assegurar a memoria institucional e
técnica do progresso alcancado em cada municipio. As administragcdes locais nem sempre contam com
servigos de informatica e de internet. Atualmente, as comunicacdes entre os escritérios do UNICEF e os
municipios se realizam em geral por meio de correspondéncias, e-mail, telefone e fac-simile.

Por fim, com relagdo a apropriagcdo da metodologia pelo municipio como fator de sustentabilidade, ndo foi
identificada no desenho da iniciativa uma estratégia de saida do UNICEF em que os municipios, com apoio de
novas parcerias e a partir de um determinado nivel de capacidades, possam assumir a lideranga e autonomia
no processo de alcance de indicadores nos trés eixos de avaliagdo do Selo e continuar seguindo. Nas
entrevistas e nos grupos focais realizados, foi constatado que os municipios ndo se viam atuando no Selo sem
a presenca do UNICEF e sua equipe, devido a legitimidade, experiéncia e conhecimento aportado pelo
UNICEF em temas de C&A. Acreditam que a reag¢do da comunidade e dos organismos locais seria diferente se
a metodologia fosse conduzida somente pelos municipios.

Como indicado nas entrevistas, o fortalecimento de garantia dos direitos deve envolver a agdo conjunta dos
trés poderes do Estado brasileiro: Executivo, Legislativo e Judicidrio. Apesar da tentativa de envolver os
poderes legislativo e judicidrio, convidando-os a participar dos féruns, a articulagdo do Selo tem ficado
restrita ao poder executivo. Ainda quando ha participagdo nos féruns, o Selo ndo tem sido bem sucedido na
atragcdo desses atores como parceiros efetivos, com perdas importantes para a sustentabilidade e para a
solucdo efetiva de alguns problemas que afetam diretamente a qualidade de vida das C&AZ%.

27 http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/economia/perfilmunic/

28 Alguns entrevistadores apontaram o problema da exploragdo sexual de menores como um dos mais graves a afetar a
vida de criangas e adolescentes, em especial, na regido da Amazoénia Legal. A solugdo envolve processos complexos com
implicagdo direta dos poderes legislativo e judiciario.
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Em termos de sustentabilidade para os resultados de desenvolvimento alcangados, caberia destacar que boa
parte dos recursos do Selo sdo alocados pelos préprios municipios. Nesse contexto, nos municipios onde ha
maior caréncia de recursos humanos e financeiros préprios, bem como dificuldade de acesso a recursos
estaduais e federais, sdo menores as possibilidades de apropriar-se da metodologia, garantir a continuidade
das agdes, independer-se do UNICEF e, portanto, de alcancar resultados efetivos. As analises quantitativas
mostram que este é exatamente o caso dos municipios dos grupos 4 e 5.

Pelas evidéncias acima, pode-se afirmar que a sustentabilidade tem sido o principal desafio do Selo UNICEF.
As entrevistas qualitativas mostram que o papel desempenhado pela lideranga do processo (prefeito,
articulador e secretdrios) no municipio é muito importante e esta lideranga local se descontinua a cada 4
anos, pelos processos eleitorais ou por outras diversas razdes. E certo que a prioridade do Selo varia entre os
municipios por depender fortemente da lideranga das autoridades, que podem ou ndo promover avangos
maiores no encaminhamento das politicas de C&A.

Outro fator importante é a dificuldade de municipios onde ha maior caréncia de recursos conseguirem
apropriar-se da metodologia. Esta constatagdo foi confirmada também pelo percentual de municipios que
participam em duas edigGes consecutivas, e que podem obter o Selo municipal em uma edigdo e ndo obter na
subsequente.

5 Critérios Transversais
5.1 Desenvolvimento de Capacidades

O Selo UNICEF tem ndo apenas como foco, mas como um de seus objetivos especificos o desenvolvimento de
capacidades dos atores municipais para planejar, implementar, monitorar e avaliar as politicas voltadas a
defesa dos direitos de C&A de forma participativa, estimulando uma cultura de gestdo para resultados na
gestdo municipal. Desde a sua primeira edi¢do (1999/2000) no Ceara, as vérias edi¢cdes do Selo tém formado
algumas geragdes de gestores e técnicos e dado importantes contribuicdes para as capacidades de
governanga.

Além das capacidades acima, outras capacidades foram desenvolvidas entre os atores locais, como
consequéncia da vivéncia metodoldgica. Os articuladores, papel que desempenham no Selo, desenvolvem ou
aprimoram capacidades de lideranca, um profundo conhecimento sobre todas as politicas publicas voltadas
para a defesa dos direitos das C&A e estratégias para articuld-las. Muitos articuladores migram de um
municipio para outro levando esta expertise, que se tornou um diferencial profissional. As criangas e
adolescentes que se envolvem no processo do Selo desenvolvem a capacidade de compreender seus direitos
e expressar seus desejos, de forma a influenciar as politicas publicas. Os conselheiros, em especial do CMDCA
e Conselho Tutelar, rediscutem seu papel e qualificam sua atuagdo, desenvolvendo, portanto, maiores
capacidades para exercer seu papel. Os prefeitos e secretdrios, principais liderangas dos municipios,
desenvolvem capacidades para analisar dados e indicadores e tomar decisGes baseadas em evidéncias,
agregando canais de escuta a sociedade.

No entanto, pelo préoprio desenho metodoldgico e pelas préprias estratégias de capacitagdo, as capacidades
desenvolvidas num municipio ficam um pouco encerradas em si mesmas e muito depositadas no nivel tacito,
ou seja, nas pessoas que participaram do processo. Isso também faz com o que o processo seja pouco
transparente para as comunidades locais, que também tém capacidades a desenvolver, como a compreensao
de como devem ser formuladas e implementadas as politicas publicas e como o processo participativo pode
qualifica-las. Existem poucas iniciativas de sistematizagdo das experiéncias e poucas oportunidades de trocas
entre municipios, o que potencializaria as capacidades com base nas reflexdes compartilhadas sobre as ligdes
aprendidas. Isso ficou demonstrado durante as experiéncias dos grupos focais, onde os municipios
declararam que trocar experiéncias foi mais um grande aprendizado.

Do ponto de vista dos outros atores chave, especialmente os gestores estaduais e federais, poderiam valer-se
dessa metodologia e dos resultados de cada edi¢cdo do Selo para refletir sobre suas estratégias e melhorar
sua capacidade de coordenacdo, bem como a eficdcia e eficiéncia de suas politicas. O nivel de integragdo
setorial que o Selo consegue alcangar no nivel municipal poderia inspirar as outras instancias.

Para a prépria equipe do UNICEF, o Selo gerou as capacidades de trabalhar em parceria com o nivel local e
abrir um maior canal de comunicagdo, o que levou ao entendimento dos desafios e dificuldades enfrentadas
e as demandas por apoio institucional do nivel local. Trabalhar de forma tdo prdoxima a realidade local
também foi um fator importante para compreender a persistente desigualdade que se mascara nos bons
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resultados e médias nacionais. Ou seja, o Selo, para o UNICEF, é uma forma de desenvolver a capacidade da
organizagdo para implementar um programa que, de fato, se ancora no principio da equidade.

5.2 Género, Direitos Humanos e Minorias

O Selo foi concebido para fazer com que os municipios trabalhem constantemente na formulagdo e
implementacdo de politicas publicas voltadas para a defesa dos direitos das C&A, com maior inclusdo e
igualdade social. Esta caracteristica de origem ja confere ao Selo um foco transversal na questdo de direitos
humanos e minorias. E, pelo fato de os direitos das C&A estarem diretamente ligados aos direitos das
mulheres, o Selo também passa a ter um foco transversal na questdo de género.

A metodologia do Selo UNICEF em sua edigdo 2009-2012 guarda uma forte relagdo com os ODM, adotados
pelos governos de todos os paises do mundo na Cupula de 2000, na ONU. O ODM 3, que trata da igualdade
entre sexos e valorizagdo da mulher, tem, para o Selo, o seguinte enunciado: “Todas as meninas e meninos
com seus direitos garantidos de forma igualitaria”. O indicador adotado pelo Selo para afericdo do alcance
deste objetivo foi: “Nivel de paridade de género na representagao estudantil dos Conselhos Escolares”, o qual
é avaliado por meio do formulario do manual da avaliagdo.

Outro objetivo que tem relagdo com género e que esta presente também na metodologia do Selo é o ODM 5,
que pretende melhorar a salide da gestante, com reflexos diretos em duas das areas prioritdrias do UNICEF
voltadas a C&A: “o direito de sobreviver e desenvolver-se”; e “ser protegido do HIV/AIDS”. Dois indicadores
de impacto social estdo relacionados ao ODM 5: “percentual de nascidos vivos (NV) de mulheres com sete ou
mais atendimentos de pré-natal (fonte MS/SINASC)” e “percentual de nascidos vivos (NV) de meninas de 10 a
19 anos (fonte MS/SINASC)”.

Outro indicador importante para a questdo dos direitos humanos, em especial para a igualdade racial, é o
“Grau de implementacdo da Lei n° 10.639%°, de 2003”. Por meio deste indicador, incluido no eixo Gestdo de
Politicas Publicas, as escolas dos municipios que participaram do Selo, ja estimuladas pela lei, puderam ir
além dos conteudos didaticos incluidos no curriculo escolar a partir da promulgacdo da lei.

Um dos projetos obrigatdrios no eixo de Participagdo Social trata do tema “Arte, Cultura e Comunicagdo para
a diversidade etnorracial”, e contempla a elaboragdo de um plano para estimular a pesquisa, divulgagdo,
valorizagdo e reflexdo sobre as culturas e identidades étnicas ou raciais do municipio. A valorizagdo da
cultura, da arte e da comunicagdo como direitos das criangas e instrumentos para a participagdo de meninos
e meninas foi o foco dos projetos e atividades desse tema.

A partir das primeiras evidéncias acima, constata-se que a concepg¢do do Selo e sua metodologia contemplam
de forma intrinseca e transversal a questdo de género, direitos humanos e minorias, uma vez que favorecem
a discussdo e a implementagdo de agdes concretas sobre essas questoes.

Quanto a participacdo de mulheres nas atividades no Selo, ndo hd dados sistematizados que possam informar
o percentual de mulheres e homens participantes. Ndo ha também informagGes sobre a participagdo de
mulheres nos CMDCA e nos Conselhos Tutelares. No entanto, nas visitas de campo e nas atividades realizadas
durante a avaliagdo, observou-se que na grande maioria dos municipios o comando das areas relacionadas
com o Selo, em geral dreas das politicas sociais locais, € majoritariamente feminino.

No processo de avaliagdio ora em andamento, foram envolvidas ao todo 217 mulheres e 110 homens,
representando uma participagdo feminina de 66%.

Em relagdo a participacdo dos jovens, que poderiam ser considerados minorias, uma vez que ndo é comum
sua participagdo na formulagdo de politicas para garantia dos seus direitos, os resultados observados nos
municipios variam muito, mas, sem duvida, a metodologia estimula fortemente este aspecto. Fica claro,
também, que o Selo trouxe para os jovens mais consciéncia sobre igualdade de género, ragas e etnias e
grupos vulneraveis, consistindo em mais uma forma de desenvolvimento de capacidades.

Nas visitas aos municipios e nos grupos focais, foi investigado se o Selo UNICEF contribui para a incorporagdo
de estratégias de igualdade de género, etnia, grupos vulneraveis e minorias. As respostas indicam que o Selo
coloca a questdo da igualdade na pauta dos municipios de diversas maneiras. Muitos municipios relataram,

23 Altera a Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educac¢do nacional, para
incluir no curriculo oficial da Rede de Ensino a obrigatoriedade da tematica "Histéria e Cultura Afro-Brasileira", e da
outras providéncias
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por exemplo, a promogdo de palestras nas escolas sobre o ECA, igualdade de género, e bullying. Conforme
relatado pelos entrevistados na maior parte dos municipios visitados e nos grupos focais, pelo menos uma
acdo concreta foi realizada. Alguns exemplos estdo reproduzidos a seguir:

Horizonte/CE: a criagdo do Centro Cultural Quilombola e do Centro de Atendimento Clinico e
Educacional (CACE) que oferece servigos como: terapia ocupacional, fonoaudiologia, psicologia,
psicomotricidade, psicopedagogia, informatica educativa,

instrucdo em libras, imprensa braille, atendimento educacional ~ “Até pouco tempo as minorias eram
especializado e servico de orientac3do e mobilidade para alunos  invisiveis. Hoje ja existe no municipio
com deficiéncia visual. Foi realizado um levantamento de  trabalho com os homoafetivos, um
dados para a valorizag3o e o resgate da identidade de cada  Olhar mais respeitoso para todos. Os
localidade e a construcdo do “Album Cultural da Comunidade”, ~ homoafetivos ja se sentem a vontad
apresentado no Dia da Consciéncia Negra. A Secretdria de Para participar dos desfiles nast
Educagdo citou um trabalho experimental em dez escolas, que comemorativas do municipio”.
envolve as questdes de género e bullying. E uma experiéncia

da Finlandia (KIVA). A embaixada fez a articulagdo com a ONG Comunicagdo e Cultura e o método esta
em teste.

Patis/MG: O trabalho de identificagdo da comunidade quilombola fez parte do Tema Cultura e foi
encarado como um resgate de culturas antes ndo consideradas (hdbitos alimentares, dangas tipicas e
mesmo formas de relacionamento diversas) e como um reconhecimento de diversidades culturais.

Presidente Figueiredo/AM: Houve um esfor¢o muito grande no municipio para a inclusdo de criangas
com deficiéncias nas escolas, inclusive com capacitagdo (120 professores) e estimulo salarial aos que
recebessem portadores de deficiéncia em suas classes.

Serra Caiada/RN: foi relatado que o Selo marcou o inicio das discussdes nas escolas sobre igualdade de
direitos, tornando a populagdo mais consciente e o atendimento da saide com menos discriminagdo
por idade, sexo, cor, classe social. Houve palestras sobre violéncia doméstica, seminarios para trabalhar
a abordagem de género e combate ao preconceito. Houve mobilizagdo nas ruas, com participagdo de
pais e mdes, contra a exploracdo infantil e drogas. Foi realizada a Caminhada pela Paz. O CRAS teve
papel importante, articulando secretarias.

Virzea Grande/MT: combate a desigualdade de género tendo em vista o acesso de meninas a
escolarizagdo formal e a promogdo de oportunidades para que mulheres possam garantir espagos na
sociedade. Criagdo de politicas voltadas ao aleitamento materno, como a Rede Cegonha, com
envolvimento das entidades governamentais e ONGs. Criagdo do Nucleo Sistémico dos Conselhos de
Direitos.

Rio Branco/AC: recebe muitas familias peruanas, bolivianas, e ultimamente muitos haitianos. Apesar de
ter surgido nas discussdes das comissdes a ideia de que o Brasil fechasse a fronteira, o municipio
reconheceu o direito ao acesso a educagao e salde das criangas peruanas e bolivianas, bem como das
criangas em situacdo de rua. Enfrentaram casos de xenofobia contra os haitianos e senegaleses e
criaram o Conselho municipal de imigragdo.

Santa Barbara do Para/PA: foram realizadas a¢Bes nas comunidades ribeirinhas que sdo praticamente
inacessiveis. Houve uma sessdo de cinema cujo filme tratava de igualdade de género, com
comparecimento em massa de mulheres.

Tocantinépolis/TO: relatou que, com o Selo, ocorreu uma integracdo inédita com a comunidade
indigena Apinagé. Esta previsto o primeiro curso de lingua Apinage e estdo estudando a ideia de propor
gue essa lingua torne-se a segunda lingua oficial do municipio. Essa agdo comegou com a primeira
Semana do Bebé e ja ganhou grande dimensdo, mostrando que neste evento a participagdo social é
bastante promovida.

Croata/CE — Relatou que levaram todas as criangas a passar um dia em uma comunidade quilombola.
Foi um dia de dancas e brincadeiras, todos trajados resgatando a questdo cultural. “Conhecer esses
tipos humanos foi um resgate”.

Eusébio/CE: No Programa Saude na Escola os adolescentes fazem um trabalho de educagdo com o
olhar de um grupo de homoafetivos vitimas de bullying. Esta foi uma grande contribui¢do do Selo.

Guaraciaba do Norte/CE: “o mapeamento cultural realmente nos abriu muitas ideias e conhecimento
de populag&es locais que ndo conheciamos”
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e Teotdnio Vilela/AL: entre 2009-2012 construiram o referencial curricular do municipio, implementando
de fato a lei 10.639/03, o que antes era realizado de forma pontual.

e Pancas/ES: “Incluimos mais um cargo no conselho escolar: agora temos um representante menino e
uma menina. Antes os projetos esportivos eram, em sua maioria, para meninos. Hoje, incluimos o Balé,
e ainda criamos turmas para mulheres de Jiu-jitsu, Karaté, Handball e Volleyball.”

e Salgueiro/PE: foi criada Associacio Quilombola Concei¢do das Crioulas®®. Foi uma das primeiras
reconhecidas em Pernambuco e internacionalmente. Depois ja foram criadas outras duas apds a
demarcacgdo do territério.

Situacdes desfavoraveis também apareceram, como em Bacabeira/MA, que relatou problemas durante o
processo do Selo como a ndo permissdo de manter o BLOG criado pelos adolescentes e a dificuldade de
acesso a internet, que inibiram uma maior participacdo dos jovens. Em Presidente Figueiredo/AM, a
participagdo dos indigenas é bastante dificil porque as comunidades préximas dificultam muito o contato. Os
Uaimiri-Atroari, por exemplo, tém muitos recursos (FUNAI, Eletrobras) e gestdo prépria em muitas areas
como saude e n3o querem participar de nenhuma iniciativa conjunta com os municipios. Em Santo André/PB,
foi indicado um “despreparo dos professores, principalmente quando se trata de criancas com dificuldades
especiais”. Neste municipio, ndo se percebe uma relacdo direta entre acdes do Selo e atividades de
igualdade, do ponto de vista dos entrevistados. Embora o diagndstico para o Plano de Agdo destaque este
propdsito, a Unica referéncia que ha é sobre as palestras do CRAS e sobre Educagdo Sexual nas escolas.
Inclusive diagnosticam como regular o nivel de paridade de género na representagdo estudantil dos
Conselhos Escolares. Serra Caiada/RN apontou as dificuldades culturais e de gerac¢des (relagdo pais e filhos)
como desafios que impedem que o processo se agilize mais. O municipio de Calgoene/AP abordou a extrema
dificuldade em trazer pessoas de comunidades ribeirinhas e quilombolas para participarem do processo: as
vezes tem que vir de barco, sdo 400 km.

5.3  Apropriagao

As iniciativas implantadas pelo Selo nas diversas edi¢des e nas suas regides de atuagdo - Semiarido Brasileiro
e na AmazoOnia Legal - tinham como um de seus objetivos a mobilizagdo e sensibilizagdo dos atores e
parceiros envolvidos. Assim, a apropriacdo da iniciativa do Selo deve ser analisada do ponto de vista dos
diversos stakeholders.

Comecando pelo UNICEF, pode-se dizer que o Selo é visto pelo staff, em geral, como uma estratégia que
complementa e refor¢a o Programa de Pais e que as equipes de todos os escritérios se apropriaram da
metodologia do Selo. No entanto, observa-se o uso dos resultados das diversas edigdes mais como insumo de
uma agdo constante de comunicagdo da instituicdo, no sentido de mostra-los, do que como insumos para
rever as estratégias de implementagdo da iniciativa, visando a melhorar seu desempenho e impactos. Os
resultados também ndo sdo utilizados como manutengdo de sua fungdo de advocacy e de articulagdo com os
principais parceiros estratégicos, no sentido de oferecer-lhes uma devolutiva, ou de conquistar outros.
Portanto, o UNICEF, sem duvida, se apropriou da metodologia, mas pode se apropriar melhor dos seus
resultados para ampliar a sua acdo.

Com relagdo aos parceiros federais, o Selo, sem duvida, provocou, até a edi¢cdo 2009-2012, um maior didlogo
com os ministérios responsaveis por politicas de defesa de direitos das C&A, em especial Ministérios da
Educagdo, Saude e Desenvolvimento Social, na medida em que foram acordadas, de forma conjunta, as
metas e indicadores nos eixos de gestdo de politicas publicas e de impacto social, objeto de diagnédstico e de
avancos pelos municipios. Ao mesmo tempo, o PACTO e a ACA foram movimentos importantes de articulagdo
e advocacy que buscaram comprometer os governos estaduais e federal com os direitos das C&A, tendo o
Selo como uma importante estratégia de apoio. No entanto, os insumos fornecidos pelos resultados das
diversas edi¢cdes ndo tém sido utilizados de forma analitica para identificar pontos fracos e oportunidades de
melhoria pelos formuladores e implementadores no nivel federal e estadual. Andlises com cortes analiticos
por estado e por grupos de municipios poderiam ser Uteis nesse sentido.

Foi no nivel municipal que o Selo estabeleceu os principais processos de didlogo entre atores
governamentais, comunidade, juventude, parceiros e ONGs envolvidos com os temas de C&A, que ndo
contavam com esses espagos e oportunidades de comunicagdo, mobilizagdo e sensibilizagdo com foco nas

30 Fundada em 17 de julho de 2000, a Associagdo Quilombola de Concei¢do das Crioulas é uma sociedade civil sem fins
lucrativos formada por 10 associagdes de produtores e trabalhadores rurais provenientes dos diversos sitios que compde
o povoado.
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politicas publicas de C&A. Ao mesmo tempo, redes de parceiros, gestores publicos, representantes das
comunidades e da juventude, associagGes locais e ONGs foram sendo incluidas, ampliando as possibilidade de
sustentabilidade aos resultados alcangados para os proximos anos. Obviamente, considerando o universo de
municipios participantes, o grau de apropriagdo da metodologia é diverso, o que levou a necessidade de
analisar a base de informacgGes disponiveis e categorizar os diferentes graus de apropriagdo para cada uma
das regides.

Para o SAB, a categorizagdo foi realizada com base no percentual de municipios que participou e ganhou ou
ndo o Selo nas 3 ultimas edi¢des e para a Amazobnia Legal, com base nos municipios que participaram,
ganharam ou ndo o Selo e estdo inscritos na edigdo atual. No Anexo 5 sdo apresentadas andlises detalhadas
de cada regido de abrangéncia, por grupo e por estado. As andlises mostram que é no grupo 5, dos
municipios com menor populagdo e PIB, onde reside a maior dificuldade de apropriagdo em ambas as
regiGes. Com relagdo aos estados, destaca-se o CE, RN e PE como os de maior apropriacdo no SAB. Na
Amazonia Legal, os de maior apropriagdo foram AC, AM e AP. Chamam a atencgdo os estados do RN, CE e PB,
no SAB, com grande numero de municipios que participaram de todas as edi¢des e ndo ganharam nenhuma.
Na Amazobnia Legal, os estados do AM, AC e RR tém o maior nimero de municipios que participaram da
edigdo 2009-2012, ndo ganharam e ndo se inscreveram na edigdo atual.

O Selo tem por premissa a ideia de que o aumento do conhecimento das criancgas e adolescentes sobre seus
direitos e a sua participacdo na formulagdo de politicas publicas constituem instrumentos importantes para
ampliar a sustentabilidade dos avangos rumo a garantia de tais direitos. No entanto, constata-se pelas visitas
e entrevistas no campo que este envolvimento é um grande desafio nas regides de atuagdo do Selo e tem
sido mais intenso nos projetos incluidos no eixo de participagdo social, onde ha a presenga de jovens em
atividades voltadas a cultura, esporte e mobilizagdo. Foi constatado que permanece reduzida a participagdo
de representantes de jovens em instancias como o Conselho Tutelar, o CMDCA e na Comissdo Pro-Selo. Por
outro lado, nas préximas edi¢Ges, com os aprimoramentos ja realizados, espera-se que, como efeito da
atuagdo da Comissdo Intersetorial, que tem agora a participagdo de um jovem e uma jovem, esta participagdo
seja ampliada.

As analises quantitativas apresentadas no Anexo 5 buscaram analisar o grau de apropriagdo dos processos
participativos, tanto do SAB, como da Amazonia Legal, por meio dos seguintes critérios: No SAB tem grau de
apropriacdo maximo o municipio que ganhou o eixo Participacdo Social nas duas ultimas edi¢cdes3!, médio
guem ganhou na ultima edigdo e minimo quem Participou nas duas Ultimas edi¢des e ndo conseguiu ganhar o
eixo participagdo social em nenhuma. J4 na Amazdnia Legal, tem grau de apropriagdo maximo quem ganhou
o eixo Participacdo Social na edigdo 2009-2012 e minimo quem ndo ganhou.

Os resultados mostram que, no SAB, 56% dos municipios que participaram das 2 ultimas edi¢des ndo
conseguiram éxito no eixo Participagdo Social em nenhuma das edigOes, 27% tiveram éxito nas duas ultimas
edicOes e apenas 17% tiveram éxito apenas na ultima. Na Amazoénia Legal, dos 537 participantes da edigdo
2009-2012, 30% conseguiram éxito no Eixo Participagdo Social, percentual similar ao SAB, onde 393
municipios de 1202 participantes (32%) conseguiram éxito no Eixo Participacdo Social. Em um corte analitico
por grupo, no SAB, 33% dos municipios do grupo 1 tiveram grau de apropriagdo maximo nos processos
participativos, enquanto que apenas 20% de municipios do grupo 5 alcangaram este grau. Na AL, essa
diferenca se acentua: 61% dos municipios do Grupo 1 foram exitosos no eixo Participacdo Social enquanto
que no Grupo 5, apenas 13%. Os estados de melhor desempenho nesse quesito no SAB foram CE, ALe RN e
na Amazonia Legal os destaques sdo dos estados do AC, RO e AM.

E possivel afirmar que, em geral, a metodologia do Selo promoveu maior participagdo de representantes das
comunidades locais e de gestores publicos nos processos de formulagdo, de acompanhamento e de discussdo
de politicas publicas voltadas a defesa dos direitos das C&A. Entretanto, nem todos os municipios
apresentaram capacidade suficiente de mobilizagdo das comunidades e de estabelecimento de parcerias para
aimplantagdo do Selo. Em diversas entrevistas, a descontinuidade de autoridades, auséncia de lideranga local
e fatores ndo planejados que ocorreram nos municipios acarretaram uma perda importante na constituicdo
de redes de parcerias e de processos de continuidade. Estas situagdes se refletiram nas entrevistas por meio
de respostas de que as agdes de mobilizagdo para participagdo da comunidade ficavam restritas as iniciativas
da metodologia do Selo, como capacitagbes e foruns. Portanto, os atores se apropriam da metodologia
apenas enquanto ela esta sendo aplicada no municipio, e, ainda, apenas nos casos em que chegam até o final

31 N3o ha informagdes disponiveis sobre a edigdo 2005-2006.
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de seu processo. O grande desafio é garantir continuidade dessa apropriagdo na edigdo seguinte, sem ter que
comegar do zero.

Seria importante destacar que o monitoramento dos indicadores de impactos sociais e de gestdo de politicas
publicas esta sendo realizado sem que ocorra um acompanhamento longitudinal dos efeitos sobre a
realidade local. Este seguimento dos avangos acumulados pelos municipios, em termos de indicadores, no
tempo, é que permitiria a identificagdo de impactos de mais longo prazo sobre a qualidade de vida das
criangas e adolescentes.

Esta situacdo ainda se aplica ao Plano de A¢do municipal, onde ndo se realiza uma andlise das agdes
estratégicas implantadas ou ndo em cada edigdo, elaborando, a cada nova edi¢cdo, um novo plano de agdo,
sem que seja garantida a continuidade de uma gestdo municipal para a outra subsequente.

Como visto, o grau de apropriagdo constituiu um elemento chave para a sustentabilidade, e neste sentido,
existem diferengas de grau de apropriagdo entre os municipios, estados, grupos e regides, e pelo préprio
UNICEF, permitindo identificar niveis diferenciados de apropriacdo relacionados com os variados graus de
sustentabilidade nas localidades, na regido e em ambito nacional.

5.4 Gestao da Iniciativa

A avaliagdo deste critério propicia uma andlise do desenho e permite identificar os mecanismos e o
“approach” de coordenagdo, gestdo e comunicagdo, os mecanismos de alcance dos outputs e outcomes e o
processo de monitoramento para medir o progresso do Selo ao longo de sua implantagdo.

e Concepg¢do metodoldgica (desenho)

O desenho metodoldgico do Selo visa a sensibilizacdo de diversos atores para a importancia das politicas de
garantia dos direitos das C&A e o fortalecimento das capacidades locais para implementar tais politicas em
municipios do SAB e da Amazonia Legal, de modo a responder as demandas crescentes dos governos
municipais, estaduais e nacional para encaminhamento do tema no Pais. Tem como base uma forte a¢do de
advocacy e de articulagdo em todos os niveis de governo, o estabelecimento de parcerias e a transferéncia de
conhecimentos em gestdo para resultados por parte do UNICEF aos municipios. Representa uma mudanca de
paradigma na interlocugdo do UNICEF com os municipios, em relagdo aos anos 90, quando as demais
cooperagdes técnicas eram concretizadas com o apoio de instituicGes governamentais na instancia nacional.
A iniciativa do UNICEF em promover a interlocugdo direta com Estados e Municipios, acordando com os
Ministérios a selegdo dos indicadores, segue sendo inovadora.

Como ja visto, o ciclo de execug¢do do Selo ndo coincide com o periodo de mandato dos governos federal e
estadual, o que tem provocado certa dificuldade na continuidade de articulagdo nessas instancias, muitas
vezes comprometendo pactuagdes anteriores. Ao mesmo tempo, o ciclo de quatro anos foi, pela primeira
vez, coincidente com os mandatos dos prefeitos municipais, ampliando as possibilidades de manutencdo do
desenho acordado, prioridade politica e de alocagdo permanente de recursos humanos e financeiros. As
experiéncias anteriores de edi¢Ges executadas em periodos de dois anos demonstraram que foram muitas as
dificuldades enfrentadas para a implantagdo das atividades do Selo, decorrentes de mudangas de
interlocutores no nivel municipal. Em qualquer situagdo, a articulagdo com atores governamentais nos 3
niveis é necessaria para o sucesso do Selo e representa um grande desafio, demandando um grande esforgo
institucional por parte do UNICEF.

Ao final das edi¢Ges anteriores, com base em revisdes internas, da analise dos cadernos de alcance de
resultados e do feedback das autoridades brasileiras, foram introduzidas alteragées no conjunto de
indicadores de impacto (conforme apresentado no anexo 2 do inception report), mantendo, entretanto a
mesma metodologia para o SAB e decidindo por sua aplicagdo na Amazonia Legal com pequenas adaptacgdes.

O processo de adesdo é aberto a todos os municipios indistintamente, materializado por um termo de adesao
assinado pelos prefeitos, tendo como principio a igualdade de oportunidades. No entanto, as anadlises de
eficacia e eficiéncia mostraram niveis de dificuldade muito distintos, tanto entre regides, como entre grupos
de municipios, como entre estados. A porta de entrada da metodologia considera, portanto, municipios
desiguais como iguais, ao contrdrio da porta de saida que considera o agrupamento como base de
comparagao entre municipios. Desse modo, em seu primeiro passo, a metodologia promove a igualdade, mas
nao a equidade.
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Foi constatado que o envolvimento e apoio dos governos estaduais pode fazer diferenga no desempenho do
conjunto de municipios. Assim, seria importante ressaltar na metodologia a importancia deste envolvimento
e comprometimento desde a fase de adesdo para o sucesso da iniciativa nos municipios, e um trabalho
continuo de articulagdo por parte do UNICEF. O processo de adesdo ndo tem um rito uniforme — em alguns
estados reinem-se os prefeitos numa explicagdo coletiva e em outros os prefeitos aderem individualmente.
Outro parceiro importante neste processo seriam as associacGes de municipios (que, em geral apresentam
forte poder convocatério) e as associagdes e confederagbes nacionais.

Uma vez definido o conjunto de municipios inscritos nas duas regiGes, o UNICEF realiza um processo de
agrupamento de forma a definir grupos de municipios homogéneos (1 a 5), permitindo comparar municipios
com atributos similares para fins de avaliagdo para obtengdo do Selo. Os principais critérios deste
agrupamento sdo o porte e o PIB e sofrem a dificuldade de nem sempre terem dados atualizados disponiveis.
Uma fragilidade observada em relagdo ao critério é n3o considerar a ldgica territorial®?, que ao invés de
estimular a competicao entre os municipios, estimularia a colaboragdo entre eles.

Um dos grandes desafios da iniciativa, em ambito local, é a realizagdo da etapa preliminar (mobilizagdo e
adesdo dos municipios; articulagdo entre os parceiros e atores locais para a realizagdo de diagndstico;
instalacdo das estruturas de coordenagdo local, com a indicagdo de responsabilidades para o monitoramento
de alcance de indicadores; estabelecimento de redes de parceiros e atores nacionais e locais; identificacdo e
articulagdo de pontos focais em diferentes parceiros governamentais e ndo governamentais; e instalacdo e
funcionamento da Comissdo Pré Selo, CMDCA e Conselho Tutelar), que demanda em média de seis a oito
meses. Esta etapa exigiria um acompanhamento e um apoio intensos por parte do UNICEF e parceiros.

Apods a etapa preliminar, os municipios passam pelo 1° ciclo de capacitagdo, conduzido diretamente pelas
equipes dos escritérios zonais do UNICEF. Trata-se talvez da fase mais importante da metodologia, cujo
aproveitamento é um dos fatores de sucesso no Selo. As capacitagdes sdo presenciais e, devido a limitagdo de
recursos no UNICEF, tém duragdo entre 4 e 8 horas. Os municipios apontam esta duragdo como ponto fraco
desta etapa, o fato de ser restrita aos articuladores e membros do CMDCA, a falta de exemplos préaticos e a
dificuldade em cumprir o cronograma anunciado (muitas vezes as capacita¢des acontecem muito tarde,
atrasando a realizagdo dos féruns). Apontam também como fragilidade o grande intervalo entre o 1° e o0 2°
ciclo de capacitagdo, muitas vezes ndo precisamente definido, podendo causar desestimulo e desisténcias e,
ainda, a falta de momentos de socializagdo e trocas entre os municipios. Como ponto forte, é apontada a
gualidade do material elaborado pelo UNICEF.

A etapa do diagndstico é também de grande relevancia, pois provoca curiosidade e discussdo critica sobre os
dados e informagGes e um entendimento por parte dos diversos atores sobre a situagdo dos municipios em
relagdo aos direitos das C&A. Provoca também reflexdo sobre a importancia do tema, estimula a agdo
participativa e embasa os planos de agdo. Importante destacar que diversos municipios mencionaram utilizar
a linha de base como ponto de argumentagdo dos gestores na negociagdo de prioridades com os prefeitos.
Como pontos fracos dessa etapa foram apontados: o fato dos dados apresentados estarem sempre
defasados, desconsiderando os avangos recentes; o fato de ndo contemplarem todas as politicas que tém
reflexo direto na qualidade de vida das C&A; o n3do detalhamento dos dados por género, etnias, etc. Os
municipios apontaram algumas organizagdes que tém financiado este tipo de diagndstico como o Instituto
Votorantim e o Banco Santander, consistindo em possiveis pontos de sinergia.

O 1° Férum é o evento que coroa a mobilizagdo no municipio, com a participa¢do de todos os segmentos da
sociedade e cobertura da imprensa local. Como desafio, foi colocada a dificuldade em atrair a participagdo
dos poderes legislativo e judiciario, apesar de convites, prejudicando a discussdo de temas como violéncia e
exploragdo sexual de menores. Outras dificuldades apontadas: deficiéncia de comunicagdo e divulgagdo local
e manter a presenca dos participantes nos momentos de discussdo.

A elaboragdo do Plano Municipal de Agdo é outra etapa estratégica no desenvolvimento de capacidades, uma
vez que permite identificar caminhos e priorizar as agées que realmente podem dar foco a garantia dos
direitos das C&A. Identificou-se em muitos municipios a ndo compatibilidade entre os Planos de Agdo e os
instrumentos institucionais de planejamento (PPA e Orgamento Municipal), enfraquecendo o instrumento e
reduzindo as possibilidades de sua efetivagdo. Outra dificuldade foi a distancia entre Plano de Agdo e
realidade, produzindo propostas inviaveis do ponto de vista financeiro ou operacional.

32 Uma das entrevistas apontou o caso dos municipios do Macigo do Baturité, Ceara, onde os municipios participantes do
Selo cooperaram entre si potencializando os resultados individuais.
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A etapa de implementagdo, considerada a mais desafiadora, é de total responsabilidade do municipio. Nessa
fase ocorre o 2° ciclo de capacitagdes, com alguns eventos, também promovidos pelo UNICEF, mais voltados
para os temas de Participagdo Social. Como pontos fracos dessa etapa foram apontados a falta de
monitoramento continuo e uma avaliagdo intermediaria e a baixa participagdo da comunidade.

0 2° Férum é o momento onde sdo apresentados para a comunidade os avangos conquistados, os quais sdo
comparados a situacdo inicial (linha de base). E o momento da prestagdo de contas do Selo. A presenga do
moderador, contratado pelo UNICEF, dd ao evento um carater oficial. Apesar disso, muitos municipios
relataram o esmorecimento da mobilizagdo neste momento e a ndo coincidéncia de participantes em relagdo
do 1° Férum, comprometendo o nivel de discussdes e levando a necessidade de realizar um resgate histdrico
dos trabalhos e do plano de agdo. Um ponto fraco apontado pelos municipios é a variagdo de postura entre
os moderadores contratados, sendo que alguns encaram esta tarefa quase como uma auditoria.

O processo final de avaliagdo, que embasa a decisdo sobre os ganhadores do Selo, é uma tarefa interna do
UNICEF, que culmina com a comunicagdo dos municipios ganhadores e com a entrega o Selo em grandes
solenidades. Um ponto fraco apontado nesta etapa é o baixo grau de reflexdo e entendimento por parte dos
municipios dos avangos e dos motivos da nado certificagdo. Este baixo entendimento é devido em parte a ndo
compreensdo do critério de agrupamento dos municipios, utilizado para comparar grupos semelhantes.
Internamente, os ajustes mais finos necessarios para a comparagdo de desempenho entre grupos de
municipios homogéneos foram sendo processados, de modo a obter um consenso sobre a corre¢do a ser
aplicada entre os profissionais dos Escritorios e das dreas de Monitoramento. Esta situagdo de manutengao
do mesmo processo de avaliagdo do Selo tem garantido ao UNICEF uma maior aceitagdo pelos beneficiarios e
parceiros dos seus resultados nos municipios para fins de certificagdo ou aprovagdo. Um grande mérito da
edicdo 2009/2012 é a relagdo de causalidade intrinseca que foi estabelecida entre os indicadores de gestdo
de politicas publicas e os indicadores de impacto social, o que faz parte do processo de desenvolvimento de
capacidades, uma vez que demonstra na pratica que eficacia e eficiéncia sdo condigdes fundamentais para o
alcance de impactos.

A cada nova edicdo do Selo as etapas de implementacdo da metodologia sdo reiniciadas pelos municipios,
exigindo a realizagdo de novos diagndsticos e de novos planos municipais de agdo, ainda que na maioria das
situagOes continuem validos tecnicamente e coerentes com prioridades de médio e longo prazo, acordadas
com a comunidade e gestores publicos na edigdo anterior. Na maioria das visitas realizadas aos municipios,
nos casos em que houve mudanga de prefeitos e autoridades locais em 2013, constatou-se um elevado
desconhecimento dos Planos de Agdo (e do seu grau de implementagdo) e das prioridades de 2009-2012, as
guais, na maioria dos casos, foram abandonadas. Estas situa¢Oes refletem a falta de uma estratégia de
registro e institucionalizagdo dos avangos realizados em cada edi¢do do Selo, de modo a garantir uma visdo
de processo sistémica e continua e, portanto, a sustentabilidade da iniciativa no municipio.

O desenho da metodologia da edigdo 2009-2012 foi aprimorado a partir das experiéncias anteriores do SAB.
Entretanto, a ampliagdo para a Amazonia Legal ndo foi acompanhada de suficientes instrumentos de
coordenagdo, intercambio de experiéncias e instrumentos de articulagdo com as autoridades nacionais,
estaduais e locais, refletindo uma caréncia de recursos humanos e institucionais necessdrios para a sua
consecucdo. Aplicar a metodologia nos estados da AmazoOnia Legal, até entdo aplicada apenas no SAB, foi um
grande desafio para o UNICEF. No entanto, do ponto de vista dos entrevistados, ndo apresentou significativas
adequagdes as caracteristicas culturais, institucionais, geograficas e econ6micas daquela regido. Diversos
entrevistados apontaram que seria necessdrio revisar alguns processos do Selo para aquela regido,
considerando: longas distancias entre os municipios e os escritdrios zonais do UNICEF, parceiros e atores
locais; e maiores exigéncias de tempo e meios de comunicagdo e transporte para a mobilizagdo social e
articulagdo.

O desenho metodolégico se apoia na lideranga e na pré-atividade das Prefeituras locais, contando com a
existéncia de um conjunto de politicas nacionais, estaduais e municipais sendo implementadas no municipio,
com uma capacidade de gestdo e articulagdo das autoridades locais, com a comunidade, ONGs e beneficiarios
do Selo. Parte da premissa de que a iniciativa deve ser vista como uma agdo estratégica junto a cada
municipio, com reduzida presenga dos técnicos do UNICEF ao longo de sua execugdo, atuando como
elemento sinérgico com outras iniciativas locais de natureza social. Os processos de mobilizagdo e adesdo
contam com a colaboragdo de ONGs da regido ou do local, contratadas pelo UNICEF para esta finalidade. As
capacitagbes presenciais sdo totalmente conduzidas pela equipe do UNICEF, que elabora material de apoio
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vasto e de grande qualidade. O UNICEF também estd presente durante o 20 Férum, por meio de um
mediador, especialmente contratado para apoiar a avaliagdo final dos municipios.

e Governanga

O desenho do Selo, enquanto iniciativa estratégica, ndo contempla um modelo de governanga, com a
definicdo das competéncias, responsabilidades, processos de operagdo e estrutura de um conselho
executivo; uma coordenacdo nacional; coordenacfes regionais; coordenag¢des estaduais e a interface entre
esta coordenacgdo e as ComissGes Pro-Selo nos municipios, bem como com os atores de niveis federal e
estadual. O guia metodoldgico dirige-se especificamente aos municipios, buscando capacitid-los e
instrumentaliza-los para o uso e aplicagdo da metodologia em todos os seus passos.

Estd operacional, mas ndo institucionalizado, um Comité Executivo do Selo constituido por representantes do
corpo decisorio do UNICEF, BCO e escritdrios zonais, ainda que sem a colaboragdo de representantes
federais, estaduais e dos municipios. O papel deste Comité seria avaliar o desempenho do Selo e propor
aprimoramentos na sua estratégia com base em evidéncias obtidas com os resultados de cada edigdo. Este
tema foi abordado em diversas entrevistas com representantes federais, que, apesar de sua importancia
estratégica, relataram que ndo participam sistematicamente de reuniGes, capacitagdes e nem recebem
relatérios de andamento da execuc¢do do Selo.

A fragilidade do modelo de governanga em ambito nacional ndo é compativel com o esforgo necessério para
a toda articulagdo e coordenacgdo descentralizada do Selo, baseada em uma atua¢do mais regional, estadual
e local e com os recursos necessarios em uma iniciativa destas dimensdes.

A estrutura de governancga local, por sua vez, também apresenta fragilidades pela alta rotatividade dos
articuladores e pela ndo institucionalizacdo da Comissdo Proé-Selo pelo municipio. As entrevistas realizadas
identificaram ainda a necessidade de serem instituidas estruturas de gestdo local, dedicadas a iniciativa.
Diversos articuladores relataram que o ideal seria ter dedicagdo exclusiva ao Selo pelo desafio de cumprir seu
papel de forma completa.

A ndo existéncia de atos normativos, como Portarias, instituindo instancias de organizagdo e funcionamento
dos processos para a implantagdo da metodologia do Selo permite considerar que ele se caracteriza como
uma agao pontual, por Edigdo, ainda que seja reconhecida a importancia da sua a¢do sinérgica para que o
tema da defesa dos direitos de C&A integre a agenda social nacional e local nos municipios em que atua.

e Alocagao de Recursos

Os requisitos especificos relativos a alocagdo de recursos (tempo, expertise e financiamento) pelo BCO e
pelos escritérios zonais em relagdo ao esforgo de coordenagdo necessario para a implementagdo da iniciativa
nao foram dimensionados. Estes temas vém sendo abordados pela equipe do UNICEF, indicando necessidade
de redimensionamento dos recursos e, ao mesmo tempo, a necessidade de uma maior responsabilidade das
autoridades municipais e estaduais na condugdo e implantagdo do Selo. A evolugdo das edigdes indica a
reducdo de algumas atividades; redimensionamento e expertise de recursos humanos alocados em cada
Escritério zonal; e revisdo do plano de trabalho em futuras edigées da iniciativa.

As atividades e produtos do Selo foram propostos com base no conhecimento da capacidade de resposta da
instituicdo na gestdao da cooperagdo, na experiéncia acumulada em outras iniciativas do UNICEF no didlogo
com parceiros federais, estaduais e municipais, e na atuacdo em rede com parceiros consolidados no trato
das politicas de garantia dos direitos das criangas e adolescentes. Entretanto, ndao foram previstos esforgos
adicionais requeridos para a validagdo de diagndsticos e planos de agdo locais, bem como as diferentes
capacidades de resposta dos municipios para a implantagdo das agOes. Este processo de articulagdo
interinstitucional local passou a requerer mais tempo do que o previsto inicialmente, acarretando, em geral,
uma sobrecarga nas equipes técnicas.

A estrutura de gestdo proposta originalmente ndo refletia plenamente os requisitos necessarios para
enfrentar a complexidade do desenho, da implantagdo e do M&A do Selo. O Selo ndo é apenas “uma
iniciativa complementar” na carteira do UNICEF, mas exige, para o aproveitamento pleno de seu potencial,
grande esforco e tempo de dedicacdio e a criagdo de novas estruturas de implementagdo e de
monitoramento.
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e Planejamento, Monitoramento e Avaliacdo

Nao foi identificada uma sistematica de planejamento plurianual, com planos de agdo anuais com metas e
resultados a ser alcangados para o Selo como um todo, nos moldes dos planos de trabalho elaborados para
financiadores, como, por exemplo, a Petrobras. Isto ocorre possivelmente porque o Selo ndo é considerado
um Projeto no Programa de Pais e, portanto, ndo segue os ritos gerenciais dos demais Projetos.

O volume de atividades do ciclo 2009/2012 pode ser considerado ambicioso para a reduzida presenga de
orientacdo e supervisdo dos Escritdrios zonais. Os resultados esperados (mudanga sustentdvel de
comportamento, desenvolvimento de capacidades em relagdo a formulagdo e implementagdo de politicas
publicas, aprimoramento do marco legal, realizagdes para melhoria da qualidade de vida das C&A e
empoderamento da sociedade, em especial os jovens), podem ser considerados bastante ambiciosos quando
comparados aos recursos disponiveis. Com isso, a equipe do UNICEF concentra-se naquelas atividades que
estdo sob sua responsabilidade direta (preparagdo da linha de base para os municipios, apoio a realizagdo dos
féruns, capacitagdes e avaliagdo dos resultados), deixando as liderangas e comunidades locais a
responsabilidade de formular os planos de agdo, implementar as agGes e alcangar os indicadores de gestdo de
politicas publicas e de impactos sociais, sem muito acompanhamento.

Nos relatdrios de cada edi¢do e nos informes de progresso elaborados para a Petrobras, percebe-se que a
orientagdo da légica de implantagdo esta voltada para atividades (ex: sdo considerados resultados: nimero
de eventos realizados, nimero de pessoas capacitadas e de participantes nos féruns). Tal constatagdo esta
relacionada a auséncia de instrumentos de identificagdo dos diversos tipos de resultados, como por exemplo,
fortalecimento de capacidades, mudangas comportamentais, culturais e institucionais obtidas ao longo da
implantagdo do Selo por parceiros, beneficiarios e atores da iniciativa.

O monitoramento e avaliagdo do Selo restringe-se a consolidagdo e ao registro dos resultados alcangados
pelos municipios em termos de atividades e alcance de indicadores, coletados nos servigos de informagdes
dos Ministérios, produzindo por vezes uma ideia imprecisa de que os avangos possam ser atribuidos ao Selo,
inclusive porque os relatérios de resultados produzidos comparam municipios participantes e nao
participantes.

Tais instrumentos parecem prestar-se mais a uma estratégia de comunica¢do do que embasar devolutivas
aos stakeholders chave, especialmente os formuladores de politicas nacionais e estaduais. Falta, de fato, um
instrumento gerencial que monitore o alcance de metas e que avalie o alcance de resultados do Selo como
um todo, com base na Teoria de Mudanga e em um instrumento de planejamento que contemple: os
recursos planejados e executados, vinculados ao Selo diretamente (a partir da apropriagdo direta de recursos
financeiros, administrativos e técnicos); os resultados alcangados em relagdo ao planejado; as sugestdes de
medidas corretivas e aprimoramentos na estratégia e na metodologia para melhorar os niveis de
desempenho da iniciativa.

Tais procedimentos embasariam avaliagdes periddicas de resultado e impacto longitudinais das edi¢bes do
Selo e serviriam como instrumentos de devolutiva aos formuladores de politica e de novas pactuagoes,
aumentando seu grau de envolvimento na iniciativa.

6 Conclusoes
6.1 Relevancia

E possivel afirmar que o Selo, enquanto estratégia do UNICEF, foi relevante por suas contribuicdes as politicas
publicas nacionais e locais voltadas a defesa dos direitos de C&A, atuando em linha e em sinergia com outras
iniciativas do UNICEF previstas no Programa de Pais e com outros programas nacionais, estaduais e locais. O
Selo aportou maior empoderamento aos conselhos de direitos e tutelares, representantes da sociedade civil,
gestores e jovens por meio da realizacdo participativa de capacitagdes, diagndstico, plano de acdo,
implementacdo de iniciativas e avaliagcdo e produziu conhecimento em ambito municipal. Esta relevancia é
mais elevada na medida em que o Selo possibilitou o didlogo entre autoridades, gestores publicos, conselhos
e comunidade, o qual tem servido para ampliar o processo de advocacy local em termos de investimentos
sociais, politicas e iniciativas publicas e apoio as decisGes a serem tomadas pelas autoridades publicas, atores,
parceiros e comunidade de cada municipio.

A metodologia do Selo e sua estratégia mantém vinculagdo e complementaridade com outros Programas e
iniciativas que as Prefeituras ja desenvolviam em conjunto com Ministérios setoriais. Por este motivo, o
estabelecimento de parcerias ocorreu de modo mais rdpido e se ampliaram os graus de probabilidade de
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continuidade das iniciativas locais, no médio e longo prazo, sempre que as novas autoridades mantém ou
ampliam a prioridade politica e orgamentdria acordada com a comunidade e com os jovens no Plano de Agdo.

6.2 Eficacia

O Selo foi capaz de apoiar a obtencgdo de resultados das politicas nacionais destinadas a defesa dos direitos
de C&A em nivel local, contribuindo para a melhoria da qualidade da gestdo de politicas publicas ou
programas nacionais. Durante o processo de avaliagdo foram constatados resultados significativos alcangados
em diferentes graus.

Primeiramente, uma iniciativa concreta voltada para municipios de forma a envolvé-los nas diferentes etapas
da metodologia do Selo permitiu demonstrar que um organismo multilateral pode ter um papel relevante na
articulagdo de diversos atores e na transmissdo de conhecimentos que levam ao desenvolvimento de
capacidades locais sobre determinado tema. Esta é uma das raras iniciativas de organismos multilaterais
dedicadas a trabalhar diretamente com as prefeituras visando a um resultado concreto sustentado no
desenvolvimento de capacidades.

No nivel municipal, os resultados do Selo vdo além da certificagdo dos municipios. Antes de mais nada, e
desde o seu inicio, o Selo tem representado um forte instrumento de advocacy para a garantia dos direitos
das C&A, em complemento ao Pacto e a Agenda Crianga Amazbnia. O processo de mobilizagdo e
sensibilizagdo em temas de C&A para a formulagdo de politicas publicas foi identificado por grande maioria
dos entrevistados como um dos mais importantes resultados do Selo, alcancando em especial os jovens,
conselheiros e gestores locais. Outro resultado percebido, consequéncia do processo de mobilizagdo e a¢do
articulada, foi a ampliacdo da rede de atores e parceiros atuantes nos municipios, conferindo maior
visibilidade ao tema de politicas de C&A e ampliando o entendimento e a conscientizacdo das sociedades
locais sobre o ECA. Além disso, a lideranga local e a agdo articulada entre as diversas secretarias, somadas ao
processo de desenvolvimento de capacidades trazidos pela metodologia, foram fatores que tiveram grande
influéncia sobre o alcance de resultados. Por ultimo, entre os resultados indiretos, estdo a transversalidade
de temas de género, direitos humanos e minorias e meio ambiente para a promogdo dos direitos de C&A.

Com relagdo a eficacia da metodologia ha evidéncias que mostram uma relagdo direta entre um desempenho
alto (em relagdo ao alcance de resultados de gestdo de politicas publicas e impacto social) e o alcance das
etapas metodoldgicas: a maioria dos municipios que tiveram um desempenho superior a média de seus
estados, ou ganharam o Selo, ou cumpriram todas as etapas metodoldgicas. Por outro lado, aqueles que ndo
participaram ou apenas se inscreveram tiveram desempenhos muito inferiores. Esta andlise leva a conclusdo
sobre a grande eficacia da metodologia em promover resultados. Obviamente, devem ser consideradas as
andlises por grupo e por estado que mostram diferentes graus de dificuldades e aproveitamento. Fica
evidente que a metodologia funciona melhor em municipios maiores e com maior desenvolvimento
econdmico (PIB) e em estados onde o envolvimento do Governo Estadual foi mais forte.

A analise dos dados mostrou ainda que, em geral, o desempenho nos estados do SAB é bastante superior do
que o desempenho dos estados da Amazonia Legal, o que leva a conclusdo de que a aplicagdo da mesma
metodologia para as duas regides deve ser objeto de uma analise mais profunda por parte do UNICEF.

Os grupos focais realizados com 20 municipios ganhadores do Selo em mais de uma edicdo e 2
representantes estaduais trouxeram uma reflexdo sobre a que fatores poderia ser atribuido o seu sucesso no
Selo. Foram apontados como principais fatores criticos de sucesso (em ordem decrescente): uma maior
integragdo entre as dreas temdticas voltadas a defesa dos direitos das C&A (em especial, saide, educagdo e
assisténcia social); a vontade politica e lideranga do municipio e a presenga do UNICEF; uma maior
capacidade adquirida pelos gestores para diagnosticar situagdes, planejar agdes e trabalhar com indicadores
e resultados; uma maior participagdo da sociedade nos processos de decisdo das prioridades; apoio e
lideranca do Governo do Estado e, por ultimo, as capacidades institucionais que o municipio ja tinha quando
da candidatura do Selo.

Por ultimo, um dos maiores e mais relevantes resultados do Selo é o desenvolvimento de capacidades dos
diversos atores envolvidos. Tais capacidades poderiam ser potencializadas com algumas estratégias
complementares de sistematizagdo, apropriacdo e gestdo do conhecimento.
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6.3 Eficiéncia

A imprecisdo nas informagdes e dados sobre o0 montante investido na edi¢cdo 2009-2012 do Selo por parte do
UNICEF e dos municipios prejudicou possiveis analises de custo-eficiéncia da iniciativa, pela impossibilidade
de estabelecer as relagdes existentes entre recursos e resultados alcangados.

Ainda assim, foi identificada uma certa preocupag¢do com o financiamento do Selo e com a necessidade de
diversificar patrocinadores, bem como com o risco em se contar com recursos nos municipios, em especial os
menores.

Com relagdo a suficiéncia de recursos, ressaltou-se que no contexto da Amazonia Legal, pelas longas
distancias, dificuldades de comunicagdo e informagdes e outras dificuldades institucionais histdricas dos
municipios, a implementagdo de qualquer politica descentralizada é mais onerosa. No entanto, do ponto de
vista dos municipios, os recursos financeiros aplicados ao Selo sdo, no geral, suficientes para gerar resultados,
exceto com relagdo a capacitagdo (que muitos consideram eventos pouco frequentes e de curta duragdo, ndo
suprindo a falta de conhecimento dos municipios) e a divulgagdo das agdes junto as comunidades locais.

Com relagdo ao tempo, a conclusdo a que se chega é de que a duragdo do ciclo atual é suficiente para
promover os resultados desejaveis. Porém, consideram que o cronograma poderia ser mais flexivel e que
deveriam ser evitados longos intervalos entre atividades, que causam desmotivagdo e desmobilizagdo.

A andlise da eficiéncia do processo de implementagdo do Selo mostrou que 23% dos municipios que se
inscrevem, em média, chegam a ganhar o Selo, o que, a principio, pode ser considerado um nimero baixo.
No entanto, considerando o percentual dos municipios que concluiram todo o processo e ndo obtiveram a
certificagdo, o desempenho pode ser considerado médio-alto. As analises realizadas por regido, por grupo e
por estado e, ainda, por etapa metodoldgica, aponta os diferentes niveis de “perda” por etapa, informagao
esta que pode ser Util para definir estratégias especificas do UNICEF para melhorar tais indices.

6.4 Impacto

Pela impossibilidade de se adotar um modelo contrafactual para avaliar os impactos do Selo, a avaliagdo
deste critério visou a identificar, de forma qualitativa, as mudangas que ja podem ser percebidas pelos
diversos stakeholders entrevistados e as evidéncias de mudangas de longo prazo alcangadas ou com alta
probabilidade de ocorrer apds 5 a 10 anos da finalizacdo da Edigdo 2009/2012.

A maior parte dos entrevistados consideram que, sem o Selo, as politicas voltadas para a infancia e
adolescéncia estariam acontecendo, mas sem tanta énfase e nem tdo articuladas. Outros efeitos positivos
especificos foram citados:

e Melhores conselhos: o aumento e a qualificagdo dos conselhos de direitos e conselhos tutelares, que
passaram a desempenhar um papel de maior lideranga junto a comunidade participante do Selo.

e Poder convocatdrio: municipios ganhadores tém atraido novas parcerias como Petrobras (em Presidente
Figueiredo/AM); Banco Santander com o Projeto Amigo de Valor3® e Instituto Votorantim3* e
encontrado portas abertas em muitos ministérios.

e Conhecimento: o Selo traz a capacidade de melhor conhecer a realidade e de identificar o que é possivel
ser feito dentro do trabalho de cada secretaria e de forma articulada. O corpo gerencial dos municipios
passa a tomar decisGes com base em informagées.

e Mais acesso aos servigos sociais: o Selo intensificou o uso dos equipamentos sociais, com maior
participacdo de C&A e familias.

e No longo prazo, o Selo incorpora o tema C&A na pauta politica dos municipios, efeito potencializado em
municipios que ganharam o Selo diversas vezes.

e A metodologia do Selo permitiu o desenvolvimento de politicas culturais, iniciadas por meio das
iniciativas de resgate e mapeamento da cultura Local e de agdes especificas voltadas para a Convivéncia
com o Semiarido e Mudangas Climaticas.

33 pelo Projeto Amigo de Valor os municipios recebem recursos no Fundo dos Direitos da Crianga e do Adolescente e/ou
no Fundo dos Direitos do Idoso, capacitagdo e suporte técnico para a realizagdo de diagndsticos sobre a situagdo das
criangas e adolescentes e dos idosos e para a formulagdo da politica municipal de garantia dos direitos destes publicos.

34 Que financia agdes ligadas a educagido, aos esportes e a cultura em 300 municipios brasileiros
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Da mesma forma, pode-se perceber os seguintes efeitos negativos:

e N3o contribuigdo para impactos observada em municipios onde houve descontinuidade.

e Desanimo e desmotivagcdo naqueles municipios que trabalharam intensamente pelo Selo e nao
ganharam, em especial aqueles que foram vitoriosos em edi¢Ges anteriores.

e Os resultados alcangados ndo sdo automaticamente sustentdveis, necessitando uma melhor orientagdo
aos municipios para a fase pds-Selo.

O Selo, de forma isolada, ndo é capaz de provocar o principal impacto estabelecido na Matriz da Teoria de
Mudanga do Selo, qual seja: melhor qualidade de vida para criangas e adolescentes. Tal impacto é
consequéncia das politicas implementadas no nivel local. O Selo atua como elemento catalisador, criando um
conjunto de condi¢des para o desenvolvimento e fortalecimento de capacidades locais, em longo prazo, para
a formulagdo, o planejamento, a implementagdo, o monitoramento e a avaliacdo de politicas voltadas a
garantia dos direitos de C&A de forma participativa. E sdo essas condigdes que permitem aos municipios
aprimorar a qualidade da gestdo de politicas publicas e empoderar a sociedade local.

A metodologia do Selo pode ser adaptada a outras areas do Pais, contemplando caracteristicas, necessidades
e culturas especificas de regides e de municipios. Em relagdo a sua aplicabilidade em outros paises, sé seria
adequada naqueles que apresentem semelhancgas ao sistema federativo brasileiro, com descentralizagdo de
politicas sociais e autonomia politico-administrativa de entes federados. No caso de paises do hemisfério sul
e centro americanos, seria necessaria uma adaptagdo da metodologia para os seus sistemas de organizagdo
politica e administrativa.

6.5 Sustentabilidade

A sustentabilidade tem sido o principal desafio do Selo UNICEF. As entrevistas qualitativas mostram que o
papel desempenhado pela lideranga do processo (prefeito, articulador e secretdrios) no municipio é
fundamental e esta lideranga local se descontinua a cada 4 anos, pelos processos eleitorais, ou por outras
diversas razdes. E certo que a prioridade do Selo varia entre os municipios por depender fortemente da
lideranca das autoridades, que podem ou ndo promover avangos maiores no encaminhamento das politicas
de C&A. Esta constatacdo foi confirmada também pelo percentual de municipios que participam em duas
edigdes consecutivas, e que podem obter o Selo municipal em uma edigdo e ndo obter na subsequente.

6.6 Apropriagao

O grau de apropriagdo da metodologia constituiu um elemento chave para a sustentabilidade, e neste
sentido, existem diferengas entre os municipios, estados, grupos e regibes, permitindo identificar graus
diferenciados de apropriacdo relacionados com os variados graus de sustentabilidade nas localidades, na
regido e em ambito nacional.

6.7 Género, Direitos Humanos e Minorias

O Selo contribui para a incorporagdo de estratégias de igualdade de género, etnia, grupos vulneraveis e
minorias. As visitas aos municipios e os grupos focais realizados indicam que o Selo coloca a questdo da
igualdade na pauta dos municipios de diversas maneiras, com a apresentacao de diversos exemplos e tipos
de minorias. Situagdes desfavordveis também apareceram, explicadas por obstaculos culturais ou por falta de
interesse de certos grupos em envolver-se em atividades com os municipios, como o caso dos indios Uaimiri-
Atroari no Amazonas.

6.8 Gestdo da Iniciativa

O fato do Selo, que promove uma interlocugdo direta com Governo Federal, Estados e Municipios, ter sido
encampado pelo UNICEF, num pais onde as cooperagdes internacionais se concretizam prioritariamente na
instancia nacional, representa uma grande inovagdo. O modelo exige uma articulagdo constante com uma
grande gama de atores. A edi¢cdo 2009/2012, a primeira com duragdo de 4 anos, enfrentou o desafio de lidar
com os ciclos politicos defasados entre instancias e com a consequente descontinuidade na articulagdo. No
entanto, o fato de coincidir, pela primeira vez, com o mandato dos prefeitos, ampliou nos municipios as
possibilidades de manutencdo do desenho acordado, prioridade politica e de alocagdo permanente de
recursos humanos e financeiros.

Foi também na edigdo 2009/2012 a primeira vez que a metodologia foi aplicada na Amazénia Legal com
pequenas adaptacSes, a despeito das profundas diferengas contextuais entre uma regido e outra, o que tem
provocado duvidas sobre a sua adequabilidade. A aplicagdo da metodologia na Amazonia Legal ndo foi
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acompanhada de instrumentos efetivos de coordenacgdo, intercambio de experiéncias e instrumentos de
articulagdo com as autoridades nacionais, estaduais e locais, refletindo uma caréncia de recursos humanos e
institucionais necessarios para a sua consecugao.

Uma andlise do desenho metodolégico do Selo mostrou alguns pontos que podem ser objeto de
aprimoramento, tendo em vista os critérios de equidade, eficacia, eficiéncia e sustentabilidade. Em especial,
os processos de adesdo, capacitagdo, Plano Municipal de Agdo, implementagdo e 2° Férum.

Um importante ponto a ser observado tem relagdo com a sustentabilidade local: A metodologia do Selo nado
contempla uma estratégia que reduza os riscos de descontinuidade e de retrocessos, limitando-se somente a
descrever as diferentes etapas que serdo enfrentadas pelos Municipios, ndo buscando portanto a
independéncia do UNICEF. E importante definir uma estratégia para assegurar a sustentabilidade do Selo nos
municipios e no UNICEF para enfrentar duas situa¢Ges: mudanca de autoridades federais, estaduais e
municipais; e o término de uma edi¢cdo com alcance pelos municipios de indicadores de impacto social e de
gestdo. Ndo houve até o momento a definicdo de estratégias graduais para enfrentar estas mudangas de
autoridades tanto em ambito federal como municipal.

Ao mesmo tempo, deveria ser revista a estratégia do Selo e a contribuicdo do UNICEF para aqueles
municipios que ja incorporaram avangos significativos em duas edi¢des consecutivas.

Com relagdo a governanga, o desenho do Selo ndo contempla um modelo, com a definicdo das competéncias,
responsabilidades, processos de operacgdo e estrutura de um conselho executivo; uma coordenac¢do nacional;
coordenagdes regionais; coordenacdes estaduais e a interface entre esta coordenacdo e as Comissdes Pro-
Selo nos municipios, bem como com os atores de niveis federal e estadual. A estrutura de governanga local,
por sua vez, também apresenta fragilidades pela ndo institucionalizagdo da Comissdo Pro-Selo pelo
municipio, pela alta rotatividade dos articuladores, em geral comissionados e sem dedica¢do exclusiva, e uma
estrutura de gestdo local.

N3do foi identificada uma sistematica de planejamento plurianual do Selo, limitando esta atividade aos planos
de trabalho com financiadores (Petrobras). O volume de atividades e os resultados esperados na edigdo
2009/2012 sdo ambiciosos, considerando os recursos disponiveis.

O enfoque dos relatdrios de resultados € o cumprimento de atividades (ex: eventos realizados, pessoas
capacitadas e de participantes nos féruns), e ndo a analise do alcance dos outcomes como: fortalecimento de
capacidades, mudangas comportamentais, culturais e institucionais obtidas ao longo da implantagdo do Selo
por parceiros, beneficiarios e atores da iniciativa. O M&A da iniciativa restringe-se aos resultados alcangados
pelos municipios, em termos de indicadores, produzindo por vezes uma ideia imprecisa de que os avangos
possam ser atribuidos ao Selo, inclusive porque os relatérios de resultados produzidos comparam municipios
participantes e ndo participantes. Falta de fato um instrumento gerencial que monitore o alcance de metas e
que avalie o alcance de resultados do Selo como um todo, com base na Teoria de Mudanga e em um
instrumento de planejamento. Tais procedimentos embasariam avaliagGes periddicas de resultado e impacto
longitudinais das edigdes do Selo e serviriam como instrumentos de devolutiva aos formuladores de politica e
de novas pactuagdes, aumentando seu grau de envolvimento na iniciativa.

7 Ligoes Aprendidas

A metodologia, ainda que com limitados recursos, apresenta um alto grau de eficacia e relevancia para o
fortalecimento das politicas publicas voltadas a defesa dos direitos de C&A, podendo ser ampliada para
outras temadticas sociais intersetoriais ou transversais, outras regides brasileiras e, ainda, replicada em outros
paises. Para replicagdo em outros paises, é importante que tenham modelos federativos similares ao
brasileiro (onde as esferas tenham autonomia e ndo subordinagdo) e com competéncias compartilhadas na
gestdo de politicas publicas voltadas para C&A, bem como bases de informagdes que possibilitem a

construgdo das linhas de base e o monitoramento dos indicadores selecionados.

A metodologia é aplicavel em diferentes regides, desde que consideradas cuidadosamente as caracteristicas
culturais, territoriais e institucionais e realizadas as devidas adapta¢des estratégicas e metodoldgicas, sob o
risco de apresentarem graus inferiores de eficdcia e eficiéncia.

A utilizagdo de uma metodologia Unica para municipios com estagios diferentes de desenvolvimento
econOmico e politico- administrativo nas regides do SAB e da Amazonia Legal apresenta menores graus de
eficacia e eficiéncia entre os grupos de menor indice de classificagdo (grupos 4 e 5).
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A capacidade de resposta em termos de recursos humanos, financeiros e administrativos para o
acompanhamento técnico pelos escritérios do UNICEF da implantagdo do processo do Selo em 1808
municipios foi ampliada por meio de parcerias com organizagbes ndo governamentais, consultores e
institutos de formagao de gestores publicos com atuagdo nas regides de abrangéncia do Selo.

A existéncia de numero reduzido de agdes para a implantacdo da metodologia do Selo sob responsabilidade
direta do UNICEF favorece a adesdo das autoridades locais e a apropriagdo da metodologia pelos gestores e
liderangas municipais, que se responsabilizam pela execugao.

A fonte de informagdes para monitoramento dos indicadores de impacto social e de gestdo de politicas
publicas sdo as bases de dados oficiais federais, as quais sdo atualizadas periodicamente pelos municipios
com alto grau de confiabilidade, o que da legitimidade as informagdes. Este monitoramento sé é possivel
porque essas bases existem. J& o monitoramento dos projetos de participagdo social (vinculados a
mobilizagdo e capacitagdo local) tem como fonte as préprias autoridades locais. Este monitoramento é
realizado em conjunto com o UNICEF, com apoio dos formularios de avaliagdo e de visitas dos moderadores.
Este procedimento metodoldgico favorece uma avaliagdo do impacto social de curto prazo obtida por
programas publicos, com os quais o Selo atua sinergicamente, e permite a avaliagdo dos processos exclusivos
do Selo destinados a mobilizacdo social, comunica¢do & informacgdo e capacitacdo local. Os ministérios tém,
assim, condi¢Ges de associar os indicadores de impacto aos resultados das préprias politicas.

A metodologia do Selo promove o estabelecimento de didlogo inovador, mais intenso no nivel local, entre o
setor publico, comunidade, ONGs e liderangas locais em temas de politicas publicas de garantia de direitos de
C&A, apesar dos reduzidos recursos humanos, financeiros e administrativos.

Ainda é reduzida a participagdo de criangas e adolescentes nas a¢des de planejamento inicial, de seguimento
e de contribui¢cOes nos processos de avaliagdo do Selo, atribuida a questdes culturais e dificuldades de acesso
a tecnologias da informagao, fragilizando os resultados em termos de didlogo e integracdo das criangas e
adolescentes no processo do Selo.

Os materiais de divulgacdo e de capacitacdo do Selo em temas de C&A aportaram eficcia ao processo de
implantacdo da metodologia e de sensibilizagdo dos atores e sua disponibilizacdo no site ampliou a
disseminagdo junto as comunidades e gestores. Constatou-se a importancia da distribuicdo do material em
meio fisico em municipios com baixa inclusdo tecnoldgica.

A realizagdo sistematica de reunides de acompanhamento da implementacdo do Selo com a participacdo de
representantes dos Ministérios, estados e municipios ampliaria a capacidade do UNICEF em aportar
importantes contribuicdes para a atuagdo destes atores na promogdo das politicas publicas e de novas
iniciativas locais para C&A, a partir de andlises dos resultados peridédicos apurados.

Em municipios onde o governo estadual aportou um maior apoio a implementagdo da iniciativa do Selo, os
resultados alcangados foram superiores em relagdo aos demais estados.

Em cenarios de mudanga de autoridades locais, estaduais e federais, a metodologia do Selo ndo conseguiu
promover instrumentos, mecanismos e processos para assegurar ou aumentar as chances de continuidade
das iniciativas nos municipios, reduzindo as possibilidades de execugdo de prioridades acordadas com a
comunidade.

A auséncia de um plano de captagdo de fundos e doagbes para a implantagdo do Selo nas duas regiGes
brasileiras reduziu as possibilidades do UNICEF para planejar novas a¢des de atendimento complementares
aos municipios que enfrentam maiores dificuldades de cumprir os compromissos acordados para obter o Selo
Municipal.

A falta de formalizagdo dos Planos Municipais de Ag¢do e a sua desvinculagdo com os instrumentos oficiais de
orcamento e planejamento (PPA), dificultam ou, por vezes, impedem o respaldo institucional local a
realizagdo das atividades que envolvem mobilizagdo de recursos.
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8 Recomendagdes

8.1 Recomendagbes ao UNICEF:

(i) quanto a metodologia “per se”, recomenda-se:

1.

10.

11.

12.

13.

gue seja estudada a possibilidade de revisdo do critério de agrupamento dos municipios, visando
uma melhor acuidade de dados e um melhor aproveitamento de sinergias entre municipios da
mesma microrregido.

criar uma sistematica de analise do conjunto dos municipios inscritos em relagdo as suas condigdes e
capacidades, anterior ao inicio do processo metodoldgico, que permita definir estratégias
diferenciadas de capacitagdo para tipologias de municipios diferentes.

Aprimorar o processo de capacitacdo nos municipios, ampliando seu tempo de duragdo e seu
publico alvo (em especial, gestores, conselheiros e jovens), tornando as etapas mais claras para os
municipios, e criando estratégias de registro e compartilhamento de conhecimentos e experiéncias,
presenciais ou nao.

que seja desenvolvido material de capacitagdo para monitoramento e avaliagdo do Selo, com
especificidades para cada stakeholder (incluindo atores da comunidade, gestores publicos e
parceiros locais), com base em material ja existente no sistema ONU, bem como a criagdo de um
grupo de trabalho no ambito da Comissdo Inter-setorial encarregado de estimular e conduzir um
processo permanente de monitoramento participativo da implementagdo do Selo nos municipios.
que, para municipios ganhadores de mais de duas edi¢des consecutivas do Selo, seja estudada uma
estratégia contemplando critérios mais avan¢ados para a obten¢do do Selo, de forma a tornar o
processo mais desafiador.

gue seja estudada a possibilidade de buscar sinergias entre a iniciativa do Selo e outras iniciativas de
organismos multilaterais, especialmente do sistema ONU3%, e outros parceiros voltadas para a
garantia dos direitos das C&A no nivel municipal®.

a elaboragdo de um manual mais detalhado para a elaboragdo do Diagndstico®” e do Plano Municipal
de Ac¢do do Selo, mantendo vinculagdo temporal e de recursos com o Orgamento municipal e o
respectivo PPA.

a realizagdo formal, sob responsabilidade do municipio, de uma reunido anual para a apresentagdo
de um relatdrio anual de progresso do Selo, sua publicagdo no site do UNICEF e disponibilizagdo as
comunidades locais. Tal relatorio seria elaborado ao final de cada ano, e o ultimo seria um relatorio
final de avaliagdo da iniciativa no municipio.

que seja estimulada a participagdo de um representante da Camara de Vereadores na Comissdo
Intersetorial de cada municipio participante (ex Comissdo Pro-Selo) e nas reunibes anuais e final.

a constituicdo formal da Comissdo Intersetorial, integrante do CMDCA, por meio de portaria ou
decreto do Poder Executivo3, garantindo que pelo menos dois dos seus integrantes possam
permanecer na fungdo até 12 meses apds o inicio de mandato de um novo prefeito, bem como
possa ser considerado como um pré-requisito para a adesdo ao Selo, nas mesmas condigdes do
CMDCA.

gue a metodologia aplicada nos municipios do SAB possa ser mais detalhadamente revisada no
sentido de melhor atender as especificidades das localidades da Amazbnia Legal, com base nas
licdes aprendidas da implementagdo da edigdo 2009-2012 nessa ultima regido.

que entre o lo e 20 Foruns sejam criados eventos intermediarios promovidos pelo UNICEF,
adicionais aos previstos na metodologia, considerando a necessidade de um melhor monitoramento
da implementacdo®®.

gue possa ser estudada a possibilidade de propor nova estratégia de capacitagdo, langando mao de
parcerias com escolas de governo nos estados*’ e produzindo instrumentos complementares como

35 Exemplo: Programa Conjunto do Fundo dos ODM

36 |nstituto Votorantim, Instituto Santander, Petrobras

37 A exemplo de manuais do Programa Conjunto e do Projeto Capacidades do PNUD/CNM.

38 Exemplo: http://www.selounicef.org.br/ selounicef.php?op=11&st=&id Ivt=6917&marc=2&pagina=2

39 A metodologia do Selo edicdo 2013-2016 menciona a intengdo de realizar 10 eventos de capacitagdo entre o 1° e 2°

Férum

40 3 exemplo da parceria firmada com a Escola de Formac&o de Governantes no MA.
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14.

15.

16.

17.

por exemplo videos distribuidos em DVDs ou ferramentas de Ensino a Distancia, contendo os
conteudos de capacitagdo promovidos hoje, apenas presencialmente, e outros.

que seja elaborado um manual de avaliagdo de impacto para o Selo a ser aplicado apds o final de
cada edigdo e que considere a evolugdo das diversas edigdes.

qgue os consultores, ONGs e outros colaboradores do UNICEF na implantacdo do Selo possam ser
capacitados de modo a obter um mesmo alinhamento para a sua atuagdo junto aos municipios,
garantindo assim a marca de qualidade do UNICEF.

que seja estudada a possibilidade de reconhecer o esfor¢o daqueles municipios que melhoraram os
indicadores de impacto social e a gestdo das politicas publicas, e que, porém, ndo ganharam o Selo.
Que o intervalo entre o final de uma edig¢do e o inicio de outra seja reduzido, mantendo motivados
0s municipios que participam das edi¢des de forma continua

(ii) quanto a gestdo de recursos humanos, administrativos, tecnolégicos e financeiros, recomenda-se

1.

que, caso sejam mantidas as proporcionalidades atuais entre numero de profissionais do UNICEF
atuando em Escritérios Zonais e respectivos municipios de cada Plataforma, seja ampliado o numero
de consultores e ONGs, institutos de formacdo de gestores / escolas de governo e universidades que
prestam servicos para apoio aos municipios.

gue seja ampliado o numero de parceiros apoiadores do Selo por meio da elaboragdo de um Plano
de Captagdo de Recursos especifico, de modo a permitir um salto qualitativo tanto no atendimento a
municipios que apresentam maior dificuldade na obtengdo do Selo, como aqueles para os quais se
tornou interessante oferecer novos desafios para obtengdo do certificado.

que seja implementado pelo UNICEF um sistema estruturado de informagles que permita aos
profissionais do UNICEF, dos Ministérios, Estados e dos municipios, bem como as préprias
comunidades, acessar dados de monitoramento do Selo, relatdrios de progresso anuais e demais
documentos considerados relevantes para cada nivel de acesso.

uma permanente atualizagdo do sistema de informagdes (caso seja implementado), contemplando o
SAB e a Amazlnica Legal, para servir ainda como instrumento de disseminagdo, comunicagdo,
mobilizacdo e transparéncia no acompanhamento da implanta¢do do Selo.

gue seja criada uma estrutura especifica para a gestdao do Selo, contemplando uma coordenagdo
nacional, um grupo de trabalho ou assessoria de Monitoramento e Avaliagdo (apoiado pela Unidade
de Monitoramento e Avaliagdo do Escritério Brasilia), um grupo de trabalho ou assessoria de
comunicagdo (apoiado pela drea de comunicagdo do Escritério Brasilia), uma area de articulagdo
institucional, e coordenagGes regionais no ambito dos escritérios zonais, de modo a estabelecer uma
interlocugdo mais efetiva e permanente com os Ministérios, com os governos estaduais, com os
parceiros estratégicos, municipios e sociedade civil. Por meio dessa estrutura, poderiam ser
promovidas reunides anuais com o CONANDA, com cada um dos estados envolvidos (SAB e
Amazonia Legal), com a participagdo de representantes dos municipios para apresentar as diversas
edigdes do Selo e seu progresso, de forma a contribuir para o aprimoramento das politicas nacionais
e estaduais.

gue seja melhorada a coordenacgdo entre o calenddrio da disseminag¢do dos manuais e cadernos do
Selo e o planejamento dos eventos de capacitacdo nos municipios.

que seja implementada uma sistemdtica para estimativa e apropriagdo anual de custos envolvidos
na implantagdo de cada edi¢do do Selo, identificando a utilizagdo de todos os recursos financeiros
(com as respectivas fontes, inclusive dos municipios como contrapartida) para a execugdo anual e
total do Selo em cada regido e nacionalmente.

(iii) quanto a articulagdo com parceiros relevantes, recomenda-se:

1.

gue o UNICEF estabeleca formalmente nova parceria com interlocutor privilegiado na esfera federal
para atuar na coordenagdo intersetorial do Selo junto aos diferentes Ministérios e Secretarias
envolvidas.

que o UNICEF estabelega formalmente nova parceria com interlocutor privilegiado na esfera
estadual para atuar na coordenacgdo intersetorial do Selo junto aos municipios participantes,
definindo melhor o papel dos governos estaduais e pactuando resultados com cada estado.

que o UNICEF intensifique as a¢Ges de advocacy junto aos prefeitos, especialmente em inicios de
mandatos, buscando um maior engajamento que tem se mostrado fator critico de sucesso do Selo
nos municipios
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que o UNICEF estabeleca formalmente novas parcerias para a obtengdo de fundos e doagdes
destinados a apoiar a execugdo do Selo, em complementagdo aos parceiros existentes como:
Petrobras e Empresas de Energia Elétrica, com base num Plano de Captagdo de Recursos.

que o UNICEF possa estabelecer novas parcerias com agéncias multilaterais para colaborar em
iniciativas de cooperagdo técnica em ambito municipal envolvendo a¢des de garantia dos direitos de
criangas e adolescentes, que apoiam o alcance dos resultados esperados do Selo.

gue o UNICEF promova anualmente uma agdo de capacitagdo junto a interlocutores e pontos focais
federais destinada a informagdo, comunicagdo e formagdo de servidores e gestores publicos dos
ministérios e secretarias parceiras com relagdo ao Selo. O mesmo se aplicaria ao setor privado,
institutos de formacado e ONGs parceiras, podendo ser realizado por estado.

gue o UNICEF estabelega uma articulagdo com os poderes legislativo e judicidrio nas esferas
estaduais e federal.

que o UNICEF estabelegca uma articulagdo com associa¢Ges de municipios estaduais regionais e
nacionais, no sentido de ampliar suas estratégias de advocacy e mobilizagdo.

(iv) quanto a estratégia de saida (sustentabilidade), recomenda-se:

1.

gue seja elaborada e aprovada uma estratégia de saida do UNICEF por edi¢cdo e de modo evolutivo
para cada um dos 5 grupos de municipios utilizados nas avaliagdes do Selo, com as respectivas
orientacdes para a continuidade da iniciativa sob responsabilidade do CMDCA/Prefeito municipal.
que seja estudada a possibilidade de municipios em estagio mais adiantado, que tenham tido éxito
em mais de 2 edigdes consecutivas, serem multiplicadores da experiéncia e apoiarem outros
municipios da mesma microrregido que estejam em estagio inicial na metodologia.

gue seja elaborado pelo CMDCA, antes da conclusdo do ciclo de cada edi¢cdo do Selo, em conjunto
com os interlocutores municipais, um plano de agdo para a continuidade das atividades por um
periodo de até 12 meses. Tal plano seria apresentado no 2° Férum como um compromisso formal do
CMDCA para a continuidade.

que o CMDCA fique responsavel pela guarda e armazenamento de toda documentagdo do Selo, de
forma a preservar sua memoria, em especial, em periodos de mudanga das gestdes municipais.

(v) quanto a manutengdo, multiplicagdo e transferéncia da iniciativa, recomenda-se

1.

gue a iniciativa seja mantida e ampliada, incorporando aprimoramentos continuos a cada edigdo, e
que esta experiéncia bem sucedida seja disseminada e replicada em outras regides do Brasil, em
outras areas sociais e em outros paises, possibilitando a¢des de cooperagdo sul-sul, com apoio do
UNICEF.

8.2 aos Ministérios e Secretarias Nacionais parceiros, recomenda-se:

1.

que designem formalmente representantes para participar das reuniGes anuais promovidas pela
coordenagdo nacional do Selo UNICEF, das reuniGes do Pacto para o Semidrido e da ACA. A
participagdo de tais representantes teria por objetivo compartilhar os resultados e progressos do
Selo, de modo a colher sugestdes e compartilhar o planejamento de melhorias a serem introduzidas
em programas e politicas publicas, considerando os estados e conjuntos de tipologias de municipios
participantes do Selo.

gue estabelecam um interlocutor para os esclarecimentos de duvidas apresentadas pelos municipios
sobre os indicadores de impacto social originados nas bases de dados secunddrias geridas pelos
ministérios utilizados pelo UNICEF para fins de avaliagdo e certificagdo.

qgue os ministérios e o UNICEF possam compartilhar os calendarios de capacitagdo destinados aos
gestores publicos nos estados, permitindo maior sinergia entre estes eventos para o alcance de
impactos sociais do Selo.

gue os ministérios e secretarias estudem a possibilidade de disseminar a metodologia do Selo como
uma das ferramentas a serem adotadas nas respectivas iniciativas federais junto aos municipios; e
que possam criar um espago de divulgagdo e convocatdria em apoio as agdes de mobilizagdo e
capacitagdo do Selo (interinstitucional) no site das instituigdes.

gue representantes dos ministérios e das secretariais possam participar anualmente de uma agdo de
capacitacdo promovida em conjunto com o UNICEF sobre a metodologia, sobre a execuc¢do, desafios
e monitoramento e avaliagdo do Selo.

que as agoes realizadas no ambito do Selo possam ser incluidas nos relatérios de atividades anuais
dos ministérios como sinérgicas em relagdo as suas iniciativas e programas.
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8.3 aos Estados, recomenda-se

1.

que designem formalmente para as duas regies (SAB a Amazonia Legal) representantes para
participar das reunides anuais promovidas pela coordenac¢do nacional do Selo UNICEF, das reunides
do Pacto e da ACA. A participagdo de tais representantes teria por objetivo compartilhar os
resultados e progressos do Selo, de modo a colher sugestdes e compartilhar o planejamento de
melhorias a serem introduzidas em programas e politicas publicas estaduais, considerando os
conjuntos de tipologias de municipios participantes do Selo.

que os pontos focais para o Selo nos estados e o UNICEF possam compartilhar os calendarios de
capacitagdo destinados aos gestores publicos nos estados e municipios, permitindo maior sinergia
entre estes eventos para o alcance de impactos sociais do Selo.

gue a secretaria estadual que funciona como ponto focal do Selo possa estudar a possibilidade de
disseminar a metodologia do Selo como uma das ferramentas a ser adotadas nas respectivas
iniciativas estaduais junto aos municipios; e que possam criar um espaco de divulgagdo e
convocatdria em apoio as agdes de mobilizagdo e capacitagdo do Selo (interinstitucional) no site da
instituigdo.

que representante(s) da secretaria estadual ponto focal do Selo e/ou outras secretarias estaduais
possa(m) participar anualmente de uma agdo de capacitagdo promovida em conjunto com o UNICEF
sobre a metodologia, sua execucdo, desafios e monitoramento e avaliagdo do Selo.

gue seja estudada a possibilidade de criar, em cada estado, estratégias e estruturas de apoio aos
municipios a implementacdo do Selo.

gue as ac¢oes realizadas no ambito do Selo sejam indicadas nos relatérios de atividades anuais da
secretaria estadual que atua como ponto focal, ressaltando as agles sinérgicas em relagdo as
iniciativas e programas das respectivas institui¢des publicas.

8.4 aos municipios, recomenda-se:

1.

10.

11.

gue seja estabelecida uma estratégia de comunicagdo explicita do municipio, no Plano Municipal de
Acdo, para disseminacdo das ac¢Oes, atividades e resultados do Selo, de modo a comprometer
efetivamente todos os setores da sociedade local. Tal estratégia deve incluir a realizagdo de reunides
anuais de avaliagdo da iniciativa no dmbito local.

que seja elaborado um relatério anual de avaliagdo do Selo no municipio a ser apresentado em
reunides anuais.

qgue o articulador seja, quando possivel, pertencente ao quadro de servidores do municipio e que
tenha dedicagdo exclusiva ao Selo

gue seja criada uma estrutura especifica para a gestdo do Selo, no ambito do CMDCA, que funcione
como secretaria executiva.

que o Plano Municipal de Ag¢do do Selo mantenha vinculagdo temporal e de recursos com o
Orgamento municipal e o respectivo PPA

gue seja implementada uma sistematica de estimativa e apropriagdo anual de custos envolvidos na
implantagdo de cada edi¢do do Selo pelo municipio, identificando a utilizagdo de todos os recursos
financeiros (com as respectivas fontes) para a execugdo anual e total do Selo em cada regido e
nacionalmente.

gue o municipio busque a realizacdo de articulagdes intermunicipais com municipios que ja tenham
sido exitosos em mais de 2 edi¢des do Selo, visando uma melhor sinergia entre municipios da
mesma microrregiao.

a constituicdo formal da Comissdo Inter setorial, integrante do CMDCA, por meio de portaria ou
decreto do Poder Executivo*!, garantindo que pelo menos dois dos seus integrantes possam
permanecer na fungdo até 12 meses apds o inicio de mandato de novo prefeito, bem como possa ser
considerado como um pré-requisito para a adesdo ao Selo, nas mesmas condi¢Ges do CMDCA.

que seja estimulada a participagdo de um representante da Camara de Vereadores na Comissdo
Inter setorial de cada municipio participante (ex Comissdo Prd-Selo) e nas reunides anuais e finais.
gue seja ampliado o numero de parceiros apoiadores do Selo no municipio, como por exemplo,
organizagGes do terceiro setor e setor privado.

gue as informagdes relativas ao Selo sejam armazenadas em sistema estruturado do UNICEF ou, no
caso em que isso ndo seja possivel, que o CMDCA fique responsavel pela guarda e armazenamento

41 Exemplo: http://www.selounicef.org.br/ selounicef.php?op=11&st=&id Ivt=6917&marc=2&pagina=2
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17.

de toda documentagédo do Selo, de forma a preservar sua memoria e permitir a sociedade local total
acesso, em especial, em periodos de mudanga das gestGes municipais.

que seja compatibilizado o calendario de eventos no municipio e o planejamento dos eventos de
capacitagdo do Selo.

gue seja estudada a possibilidade de municipios em estagio mais adiantado, que tenham tido éxito
em mais de 2 edigdes consecutivas, apoiar outros municipios da mesma microrregido que estejam
em estagio inicial na metodologia.

que seja elaborado pelo CMDCA, antes da conclusdo do ciclo de cada edigdo do Selo, em conjunto
com os interlocutores municipais, um plano de ac¢do para a continuidade das atividades por um
periodo de até 12 meses. Tal plano seria apresentado no 2° Forum como um compromisso formal do
CMDCA para a continuidade.

Que sejam estudadas formas de aprimorar o processo de comunicagdo e divulgagdo: além de
divulgar internamente nos érgdos municipais, envolver as escolas, montar uma sala de situagdo
permanente, onde os numeros e indicadores sejam mostrados de forma simples, para que toda
populagdo possa entender

Que seja realizado um maior investimento na fase de mobilizagdo, buscando a ampliacdo da
participacdo da sociedade civil, em especial os jovens e as familias.

Que seja realizado um maior investimento na realizagdo do 2° férum pelo seu cunho pedagégico e
de accountability.
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