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Evaluacién sobre la contribucion de UNICEF a la propiciacién y fortalecimiento de entornos seguros y pertinentes de apredizaje

Calificacion global 86% Satisfactorio

Exceptional (96% - 100%) 5

Exceeds UNICEF/UNEG standards for evaluation reports.

Highly Satisfact 87.5% - 95.99% . . N . "
ighly Satistactory ( ° 0 4 Decision makers may use the evaluation with a high degree of confidence
o0 . Satisfactory (62.5% - 87.49%) 3
o0 .. Fair (35% - 62.49%) 2

Unsatisfactory (0% - 34.99%) 1

Titulo del informe de evaluacién Evaluacion sobre la contribucién de UNICEF a la propiciacion y fortalecimiento de entornos
Numero secuencial del informe Honduras/62/2023/19415

Regién América Latina y el Caribe

Afio del informe 2023

Oficina UNICEF Honduras

Cobertura (paises) Honduras

Términos de referencia presentes Si

Fecha de revisién (dd/mm/aaaa) 10-11 enero de 204

Nombre de la empresa encargada de la revision 10D PARC

Gestidn de la evaluacion (control de la gestién y supervision de las Gestionada por UNICEF

Grupos de Objetivos de UNICEF (armonizacién con las prioridades del

Cada nifio sobrevive y prospera

Cada nifio aprende

Cada nifio esté protegido contra la violencia y la explotacién

Cada nifio vive en un ambiente seguro y limpio

Cada nifio tiene una oportunidad equitativa en la vida

u|vla|olvlan

Igualdad de género (transversal)

Accién humanitaria (transversal)| No

Objeto de la evaluacién Proyecto
Tipo de evaluacion Sumativa y formativa
Estrategia de evaluacién Métodos mixtos

Disefio de la evaluacion (principal método utilizado) Be e it

Nivel de evaluacion Producto y resultado
Alcance geogréfico Nacional
Principales ODS cubiertos (nimero) ODS4, ODS5, ODS6, ODS8 y ODS10.

Resumen del aseguramiento de la calidad de las evaluaciones: La persona encargada de la calificacion indicara al personal directivo superior los aspectos de la evaluacion
que considere primordiales (tanto positivos como negativos) y pertinentes, y resumira los motivos por los que el informe de evaluacién cumple o no todos los criterios. Segin
proceda, la persona encargada de la calificacion destacara las mejores practicas o los elementos que aportan valor afiadido, asi como el nivel de complejidad de la evaluacion.

Esta evaluacén es bastante satisfactoria e informara mejor la prgoramacion sobre la contribucién de UNICEF a la propiacion y fortalecemiento, en particular el infrome
proporciona fuertes pruebas de los resultados que se presentan de forma légica y esta respaldada por unas conclusiones excelentes y unas recomendaciones muy relevantes.
Los aspectos positivos y negativos se detallan a continuacion.

i) El informe esté bien redactado y proporciona un buen anélisi del desempefio general de los proyectos.

ii) En general no hay muchos errores gramaticales, sin embargo en algunos casos, especialmente en las conclusiones, las frases son demasiadas largas.

i) El contexto y la metodologia son sélidos y se proprocionan buenos detalles sobre la estrategia de muestreo, asi con el alcance general de la evaluacion.

iv) Las conclusions del informe estan bien respaldadas por pruebas y se presentan en un formato I6gico, aunque se debe revisar el formato y prestar atencién para que el informe
sea aun mas facil de leer.

V) Las conclusiones son de muy buena calidad y proporciona una excelente visién general y andlisis de los hallazgos.

vi) El informe garantiza la sensibilidad al género y los derecho humanos en todas las secciones del informe, aunque se podria haber agregado una seccién especifica sobre
derechos humanos y género para brindar més informacién y concluir sobre estas cuestiones.

vii) Las recomendaciones son pertinentes y se proporcionan cronogramas; si bien las pautas proporcionadas para la implementacioén de las recomendaciones son muy Utiles,
quizas sean demasiado prescriptivas.

Recomendaciones de mejora: La persona encargada de la calificacién formulara recomendaciones primordiales para mejorar la evaluacion e indicara especificamente las
secciones del informe en las que se han detectado deficiencias. Segln proceda, se citaran recursos que puedan ayudar a los gestores de las evaluaciones a supervisar
evaluaciones futuras.

i) Agregar una seccion sobre lecciones aprendidas en el resumen ejecutivo.

i) Realizar una revision del texto para editar algunas frases que son demasiado largas. Esto es particularmente evidente en las conclusiones del informe.

iii) Revisar el formato de todo el documento para que sea mas facil de leer, agregando mas subtitulos, ademas de resaltar ciertas secciones y asegurarse de que todos los
cuadros de texto tengan el formato correcto.

iv) Mirar particularmente la seccién sobre eficacia para asegurarse de que las tablas sean mas visuales para facilitar al lector.

v) Examinar si se podrian resaltar mas datos cuantitativos en las secciones de eficacia.

vi). Revisar las recomendaciones para garantizar que las pautas no sean demasiado prescriptivas.

vii) Agregar la referencia a cada criterio (4si como el nimero) en las recomendaciones, de modo que quede claro de qué seccié/conclusién/criterio deriva la recocomendacion.
viii). Dejar mas claro a qué grupo de interés se dirige cada recomendacion.

SECCION A: |RESUMEN (valor: 5%) 83% Comentarios sobre la calificacion

Pregunta 1. |¢Sirve el resumen para fundamentar la adopcién de decisiones?




Esta presentado de forma clara, sirve como documento
independiente para fundamentar la adopcién de decisiones, y su
grado de concision y detalle resulta adecuado para los usuarios
clave (méaximo de 5 paginas salvo que se indique lo contrario en
los términos de referencia).

Si

El resumen ejecutivo tuvo 5,5. paginas, aunque hubo un pequefio
problema con el formato en las paginas 2y 3, por lo que en realidad el
resumen ejecutivo probablemente tenga un poco més de cinco paginas. El
resumen ejecutivo sirve como documento independiente, es facil de leer y
ofrece una buena descripcién aeneral del informe de evaluacion.

i|Incluye todos los elementos necesarios (descripcion general de la

intervencion; propésito, objetivos y plblico previsto de la
evaluacion; metodologia de la evaluacion; conclusiones clave
obtenidas a partir de los hallazgos; lecciones aprendidas si estas
se requieren; recomendaciones principales) de conformidad con
lo establecido en los términos de referencia.

Parciaimente

Todos los elementos estan ahti, lo Gnico que falta son las lecciones
aprendidas.

Incluye toda la informacion relevante necesaria para entender la
intervencion y la evaluacion Y no introduce ninguna informacion

El resumen ejecutivo incluye todos los puntos principales de la evaluacion y
permite al lector comprender el éxito de los proyectos de los dos donantes.

distinta a la presentada en el resto del informe. Si No incluye ninguna informacion distinta a la presentada en el resto del
informe.
SECCION B: | ANTECEDENTES (valor: 5%) Comentarios sobre la calificacion
Pregunta 2. |[¢Se describe con claridad el objeto de la evaluacion?
i|Descripcion clara y pertinente de la intervencion, que incluye las El informe proporciona una buena descripcion de la intervencion, sus costos,
ubicaciones, los plazos, el costo o presupuesto y el estado de cronograma y dénde funciona. Proporciona una serie de mapas de los
ejecucion. si municipios cubiertos por los dos donantes, asi como una descripcién general
de la intervencion. En la pagina 14 se ofrece un buen resumen de cada uno
de los resultados y su respectivo presupuesto segun cada producto, asi
como los diferentes costos involucrados.
ii| Descripcion clara y pertinente de los titulares de derechos El informe proporciona una buena descripcion de los diferentes beneficiarios,
(beneficiarios) y los garantes de derechos (agentes estatales y no quiénes son, grupos de edad, nimero de nifios y bajo qué donante, es decir,
estatales con responsabilidades respecto a la intervencion) KOICA o PLANE. En el cuadro 1.4 también se proporciona una buena
previstos por tipo (esto es, instituciones u organizaciones, descripcion de los socios implementadores y su respectiva contribucion.
comunidades, individuos...), por situacién geogréfica (a saber,
zonas urbanas, zonas rurales, vecindarios concretos, ciudades o Si
pueblos, subregiones...) y en lo que respecta al nimero de
destinatarios reales, desglosados por género, edad, condicién de
discapacidad... (segun corresponda en funcién del propésito de la
evaluacion).
Pregunta 3. [¢Se describe con claridad el contexto de la intervencién?
i|Descripcion clara y pertinente del contexto de la intervencion El informe proporciona muy buenos antecedentes sobre el contexto de la
(esto es, factores normativos, socioeconémicos, politicos, intervencion, factores normativos, socioeconémicos, politicos y culturales,
culturales, de poder o privilegio, institucionales e internacionales . asegurando la inclusién de diferentes referencias, cifras y una descripcion de
pertinentes) y del modo en que el contexto afecta a la ejecucion Si diferentes personas afectadas, como personas con discapacidad, mujeres,
de la intervencion. comunidad LGTBIQ+, etc.
i | Vinculos establecidos con los Objetivos de Desarrollo Sostenible Laintroduccion del informe no menciona los ODS, sin embargo, en los
(ODS) y las metas e indicadores pertinentes para la esfera objeto | parciaimente |hallazgos de la seccion 4.3. existe una descripcion clara de los ODS y su
de la evaluacion. propésito principal.
iii| Descripcion clara y pertinente (cuando corresponda) de la En el cuadro 1-3 hay una descripcion clara de los beneficiarios directos de
situacion y las necesidades de los titulares de derechos o . los proyectos KOICA y PLANE. También hay una explicacién sobre las
beneficiarios de la intervencion. Si necesidades y la situacion general de los beneficiarios, asi como un mapa
que describe las zonas donde se encuentran.
Pregunta 4. |¢Se identifica con claridad a las partes interesadas clave, asi
como sus relaciones y contribuciones?
i|ldentificacion de los organismos de ejecucion, los asociados para El informe proporciona informacion sobre los titulares de derechos y otros
el desarrollo, los titulares de derechos y otros garantes de si garantes de derechos en un formato de tabla indicando el nimero de
derechos y partes interesadas, asi como de los vinculos entre beneficiarios y las areas tematicas de cada uno de los dos proyectos.
ellos (p. ei.. esauema de las partes interesadas) (si procede).
ii|Identificacion de las contribuciones y funciones concretas de cada El informe proporciona una serie de cuadros sobre los objetivos de los dos
parte interesada clave (ya sean econémicas o de otro tipo), proyectos, asi como un cuadro que describe la contribucién de los diferentes
incluido UNICEF. Si socios implementadores.
SECCION C: |PROPOSITO, OBJETIVOS Y ALCANCE DE LA EVALUACION Comentarios sobre la calificacion
(valor: 5%)
Pregunta 5. [¢Se describe con claridad el propésito de la evaluacién?
i|El propésito de la evaluacion se describe de manera clara; se El informe establece muy claramente cuéles son los usos de la evaluacién y
indica el motivo por el que resultaba necesaria en ese momento, Si como la utilizara cada parte interesada. (figura 2.2 en la pagina 22)
asf como su uso y usuarios clave previstos.
Pregunta 6. |[¢Son claros y realistas los objetivos y el alcance de la evaluaciéon?
i|Descripcion clara y completa de lo que se pretende lograr al El informe proporciona una descripcién clara y completa de lo que se lograra
finalizar el proceso de evaluacion, haciendo referencia a cualquier con la evaluacion y hace referencia a los TdR en una infografia en la pagina
cambio que se haya realizado en los objetivos incluidos en los Si 18.
términos de referencia (si procede).
ii|Descripcion clara y pertinente del alcance de la evaluacion: qué En la seccion 2.1. el informe establece lo que comprendera la evaluacién y
abarcara y qué no (desde el punto de vista tematico, cronolégico qué regiones se estan analizando (mas detalles se proporcionan en las notas
y geogréfico, e incluyendo la definicién de los términos clave), asi a pie de pagina 11-13), asi como una referencia a los TdR que indican que la
como, cuando proceda, los motivos que justifican dicho alcance evaluacion no cubrirfa ciertas lineas como la educacién intercultural bilingtie
(p. €j., especificaciones en los términos de referencia, si o personas con descapcidad.

imposibilidad de acceso a determinadas zonas geograficas por
razones politicas o de seguridad durante la evaluacién, ausencia
de datos o pruebas sobre elementos concretos de la intervencion).




Pregunta 7. |¢Esta adecuadamente enunciada la teoria del cambio, el marco
l6gico o la cadena de resultados?
i|Descripcién clara de los resultados previstos de la intervencién, o En el Cuadro 1.6 se exponen los diferentes enfoques que sustentan la
de las partes de la cadena de resultados que sean aplicables a la contribucién de UNICEF y en la seccién 1.3. el texto abarca la "adaptacién
evaluacion u objeto de esta. Si de la teoria del cambio de ambos proyectos”. Figura 1.2. retine los dos
proyectos y presenta una teoria de cambio integrada.
ii|Se presenta la relacion causal entre los productos y los Hay una serie de tablas que describen las relaciones causales, incluidas las
resultados de manera narrativa o gréafica (p. ej., cadena de . del cuadro 1.2. los propésitos y objetivos de los proyectos KOICA y PLANE.
resultados, modelo l6gico, teoria del cambio, matriz de Si
evaluacion).
iii|En el caso de las evaluaciones de base tedrica, se valora la Como se observara a continuacion, la evaluacion hace referencia
teoria del cambio o el marco de resultados y, si asi se establece consistente a los elementos de la TdC que impactan en la evaluacién y al
en los términos de referencia, se procede a su reformulacién o Si comienzo de cada seccién hace referencia al andlisis clave de la TdC para
mejora —que corre a cargo de los evaluadores—. cada criterio.
SECCION D: [DISENO Y METODOLOGIA DE LA EVALUACION (valor: 20%) 86% Comentarios sobre la calificacion
Pregunta 8. |¢Utiliza la evaluacion preguntas y criterios de evaluacion cuya
pertinencia para el propésito de la evaluacion esta debidamente
justificada?
Los estandares de evaluacion de UNICEF se remiten a los
criterios del Comité de Asistencia para el Desarrollo de la
Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (CAD-
OCDE): pertinencia, coherencia, eficacia, eficiencia, sostenibilidad
e impacto (no todos son necesariamente pertinentes para todas
las evaluaciones). Las evaluaciones también deben tener en
cuenta si se respetan los principios de igualdad y de no dejar a
nadie atras, y si se adopta una perspectiva de género y un
enfoque basado en los derechos humanos (Ios cuales pueden
o ntenn Lo venl
i|Las preguntas y subpreguntas de la evaluacion son apropladas La evaluacion proporciona una matriz y ofrece una buena descripcion
para lograr los objetivos y el propésito de la evaluacion. Se general de las preguntas para cada criterio en el cuerpo del informe. Estos
especifican los criterios pertinentes, que son acordes con las se alinean con los de los TdR.
preguntas. Si
ii|Ademas de las preguntas y subpreguntas, la matriz de evaluacién La matriz de evaluacion proporciona indicadores y parametros en los que
incluye indicadores, parametros, supuestos u otros procesos en basar el andlisis general.
los que puede basarse el andlisis y de los que es posible extraer Si
conclusiones.
Pregunta 9. |¢Especifica el informe métodos adecuados para la recopilacion,
el anélisis v el muestreo de los datos?
i|El disefio y el conjunto de métodos de la evaluacién son Figura 3.2. y la seccién 3.3. sobre la metodologia establece que la
pertinentes y suficientemente sélidos para el propésito, los evaluacion seré informada por la TdC y adoptara un enfoque de método
objetivos y el alcance de la evaluacion, y se describen de manera mixto, mirando particularmente a la TdC asi como a los indicadores y
clara y exhaustiva. . sistemas de monitoreo y verificacion de resultados, y la adecuacion de los
Si recursos financieros para alcanzar los resultados esperados. Figura 3.3. en
la pagina 23 se proporciona una buena descripcion general de la
metodologia.
ii|Las fuentes de datos son apropiadas —generalmente se incluyen La evaluacion incluye una serie de lineas de evidencia que incluyen revision
fuentes de datos cuantitativos y cualitativos (salvo que se indique documental, levantamiento de informacién cualitativa, grupos focales
lo contrario en los términos de referencia)— y todas ellas se si entrevistas claves.
describen con claridad.
iii| Se explica la estrategia de muestreo; a esto, se debe sumar una El informe proporciona claramente una explicacién completa sobre la
descripcion del modo en que se tienen en cuenta los distintos estrategia de muestreo. Hay varias tablas que comienzan en la pagina 24
puntos de vista (en caso contrario, se deben aportar razones al que destacan las personas/partes interesadas consultadas, el tipo de
respecto). entrevista/grupo focal (presencial/virtual) y cuantas entrevistas se
Si planificaron y cuantas se llevaron a cabo realmente. Se dieron explicaciones
sobre la eleccién de personas/partes interesadas. Hay una tabla adicional en
la pagina 26 - cuadro 3-11 que da un resumen de la eleccién de municipios.
El texto incluia una explicacién de cémo se eligieron los municipios.
iv|Descripcion clara y completa de los métodos de andlisis. El informe proporciona una explicacién completa sobre cémo se recopilé la
si informacion tanto cualitativa como cuantitativa.
v|La metodologia permite establecer relaciones causales entre los La metodologia es bastante completa y permite a los evaluadores triangular
productos y los resultados previstos. la informacion a través de diferentes fuentes y una serie de métodos y por lo
Si tanto les permite establecer relaciones causales entre los productos y los
resultados previstos.
vi|Descripcion clara y completa de las limitaciones y restricciones La pagina 35 proporciona una explicacion muy clara de los diferentes tipos
gue se observaron durante la evaluacién, como, por ejemplo, las de desafios, incluidos los operativos y metodoldgicos, y cémo se mitigaran.
carencias en las pruebas generadas y la mitigacién de sesgos, Si Estos estan en el cuadro 3-13.
asi como el modo en que los evaluadores las solventaron
(cuando fue posible).
Pregunta 10. |¢Se describen las cuestiones y consideraciones éticas? La

evaluacion ha de regirse por las normas éticas de evaluacion del
Grupo de Evaluacién de las Naciones Unidas (UNEG). Por
consiguiente, el informe de evaluacion debe incluir:




Referencia explicita y contextualizada a las obligaciones de los
evaluadores del GENNU (independencia, imparcialidad,
credibilidad, conflictos de intereses, rendicién de cuentas) y/o a
los principios de las Directrices éticas revisadas del GenNU de
2020 (intearidad. rendicién de cuentas. respeto. beneficencia).

Parcialmente

Hay una referencia explicita al GENNU, sin embargo el informe no detalla
coémo se abordé cada uno de estos principios durante la evaluacion. El
informe reconoce la importancia de cada uno de estos principios y en las
paginas 36/37 detalla cémo se cumplieron.

i|Una descripcién de las salvaguardas éticas para los participantes

que resulten apropiadas para los problemas pertinentes en lo
relativo a la metodologia, y su modo de aplicacién (respeto por la
dignidad y la diversidad, derecho a la autodeterminacion,

En la pagina 30, el informe hace referencia a como el proceso de evaluacién
aseguré que se mantuvieran altos estandares para evitar cualquier dafio a
los destinatarios. Habl6 sobre cémo se tuvo cuidado y cémo se mantuvo la
privacidad y la confidencialidad, entre otras areas. También tenfa una

representacion equitativa, conformidad con los cédigos relativos a Si seccién sobre coémo el proceso de evaluacion protegia los derechos y el
los grupos vulnerables, confidencialidad y prevencion de dafios). "principio de no dafiar" a los adolescentes. El informe incluso cubre cémo el
En los casos en que la evaluacién implica entrevistas a nifios, se proceso de evaluacion también aseguré reducir los impactos ambientales y
hace referencia explicita a los procedimientos de UNICEF qué se hizo para promover estos principios.
Investinacidn ética con nifios

Pregunta 11.|¢Incorpora la evaluacion préacticas innovadoras que agregan valor
al proceso de evaluacion?

i|La préctica de la innovacion se utiliza para mejorar la calidad del La metodologia sigue el enfoque estandar de las evaluaciones y no hubo

proceso de evaluacion. Esto podria ser evidente de varias nada particularmente innovador en el enfoque. Sin embargo, vale la pena
maneras, como el disefio de la metodologia (es decir, el uso de la mencionar que la metodologia fue exitosa y proporcioné una muy buena
tecnologia para la recopilacién de datos, procesos participativos evaluacion.
extensos, procesos de andlisis sistematicos como la presentacion
colaborativa de informes de resultados y la incorporacion de big No
data, estrategias especificas para abordar la complejidad, como
la recoleccion de resultados, un fuerte enfoque en los derechos
del nifio) o formas de compartir los resultados de la evaluacion.

SECCION E: [HALLAZGOS DE LA EVALUACION (valor: 25%) Comentarios sobre la calificacion

Pregunta 12.

¢Abordan claramente los hallazgos todos los objetivos y el
alcance de la evaluacién?

Los hallazgos retinen pruebas suficientes para abarcar, de forma
sistematica, todos los criterios, preguntas y subpreguntas de la
evaluacion.

Si

El informe es claro en la presentacion de los principales hallazgos. Cada
seccion esta dividida en criterios individuales, asi como la pregunta clave
que responde. Proporciona los vinculos de cada criterio con la teoria del
cambio y proporciona un resumen general de los hallazgos, asi como la
calificacion (a través de un sistema de seméforo) de cada pregunta individual
y también el resultado del proyecto. También proporciona una calificaciéon
general sobre cada una de las preguntas clave en relacion con el género y la
poblacién vulnerable.

i|Uso explicito del marco de resultados o teoria del cambio de la

intervencion en la enunciacion de los hallazgos.

Si

Como se mencion6 anteriormente, hay un uso explicito de la teoria del
cambio, en cada uno de los hallazgos, proporcionando una
declaracién/resumen general de los elementos de la TdC que se
consideraron en el andlisis.

Pregunta 13.

¢ Se derivan los hallazgos de la evaluacion de un uso meticuloso,
explicito y sensato de los mejores datos objetivos, fiables y
vélidos disponibles, asi como de un riguroso analisis cuantitativo y
cualitativo de las pruebas?

La evaluacién emplea tipos fiables de datos cualitativos y
cuantitativos. Presenta datos relativos tanto a los productos como
a los resultados, segln proceda para el marco de evaluacion. La
triangulacion queda patente mediante el uso de multiples fuentes
de datos.

Parcialmente

El informe proporciona un buen uso del analisis y proporciona informacion
tanto cualitativa como cuantitativa. Si bien en general la informacion
cualitativa esta muy bien presentada, a veces la informacién mas
cuantitativa se pierde en el texto, y el uso de pequefias tablas o
gréficos para resaltar los resultados cuantitativos podria haber hecho
gue esta informacién destaque mas.

i|Los hallazgos, ya sean positivos o negativos, se fundamentan

claramente en las pruebas presentadas y tienen por objetivo
darles respuesta. Los hallazgos se basan en indicadores del

El informe utiliza una amplia gama de informacién para presentar su
informacion, el analisis va mas alla de un andlisis superficial de las cifras,
sino gue tiene en cuenta el contexto, asi como los indicadores, estandares y

desempefio, estandares, parametros u otros medios de S parametros clave.
comparacion, segln corresponda para cada pregunta, claramente
definidos.
iii| Se identifican con claridad los factores causales (relativos al Todas las respuestas analizan la teoria del cambio y esto esta representado
contexto, la organizacion, la gestion, etc.) que contribuyeron al y mencionado a lo largo del informe. Cada uno de los resultados estuvo bien
logro de los resultados o lo impidieron. En el caso de las si cubierto y se brindaron muchos detalles sobre el éxito de cada resultado en
evaluaciones de base tedrica, los hallazgos analizan la cadena el cuadro 4-6 - "calificacion resultados intermedios e inmediatos planteadas
légica (la progresion —o no— desde la ejecucion hasta el logro enla TdC".
de los resultados).
Pregunta 14. | ¢ Utiliza y valora la evaluacion los elementos de la gestién basada
en los resultados de la intervencién?
i|Valoracién de la idoneidad del sistema de seguimiento de la Esto esta muy bien tratado en la seccion 4.2. lo que proporciona una buena
intervencion (incluida la exhaustividad y adecuacion del marco de base sobre la gestion y el seguimiento de la implementacién de los
desempefio o resultados —especialmente, la légica vertical y si proyectos, ademas de proporcionar una puntuacién general sobre la gestion

horizontal, las herramientas de seguimiento y evaluacion, y su
uso—) para respaldar la adopcién de decisiones.

y el seguimiento de los proyectos, destacando dénde hay deficiencias.

SECCION F:

CONCLUSIONES Y LECCIONES APRENDIDAS DE LA
EVALUACION (valor: 10%)

Pregunta 15.

¢ Presentan claramente las conclusiones una valoracion global
objetiva de la intervencién?

Comentarios sobre la calificacion

Las conclusiones estan enunciadas con claridad y reflejan el
propésito y los objetivos de la evaluacién. Son suficientemente
prospectivas (cuando se trata de una evaluacion formativa o se
prevé que la ejecucion continde o incluya mas fases).

Si

Las conclusiones estan bien escritas y se alinean con el objetivo general de
la evaluacion. Proporcionan suficientes detalles sobre cada criterio y
proporcionan una muy buena imagen para el lector de las principales
“"conclusiones” del informe.




Las conclusiones se derivan adecuadamente de los hallazgos y
constituyen una representacion de los puntos fuertes y las
limitaciones de la intervencién que aporta un analisis y unos

Las conclusiones estan escritas de manera equilibrada, proporcionando
informacion tanto sobre las fortalezas como sobre los lados débiles de la
implementacién del proyecto, ademas de proporcionar contexto e ir mas alla
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conocimientos afiadidos a los hallazgos. de lo que se indic6 en la seccion de hallazgos del informe.
Pregunta 16. | ¢ Se identifican las lecciones aprendidas tanto I6gicas como
informativas? [No aplicable si los términos de referencia no
exigen ni presentan lecciones]
i|Las lecciones identificadas se derivan de manera l6gica de los El capitulo seis cubre tanto las buenas practicas como las lecciones
hallazgos, y su aplicabilidad y pertinencia no se limita al objeto de aprendidas. El informe proporciona una buena vision general de las buenas
la evaluacion. précticas, brindando informacién sobre cual fue el problema y qué se
Si implement6 para resolverlo. En el caso de las lecciones aprendidas, se citan
tres de ellas; los tres ejemplos se derivan de los hallazgos y son pertinentes.
ii|Las lecciones se presentan de manera clara y concisa, aunque Las lecciones aprendidas se presentan de forma clara y concisa y pueden
con el suficiente grado de detalle para resultar de utilidad a los si ser utilizadas por los diferentes usuarios.
usuarios previstos.
SECCION G: |RECOMENDACIONES (valor: 15%) 75% Comentarios sobre la calificacion
Pregunta 17. |¢Estan las recomendaciones adecuadamente fundadas en la
evaluacion?
i|Las recomendaciones se corresponden con el propésito de la Las recomendaciones se presentan de manera clara en un formato de tabla
evaluacion, estan formuladas con claridad y se extraen con la recomendacion, a qué conclusion se alinea, su prioridad y el
l6gicamente de los hallazgos o las conclusiones. cronograma, asi como las pautas o acciones para su alcance. Todas las
Si recomendaciones se derivan légicamente de los hallazgos y las
conclusiones. (También hubiera sido Util no solo mencionar el nimero de la
conclusién sino también qué criterio)
ii|Las recomendaciones son Utiles y practicas para los principales Las recomendaciones son muy Utiles y practicas, sin embargo, tal vez en la
usuarios y usos previstos (pertinentes para la intervencion); seccion donde proporciona pautas/o acciones para su alcance, es
cuando corresponde, se ofrece orientacion sobre su aplicacion. ) demasiado prescriptiva y podria restringir a las partes interesadas de
Parcialmente |ajguna manera si no estan totalmente de acuerdo con cémo se debe
implementar la recomendacién. (Se han proporcionado explicaciones muy
detalladas)
iii| Se describe el proceso para desarrollar las recomendaciones y se La seccion explica como se derivaron las recomendaciones (aunque es mas
incluye la participacion de los garantes de derechos, asi como de larga) y cémo los participantes incluso contribuyeron a priorizar cada
los titulares de derechos cuando resulte viable (o, en caso Si recomendacion. No esta claro si todas las pautas fueron respaldadas o no.
contrario, se explica por qué no se les ha incluido).
Pregunta 18. |¢Se presentan con claridad las recomendaciones?
i|Identificacion clara de los grupos de garantes de derechos Como se menciond anteriormente, el informe presenté una tabla en el
responsables de aplicar cada recomendacion (o grupo de capitulo 7, que establece claramente la prioridad, la temporalidad y la
recomendaciones claramente establecido). Priorizacién o . recomendacion, aunque queda menos claro a quién va dirigida la
clasificacion clara de las recomendaciones en funcién de su Parcialmente |, ocomendacion y si quizéas se dio demasiada informacion en las pautas
utilidad. para su implementacion.
SECCION H: [ESTRUCTURA Y PRESENTACION DEL INFORME (valor: 5%) 64% Comentarios sobre la calificacion
Pregunta 19. |¢Incluye el informe de evaluacion toda la informacién pertinente?

Las paginas introductorias incluyen:

el nombre del objeto evaluado; el periodo de tiempo que abarca
la evaluacion; la fecha del informe; la ubicacion del objeto de la
evaluacion; los nombres de los evaluadores o de las
organizaciones a las que pertenecen; el nombre de la
organizacion que encarga la evaluacion; el indice —en el que se
incluyen las tablas, los gréficos, las figuras y los anexos, segin
corresponda—; la lista de abreviaturas o acrénimos empleados; y
la numeracion de las paginas.

Parcialmente

Las péaginas incluyen la mayor parte de la informacién relevante, lo que no
incluye es el cronograma del proyecto y si bien se incluyen los

nameros de pagina, a veces la escritura estd mal colocaday es dificil
ver qué pagina es en el cuerpo del informe. Por lo demas todo esta ahi.

i|Los anexos incluyen los términos de referencia; la matriz de

evaluacion; la lista de entrevistados; la cadena de resultados,
teoria del cambio o marco légico (salvo cuando se incluya en el
texto principal del informe); la lista de las visitas a los
emplazamientos; los instrumentos de recopilacién de datos (como
las encuestas o los cuestionarios de las entrevistas); y la lista de
las pruebas documentales. Entre otros anexos que pueden
resultar apropiados se incluyen los siguientes: informacion
adicional sobre la metodologia, cadena de resultados e
informacién sobre los evaluadores.

Parcialmente

El informe principal sélo recoge la bibliografia y si menciona los otros once
anexos, que se incluyen en un documento aparte. Estos si incluyen los
términos de referencia, el TdC, la matriz de evaluacion, analisis documental,
mapa de actores, instrumentos de recoleccién de informacién, formularios de
consentimiento etc, matriz de sistematizacion de informacion cualitativa,
soportes y resultados del andlisis cuantitativo, balance de indicadores de los
proyectos, colaboracién del juicio en la matriz de evaluacién y matriz de
evaluabailidad. Este documento constaba de mas de 700 péaginas,
incluidas las transcripciones de todas las reuniones. Si bien esto permite la
transparencia, y las transcripciones no identificaron ningin nombre, si
identificaron lugares, y tal vez se podria reconsiderar la inclusiéon de un
conjunto tan grande de documentos en los anexos. Si es necesario y si
promueven absolutamente el anonimato total, podrian entregarse a
UNICEF en una seccién separada, pero no deberfan incluirse en un
documento publico.

Pregunta 20.

¢Tiene el informe una estructura l6gica?




Es fécil identificar la estructura del informe y encontrar la
informacién que se busca (por ejemplo, gracias a que las
secciones estan numeradas, los titulos y subtitulos son claros, y
el disefio del formato es apropiado).

Parciaimente

En general, la estructura del informe estuvo bien pensada y era légica; sin
embargo, si bien hubo algunos subtitulos con respecto a los hallazgos
clave, el informe podria haberse beneficiado si hubiera incluido
algunos subtitulos méas para dividir el texto y facilitar la comprensioén.
Debido a que el andlisis fue tan detallado, a veces resultaba abrumador
ver tanto texto y no tener subtitulos ni la esencia general de lo que se
estaba hablando bajo un subtitulo o titulo.

i|La estructura se corresponde con lo establecido en las

orientaciones de UNICEF sobre los informes de evaluacion: por lo
general, el contexto, el propoésito y la metodologia se presentan
antes que los hallazgos, a los que suelen seguir las conclusiones,
las lecciones aprendidas v las recomendaciones.

Si

El informe sigui6 la estructura establecida por las directrices de UNICEF.

Pregunta 21.

¢Es adecuada la presentacion del informe?

La extension del informe es razonable y no excede el nimero
maximo de paginas que establecen los términos de referencia.

Parciaimente

El informe tenfa 77 paginas (incluidas cinco paginas para el resumen
ejecutivo) y, por tanto, supera las 50 paginas estipuladas en los TdR. Sin
embargo, cabe sefialar que debido al mal formato (incluso en la version
PDF) hay algunos espacios entre paginas, lo que probablemente lo reduciria
en unas 5 paginas, por lo que en total el informe probablemente tenga
unas 60 paginas.

i|El informe resulta facil de entender (esté redactado de manera

accesible para los usuarios previstos) y, en términos generales,
no presenta errores gramaticales, ortogréaficos o de puntuacion.

Parcialmente

En general el informe esta bien redactado y no presenta errores
gramaticales ni ortogréaficos. Hay algunos errores de doble puntuacion y
en la pagina 79, en el Gltimo parrafo, parece que falta algo. El formato
aun podria mejorarse, utilizando un mejor uso de las tablas y
asegurando un mejor formato y también el uso de subtitulos y/o
destacando hallazgos importantes, etc. Deberia realizarse una lectura
del documento ya que en algunos casos, especialmente en las
conclusiones, las frases eran demasiado largas. (mirar particularmente
las conclusiones bajo relevancia)

i|Uso frecuente de material visual (como infografias, mapas,

tablas, figuras y fotografias) para transmitir la informacion clave.
Este material esta presentado y etiquetado con claridad, y se

El informe utiliza una amplia gama de material visual que esta bien
etiquetado en el informe.

hace referencia a él en el texto principal. S
SECCION I: _|PRINCIPIOS DE EVALUACION (valor: 10%) 76% Comentarios sobre la calificacion
Pregunta 22. |A la hora de elegir el disefio y el estilo de la evaluacion, ¢se
contemplé incorporar los compromisos de las Naciones Unidas y
de UNICEF con el enfoque basado en los derechos humanos en
materia de programacion, con la igualdad de género y con la
igualdad?
i|En el disefio de la evaluacién, se emplea un marco basado en los El informe a menudo hace referencia a diferentes derechos humanos y leyes
derechos, la Convencién sobre los Derechos del Nifio, la nacionales relevantes para el informe; en la seccién de relevancia y
Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas de coherencia, hay algunas tablas importantes que describen la alienacién de
Discriminacién contra la Mujer, los Compromisos Basicos para la Si los diferentes instrumentos con el proyecto(s).

Infancia u otro instrumento de referencia relacionado con los
derechos humanos, y se hace referencia a ellos.

i|Descripcion clara del grado de participacion de los titulares y

garantes de derechos clave en la realizacion de la evaluacion (por
ejemplo, se establece un grupo de referencia, o las partes
interesadas participan como informantes o durante la recopilacion
de datos).

Parciaimente

No hay ninguna referencia especifica a un grupo de referencia que
supervise la evaluacion. Se menciona la realizacion de un taller con
diferentes partes interesadas para discutir las recomendaciones.

i|El lenguaje utilizado es empoderador e inclusivo; se evitan

sesgos de género, orientacion sexual, edad, cultura y religion,
entre otros; se emplea una terminologia relacionada con los
titulares y los garantes de derechos; los datos se desglosan por
grupo marginado; se valoran los resultados diferenciales (la
distribucién de los resultados segun los distintos grupos).

Si

El lenguaje utilizado es adecuado y siempre inclusivo. Ademas, cada
pregunta garantiza que se dirige a personas vulnerables y de género. El
informe si utiliza terminologia relacionada con los titulares y los garantes de
derechos.

La evaluacion valora la medida en que, en la ejecucion de la
intervencion, se tienen en cuenta los derechos del nifio y el
principio de no dejar a nadie atras (en lo relativo al género y otros
grupos marginados y excluidos). Tiene en cuenta a las personas
con discapacidad.

Parcialmente

El informe es muy conciso en materia de derechos humanos, cuestiones
climaticas y género en todo el informe. Aunque la discapacidad se menciona
en el contexto, los TdR y los textos introductorios establecen que la
discapacidad no aparecera en el informe. Muchas de las secciones incluian
secciones y citas sobre personas vulnerables, mujeres y derechos humanos,
y los hallazgos definitivamente fueron escritos teniendo en cuenta el género.
Lo Unico que tal vez falté fue una seccion sobre género y derechos
humanos al final méas una conclusién especifica sobre estos temas.

Pregunta 23.

¢Cumple la evaluacién con los indicadores de desempefio del
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sobre la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres

i|Los principios de igualdad de género y empoderamiento de las El informe hace un gran esfuerzo para garantizar que los principios de
mujeres estan integrados en el alcance de andlisis de la igualdad de género y empoderamiento se incluyan en todo el informe. El
evaluacion, y los criterios y preguntas de evaluacién estan Integrados informe garantiza un buen andlisis del género y las cuestiones de género en
disefiados con el fin de garantizar que se recopilan datos satisfactoriamen | el contexto y hay mucho énfasis en el género y los derechos humanos en la
relacionados con dichos principios. te introduccion del informe. Las preguntas sobre género se incluyeron bajo los

criterios de pertinencia y coherencia, lamentablemente no hubo un apartado
esnecifico sobre aénero v derechos humanos.




i|Se han seleccionado técnicas de andlisis de datos, herramientas, El informe en las paginas 24 y 25 ilustra c6mo tomara en cuenta la equidad y

métodos y una metodologia con perspectiva de género. la igualdad de género en su metodologia y se vera en la seccién iii a
Integrados en | continuacion; esto es evidente en los hallazgos.
su totalidad
iii[Los hallazgos, conclusiones y recomendaciones de la evaluacién La redaccion del informe es muy sensible al género y el andlisis esté escrito
reflejan un andlisis de género. de manera sensible al género, lo que garantiza un andlisis que tenga en

cuenta el contexto y el desempefio comparativo de cuestiones sensibles
para las nifias y las mujeres. Si bien el informe esté escrito teniendo en
Integrados cuenta las cuestiones de género, una seccion separaday una
satisfactoriamen |conclusién sobre género y derechos humanos habrian agregado valor
te al informe, y si bien las personas con discapacidad no formaban parte
del mandato de la evaluacién, el informe podria haber proporcionado
algunas frases sobre las personas con discapacidad en las conclusiones.

Orientaciones para otorgar calificaciones de conformidad con ONU-SWAP

i Los principios de igualdad de género y empoderamiento de las mujeres estan integrados en el alcance de andlisis de la evaluacién, y los criterios y
preguntas de evaluacion estan disefiados con el fin de garantizar que se recopilan datos relacionados con dichos principios.

a. ¢ Valora la evaluacion si durante el periodo de ejecucion se ha recopilado informacién suficiente sobre los indicadores de resultados para medir los avances
hacia los resultados en materia de derechos humanos e igualdad de género?

b. ¢Incluye la evaluacion un objetivo destinado especificamente a valorar las consideraciones relacionadas con los derechos humanos y la igualdad de género o
esta cuestion se ha incorporado en otros objetivos?

c. ¢Se haincluido en el marco de evaluacion un criterio especifico sobre género o derechos humanos o se ha integrado en otros criterios de evaluacion?

d. ¢Se ha incluido una pregunta o subpregunta concreta sobre el modo en que se han integrado los principios de igualdad de género y empoderamiento de las
mujeres en la evaluacion?

ii Se han seleccionado técnicas de analisis de datos, herramientas, métodos y una metodologia con perspectiva de género.

a. ¢ Se especifica en la evaluacién cémo se han abordado las cuestiones de género en la metodologia y, mas concretamente, el modo en que los métodos de
recopilacion y analisis de datos integran las consideraciones de género y garantizan que los datos estén desglosados por sexo?
b. ¢Aplica la metodologia de la evaluacién un enfoque de métodos mixtos que resulte apropiado para evaluar las consideraciones relacionadas con la igualdad de
género y el empoderamiento de las mujeres?
c. ¢ Se utilizan fuentes de datos y procesos de diverso tipo (como la triangulacién y validacién) para garantizar la inclusion, el rigor y la credibilidad?
d. ¢Contempla el marco metodol6gico y de muestreo de la evaluacion la diversidad de partes interesadas afectadas por la intervencion, en especial las mas
vulnerables, cuando corresponde?
e. ¢Se han contemplado las normas éticas durante la evaluacion y se ha tratado con integridad, respeto y confidencialidad a todos los grupos de partes
interesadas?

iii Los hallazgos, conclusiones y recomendaciones de la evaluacion reflejan un anélisis de género.

a. ¢Cuenta la evaluacion con una seccion de antecedentes que incluya un andlisis interseccional de los grupos sociales especificos que se han visto afectados
por este asunto o detalla las politicas e instrumentos normativos pertinentes relacionados con los derechos humanos y la igualdad de género?

b. ¢Incluyen los hallazgos un andlisis de los datos en el que se triangulen de manera explicita y transparente las opiniones de los distintos grupos sociales o se
desglosen los datos cuantitativos cuando corresponde?

c. ¢ Se describen los efectos imprevistos de la intervencién en lo relativo a los derechos humanos y la igualdad de género?

d. ¢Formula el informe de evaluacién recomendaciones concretas sobre cuestiones relacionadas con la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres,
y establece las prioridades de accién para mejorar la situacién en materia de igualdad de género y empoderamiento de las mujeres, la intervencion o futuras




