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Sigles et Désignation
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	Famille d'Accueil Temporaire

	GENU
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	PROVED
	Province Educationnelle

	QE
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	Secrétariat Permanent d’Appui et de Coordination du Secteur de l’Education
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	Sous Question d'Evaluation

	TPO
	Transcultural Psychosocial Organization

	UK Aid
	  United Kindom Government’s Foreign, Commonwealth & Development Office
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	Groupe des Nations unies pour l’évaluation
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1. [bookmark: _Toc77869125]INTRODUCTION
[bookmark: _Toc40722948]Le cabinet Oversee Advising Group (OAG) a été retenu pour l’évaluation finale du projet « Amélioration de l’accès des enfants à une éducation de qualité au Kasaï Central et Oriental affecté par des crises humanitaires ». Conformément aux engagements contractuels, la première phase de la mission (Phase de démarrage et revue documentaire) devait déboucher sur la production d’un premier livrable, à savoir le Rapport de démarrage, ayant pour but de clarifier le processus d’évaluation, de présenter la méthodologie qui sera utilisée, ainsi que les outils et le plan de travail.
La première activité conduite pour sa préparation a été une analyse des documents relatifs à la conception du projet et les rapports d’activités (de l’UNICEF et des partenaires) afin de comprendre la justification, la stratégie de mise en œuvre, les objectifs et les résultats attendus du projet.
Cette compréhension a permis de reconstituer la logique d’intervention du projet (voir paragraphe 5.1) et sur cette base de développer les questions d’évaluation (QE) (voir paragraphe 5.2), ainsi que la matrice d’évaluation (paragraphe 5.3 et annexe 14.2), où sont précisés les critères de jugement, les cibles, les indicateurs, les sources d’information et la méthode de collecte de donnée.
S’en est suivi une réponse préliminaire aux QE (voir chapitre 11), sur la base d’une revue des différents documents élaborés au cours du projet, ceux relatifs aux politiques et stratégies du pays et autres documents pertinents. Il a ainsi été possible d’établir les hypothèses restant à tester sur le terrain et les données à collecter à cet effet.
Une fois clarifié les données à collecter sur le terrain, il a été possible de déterminer les méthodes de collecte de données les plus appropriées, ainsi que les échantillons (voir chapitre 6.5) et le plan de travail (voir chapitre 13).
La soumission et validation du présent rapport constitue la première étape du processus d’évaluation. Une fois validé, le rapport de démarrage aura valeur de cahier des charges pour l’équipe d’évaluation.
Les étapes suivantes seront la collecte de données sur le terrain, le traitement et l’analyse des données et l’élaboration du rapport d’évaluation.
2. [bookmark: _Toc77869126][bookmark: _Hlk50828612]CONTEXTE DE L’EVALUATION
Depuis plusieurs décennies, la République Démocratique du Congo (RDC) fait face à des crises de grande envergure, complexes et prolongées. Ces chocs ont intensifié les besoins humanitaires et le niveau de vulnérabilité de la population à cause de ses conséquences sur les conditions de vie des populations. La population subit l’effet des violences et conflits, de l’insécurité alimentaire (avec comme conséquence un taux élevé de malnutrition aigüe), et fait face à de multiples épidémies incluant la maladie liée au Virus Ebola et au Covid-19. Ainsi, en 2017, selon les rapports des Nations Unies, près de 2,000 personnes ont été tués dans les violences liées aux conflits interethniques dans la région du Kasaï où plusieurs fosses communes ont été découvertes. En Octobre 2017, ces violences dans la région du Kasaï avaient déjà atteint 2,5 millions de personnes et engendrées 4.1 millions de personnes déplacées internes dans tout le pays à la même période.
Selon les informations fournies par OCHA en mai 2017, des centaines de milliers d’enfants en âge scolaire étaient affectés par la propagation des violences et déplacements massifs de la population du Grand Kasaï. Le Plan de réponse Humanitaire de la RDC 2018 montre que plus de 1,189,000 enfants du Grand Kasaï sont affectés par ces crises. Ce contexte très peu favorable au secteur de l’éducation s’est davantage dégradé en raison des attaques ciblant les infrastructures et le personnel éducatif. Sur 434 attaques (vérifiées) contre les écoles en 2017 sur l’ensemble du pays, 333 (soit 77%), étaient dans le Grand Kasaï. Avec ces attaques qui incluent la destruction ou l’occupation des écoles, l’accès à l’éducation de qualité dans un environnement sûr et protecteur a été compromis pour plus de 100,000 enfants dans le Grand Kasaï.
Pour répondre aux besoins de ces enfants en âge scolaire affectés par ces crises dans le Grand Kasaï, un projet a été développé et signé entre USAID-DFID et UNICEF en Avril 2018 pour une durée de 18 mois. Ce projet spécifique à la réponse aux urgences visait l’appui à 30,000 enfants en complément aux autres interventions déjà en cours à travers le programme ACCELERE (Accès, Lecture et Rétention) soutenu par les mêmes bailleurs dans le cadre du programme de développement.
3. [bookmark: _Toc77869127][bookmark: _Hlk72827968][bookmark: _Toc470003965][bookmark: _Toc3998635][bookmark: _Toc12352833][bookmark: _Ref155774504][bookmark: _Toc190506863][bookmark: _Toc191799888]OBJET DE L’EVALUATION
[bookmark: _Toc42532126][bookmark: _Toc73019147][bookmark: _Hlk50843126]Tableau 1: Présentation succincte de l'objet de l'évaluation
	[bookmark: _Hlk42514138]Titre du projet/programme
	[bookmark: _Hlk76634693]Projet « d’amélioration de l’accès à l’école et de la qualité des apprentissages des enfants vulnérables au Kasaï Central et Oriental ACCELERE ! 4 Phase I I: Urgences en RDC »

	Pays
	RDC

	Sources de financement / bailleurs
	USAID et DfID

	Budget total
	USD 8,525,000.00

	Durée
	Avril 2018 – 30 avril 2020

	Objectif global
	Augmenter l’accès à une éducation de qualité et à un encadrement amélioré aux enfants du Kasaï oriental et Kasaï central dans un environnement apaisé et protecteur

	Composantes	 (axes, effets, produits, etc.)
	Produit 1 : Infrastructures scolaires construites et / ou réhabilitées avec fournitures et mobilier de classe fournis

Produit 2 : Amélioration de la supervision et de l'éducation des enfants grâce à des mesures spécifiques de protection de l'enfance et à la formation des enseignants assurée sur une méthodologie centrée sur l'enfant, un environnement sûr et protecteur, une approche communautaire et une éducation à la paix, ainsi qu'un soutien psychosocial fourni aux enseignants et un soutien psychosocial dans les salles de classe

Produit 3 : Assurer une meilleure coordination et promotion de l'EiE et du GPE


	Bénéficiaires attendus
	Femmes : 164                                    Hommes : 381
Filles :      15 000                             Garçons : 15 000

	Partenaires (institutionnels, de mise en œuvre)	
	Ministère de l’Enseignement Primaire, Secondaire et Technique





3.1. [bookmark: _Toc77869128]But, objectif du projet et résultats attendus
Ce projet vise à augmenter l’accès à une éducation de qualité et à un encadrement amélioré aux enfants du Kasaï oriental et Kasaï central dans un environnement apaisé et protecteur.
Trois objectifs spécifiques sont recherchés par ce projet, à savoir :
1. Assurer l’accès à une éducation de qualité dans un environnement sain et protecteur et améliorer l’encadrement pour 30,000 enfants (dont 50% filles) affectés par les crises humanitaires, à travers la mise en place d’infrastructures scolaires incluant des équipements d’eau, d’hygiène et assainissement, des fournitures scolaires ainsi que des matériels scolaires et didactiques ;
2. Améliorer l’encadrement des enfants et l’approche ‘’Ami de l’Enfant’’, en formant 545 enseignants (dont 30% femmes) sur la méthodologie d’enseignement centrée sur l’enfant, l’environnement sûr et protecteur, l’approche communautaire, l’éducation pour la paix et l’appui psychosocial pour les enfants non accompagnés et les enfants séparés ;
3. Assurer une meilleure coordination et un plaidoyer efficace en faveur de l’Education en situation d’urgence.
Au terme de la mise en œuvre des interventions, les principaux résultats attendus du projet sont :
· 354 salles de classes sont construites ou réhabilitées avec la fourniture d’équipements et de matériels scolaires ;
· L’encadrement et l’éducation des enfants sont améliorés à travers des mesures spécifiques de protection de l’enfant et la formation des enseignants (545 enseignants) sur les thématiques suivantes :   (i)  la gestion de  stress et le soutien psychosocial par les pairs ; (ii)  les approches méthodologiques d’intégration des fondamentaux des compétences de vie courantes et en mathématique ; (iii) la méthodologie centrée sur l’apprenant ; (iv) l’éducation à la paix ainsi que l’approche communautaire) ;
· La coordination et le plaidoyer pour l’éducation en situation d’urgence et pour le projet PAQUE (Projet d’Amélioration de la Qualité de l’Education) du partenariat mondial pour l’éducation (GPE) sont améliorées.

3.2. [bookmark: _Toc77869129]Rôle de l’UNICEF et des parties prenantes dans la mise en œuvre du projet
La mise en œuvre du projet a été assurée sous la coordination de l’UNICEF, à travers ses sections Education, WASH et Protection de l’enfant, avec l’appui de partenaires locaux (TPO, AIDES et Les Aiglons). 
L’UNICEF a apporté un soutien financier, technique et logistique dans la mise en œuvre des interventions, ainsi qu’un appui dans le cadre des activités de renforcement des capacités, notamment la communication selon l’approche C4D. L’UNICEF a également appuyé le suivi et la coordination des activités en collaboration avec le Ministère.
Les partenaires locaux ont mis en œuvre les activités dans les localités retenues notamment la construction des salles et les formations des enseignants.
3.3. [bookmark: _Toc77869130]La couverture du projet
Le projet couvre le Kasaï oriental et central

3.4. [bookmark: _Toc77869131]Budget du projet
Le coût global du projet ACCELERE est de 8 525 000 USD.

4. [bookmark: _Toc41049657][bookmark: _Toc77869132][bookmark: _Hlk72828003][bookmark: _Hlk46841445]BUT DE L’EVALUATION, OBJECTIFS ET PORTEE DE L’EVALUATION
4.1. [bookmark: _Toc41049658][bookmark: _Toc77869133]But de l’évaluation
Le but de cette évaluation est d’informer la prise de décision des parties prenantes et plus spécifiquement d’influencer le développement et/ou l’adaptation des stratégies facilitant la fourniture d’une éducation de qualité dans un environnement protecteur dans un contexte d’urgences.
Ainsi en termes de redevabilité, l’évaluation vise à mettre en relief les résultats atteints par rapport aux objectifs initiaux pour permettre au Gouvernement, partenaires, donateurs et bénéficiaires, d’apprécier la contribution du projet à l’amélioration de la qualité de l’éducation. De ce fait, elle permettra aussi de : (i) définir les futures stratégies et priorités à retenir dans le domaine de l’éducation en situation d’urgence dans le cadre de l’élaboration de la stratégie sectorielle de l’éducation et de la formation en cours  ; (ii) identifier les activités et approches à prévoir pour renforcer l’appropriation et la pérennisation des acquis de ce projet ; et enfin (iii) assurer une gestion plus efficace des mesures visant à aider à la scolarisation pérenne des enfants touchés par les crises dans le contexte de la RDC.
En termes d’apprentissage, cette évaluation  aidera l’UNICEF à identifier les leçons apprises de la mise en œuvre en vue de mieux appuyer les partenaires gouvernementaux dans la définition et l’application des stratégies appropriées pour l’intégration de l’Education  avec  les  autres  secteurs  comme  la Protection  de  l’Enfant et  l’Eau  Hygiène Assainissement (EHA) ; et de mieux définir les modalités de leur passage à l’échelle de façon progressive dans la réponse aux autres différentes crises auxquelles le secteur de l’Education fait face en RDC.
4.2. [bookmark: _Toc77869134][bookmark: _Toc41049660]Utilisations et utilisateurs 
Les résultats de l’évaluation seront utilisés par les différentes parties prenantes, chacune selon ses besoins :
[bookmark: _Toc42532127][bookmark: _Toc73019148]Tableau 2: Les utilisateurs et les utilisations de l'évaluation
	Utilisateurs de l’évaluation
	Utilisations de l’évaluation (comment les conclusions et les recommandations seront utilisées) 

	Le Ministère en charge de l’Enseignement Primaire, Secondaire et Technique (EPST) au niveau national
	Revue de la stratégie nationale de préparation et de réponse aux urgences en Education selon une approche mettant en lien l’urgence et le développement ;
Elaboration de la stratégie nationale d’éducation en situation d’urgence et de consolidation de la paix selon une approche intersectorielle 
Documenter et partager les opportunités de collaboration intersectorielles sur des avantages comparatifs mis en lumière par l’évaluation finale du projet ACCELERE comme porte d’entrée pour des interventions multisectorielles 
Plaidoyer lors des conférences budgétaires en vue de mobiliser des ressources budgétaires additionnelles pour le sous- secteur de l’éducation en situation d’urgence

	Les ministères provinciaux de l’Enseignement Primaire, Secondaire    et    Technique    y compris    les    autres    acteurs locaux
	Intégration effective des urgences dans la stratégie provinciale de l’Education avec a) des liens intersectoriels (protection de l’enfant) ; et b) une stratégie nexus urgence et développement ;
Renforcement de la coordination des programmes de préparation et de réponse aux urgences dans les provinces.

	Le   Ministère   en   Charge   des
Affaires Sociales (MAS)
	· Collaboration interministérielle  entre  le  MAS  et  l’EPST notamment à travers l’amélioration des Centres de Rattrapage  Scolaires (CRS) et les subventions aux écoles en faveur des enfants affectés par les crises suivant une approche nexus.

	Les partenaires  techniques  et financiers
	Appui à la mise en œuvre effective de l’approche nexus Humanitaire-développement pour une meilleure coordination, préparation et réponse aux crises récurrentes en RDC 
Plaidoyer auprès du gouvernement pour une prise en compte de la réponse aux urgences dans les programmes de développement
Renforcer le plaidoyer de haut niveau et la mobilisation des ressources auprès des bailleurs dans ce domaine
Documenter les éventuels difficultés et défis rencontrés pendant la mise en œuvre du projet, afin de tirer des leçons importantes et éviter de commettre les mêmes erreurs


4.3. [bookmark: _Toc77869135]Objectifs de l’évaluation
[bookmark: _Hlk76634854]Les objectifs de l’évaluation sont :
· Réaliser une analyse comparative entre les prévisions et les réalisations effectives concernant les ressources, les produits et les résultats ;
· Formuler une nouvelle proposition de théorie du changement dans le cadre de la réponse de l’Education aux situations d’urgence ;
· Indiquer dans quelle mesure, cette réponse a respecté la stratégie urgence nexus développement et les principes du « Do no-harm », équité et genre, en conformité avec les politiques de l’UNICEF pour la réponse aux urgences ;
· Apprécier comment les stratégies et approches prévues dans le projet, notamment celles du Projet ACCELERE 2, ont été utilisées, et proposer des améliorations pour les futures interventions de réponses aux urgences ; 
· Analyser le niveau d’appropriation par les provinces et communautés bénéficiaires des activités du projet tout en identifiant aussi les contraintes rencontrées et comment les anticiper dans le futur ;
· Analyser la pertinence des activités et approches prévues, l’efficacité et l’efficience vis-à-vis des besoins prioritaires des bénéficiaires ;
· Analyser l’appréciation des bénéficiaires sur la qualité des services, des processus suivis et la redevabilité aux populations affectées par les crises ;
· Analyser la qualité des mécanismes de coordination et communication entre les acteurs du niveau national et ceux des provinces durant la période du projet ;
· Apprécier le niveau d’intégration intersectorielle Education-Protection de l’Enfant-EHA, identifier les lacunes et proposer des stratégies d’amélioration appropriées pour le futur ;
· Documenter les bonnes pratiques ainsi que les contraintes rencontrées dans la mise en œuvre du projet et proposer des mécanismes de pérennisation des acquis du projet ;
· Fournir des recommandations stratégiques et opérationnelles qui puissent permettre aux différents utilisateurs d’atteindre leurs buts quant à l’exploitation des résultats de l’évaluation.

4.4. [bookmark: _Toc77869136]Portée de l’évaluation
[bookmark: _Toc45869388]Portée thématique de l’évaluation
[bookmark: _Hlk76635009]Sur le plan thématique, l’évaluation se focalise sur la cohérence, la pertinence, l’efficacité, l’efficience, la durabilité, l’impact et la prise en compte du genre, de l’équité et des droits humains dans toutes les interventions mises en œuvre dans le cadre du projet. Il s’agit notamment des activités mises en œuvre dans les domaines suivants :
· Accès des enfants à une Education de qualité y compris l’organisation des cours de mise à niveau, l’insertion scolaire des enfants non accompagnés et enfants séparés ainsi que la supervision des activités sur le terrain ;
· Formation des enseignants sur les différentes thématiques prévues ;
· Renforcement des capacités de coordination et de plaidoyer pour les membres du cluster Education et le groupe des bailleurs du secteur Education au niveau national.
· Trois niveaux d’analyse seront considérés pour ces domaines d’interventions, le niveau national, le niveau provincial et le niveau communautaire dans les écoles. En outre, les interventions dans les domaines la protection et du WASH seront considérées

[bookmark: _Toc45869389]Portée géographique de l’évaluation
Même si certains domaines de l’évaluation concernent le niveau national comme le renforcement de la coordination pour les membres du cluster Education et le groupe des bailleurs de fonds, la plupart des interventions ont été mises en œuvre au niveau provincial.  Ainsi la collecte des données primaires sur le terrain se fera à partir d’un échantillon d’écoles ayant bénéficié du paquet prévu dans chacune des provinces du Kasaï Central et Kasaï Orientale. Cependant, les données documentaires couvriront l’étendue du pays.
[bookmark: _Toc45869390]Portée chronologique
L’évaluation finale de la mise en œuvre du projet ACCELERE II couvrira la période allant du démarrage du projet en Avril 2018 jusqu’à sa clôture au 30 Avril 2020.

5. [bookmark: _Toc41049661][bookmark: _Toc77869137]CRITERES ET QUESTIONS DE L’EVALUATION
5.1 [bookmark: _Toc77869138][bookmark: _Hlk46729411]Théorie du changement du projet
La théorie du changement du projet a été développée sur la base des documents du projet et rapports d’activités[footnoteRef:1]. La logique de l’intervention est représentée sous forme d’un diagramme et d’un énoncé qui clarifient les aspects suivants : [1:  2018 -	USAID – UNICEF- PCA ACCELERE ! 4 Phase II: Education in emergency; 2021-UNICEF- Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021 ; 2020 -LA-rapport d’avancement; 2019 – AIDE-Document de programme humanitaire] 

· Les résultats attendus
· Les principales activités prévues pour atteindre ces résultats
· Les liens de cause à effets entre les activités et les résultats sous forme d’hypothèses
· Les facteurs qui peuvent potentiellement interagir avec les mécanismes actionnés par l’intervention
La reconstitution de la théorie du changement est la première étape du processus d’évaluation car elle met en évidence les liens entre les principales activités du projet et la chaine de résultats attendus, ce qui permet de guider le développement des questions d’évaluation (voir paragraphe 5.2).


Schématisation de la théorie du changement
[image: ]

[bookmark: _Hlk72158554]Enoncé de la théorie du changement
Résultats attendus
[bookmark: _Hlk46770236]Les résultats intermédiaires attendus par le projet sont les suivants :
· [bookmark: _Hlk72304903]Enfants ont accès à une éducation de qualité dans un environnement protecteur
· Existence de mécanismes communautaires de protection de l’écoles et de l’enfant
· Protection et réinsertion scolaire des ENA 
· Encadrement des enfants amélioré
· Coordination et plaidoyer de l’EiE améliorée
· Nexus urgence – développement renforcé
Principales activités prévues
Pour contribuer à ces résultats, les principales activités prévues sont :
· Construction/réhabilitation et équipement de salles de classes, distribution du matériel pédagogique et didactique
· Sensibilisation communautaire
· Identification, prise en charge, recherche des familles, des ENA 
· Formations et soutien psychosocial aux enseignants
· Cours de rattrapage
· [bookmark: _Hlk71473565]Formations et réunions du cluster EiE
· Renforcement du lien EiE avec CPSE/ SPACE


Hypothèses de relations de cause à effet entre activités et résultats
[bookmark: _Hlk72527143][bookmark: _Hlk71480328]Pour que la Construction/réhabilitation et équipement de salles de classes, distribution du matériel pédagogique et didactique permettent aux enfants d’avoir un accès à une éducation de qualité dans un environnement protecteur, cela suppose que :
· Il y ait suffisamment d’écoles/ salles de classe construites / réhabilitées par rapport au nombre d’enfants
· Il y ait accès à l’eau, l’hygiène et à l’assainissement
· les infrastructures scolaires assurent un environnement protecteur
· les besoins spécifiques des filles et des enfants à mobilité réduite soient pris en compte dans la conception des infrastructures
· les infrastructures et mobiliers scolaires soient maintenus en bon état
· Il y ait suffisamment d’équipements et matériel pédagogique par rapport au nombre d’enfants
· Il y ait suffisamment de matériels didactiques par rapport au nombre d’enseignants
[bookmark: _Hlk72584809][bookmark: _Hlk71480511]Pour que la sensibilisation communautaire aboutisse à des mécanismes de protection des enfants et des écoles, cela suppose que :
· la sensibilisation ait induit à une prise de conscience de l’importance de l’école pour les filles et les garçons et une volonté de protéger l’école
· la sensibilisation ait induit à une prise de conscience des risques encourus par les enfants et une volonté de les protéger contre ces risques
· la communauté ait la capacité de concevoir et mettre en place des mécanismes de réduction des risques et/ ou de protection de l’école et des enfants
[bookmark: _Hlk72599146]Pour que l’Identification, la prise en charge et la recherche des familles, des ENA contribue en une réunification, protection et réinsertion scolaire, cela suppose que : 
· il soit possible de recueillir des informations sur les familles des enfants
· les familles d’accueil temporaire acceptent que les enfants leur soient retirés le cas échéant
· la prise en charge des ENA induise une motivation à retourner à l’école ou suivre des cours de rattrapage
· la sensibilisation communautaire résulte en une protection des ENA une fois réunifiés
[bookmark: _Hlk71480555]Pour que la formation des enseignants permette aux enfants d’être mieux encadrés et une rétention scolaire, cela suppose que :
· Il y ait suffisamment d’enseignants formés par rapport au nombre d’élèves
· Que les enseignants formés se maintiennent en poste dans les écoles bénéficiaires
· [bookmark: _Hlk72417312]les horaires de l’école soient adaptés aux habitudes de la communauté
· des mesures soient prises pour assurer l’encadrement en cas de confinement
[bookmark: _Hlk71480616]Pour que les cours de rattrapage contribuent à une remise à niveau des enfants, cela suppose que
· Les enfants soient motivés pour étudier
· Leurs parents / gardiens soient favorables 
· Que les retards accumulés ne soient pas trop importants
· Les horaires des cours soient adaptés
· Des mesures soient prises pour assurer les cours en cas de confinement
[bookmark: _Hlk72651804][bookmark: _Hlk71480713]Pour que les formations des membres du cluster EiE et les réunions favorisent une meilleure coordination et plaidoyer de l’EiE, cela suppose que :
· Les partenaires de l’EiE participent aux réunions
· Il existe des mécanismes de coordination et des outils harmonisés pour l’identification des besoins et manques, les réponses et le suivi
Pour que le renforcement du lien EiE avec CPSE/ SPACE contribue au renforcement du nexus urgence- développement, cela suppose que :
· Les institutions du secteur soient impliquées dans l’identification des besoins et la mise en œuvre des réponses et que les nouvelles écoles soient suivies par les inspecteurs du secteur.
Facteurs qui peuvent potentiellement interagir 
Les facteurs pouvant interagir positivement ou négativement dans l’atteinte des résultats sont les suivants :
· Instabilité sociale et politique/conflits intercommunautaires
· Fluctuation du cours du dollar
· Populations non ciblées à proximité avec des besoins similaires (ex : école de communauté voisine mal équipées et/ou sans bâtiment de qualité ; familles sans enfants non accompagnés qui ont du mal à nourrir leurs enfants)
· Pluies abondantes
· [bookmark: _Hlk72591951]L’absentéisme des enseignants
· Salaire des enseignants
· L’incapacité des parents à fournir des habits/ uniformes et/ ou chaussures aux enfants
· La non disponibilité des enfants pour aller à l’école du fait de tâches à accomplir pour aider leur famille
· La pratique du mariage précoce/ grossesses précoces
· La malnutrition
· Les incidences de la pandémie sur la capacité d’encadrement des élèves
· L’accumulation de retards des ENA
5.2 [bookmark: _Toc41049662][bookmark: _Toc77869139]Critères et questions de l’évaluation  
Les questions d’évaluation (QE) ont été développées sur la base de la théorie du changement de manière à favoriser la collecte de preuves relatives aux résultats attendus (résultats immédiats et intermédiaires) ; à la mise en œuvre des activités prévues ; aux liens entre les activités et les résultats ; ainsi qu’aux autres facteurs ayant pu interagir. 
En outre OAG s’est assuré que les QE couvrent les critères d’évaluation de l’OCDE-CAD, ainsi que tous les aspects mentionnés dans les QE des termes de référence. Celles-ci ont été analysées en vue de trouver la meilleure façon d’y apporter des réponses utiles. Il a ainsi été estimé nécessaire d’en reformuler certaines ou de les transposer en critère de jugement ou indicateurs. Une clarification des changements effectué est faite en annexe 14.3
Le tableau ci-dessous présente les QE et sous questions d’évaluation (SQE) pour chacun des critères d’évaluation.


[bookmark: _Toc73019149]Tableau 3: questions d’évaluation
	
	Questions d’évaluation

	Pertinence

	QE 1
	Dans quelle mesure les objectifs du projet correspondent-ils aux besoins des bénéficiaires (enfants et enseignants) ?

	QE 2
	Dans quelle mesure le projet a impliqué la population affectée dans la conception, la mise en œuvre et le suivi de la réponse de l’UNICEF,?

	Cohérence

	QE 3
	Dans quelle mesure le programme d’urgence de l'UNICEF était-il étroitement aligné sur le plan et la stratégie d’éducation  du  gouvernement , le HAC et Humanirian response plan?

	Efficacité

	QE 4
	Dans quelle mesure les résultats immédiats attendus ont-ils été atteints et ont-ils contribués aux résultats intermédiaires et au résultat ultime ?
SQE 4.1 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : construction/réhabilitation et équipement de salles de classes, distribution du matériel pédagogique et didactique prévues a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : Enfants avec accès à une éducation de qualité dans un environnement protecteur ?
SEQ 4.2 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : communautés sensibilisées a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : mécanismes de protection des ’enfants et des écoles ?
SQE 4.3 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : enseignants formés et ayant reçu un appui psychosocial a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : amélioration de l'encadrement des enfants et de la rétention ?
SQE 4.4 : dans quelle mesure les cours de rattrapage prévus ont-t-il été réalisée et ont-ils contribué au résultat immédiat : Amélioration des capacités de lecture et d’écriture ?
SQE 4.5 : Dans quelle mesure le résultat immédiat :  ENA et leur familles identifiés a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire :  protection des ENA ?
SQE 4.6 : Dans quelle mesure le projet a favorisé une meilleure coordination et plaidoyer de l’EiE dans la zone du projet ?
SQE 4.7 : Dans quelle mesure ce projet a-t-il réellement permis de mettre en œuvre la stratégie urgence nexus développement?

	QE 5
	Dans quelle mesure le projet a su anticiper les évolutions du contexte et des risques et s’y adapter ?

	Efficience

	QE 6
	Dans quelle mesure les ressources et l’expertise mobilisée ont-elles été adéquates pour atteindre les objectifs ? Si non, quelles mesures ont été prises pour assurer la mise en œuvre conforme du projet?

	QE 7
	Dans quelle mesure le projet a utilisé les leçons tirées de l’expérience

	QE 8
	Dans quelle mesure le projet a utilisé les ressources de manière optimales pour l’atteinte des résultats et des objectifs?

	Durabilité

	QE 9
	Dans quelle mesure le projet a contribué à l’établissement de mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites et des équipements fournis ?

	QE 10
	Dans quelle mesure le projet a -t-il contribué à la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants ?

	Genre Droit Humains et Equité

	QE 11
	Dans quelle mesure le projet a-t-il pris en considération les principes des droits humain (droits des enfants, notamment celui de l’accès à une éducation de qualité) du genre, de l’équité et priorisé les besoins des filles et garçons dans la planification, la mise en œuvre et le suivi des interventions ?

	Impact

	QE 12
	Dans quelle mesure le projet a-t-il identifié les impacts négatifs potentiels y compris les risques de stigmatisation des enfants bénéficiaires et prévu des mesures préventives/ curatives ?




5.3 [bookmark: _Toc77869140]Matrice d’évaluation
A chaque QE/SQE ont été associé des indicateurs, les sources d’information et la méthode de collecte et d’analyse de données, le tout étant présenté dans la matrice d’évaluation (voir annexe 14.2).
6. [bookmark: _Toc41049666][bookmark: _Toc77869141][bookmark: _Hlk46237934][bookmark: _Hlk46238872]METHODOLOGIE 
6.1 [bookmark: _Toc77869142]Approche d’évaluation
L’approche globale de l’évaluation adoptée est l’analyse de contribution. La reconstitution de la théorie du changement (voir paragraphe 5.1) a permis de déterminer les résultats attendus, les activités prévues pour atteindre ces résultats, ainsi que d’identifier des facteurs externes ayant pu interagir. Des hypothèses ont été développées pour expliquer sous quelles conditions les activités peuvent contribuer à l’atteinte des résultats intermédiaires.
C’est sur cette base que sera conduite l’évaluation, en cherchant des preuves consolidées relatives :
· Aux activités mises en œuvre
· A la chaine de résultats atteints
· Aux liens de cause à effet entre activités et résultats (théorie du changement)
· Aux facteurs externes ayant pu interagir
Cette approche basée sur la théorie du changement permettra de procéder à une analyse de contribution, de façon à établir dans quelle mesure l'intervention a (ou n'a pas) apporté une contribution aux résultats constatés.
6.2 [bookmark: _Toc77869143][bookmark: _Hlk76635356]Méthode et outils de collecte des données 
Détermination des données primaires à collecter
Dans un premier temps, des preuves relatives aux activités, résultats et facteurs externes ont été recherchés dans les documents mis à notre disposition (données secondaires) afin d’apporter une réponse préliminaire aux QE/ SQE et de déterminer les hypothèses restant à valider sur le terrain (voir chapitre 10). Les indicateurs devant être collectés à cet effet, les sources d’information et les méthodes de collecte de données ont ainsi pu être établis (voir matrice en annexe14.2), et les outils de collecte de données développés.
Cette évaluation se base sur des données qualitatives et quantitatives. 
Méthodes et outils de collecte de données qualitatives
Les données qualitatives seront des données secondaires et primaires et leur collecte utilisera les méthodes suivantes :
· Recherche documentaire
· Entretiens semi-directifs ou directifs
· Focus groupe
· Evaluation H
· Observations des bâtiments scolaires, y compris des installations sanitaires
Pour réaliser les entretiens et les focus groupes, un guide d’entretien a été élaborée pour chaque catégorie d’informateur, sur la base des indicateurs à collecter auprès de ces sources.
L’évaluation H est une méthode participative qui sera utilisée avec des groupes de 6 à 8 enfants (filles et garçons séparés) de la même tranche d’âge, qui permettra de collecter le point de vue des élèves sur le projet. Un guide a été élaboré en s’inspirant de la méthode décrite dans la trousse à outils du suivi et de l’évaluation de la participation des enfants[footnoteRef:2]. [2:  2008	SC Norway	Tools kit for participatory research and evaluation with children, young people and adults] 

Les observations seront faites en utilisant les checklists suivantes :
· Une checklist pour l’observation des bâtiments et mobilier scolaires
· Une checklist pour l’observation des toilettes et des lave-mains des écoles
[bookmark: _Hlk77006107]Les critères retenus pour les observations proviennent des cadres normatifs en la matière : « Child-Friendly Schools Manual » ; des CCC[footnoteRef:3] et des Normes Minimales de l’éducation en situations d’urgence[footnoteRef:4]. Une grille d’analyse de l’alignement aux normes a été élaborée (voir annexe 14.7), ce qui permettra de mesurer l’alignement au cadre normatif de la réponse de l’UNICEF. [3:  Core Commitment for Children]  [4:  SCI, UNICEF, INEE - RDC Nord Kivu Normes Minimales de l’éducation en situations d’urgence] 

[bookmark: _Hlk76636613][bookmark: _Hlk47628696]Les guides d’entretiens et les checklists sont présentés en annexe 14.5
Méthode et outils de collecte de données quantitatives
Les données quantitatives seront uniquement des données secondaires et leur collecte utilisera les méthodes suivantes :
· [bookmark: _Hlk76546876]Recherche documentaire
· Collecte de données quantitatives existantes auprès des écoles
Le tableau ci-dessous clarifie les méthodes et outils de collecte de données utilisées auprès de chaque catégorie de source d’information
Tableau 4: méthodes et outils de collectes de données
	[bookmark: _Hlk77064863]Source d’information
	Méthode de collecte de données
	Outil de collecte de données

	Niveau national

	· [bookmark: _Hlk77059276]UNICEF
· USAID
· UKAID
· Ministère de l’éducation
· ONG partenaires
	Entretiens semi-directifs
	Guide d’entretien

	Niveau provincial

	· Coordinateur UNICEF, 
· Membre du cluster Education de la province du Kasa ï,
· PROVED, 
· Coordinateurs provinciaux des écoles conventionnées
· ONG partenaires
· Inspecteurs scolaires
	Entretiens semi-directifs
	Guide d’entretien

	Niveau sous-division

	· Sous-PROVED
· Inspool
	Entretiens semi-directifs
	Guide d’entretien

	Au niveau des communautés d’intervention

	· chefs de village
· parents de ENA réunifiés
· parents d’enfants suivant des cours de rattrapage
· assistants sociaux communautaires, RECOPE
	Entretiens semi-directifs	
	Guide d’entretien

	Au niveau des écoles cibles

	· directeurs d'école, 
· enseignants,

	Entretiens semi-directifs	
Recueil données quantitatives existantes
	Guide d’entretien

	· élèves

	Evaluation H avec groupes de garçons et de filles séparés
	Guide

	· comités de parents
	FGD
	Guide

	· Bâtiments / installations sanitaires
	Observations
	Checklist


[bookmark: _Toc45869395][bookmark: _Toc41049674][bookmark: _Hlk46237308][bookmark: _Toc398566693][bookmark: _Toc402864388]
6.3 [bookmark: _Toc77869144]Stratégie d’échantillonnage
[bookmark: _Hlk76635268]Cadre de l’échantillonnage
Le cadre de l’échantillonnage est constitué de 58 écoles réparties dans 2 provinces (Kasai Central et Kasai Oriental) et 7 sous-divisions. 22 de ces écoles ont des élèves bénéficiant de cours de rattrapage. Dans certaines communautés, il peut exister des ENA réunifiés, ce qui sera confirmé lorsque le nom des communautés où se trouvent les écoles nous sera communiquée. Ont été distingués quatre modes de gestion, les écoles conventionnées catholiques, protestantes et d’autres confessions religieuses, ainsi que les écoles non conventionnées. Le tableau ci-dessous présente le nombre total d’écoles de chaque catégorie de mode de gestion par sous division, ainsi que le nombre d’écoles avec des élèves ayant bénéficié de cours de rattrapage dans le cadre du projet.
Tableau 5: cadre de l’échantillonnage
	Province
	Sous division

	Mode de gestion

	Nbre écoles
	Nbre école cours rattrapage

	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	Ecole conventionnée catholique
	3
	3

	
	
	Ecole conventionnée protestante
	1
	1

	
	
	Ecole non conventionnée 
	3
	3

	
	
	Ecole conventionnée d'autres confessions religieuses
	9
	9

	
	DIMBELENGE 2
	Ecole conventionnée catholique
	2
	0

	
	
	Ecole conventionnée protestante
	6
	0

	
	
	Ecole non conventionnée
	1
	0

	
	KANANGA 1
	Ecole conventionnée catholique
	2
	0

	
	
	Ecole conventionnée d'autres confessions religieuses
	10
	0

	
	KANANGA 2
	Ecole conventionnée catholique
	1
	0

	
	
	Ecole conventionnée d'autres confessions religieuses
	7
	0

	
	KAZUMBA SUD
	Ecole conventionnée catholique
	1
	1

	
	
	Ecole conventionnée protestante
	1
	1

	
	
	Ecole non conventionnée
	1
	1

	
	
	Ecole conventionnée d'autres confessions religieuses
	3
	3

	KASAI ORIENTAL
	MIABI
	Ecole conventionnée protestante
	3
	0

	
	
	Ecole non conventionnée
	2
	0

	
	KATANDA
	Ecole conventionnée protestante
	2
	0


[bookmark: _Hlk76636151]


Echantillon d’écoles
Compte tenu de la faible taille du cadre de l’échantillonnage, l’échantillon ne pourra prétendre être représentatif, mais a pour vocation d’être illustratif. En concertation avec l’UNICEF, il a été estimé important d’avoir une représentation des trois modes de gestion majeurs, à savoir les écoles non conventionnées ; les écoles conventionnées catholiques et protestantes.
Nous prévoyons un échantillon de six à sept écoles. L’échantillon d’écoles sera constitué de façon raisonnée afin d’obtenir
· Une représentation des 2 provinces
· Une répartition équilibrée entre les trois modes de gestion considérés (écoles non conventionnées ; écoles conventionnées catholiques et écoles conventionnées protestantes)
· Des écoles fréquentées par des enfants bénéficiant de cours de rattrapage
· Des écoles dans des communes où résident des ENA réunifiés
[bookmark: _Hlk76636505]A la phase actuelle, nous disposons de la liste des écoles, mais pas du nom des communautés dans lesquelles elles se trouvent. Par ailleurs, nous disposons de la liste des communautés où vivent des ENA réunifiés dans le cadre du projet. Une fois que l’UNICEF nous aura communiqué le nom des communautés dans lesquelles se trouvent les écoles, nous serons en mesure de :
· finaliser le choix de l’échantillon d’écoles
· établir l’échantillon de parents d’élèves ayant suivi des cours de rattrapage
· établir les communautés au sein desquelles des parents de ENA seront rencontrés
· compléter la liste des personnes à rencontrer par école et par communauté
· élaborer un calendrier détaillé de la collecte de données sur le terrain
L’analyse distinguera le mode de gestion des écoles (non conventionnées ; conventionnées catholiques ; conventionnées protestante), ainsi que la province (Kasai central ; Kasai oriental).
Echantillon d’informateurs clés
Les données seront collectées auprès des catégories d’informateurs prévues (voir par. 6.4) au niveau des écoles et des communautés où se trouvent les écoles, ainsi qu’au niveau des provinces et sous divisions concernées (voir liste des personnes à rencontrer en annexe 14.6). 
Au sein de chaque école sélectionnée, des entretiens seront conduits avec le directeur et des enseignants ; des focus groupe seront organisés avec le comité de parents d’élèves et une évaluation H sera faite avec un groupe de 6 à 8 filles et un groupe de 6 à 8 garçons de la même tranche d’âge. Des observations seront également réalisées au sein des écoles. 
Echantillon d’élèves pour l’évaluation H
Dans chaque école sélectionnée, le directeur sera informé à l’avance de la venue des consultants, avec pour instruction de choisir un groupe de 6 à 8 filles et 6 à 8 garçons, de la même tranche d’âge, avec lesquels sera réalisée l’évaluation H.
Echantillon de familles d’enfants bénéficiaires de cours de rattrapage
Dans les communautés de l’échantillon où se trouvent des enfants ayant bénéficié de cours de rattrapage, un échantillon aléatoire de 6 enfants sera fait sur la base des listes fournies par l’UNICEF, en assurant un nombre égal de filles et de garçons. Des entretiens auront lieu avec les parents / gardiens de ces enfants. Un consentement éclairé sera obtenu avant de procéder à l’entretien (voir le document protocole de collecte de données).
Echantillon de famille d’ENA réunifiés
Dans les communautés de l’échantillon où se trouvent des ENA réunifiés, c’est l’UNICEF qui déterminera les 6 familles où pourront être collectées les données.
Le tableau ci-dessous clarifie la stratégie d’échantillonnage adoptée pour chaque méthode de collecte de données.
[bookmark: _Toc42532128][bookmark: _Toc73019151]Tableau 6: Aperçu de la stratégie d'échantillonnage
	Outils de collecte de données
	Méthode d’échantillonnage
	Nombre Total
	Femmes
	Hommes

	Guides d’entretien individuels pour informateurs au niveau national et provincial
	Informateurs clés désignés par UNICEF
	22
	10
	12

	Guides d’entretien individuels pour informateurs institutionnels/ acteurs au niveau sous division et  communes
	Choix raisonné des communes
puis informateurs clés indiqués par l’UNICEF
	38
	10
	28

	[bookmark: _Hlk75169867]Guide d’entretien individuels avec parents d’enfants bénéficiaires cours de rattrapage  au niveau des communes
	Choix raisonné des communes
puis aléatoire simple dans liste des élèves bénéficiaires de la commune
	30
	15
	15

	Guide d’entretien individuels avec parents d’ENA réunifiés  au niveau des communes
	Choix raisonné des communes
Puis sélection par l’UNICEF des familles
	
	
	

	Focus groupes avec comités de parents au niveau des communes
	Choix raisonné des communes puis comité de parents des écoles cibles
 
	6 groupes de 6-8 personnes chacun (membres du comité)
	20
	20

	Evaluation H avec élèves
	Choix raisonné des communes
Puis groupes d’élèves choisis par les directeurs d’écoles
	6 groupes de 6 – 8 garçons et filles séparés de la même tranche d’âge
	40
	40

	Checklist observation école et installations sanitaires école
	Choix raisonné des communes
puis école cible de la commune
	6
	
	


[bookmark: _Toc60401969][bookmark: _Toc67570008][bookmark: _Hlk52186483]


6.4 [bookmark: _Toc77869145]Approche méthodologique de l’évaluation de la prise en compte du genre, Droit Humain et équité par le projet
[bookmark: _Hlk60756715]La prise en compte des aspects genre et équité et Droit Humain par le projet est évaluée de façon transversale pour permettre une collecte de données favorisant une analyse systémique qui englobe toutes les étapes du projet et toutes les interventions. 
Evaluation de la prise en compte du genre, de l’équité et de la vulnérabilité lors de la conception du projet
[bookmark: _Hlk53408624] Il sera évalué dans quelle mesure le projet a été guidé par les objectifs de l’UNICEF relatifs à l’égalité des genres, les droits humains, y compris le droit des enfants, et l’équité lors de la conception du projet en cherchant des preuves relatives à :
· [bookmark: _Hlk75517762]L’analyse des besoins/ contraintes spécifiques des filles et des garçons, y compris les plus vulnérables et ceux avec handicap et/ ou vivant dans des zones éloignées lors de la conception du projet
· [bookmark: _Hlk53410117]L’établissement d’objectifs/ résultats attendus sur la base de cette analyse
· L’analyse de l’état des droits des filles et des garçons lors de la conception du projet 
· L’établissement d’objectifs/ résultats attendus sur la base de cette analyse
[bookmark: _Hlk60756835]Evaluation de la prise en compte du genre, de l’’équité et de la vulnérabilité lors de la mise en œuvre du projet
Cela sera fait en recherchant des preuves relatives à la satisfaction des besoins spécifiques des filles et des garçons, y compris les plus vulnérables et ceux avec handicap et/ ou vivant dans des zones éloignées, notamment pour les installations sanitaires et la protection.
Evaluation de la prise en compte du genre, de l’équité et de la vulnérabilité au niveau du suivi-évaluation du projet 
L’existence d’indicateurs désagrégés par genre et vulnérabilité permettant au projet de mesurer et évaluer les personnes bénéficiaires désagrégées par genre et vulnérabilité sera recherchée.
[bookmark: _Hlk58918259]Evaluation des bénéfices différenciés par genre et vulnérabilité du projet
Une analyse de la répartition des du projet parmi les hommes et les femmes, les filles et les garçons et les personnes vulnérables sera faite.

Prise en compte des droits humains
Dans ce projet deux principaux droits humains sont considérés : le droit à l’éducation et le droit à l’accès à des installations sanitaires. Le premier correspond à l’objectif du projet, les ayants droit étant les enfants et les responsables sont les parents (qui participent à la gestion de l’école, et doivent encourager les enfants à aller à l’école ou suivre des cours de rattrapage), le corps enseignant et les services du ministère de l’éducation. Le second (accès à des installations sanitaires) est parti intégrante des infrastructures scolaires construites dans le cadre du projet. En conséquence, le cadre d’évaluation des droits humains coïncide avec le cadre de la présente évaluation. 
6.5 [bookmark: _Toc45869396][bookmark: _Toc77869146][bookmark: _Toc31384612][bookmark: _Toc31275573][bookmark: _Toc31274229]Analyse et assurance qualité des données et de l’évaluation
L’évaluation a été conçue de façon à assurer une collecte de données primaires qui puissent fournir des preuves solides, tout en assurant la prise en compte d’une diversité de perspectives.
Diversité des perspectives et diversité des catégories de sources
Les sources d’information assurent une diversité de perspectives :
· Perspective genre en cherchant à équilibrer le genre de chaque catégorie d’informateurs. 
· Perspective en fonction du rôle dans le projet : les données seront collectées auprès des initiateurs du projet (UNICEF, USAID, UKAID, des partenaires de mise en œuvre (ONG, OSC), des parties prenantes (Ministère et services décentralisés éducation et infrastructures et des bénéficiaires (corps enseignant, parents d’élèves).
· Perspective en fonction du rôle dans la gestion des infrastructures scolaires : collecte de données auprès des PROVED et Sous PROVED, directeurs d’école et comités de parents.
· Perspective des bénéficiaires : collecte de données auprès d’élèves
Méthode et outils d’analyse des données 
Les données qualitatives collectées seront rassemblées dans une table d’évidence élaborée à partir des indicateurs de la matrice, afin de déterminer la validité/ solidité des indicateurs collectés sur la base des analyses suivantes :
· Confirmation : lorsque les données collectées auprès de l’ensemble des informateurs d’une catégorie donnée concordent
· Triangulation : lorsque les données collectées auprès d’informateurs de catégories différentes et/ ou selon des méthodes différentes concordent
· Questionnement de la validité des preuves en cas de divergence au sein d’une même catégorie d’informateurs ou entre différentes catégories. Dans ces cas-là, il sera donné une plus forte crédibilité aux personnes directement concernées et aux témoignages vécus plutôt qu’aux témoignages rapportés (ex : sur le fait d’avoir été consultées).
Les données qui n’auront pas pu être consolidées et l’existence de divergences seront systématiquement signalées, et seront clarifiées, les différences de points de vue ou la catégorie de source lorsque celle-ci est unique.
Les données quantitatives secondaires seront traités pour fournir des pourcentages, comparaisons ou listage et seront présentées sous forme de graphiques ou de tableau.
Stratégie de triangulation
Pour chaque indicateur, plusieurs sources d’information ont été déterminées de façon à favoriser la consolidation des preuves collectées au travers de la triangulation (voir annexe 14.4).
Il en résultera des constats basés sur des preuves solides qui permettront de répondre aux questions d’évaluation sous forme de conclusions.
Mécanismes de contrôle qualité
Comme dans le cadre de toutes ses évaluations, OAG mettra sur pied un mécanisme de contrôle qualité à 3 niveaux, pendant la préparation de la mission, pendant la phase de collecte des données, pendant la phase de traitement et d’analyse des données et pendant la phase de Reporting. Les différents contrôles à effectuer par phase du projet est repris dans le tableau ci-dessous :
	Phase
	Contrôle à implémenter
	Responsable du contrôle

	Préparation de la mission et 
production du rapport de démarrage
	Soumettre une liste de documents à consulter à UNICEF
Tenir un tableau de suivi des documents demandés
 Produire un rapport de démarrage suivant les critères GENU d’assurance qualité pour le rapport de cadrage
	Chef de mission

	
	S’assurer que le rapport de démarrage respecte les critères GENU d’assurance qualité pour le rapport de cadrage
	Equipe contrôle qualité OAG

	Collecte des données sur le terrain
	· Sensibiliser l’équipe sur le respect de la confidentialité, respect de la personne et la bienfaisance 
· Sensibiliser l’équipe aux précautions sanitaires à prendre
· S’assurer que la méthodologie de collecte de données utilisée sur le terrain correspond à celle convenue avec UNICEF dans le rapport de démarrage
	Consultant national
Chef de mission

	Traitement et analyse des données et rédaction du rapport
	Masquer toutes les informations confidentielles dans les données collectées
	Chef de mission

	
	Suivre les critères de qualité UNICEF pour les rapports
· UNICEF-Adapted GENU Evaluation Reports Standards
· GEROS Evaluation Quality Assurance Tool
	Chef de mission

	
	· Vérifier que le rapport respecte les critères qualités UNICEF
· Vérifier que les commentaires UNICEF sont pris en compte ou alors que les raisons de non prise en compte des commentaires UNICEF sont présentées
· Demander des séances de discussions Skype avec UNICEF s’il a des incompréhensions sur certains commentaires formulés sur le rapport provisoire

	Equipe contrôle qualité OAG


6.6 [bookmark: _Toc41049681][bookmark: _Toc77869147][bookmark: _Hlk72828050][bookmark: _Hlk51245240]Parties prenantes de l’évaluation
	Parties prenantes 
	Principaux rôles 

	Les gestionnaires de l’évaluation + Responsable de la Section Education + Conseiller Régional Evaluation
	· Faciliter la mise en œuvre de l’évaluation
· Mettre à disposition la documentation nécessaire
· Partager les feedbacks des parties prenantes sur les différents livrables
· Collaborer et rendre disponible les informations exigées par l’évaluation avec transparence et objectivité 
· Utiliser les données de l’évaluation 
· Soutenir tout le processus à tous les niveaux

	Ministères de l'Enseignement Primaire, Secondaire et Technique (EPST) au niveau central et décentralisé (Directeur des Etudes et de Planification (EPST), le Directeur de la Coopération Internationale (EPST))
	· Collaborer et mettre à la disponibilité de l’équipe des évaluateurs avec transparence et objectivité les informations exigées par l’évaluation
· Partager leurs opinions sur la coordination des interventions

	Autorités locales  du secteur de l’éducation (responsables des écoles soutenues, responsables des ministères provinciaux de l’enseignement primaire, secondaire et technique) et responsables communautaires (chefs de groupements, comités de parents, comités de gestion des écoles)
	· Soutenir tout le processus et à tous les niveaux 
· Partager leurs expériences (opinions, perception, appréciation de la qualité des services) sur le processus de planification, de mise en œuvre et de coordination des activités

	Partenaires de mise en œuvre, 
les organisations non gouvernementales telles que Les Aiglons, TPO et AIDES

	· Partager leurs expériences (opinions, perception, appréciation de la qualité des services) sur le processus de planification, de mise en œuvre et de coordination des activités 
· Partager leurs opinions sur la manière et la collaboration avec toutes les parties prenantes (dignité) et le niveau de satisfaction au vu des résultats générés par le projet et les recommandations pour les interventions futures

	Bénéficiaires (COPA/COGES, parents, enseignants, élèves)
	· Partager leurs expériences (opinions, perception, appréciation de la qualité des services) sur le processus de planification, de mise en œuvre et de coordination des activités 
· Partager leurs opinions sur la manière et la collaboration avec toutes les parties prenantes (dignité) et le niveau de satisfaction au vu des résultats générés par le projet et les recommandations pour les interventions futures

	Donateur (USAID et UKAID)
	· Partager leur appréciation de l’importance du projet et des leçons apprises



6.7 [bookmark: _Toc77869148][bookmark: _Toc45869397]Prise en compte des principes éthiques
La méthodologie proposée dans le cadre de cette évaluation est fondée sur le respect des principes éthiques d’intégrité, de redevabilité, de respect et de bienfaisance en évaluation, tels que définis par le GENU (Groupe d'évaluation des Nations Unies)[footnoteRef:5]. Tout le processus d’évaluation, depuis le développement de la méthodologie, la collecte de données, la validation des constats et le développement des conclusions et recommandations est guidé par ces principes éthiques. Cela inclut : [5:  2020 – GENU – Ethical guidelines for evaluation] 

· La prise de connaissance des deux consultants impliqués dans la collecte de données des principes éthiques du GENU
· L’information à l’avance des écoles sur le but de l’évaluation et l’obtention de l’accord de l’école et des parents/ gardiens de participer à la collecte de données
· La confirmation individuelle de la volonté des enfants à participer et la prise de mesure pour qu’aucun adulte, en dehors des consultants n’assiste au travail avec les groupes d’enfants
· La séparation par genre des groupes d’élèves avec lesquels les consultants travailleront
· L’usage de techniques participatives ayant déjà fait leurs preuves auprès d’enfants[footnoteRef:6] [6:  2008	SC Norway Tools kit for participatory research and evaluation with children, young people and adults] 

· La parité des échantillons (ex : bénéficiaires de cours de rattrapage ; ENA réunifiés ; élèves ; enseignants)
· La désagrégation par genre d’indicateurs pertinents (ex : nombre d’élèves ; nombre de toilettes ; nombre d’enseignants ; nombre de bénéficiaires de cours de rattrapage ; etc)
· Analyse différentiée par genre des données collectées
· La non collecte des noms des participants et la conservation et l’usage exclusif des données collectées par les deux consultants
Le tableau ci-dessous récapitule la stratégie adoptée pour cette évaluation
	[bookmark: _Hlk51570981]Principe éthique
	Stratégie 

	Intégrité
	Familiarisation des deux membres de l’équipe avec les principes éthiques
Communication ouverte et honnête avec les principales parties prenantes sur les procédures, les méthodes et outils d'évaluation, ainsi que d'éventuels changements qui pourront être faits
Rigueur dans le développement de la méthodologie d’évaluation
Choix des sources d’information et des lieux de collecte de données de façon impartiale et rigoureuse
Choix des données à collecter en fonction de leur utilité pour l’évaluation

	Redevabilité
	Clarification concernant les mesures prises pour minimiser les risques de non-respect des principes éthiques (protocoles de collecte de données (auprès d’adultes et auprès d’enfants)) 
Information des participants à l’évaluation sur le but de l’évaluation
Les personnes interviewées seront informées que leur nom ne sera pas mentionné
Aucune donnée (nom, gps, etc) pouvant servir à identifier un ménage ou une personne ne sera collectée
Toutes les données et photos seront réservées à l’usage exclusif des consultants et conservées en lieu sûr

	Respect 
	Promouvoir l’accès de toutes les parties prenantes au processus d’évaluation pour assurer la diversité des perspectives :
· En diversifiant les sources d’information (voir par. 6.4 et 6.7)
· En assurant la parité au sein des informateurs
· En favorisant la contribution de tous les participants lors de collecte de données auprès de groupes, en organisant des groupes séparés hommes/ femmes / filles / garçons et par tranches d’âges similaires chez les enfants
· En facilitant la participation des principales parties prenantes dans le développement de la méthodologie, l’élaboration des conclusions et recommandations
Respecter le droit à refuser de répondre des personnes à interroger dans le cadre de cette évaluation. Pour prendre toute image sur le terrain, les consultants devront obtenir le consentement du ou des répondants.

	Bienfaisance 
	Elaboration de protocole de collecte de données (auprès d’adultes et auprès d’enfants) pour minimiser les risques de non-respect des principes éthiques 
Usage de méthodes participatives avec les bénéficiaires (FGD avec comités de parents ; Evaluation H avec enfants) pour favoriser une contribution active au processus d’évaluation
Participation des principales parties prenantes dans la validation des constats et le développement des conclusions et recommandations pour maximiser la bienfaisance et minimiser le risque d’incidences négatives des résultats de l’évaluation


La stratégie adoptée et les outils conçus (notamment le protocole de collecte de données) permettront de minimiser les risques de non-respect des principes éthiques. En outre, le fait que l’équipe ne soit constituée que de deux consultants qui réaliseront la collecte de données ensembles réduit les risques de déviance.
Il est à noter également que la recherche porte sur l’école et les formations. Il n’y a donc pas de sujet sensible abordé. De plus, les questions posées aux informateurs visent à collecter des faits et non des opinions.
7. [bookmark: _Toc77869149]LIMITES DE L’EVALUATION ET STRATEGIES D’ATTENUATION
[bookmark: _Toc42532129][bookmark: _Toc73019152]Tableau 7 : Limites de l'évaluation et stratégies d'atténuation proposées
	Limites et contraintes d’évaluation
	Stratégies d’atténuation identifiées

	Peu de données secondaires
	Effectuer la réponse préliminaire aux QE pour déterminer les données manquantes pour valider la théorie du changement et assurer l’obtention des données nécessaires requises

	Temps de collecte des données limité à 10 jours
	Cette contrainte n’a pas vraiment pu être contournée car il a été jugé important de collecter des données au Kasai oriental également malgré les 2 jours de voyage nécessaires, alors que seulement 7/57 écoles cibles s’y trouvent
Il e résultera une sur-représentation du Kasi oriental qui sera mitigée par une analyse séparée des données de chaque province

	Au cas où les familles des ENA se trouvent dans des communes différentes de celles où sont les écoles cibles, risque de ne pas pouvoir récolter de preuves solides sur ce résultat
	Obtenir des données précises et chiffrées auprès de l’ONG Les Aiglons

	Biais de confirmation
	Recherche de preuves non limitées aux effets attendus, mais incluant les facteurs externes, les effets non attendus et les effets négatifs

	Autocensure

	Assurer aux personnes rencontrées que les informations seront confidentielles
Collecte de données concentrées sur des faits plutôt que des opinions ou des affirmations difficilement vérifiables

	Agenda des informateurs
	Risque limité par la diversité des catégories d’informateurs

	Non disponibilité des informateurs clés
	Envoyer liste des personnes à rencontrer et calendrier à l’avance à UNICEF
Avant d’arriver dans la zone, contacter les informateurs qui seront rencontrés pour confirmer venue

	Non disponibilité des données sur les élèves de l’école au niveau des communes
	Demande de données au niveau sous PROVED



8. [bookmark: _Toc77869150]STRATEGIE POUR FAIRE FACE A LA COVID 19 
OAG a pris les mesures suivantes pour diminuer le risque de contamination à la COVID 19 :
· Respecter les règles de protection et de distanciation sociales pendant la mission sur le terrain
· Réaliser les entretiens au niveau national à distance et certains au niveau local seront faits en utilisant l’outil de travail virtuel le plus approprié (zoom, Google Meet, Teams) par l’expert éducation. Ces techniques sont mises en œuvre par OAG depuis le début de la pandémie COVID19 et donnent des résultats satisfaisants.
· Durant la phase de terrain, l’équipe OAG bénéficiera d’une séance de débriefing sécurité de la part du Bureau UNICEF. Concernant les mesures relatives à la Covid, les consultants disposeront de masques, de gel hydro-alcolique et respecterons les mesures de distanciation sociale.  Certains entretiens seront réalisés à distance via zoom. L’équipe travaillera en limitant les risques pour les communautés bénéficiaires
9. [bookmark: _Toc77869151][bookmark: _Toc41049687]ROLE ET RESPONSABLITE DES MEMBRES DE L’EQUIPE
Le tableau ci-dessous présente les membres de l’équipe en charge de l’évaluation.
	Membre de l’équipe
	Position 
	Rôles et responsabilités 

	
Natalie Bockel


	
Expert évaluateur sénior
Cheffe de mission
15 ans + d’expérience
	La cheffe de mission est en charge de la conduite de la mission. Elle est responsable du développement de la méthodologie et des outils, ainsi que du rapport. Elle sera spécifiquement chargée de :
· Collaborer étroitement avec le point focal de l’UNICEF
· Développer la méthodologie, les outils de collecte et d’analyse de données
· Superviser la coordination générale de tous les membres de l’équipe,
· Conduire les interviews 
· Veiller à la planification du déploiement de toute l’équipe sur terrain
· Traiter et analyser les données
· Rédiger les rapports
· Présenter les résultats

	Honoré MIMCHE
	Expert éducation

	L’expert éducation contribuera au processus d’évaluation sur les aspects spécifiques éducation, tant à la phase de démarrage, que de collecte de données, analyse et rédaction.

	Justin SHERIA
	Consultant national



	Le consultant national est chargé de :
· Conduire les interviews et observations
· Digitaliser les données collectes
· Faciliter les contacts sur le terrain
· Contribution au traitement et analyse des données
· Contribution à la rédaction des rapports
· Présenter les résultats préliminaires

	Hubal Pfumtchum
	Contrôleur de qualité
	Le contrôleur de la qualité sera chargé de vérifier tous les livrables avant d’être transmis au client. Il s’agit notamment de :
· Gestion administrative et financière projet
· Vérifier la qualité de la méthodologie ;
· Vérifier la qualité des outils de collecte de données ;
· Vérifier la mise en application de la méthodologie adoptée sur terrain ;
· Vérifier la qualité des rapports provisoire et définitif.




10. [bookmark: _Toc77869152][bookmark: _Toc41049686][bookmark: _Hlk72828091]REPONSE PRELIINAIRES AUX QUESTIONS D’EVALUATION 
La revue documentaire a permis de collecter certaines informations et données relatives aux indicateurs et permettant une réponse préliminaire aux questions d’évaluation. 
Pour chaque QE/SQE sont présentés :
· Les indicateurs qui s’y rattachent
· Les éléments de preuve relatives à la théorie du changement concernant : les activités réalisées ; les résultats atteints ; les liens entre activités et résultats sous forme d’hypothèses, ainsi que les facteurs ayant pu interagir sur les résultats collectés au travers de la revue documentaire
· Les hypothèses restant à vérifier sur le terrain ou les données primaires à collecter.
10.1 [bookmark: _Toc77869153]Pertinence / coherence
[bookmark: _Toc77869154][bookmark: _Hlk72828218]QE 1 : correspondance entre objectifs du projet et besoins de bénéficiaires
QE 1 : Dans quelle mesure les objectifs du projet correspondent-ils aux besoins des bénéficiaires (enfants et enseignants) ?
[bookmark: _Hlk75773348]La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :
1,1,1,1	besoins identifiés et objectifs fixés
1,1,2,1	indicateurs du cadre logique du projet
Réponse à la QE 1 : les objectifs du projet, qui incluent la construction et l’équipement d’infrastructures scolaires et la distribution de matériel didactiques et pédagogiques, ne se limitent pas à répondreaux besoins des bénéficiaires qui ont vus leurs écoles détruites par conflits qui ont affecté le Kasai mais visent également à améliorer l’environnement scolaire, en le rendant plus protecteur et plus sain, et à améliorer la qualité de l’encadrement des enfants. 


Entre 2016 et 2017, les affrontements entre les miliciens Kamwina Nsapu et les Forces armées de la République démocratique du Congo (FARDC) et les conflits interethniques dans la région du Kasaï ont provoqué la destruction de plus de 600 écoles, l'incendie et le pillage de villages entiers, touchant au moins 200 000 enfants dans les provinces du Kasaï central, du Kasaï oriental et du Kasaï. Il en est résulté une interruption de l’accès à l’éducation pour les enfants dans ces provinces, ainsi que des traumatismes psychologiques des populations et des enseignants. [footnoteRef:7].  [7:  Document de projet] 

Sur la base de l’analyse de ce constat, le projet mis l'accent sur la construction de salles de classe, mais également la promotion d’un environnement protecteur et stabilisé à travers une approche inclusive et intégré qui puisse atteindre également les enfants hors du système scolaire : accès à l’éducation – réunification des ENA – protection - prévention de conflit, promotion de la réduction des tensions, construction de la paix. Le projet s’est fixé trois objectifs, détaillé au paragraphe 3.1, à savoir :
1.	Assurer l’accès à une éducation de qualité dans un environnement sain et protecteur et améliorer l’encadrement pour 30,000 enfants (dont 50% filles) affectés par les crises humanitaires, à travers la mise en place d’infrastructures scolaires incluant des équipements d’eau, d’hygiène et assainissement, des fournitures scolaires ainsi que des matériels scolaires et didactiques ;
2.	Améliorer l’encadrement des enfants et l’approche ‘’Ami de l’Enfant’’, en formant 545 enseignants (dont 30% femmes) sur la méthodologie d’enseignement centrée sur l’enfant, l’environnement sûr et protecteur, l’approche communautaire, l’éducation pour la paix et l’appui psychosocial pour les enfants non accompagnés et les enfants séparés ;
3.	Assurer une meilleure coordination et un plaidoyer efficace en faveur de l’Education en situation d’urgence.
[bookmark: _Toc77869155] QE2 : Implication de la population
QE 2 : Dans quelle mesure le projet a impliqué la population affectée dans la conception, la mise en œuvre et le suivi de la réponse de l’UNICEF ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :2,1,1,1	modalité d'identification des besoins en école, de détermination de la réponse à donner, de mise en œuvre et de suivi
Réponse à la QE 2 : une stratégie de communication a été développée avec l’appui de l’UNICEF (C4D) et mise en œuvre avec la contribution des radios locales et de personnes influentes socialement. Ainsi les communautés ont pu suivre le projet pas à pas. L’effectivité et l’incidence de cette approche participative sont analysés dans l’évaluation de l’efficacité et de la durabilité.
[bookmark: _Hlk72832110]Dans sa conception, le projet avait prévu d’adopter une approche participative[footnoteRef:8]. Lors de la mise en œuvre, les ONG partenaires TPO et AIDES ont impliqué les enseignants, les comités de parents et les clubs d’enfants pour la mobilisation des communautés et les informer sur l’avancement des constructions et leur faire prendre conscience du rôle de la communauté dans la protection de l’école. Une stratégie de communication a été développée avec l’appui de l’UNICEF (C4D), avec la contribution des radios locales et de personnes influentes socialement. Ainsi les communautés ont pu suivre le projet pas à pas, y compris l’identification d’enfants ayant abandonné l’école et les activités récréationnelles. Les clubs d’enfants ont été formés dans chacune des 58 écoles cibles pour renforcer leur prise de conscience et participation dans la résolution pacifique des conflits, la cohésion sociale. Les communautés ont également été impliquées lors du processus de certification des ENA[footnoteRef:9]. [8:  Document de projet]  [9:  2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021] 

[bookmark: _Toc77869156][bookmark: _Hlk72828182][bookmark: _Hlk74917520]QE 3 : alignement sur politiques du pays et stratégies humanitaires
QE 3 : Dans quelle mesure le programme d’urgence de l'UNICEF était-il étroitement aligné sur le plan et la stratégie d’éducation du gouvernement, sur le HAC de l’UNICEF et l’humanitarian response plan ?
[bookmark: _Hlk76713860]La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :3,1,1,1	objectifs et résultats attendus du projet, du plan et la stratégie d’éducation du gouvernement, du HAC de  l’UNICEF  et  des  plans  conjoints humanitaires (Humanitarian Response Plan)
Réponse à la QE 3 : le programme d’urgence de l'UNICEF, tout comme le plan et la stratégie d’éducation (2016 – 2025), vise à renforcer la qualité du système éducatif, ainsi que l’inclusion et la promotion de la paix. De même, le programme adopte une approche intégrée : éducation, assainissement et hygiène (WASH), et protection de l'enfance et une sensibilisation communautaire, en ligne avec le HAC et les plans conjoints humanitaires.
[bookmark: _Hlk72925787]Pour répondre aux principaux défis qui se posent dans le secteur de l’éducation, la RDC a élaboré en janvier 2016 une Stratégie sectorielle de l’éducation et de la formation (2016-2025) dont l’objectif est « la construction d’un système éducatif inclusif et de qualité contribuant efficacement au développement national, à la promotion de la paix et d’une citoyenneté démocratique active ». En juillet 2017, la province du Kasai central a, sur la base des orientations de la stratégie nationale, défini sa politique dans le secteur de l’éducation. La stratégie adoptée met l’accent sur la formation des enseignants et le renforcement de l’éducation à la paix et à la citoyenneté. Pour promouvoir un système plus équitable, il est envisagé la construction et réhabilitation des salles de classe pour accueillir tous les enfants en âge d’être scolarisés. A travers la formation des enseignants et la construction des infrastructures scolaires, le projet ACCELERE est étroitement aligné sur le plan et la stratégie d’éducation du gouvernement central et local. 
La Stratégie de l’éducation et de la Formation de la Province du Kasaï Oriental adoptée en juillet 2018 vise entre autres à améliorer le cadre des apprentissages et à promouvoir un système éducatif plus équitable. A ce titre, il y est prévu la construction et réhabilitation des salles de classe pour accueillir tous les enfants en âge d’être scolarisés, conformité avec les normes en la matière. Le programme de constructions nouvelles et de réhabilitation d’infrastructures prévoyait de prendre en compte toutes les salles de classe détruites pendant les mutineries ainsi que la construction de nouvelles écoles dans les zones non couvertes (milieu rural, zones périurbaines) et le remplacement d’écoles existantes (hors normes).
[bookmark: _Hlk76713745]Dans le cadre des interventions humanitaires en faveur des enfants affectés par les situations de crise en RDC, l’UNICEF fournit de manière intégrée une aide pour répondre aux besoins aigus des personnes affectées par les déplacements forcés, catastrophes et urgences de santé publique. En utilisant une approche localisée, l'UNICEF vise à revitaliser et renforcer les capacités des organisations communautaires pour améliorer la l'efficacité et l'efficience de la réponse humanitaire, répondre aux besoins immédiats et renforcer la résilience des communautés et des systèmes. La conception du projet est également basée sur cette approche visant à faciliter l’accès des enfants à l’éducation, y compris dans le contexte de crise. À cette fin, le projet est conçu de manière à renforcer les liens entre éducation, assainissement et hygiène (WASH), et protection de l'enfance pour permettre une action humanitaire holistique l'aide et ouvrir la voie à une action humanitaire plus durable interventions.
10.2 [bookmark: _Toc77869157]Efficacité
QE 4 : Dans quelle mesure les résultats immédiats attendus ont-ils été atteints et ont-ils  contribués aux résultats intermédiaires et au résultat ultime ?
[bookmark: _Toc77869158]SQE 4.1. : constructions/ réhabilitations et distribution matériels
QE 4.1 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : construction/réhabilitation et équipement de salles de classes, distribution du matériel pédagogique et didactique prévues a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : Enfants avec accès à une éducation de qualité dans un environnement protecteur ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :
4,1,1,1	méthode d'estimation des besoins, modalité pour choix de la localisation 
4,1,1,2	nombre de salles de classe, toilettes par sexe et équipement prévues, réalisées et nécessaires
4,1,1,3	modalité de supervision de la qualité des infrastructures
4,1,1,4	qualité et état de maintenance des bâtiments et équipements
4,1,1,5	existence, approvisionnement en eau et fonctionnalité des lave mains de l'école
4,1,1,6	état de propreté et fonctionnalité, distance, sécurité, intimité des toilettes des écoles 
4,1,1,7	système de maintenance des installations sanitaires des écoles
4,1,1,8	 normes "child friendly schools" et CCC, caractéristiques des écoles
4,1,1,9	appréciation des élèves de la qualité de l'environnement scolaire et protecteur
4,1,2,1	modalité d'estimation des besoins en matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires
4,1,2,2	matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires prévues, réalisées et nécessaires
Réponse à la QE 4.1 : Selon la base de données du projet, 342 salles de classe ont été construites sur les 354 prévues et les 350 nécessaires, ce qui correspond aux besoins de 41 écoles sur les 58 (aucunes au Kasai oriental). Le matériel pédagogique distribué est supérieur à celui prévu (31237 contre 30 000 prévu), mais les quantités de chaque article correspond rarement aux besoins et la répartition entre les deux provinces ne s’aligne pas sur le nombre d’élèves. Chaque école a reçu un « Recreation kit », mais si la quantité totale de sacs d’école distribuée (20486), excède le nombre total d’élèves des écoles cibles (18127), il y en a eu trop de distribué au Kasai central et pas assez au Kasai oriental. Le nombre de kit « school in a carton » distribué est bien inférieur aux besoins dans les deux provinces. Quant au matériel didactique (manuels, kit pédagogiques) pour les enseignants, la quantité distribuée (416)[footnoteRef:10] est bien inférieure à la quantité prévue (15 750).  Le manque d’information qualitative relatives aux constructions réalisées, aux données sur le nombre de filles et de garçons, d’enseignants et de matériels distribués par écoles, ne permet pas d’évaluer si les constructions/réhabilitations et distribution de mobiliers scolaires et matériels pédagogiques et didactiques réalisés contribuent à l’accès des enfants à une éducation de qualité dans un environnement protecteur. Les données nécessaires devront être collectées sur le terrain afin de tester la validité de la théorie du changement  [10:  2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021] 

Activités prévues / réalisées
[bookmark: _Hlk72512537]Il était prévu la construction de 354 salles de classe dans 59 écoles[footnoteRef:11], de 3 toilettes féminines et 3 toilettes masculines par école ; la fourniture de mobilier scolaire, à raison de 2655 tables et bancs et 354 chaises, tables pour enseignant et placards[footnoteRef:12] , ainsi que la distribution de fournitures de matériel scolaire à 30 000 enfants[footnoteRef:13] Les besoins en salles de classe ont été estimé à 350[footnoteRef:14], ce qui correspond aux besoins, selon la norme INEE[footnoteRef:15] , qui établit 50 élèves par classe, sachant que le nombre total d’élèves, selon la base de données est de 18127.  [11:  Document de projet]  [12:  2020	UNICEF	Etat d'avancement mai 2020]  [13:  Document du projet]  [14:  2019	UNICEF	Etat d'avancement juin 2019]  [15:  SCI, UNICEF, INEE -RDC Nord Kivu Normes Minimales de l’éducation en situations d’urgence] 

Aucune information n’a été trouvé concernant les besoins en tables et chaise pour les enfants, en toilettes, sur la base du nombre d’élèves, ou encore en approvisionnement en eau sur la base de la situation des localités concernées.
Le projet a réalisé des constructions / réhabilitations d’écoles et des distributions de matériel pédagogique et didactique dans le Kasai central et oriental.
Résultats atteints
[bookmark: _Hlk72669228]Selon la base de données du projet, 342 salles de classe ont été construites / réhabilitées dans 57 écoles. les écarts entre le nombre d’infrastructures prévues et réalisées sont dus à[footnoteRef:16] : [16:  UNICEF -Leçons apprises sur la mise en œuvre du projet : Improving children’s access to quality education in Kasaï Central and Oriental affected by humanitarian crisis] 

· un manque d’estimation préliminaire des ressources mobilisables en termes d’entreprises avec les capacités techniques et financières adéquate et de matériel de construction de la part du projet
· L’inadéquation des critères d’évaluation des entreprises pour estimer les capacités financières des soumissionnaires.
· Dans un cas, faute d’avoir clarifié les requis quant au lieu d’implantation des écoles, l’annulation de la construction d’une école (DISANKA) du fait de l’inéligibilité du site proposé 
La base de données indique qu’ont été construites 6 salles de classe par école, indépendamment du nombre d’élèves, lequel varie de 160 à plus de 1200 selon les écoles.  Ainsi, il y a des écoles avec trop de salles de classe par rapport à leurs besoins et d’autres qui n’en aurait pas assez.
Le projet a édifié des infrastructures semi permanentes en charpentes métalliques, briques sans enduit, ni fenêtres ni portes, réalisées par des entreprises sur la base d’appel d’offres[footnoteRef:17]. Un bureau de contrôle a été identifié pour le suivi de tous les chantiers[footnoteRef:18]. [17:  2019	UNICEF	Etat d'avancement juin 2019]  [18:  2019	UNICEF	Etat d'avancement juin 2019] 

En ce qui concerne le mobilier scolaire, selon l’état d’avancement en mai 2020[footnoteRef:19]., 354 chaises, tables pour enseignant et placards et 2655 tables et bancs ont été produits et distribués au fur et à mesure de l’achèvement des salles de classe. La quantité finalement réalisée, selon l’UNICEF est de 2570 tables et bancs et 354 mobiliers pour enseignants. Cela correspond aux besoins en ce qui concerne le mobilier des enseignants selon UNICEF, mais est en-deçà des besoins pour le mobilier des élèves, lequel s’élève à 5310, selon l’UNICEF. [19:  2020	UNICEF	Etat d'avancement mai 2020] 

Le nombre de toilettes prévus par école a été réalisé. Sans données sur le nombre de filles et de garçons par école, ni sur les effectifs des enseignants, il est difficile d’estimer la quantité nécessaire.
Le tableau ci-dessous récapitule les quantités prévues, nécessaires et réalisées.  Il n’a pas été trouvé de données précise sur le nombre de toilettes construites.
[bookmark: _Toc73019153]Tableau 8: quantité prévues, nécessaires et réalisées construction et mobilier scolaire
	
	prévu
	nécessaire
	réalisé

	écoles
	59
	59
	57

	Salles de classe
	354
	350
	342

	Tables et bancs
	2655
	5310
	2570

	chaises, tables pour enseignant, placards
	354
	354
	354

	Approvisionnement en eau
	118
	118
	117

	Toilettes femmes /filles
	177
	
	171

	Toilettes hommes / garçons
	177
	
	171



Le matériel pédagogique distribué aux enfants inclue des « school in a carton [footnoteRef:20]», à raison de 8800 au Kasai central et 320 au Kasai oriental et des sacs d’école (17632 au Kasai central, 2854 au Kasai oriental). En outre ont été distribués des kits récréation, à raison de 1 par école et 1572 livres pour la bibliothèque des écoles du Kasai central. Au total, la quantité de matériel pédagogique est de 31237. Toutefois, seuls 20486 élèves ont reçu un sac d’école et 9120 un kit « school in a carton ». On note que la quantité de sacs d’école distribué au Kasai Central (17632) excède les besoins (13355), tandis qu’au Kasai oriental seulement 2854 sacs d’école ont été distribué alors que le nombre d’élèves est de 4772. [20:  Il s’agit de boites contenant du matériel pour 40 élèves (scotch, ciseaux, crayons, cartes/globe, markers, craies, etc)] 

En ce qui concerne le matériel didactique (manuels, kit pédagogiques) pour les enseignants, la quantité distribuée (416)[footnoteRef:21] est bien inférieure à la quantité prévue (15 750)[footnoteRef:22].  Ont également été distribué des fournitures scolaires (craies, éponge pour tableau) au nombre de 9910.  [21:  2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021]  [22:  Document du projet] 

Il n’a pas été trouvé d’évidence d’estimation des besoins en matériel pédagogique et didactique, ni de justification quant aux causes des écarts entre les quantités prévues, réalisées et nécessaires.
[bookmark: _Toc73019154]Tableau 9: matériel pédagogique et didactique prévu, nécessaire et réalisé
	Catégorie
	Description
	Quantité prévues
	Quantités nécessaires
	Quantité réalisées
	Destination

	Matériel pédagogique
	School-in-a-carton
	 
	 13355
	8800
	Kasai central

	
	sac d'école
	 
	 13355
	17632
	

	
	Recreation kit
	 
	 51
	52
	

	
	livres pour la bibliothèque
	 
	 
	1572
	

	
	Total Kasai central
	 
	 
	28056
	

	
	School-in-a-carton
	 
	 4772
	320
	Kasai Oriental
 
 

	
	sac d'école
	 
	 4772
	2854
	

	
	Recreation kit
	 
	 7
	7
	

	
	Total  Kasai Oriental
	 
	 
	3181
	

	Total matériel pédagogique
	30 000
	 
	31237
	 

	Kit enseignants
	PNEP
	 
	 
	104
	Kasai Central 

	
	Teacher guide grade 1 et 2 CVC
	
	 
	177
	

	
	Teacher guide grade 3 CVC
	
	 
	135
	

	Total matériel didactique
	15750
	 
	416
	 



Liens de cause à effet entre activités et résultats atteints
[bookmark: _Hlk72524981]Comme indiqué dans la théorie du changement (voir par. 5.1), pour que les constructions/réhabilitations permettent aux enfants d’avoir un accès à une éducation de qualité dans un environnement protecteur, cela suppose notamment que les besoins spécifiques des filles et des enfants à mobilité réduite soient pris en compte dans la conception des infrastructures.
[bookmark: _Hlk72527374]Dans chaque école ont été construits 3 toilettes filles et 3 toilettes garçons, avec rampes d’accès pour l’accès aux classes et aux toilettes[footnoteRef:23]. Toutefois, en l’absence de données relatives à la répartition des élèves par sexe présents en même temps, à la répartition des toilettes entre enseignants et élèves, il n’est pas possible d’évaluer si l’accès à l’assainissement est suffisant par rapport aux besoins. De plus l’assainissement doit être complété par un accès à des dispositifs de lavage des mains pour être efficace. Mais aucune donnée n’est fournie sur ce point. [23:  2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021] 

[bookmark: _Hlk72670051]Le nombre de salles de classe construites / réhabilitées doit également être en rapport avec le nombre d’enfants et les infrastructures scolaires doivent assurer un environnement protecteur dans leur conception. Les données secondaires ne fournissent pas d’information qualitative sur les constructions réalisées, notamment sur les aspects favorisant un environnement protecteur, tels que la transparence des salles de classe, la clôture autour de l’école ou encore la localisation de l’école[footnoteRef:24].  [24:  2009	UNICEF	Child-Friendly Schools Manual] 

Selon la base de données du nombre d’élèves par école et du nombre de classes organisées, 41 écoles sur les 58 ont des classes avec moins de 50 élèves[footnoteRef:25] (aucune au Kasai oriental), ce qui va dans le sens d’un accès à une éducation de qualité en termes de nombre d’élèves par classe, pour les écoles concernées. [25:  Norme INEE] 

Toujours selon la théorie du changement, pour que la distribution de mobilier scolaire et de matériel pédagogique et didactique contribue à un accès à une éducation de qualité, cela suppose qu’il y ait suffisamment d’équipement et matériel pédagogique par rapport au nombre d’enfants et qu’il y ait suffisamment de matériels didactiques par rapport au nombre d’enseignants. Les données globales indiquent que les quantités distribuées aux élèves correspondent rarement aux besoins.
Facteurs externes ayant pu interagir
La suppression des coûts d’inscription par le Gouvernement de RDC a résulté en un accroissement des inscriptions scolaires pour l’année 2019-2020[footnoteRef:26], ce qui peut avoir une incidence sur la capacité du projet à répondre aux besoins en termes d’infrastructures, mobilier scolaire et matériel pédagogique. En outre, afin de répondre à la demande des enfants des communautés environnantes et d’apaiser les tensions qui en résultaient, le projet a distribué du matériel pédagogique à 4798 enfants de 20 écoles non ciblées à l’origine[footnoteRef:27], ce qui peut avoir une incidence sur la disponibilité du matériel disponible pour les enfants des écoles ciblées. [26:  2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021]  [27:    2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021] 

Hypothèses restant à tester sur le terrain
Afin de pouvoir évaluer si les constructions/réhabilitations et distribution de mobiliers scolaires et matériel pédagogique et didactique réalisés contribuent à l’accès des enfants à une éducation de qualité dans un environnement protecteur, il est nécessaire de vérifier les hypothèses suivantes sur le terrain :
· L’adéquation du nombre de toilettes construites ou réhabilitées par rapport au nombre d’élèves
· L’environnement protecteur assuré par les édifices scolaires (transparence des salles de classe, clôture autour de l’école, localisation de l’école, loquets des toilettes
· L’accès des enfants à des toilettes propres et des lave mains approvisionnés en eau et fonctionnels
· L’état de maintenance des bâtiments et mobiliers scolaires 
· L’adéquation du nombre de tables et chaises, de matériel didactique distribués par rapport aux besoins quantitatifs
Il sera également vérifié dans quelle mesure les facteurs externes cités ci-dessus sont à l’origine des écarts entre les résultats attendus et les résultats atteints.
[bookmark: _Toc77869159]SQE 4.2 : sensibilisation des communautés
SQE 4.2 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : communautés sensibilisées a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : mécanismes de protection des enfants et des écoles
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :4,2,1,1	 nombre de communautés sensibilisées et méthode de sensibilisation
4,2,1,2	 connaissance des droits de l'enfant et reconnaissance de l'importance de l'école 
4,2,1,3	mécanismes communautaires pour identifier/ alerter toute  menace au droits de l'enfant
4,2,1,4	mécanismes communautaires  pour protéger l'école
4,2,1,5	existence de cas de dégradation dans les écoles
4,2,1,6	occurrence de réaction à des violations des droits de l'enfant, cas de violence ou discrimination
Réponse à la SQE 4.2 : 58 communautés (contre 59 planifiées) ont été sensibilisées sur importance de la scolarisation, la protection du patrimoine scolaire. L’absence de données secondaires relatives à l’effet induit par ces sensibilisations en termes de prise de conscience de l’importance de l’école et des Droits de l’enfant et de mécanismes de réduction des risques et/ ou de protection de l’école et des enfants ne permet pas de répondre à la SQE. Ces données seront recueillies sur le terrain.
Activités prévues / réalisées
Le projet a tout d’abord informé les autorités du secteur éducation nationales et locales et les gouverneurs provinciaux pour s’assurer de leur appropriation du projet. Ensuite une stratégie de communication a été mise en œuvre, en partenariat avec TPO et Les Aiglons, au niveau des communautés selon l’approche C4D de l’UNICEF, avec le concours des radios locales, de personnes influentes socialement et de leaders communautaires. Des clubs d’enfants ont été constitués dans les 58 écoles cibles et leurs membres et leurs parents formés pour renforcer leur capacité et prise de conscience à la cohésion sociale et la résolution pacifique des conflits[footnoteRef:28]. [28:  2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021] 

Résultats atteints
58 communautés (contre 59 planifiées) ont été sensibilisées sur importance de la scolarisation, la protection du patrimoine scolaire à travers des spots radios et des réunions communautaires[footnoteRef:29]. [29:  2020	UNICEF	Etat d'avancement mai 2020 (PPT)] 

Liens de cause à effet entre activités et résultats atteints
[bookmark: _Hlk72592103][bookmark: _Hlk72585952][bookmark: _Hlk72670528]Selon la théorie du changement (voir par. 5.1), pour que la sensibilisation communautaire aboutisse à des mécanismes de protection des enfants et des écoles, cela suppose que la sensibilisation ait induit une prise de conscience de l’importance de l’école et des Droits de l’enfant et à une volonté de protéger l’école et les filles et les garçons et qu’elle ait la capacité de concevoir et mettre en place des mécanismes de réduction des risques et/ ou de protection de l’école et des enfants. Les données secondaires ne fournissent pas d’information quant aux mécanismes communautaires ayant été mis en place.
Hypothèses restant à tester sur le terrain
[bookmark: _Hlk72670639]Afin de pouvoir évaluer si la sensibilisation communautaire a contribué à la mise en place de mécanismes de protection des enfants et des écoles, il est nécessaire de vérifier les hypothèses suivantes sur le terrain :
· prise de conscience de l’importance de l’école et des Droits de l’enfant et volonté de protéger l’école et les filles et les garçons 
· Existence de mécanismes communautaires pour identifier/ alerter la communauté contre toute  menace au droits de l'enfant
· Existence de mécanismes communautaires pour protéger l'école
[bookmark: _Toc77869160][bookmark: _Hlk72828260]SQE 4.3 : formation des enseignants
SQE 4.3 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : enseignants formés et ayant reçu un appui psychosocial a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : amélioration de l'encadrement des enfants et de la rétention ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants ::
4,3,1,1	nombre d'enseignants formés prévu, réalisé et nécessaire 
4,3,1,2	nombre d'enseignants formés toujours en place
4,3,1,3	assiduité des enseignants formés
4,3,1,4	proportions enseignants formés par école, niveau de salaire des enseignants formés
4,3,1,6	mesures prises pour assurer l'enseignement en cas de fermeture de l'école pour cause de pandémie
4,3,1,7	adaptation des horaires de l'école aux habitudes de la communauté
4,3,1,8	existence d'enfants qui ne vont pas à l'école et causes 
4,3,1,9	évolution de la rétention dans les classes avec enseignants formés
Réponse à la SQE 4.3 : le nombre d’enseignants formé a été nettement supérieur au nombre prévu (742 contre 545). En outre, ils ont reçu un appui psychologique qui les a aidés à développer des compétences et des attitudes plus positives de gestion du stress . 
Selon la théorie du changement, pour que la formation des enseignants permette aux enfants d’être mieux encadrés et une rétention scolaire, cela suppose qu’il y ait suffisamment d’enseignants formés par rapport au nombre d’élèves et que l’encadrement ait pu être assuré lors de la fermeture des écoles. Cela suppose aussi que enseignants et élèves aillent à l’école. Or des facteurs externes peuvent influer sur la motivation des enseignants à remplir leur fonction, dont un salaire insuffisant. De leur côté, les enfants peuvent être empêchés d’aller à l’école par l’incapacité de leurs parents à leur fournir des habits adéquates ou des chaussures, par manque de disponibilité si leur famille a besoin d’eux, ou encore du fait de grossesse ou mariage précoce. Les données secondaires permettent d’établir que le projet a pris des mesures pour assurer une continuité de l’enseignement lorsque les écoles ont été fermées suite à la pandémie de COVID 19. En revanche, il n’y a pas de données permettant de vérifier si les autres conditions sont remplies. Ces données seront donc collectées sur le terrain.
Activités prévues / réalisées
742 enseignants (10% de femmes) ont été formé à la méthodologie centrée sur l'apprenant, à l'éducation à la paix et à la résolution des conflits et au soutien psychosocial des enfants. Ce chiffre représente 136% de l'objectif (545). En outre, 18 inspecteurs scolaires (53% de femmes) ont reçu une formation sur la facilitation des soins psychosociaux et du soutien aux enseignants. . La formation a été suivie de visites de contrôle au cours desquelles les inspecteurs ont observé comment les enseignants appliquaient les compétences acquises au cours de la formation et l’impact sur l’apprentissage des enfants.
Par l’intermédiaire de l’ONG Les Aiglons, partenaire de l’UNICEF en charge de la composante protection de l’enfance du programme, les enseignants ont assisté à des sessions de deux jours sur le bien-être des enseignants et le soutien psychosocial. Les enseignants ont été formés aux compétences de base pour la gestion du stress, en particulier le stress lié aux conflits, ainsi que pour l'identification des signes de stress chez leurs pairs, étudiants et membres de la communauté.
En outre, lorsque les écoles ont dû fermer suite à la pandémie de COVID 19, l’UNICEF a appuyé la mise en place de mesures pour assurer un enseignement à distance, telles que la distribution de livres d’exercice.
Résultats atteints
De nombreux enseignants ont déclaré que les séances leur permettaient de mieux comprendre leurs émotions et celles de leurs élèves. Ils sont maintenant capables de s'adapter et de développer des compétences et des attitudes plus positives de gestion du stress  envers les événements stressants, envers leurs pairs et pendant qu'ils interagissent avec leurs élèves. Ceci est illustré par la manière dont ils se soutiennent mutuellement et se reflétera dans la manière dont ils géreront leur classe. Lors du suivi post-formation mené par les partenaires, les enseignants ont également exprimé que la formation leur était très bénéfique car ils ont réussi à gérer non seulement leur propre stress, mais aussi le stress des membres de la famille et des collègues. 
Les données secondaires ne fournissent pas d’information relatives à l’incidence de ces formations sur le taux de rétention des élèves, résultat de l’amélioration de l’encadrement.
Liens de cause à effet entre activités et résultats atteints
[bookmark: _Hlk72605979][bookmark: _Hlk72929587]Selon la théorie du changement (voir par. 5.1), pour que la formation des enseignants permette aux enfants d’être mieux encadrés et une rétention scolaire, cela suppose qu’il y ait suffisamment d’enseignants formés par rapport au nombre d’élèves. En l’absence de données sur le nombre d’enseignant formés et d’élèves par école et sur la maintenance de ces enseignants en poste, il est impossible d’évaluer si le nombre d’enseignants formés par le projet répond aux besoins.
Toujours selon la théorie du changement, pour que la formation des enseignants permette aux enfants d’être mieux encadrés et une rétention scolaire, cela suppose aussi que l’encadrement ait pu être assuré lors de la fermeture des écoles, ce qui a été favorisé par la distribution de livres d’exercices.
Facteurs ayant pu interagir
[bookmark: _Hlk72928582]Pour que les formations des enseignants aient une incidence sur l’amélioration de l’encadrement, il faut que les enseignants assurent les cours à l’école et que les élèves aillent à l’école. Des facteurs externes peuvent influer sur la motivation des enseignants à remplir leur devoir, dont un salaire insuffisant. De leur côté, les enfants peuvent être empêché d’aller à l’école par l’incapacité de leurs parents à leur fournir des habits adéquates, ou des chaussures, par manque de disponibilité si leur famille a besoin d’eux, ou encore du fait de grossesse ou mariage précoce.
Hypothèses restant à tester sur le terrain
Afin de pouvoir évaluer si la formation des enseignants a contribué à une amélioration de l’encadrement des enfants et de la rétention scolaire, il est nécessaire de vérifier les hypothèses suivantes sur le terrain :
· L’adéquation du nombre d’enseignants formés par rapport au nombre d’élèves
· La maintenance en poste des enseignants formés
· L’adéquation des horaires de l’école aux habitudes de la communauté
Sur le terrain sera également recherché si des facteurs externes sont susceptible d’interagir, notamment ceux cités ci-dessus.
[bookmark: _Toc77869161][bookmark: _Hlk72828293]SQE 4.4 : cours de rattrapage
SQE 4.4 : dans quelle mesure les cours de rattrapage prévus ont-t-ils été réalisés et ont-ils contribué au résultat immédiat : Amélioration des capacités de lecture et d’écriture
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :4,4,1,1	Nombre de bénéficiaires cours de rattrapage prévus/ réalisés
4,4,1,1	Nombre de bénéficiaires cours de rattrapage prévus/ réalisés
4,4,1,2	modalité d'identification des enfants
4,4,1,3	assiduité aux cours de rattrapage; abandons, 
4,4,1,4	Prise de conscience des parents sur l'importance de savoir lire et écrire
4,4,1,5	disponibilité des enfants, contraintes rencontrées par les enfants
4,4,1,6	mesures prises pour assurer les cours en cas de confinement pour cause de pandémie
4,4,1,7	flexibilité de l'horaire des cours 
4,4,1,8	amélioration de leur capacité de lecture et d'écriture
Réponse à la SQE 4.4 : le nombre d’enfants ayant suivi des cours de rattrapage est supérieur au nombre prévu (1014 contre 1000). Aucune donnée secondaire ne permet d’évaluer les résultats atteints par les cours de rattrapage en termes d’amélioration des capacités de lecture et d’écriture, ni de vérifier si les conditions pour que les cours de rattrapage contribuent à une remise à niveau des enfants ont été remplies (motivation, disponibilité). Ces données seront collectées sur le terrain ainsi que des preuves relatives à des facteurs extérieurs ayant pu interagir.
Activités prévues / réalisées
Pour aider les élèves qui ont pris du retard à apprendre au mieux de leurs capacités et à les ramener dans la mesure du possible dans les classes ordinaires, l'UNICEF a soutenu l'organisation de cours de rattrapage au profit de 1014 enfants (33% de filles) ayant des besoins spéciaux ou difficultés d’apprentissage dans les deux provinces. Ainsi le nombre d’enfants atteints est supérieur au nombre prévu (1000).
Résultats atteints
Aucune donnée secondaire ne permet d’évaluer les résultats atteints par les cours de rattrapage en termes d’amélioration des capacités de lecture et d’écriture.
Liens de cause à effet entre activités et résultats atteints
[bookmark: _Hlk72596476]Selon la théorie du changement (voir par. 5.1), pour que les cours de rattrapage contribuent à une remise à niveau des enfants, cela suppose que les enfants soient motivés pour étudier et que leurs parents / gardiens soient favorables. Il est également préférable que les retards accumulés ne soient pas trop importants et que les conditions soient favorables pour que les cours aient lieu (horaires des cours soient adaptés, mesures pour assurer les cours en cas de confinement). Aucune donnée secondaire n’est fournie sur ces différents aspects.
Facteurs ayant pu interagir
Des facteurs externes peuvent empêcher les enfants de suivre les cours, tels que la non-disponibilité si leurs parents ont besoin d’eux (notamment pour la garde de leurs petits frères et petites sœurs surtout les filles), ou encore une grossesse ou mariage précoce.
Hypothèses restant à tester sur le terrain
Afin de pouvoir évaluer si les cours de rattrapage ont contribué à une remise à niveau des enfants, il est nécessaire de vérifier les hypothèses suivantes sur le terrain :
· Motivation des enfants à étudier
· Leurs parents / gardiens favorables 
· Retards accumulés pas trop importants
· Les horaires des cours adaptés
Sur le terrain seront également recherchées des preuves relatives à des facteurs extérieurs ayant pu interagir, dont ceux cités ci-dessus.
[bookmark: _Toc77869162]SEQ 4.5 : ENA
SQE 4.5 : Dans quelle mesure le résultat immédiat :  ENA et leur familles identifiés a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire :  protection des ENA et réinsertion scolaire
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :4,5,1,1	modalité d'identification de ENA et de leurs parents, contraintes rencontrées
4,5,1,2	modalité de prise en charge des ENA
4,5,1,3	cause des écarts entre le nombre d’ENA certifié, réunifié, et scolarisé 
4,5,1,4	cas de ENA qui suivent des cours de rattrapage
4,5,1,5	mesures de protection des ENA
Réponse à la SQE 4.5 : Un total de 797 enfants a été identifiés, dont 307 certifiés et pris en charge dans leur famille d’accueil temporaire. La grande majorité a été réunifiée dans leurs familles biologiques ou élargie. Les ENA ont également bénéficié d’un appui à la réinsertion scolaire, toutefois seulement 52% des ENA certifiés sont scolarisés, mais aucune explication n’est fournie quant aux causes de cet écart dans les données secondaires. Les causes de cet écart seront recherchées sur le terrain, y compris des facteurs externes ayant pu interagir, tel qu’un temps trop long hors de l’école, afin de valider la théorie du changement. Sur le terrain, il sera également vérifié que la sensibilisation communautaire résulte en une protection des ENA, même une fois réunifiés
Activités prévues / réalisées

Le projet a mis en œuvre le processus suivant[footnoteRef:30] : [30:  2020	LES AIGLONS	RAPPORT D’AVANCEMENT/FINAL DU PROGRAMME] 


La certification a été effectuée par Les Aiglons qui a procédé à une double vérification. La première implique les acteurs Communautaires (RECOPE, ASSISTANTS SOCIAUX), les chefs de village, les prêtres, les pasteurs, les Directeurs des écoles ainsi que les Préfets, tandis que la seconde a mis à contribution les enfants pour certifier l’enfant non accompagné. Les Aiglons a élaboré un guide sur le comportement á adopter devant un ENA.
[bookmark: _Hlk72609086]Une fois certifiés, les ENA sont pris en charge pour assurer leur santé physique, mentale, et émotionnelle et sont accompagnés dans la réunification et réinsertion scolaire. Une sensibilisation de la communauté et des enfants a également été conduite autour de thématiques telles que : droit de l’enfant, prévention à la séparation familiale, la cohabitation pacifique, etc
Résultats atteints
Un total de 797 enfants ont été identifiés, dont 307 certifiés[footnoteRef:31] et pris en charge dans leur famille d’accueil temporaire (appui à l’alimentation, les Kits vestimentaires, hygiéniques, médicaux, accompagnement psychosocial, documentation). La grande majorité a été réunifiée dans leurs familles biologiques ou élargie. 4 ENA ont bénéficié de solutions alternatives à travers le placement provisoire par la DIVAS. Les ENA ont bénéficié d’un appui à la réinsertion scolaire (fournitures scolaires, paiement frais scolaire, paiement des frais de transferts et de bulletin)[footnoteRef:32]. [31:  2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021]  [32:  2020	LES AIGLONS	RAPPORT D’AVANCEMENT/FINAL DU PROGRAMME] 

Le tableau ci-dessous récapitule les données relatives aux résultats de Les Aiglons
[bookmark: _Toc73019155]Tableau 10: ENA réunifiés et scolarisés
	
	ENA certifiés
	ENA pris en charge
	ENA réunifiés
	ENA scolarisés

	[bookmark: _Hlk72685522]Total
	250
	250
	224
	129

	Dont filles
	94
	94
	81
	47


[bookmark: _Hlk72648940]Liens de cause à effet entre activités et résultats atteints
Selon la théorie du changement (voir par. 5.1), pour que l’Identification, la prise en charge et la recherche des familles, des ENA contribue en une réunification, cela suppose qu’il soit possible de recueillir des informations sur les familles des enfants et que les familles d’accueil temporaire acceptent que les enfants leur soient retirés le cas échéant. Les données secondaires indiquent que toutes ces hypothèses sont vérifiées dans 90% des cas[footnoteRef:33].  [33:  2020 – Les Aiglons – Rapport final] 

[bookmark: _Hlk72671077]Toujours selon la théorie du changement pour que la prise en charge des ENA contribue en une réinsertion scolaire, cela suppose que celle-ci induise une motivation à retourner à l’école ou suivre des cours de rattrapage. Le tableau 9 ci-dessus indique que seulement 52% des ENA certifiés sont scolarisés, mais aucune explication n’est fournie quant aux causes de cet écart. 
[bookmark: _Hlk72606567]Facteur externe pouvant interagir
Un temps trop long hors de l’école peut réduire l’efficacité de la prise en charge des ENA dans la motivation à étudier.
Hypothèses restant à tester sur le terrain
Afin de pouvoir évaluer dans quelle mesure l’Identification, la prise en charge et la recherche des familles, des ENA contribue en une réunification, protection et réinsertion scolaire, il est nécessaire de vérifier que la prise en charge des ENA pour assurer leur santé physique, mentale, et émotionnelle  induise une motivation à retourner à l’école ou suivre des cours de rattrapage, mais que des facteurs externes, tel que un temps trop long hors de l’école peut réduire l’efficacité de la prise en charge des ENA dans la motivation à étudier.
[bookmark: _Hlk72609887]Sur le terrain, il sera également vérifié que la sensibilisation communautaire résulte en une protection des ENA, même une fois réunifiés
[bookmark: _Toc77869163]SQE 4.6 : coordination
SQE 4.6 : Dans quelle mesure le projet a favorisé une meilleure coordination et plaidoyer de l’EiE dans la zone du projet
La réponse à cette QE s’appuie sur les indicateurs suivants :
4,6,1,1	réunions de coordination des cluster éducation au niveau central et au Kasai
4,6,1,2	actions coordonnées menées avec rôles et responsabilités des membres du cluster éducation établis pour l'identification des besoins, le plaidoyer, la réponse et le suivi
4,6,1,3	outils harmonisés d'évaluation préliminaire et de collecte de données, méthodes utilisées par les membres du cluster Kasai
Réponse à la SQE 4.6 : le nombre de réunions du cluster EiE réalisées (57) dépasse le nombre prévu (24) et la capacité des membres a également été renforcé par des formations. Les données secondaires ne fournissent pas d’information relative au renforcement de la coordination des membres du cluster. L’existence de mécanismes de coordination et d’outils harmonisés pour l’identification des besoins et manques, les réponses et le suivi sera recherché sur le terrain.
Activités
[bookmark: _Hlk72671480]57 réunions de cluster EiE ont eu lieu contre les 24 planifiées. En moyenne, le taux de présence des membres était de 65%[footnoteRef:34]. [34:  2020	UNICEF	Etat d'avancement mai 2020 (PPT)] 

La capacité des membres a également été renforcé par des formations. 4 membres ont été formé sur planification de l’éducation pour la réduction des risques et les déplacements forcés[footnoteRef:35] et 36 sur l’analyse, le traitement et le remplissage des outils de collecte des données en situation d’urgence[footnoteRef:36]. En outre, les TdR du cluster ont été revus[footnoteRef:37].  [35:  2019	UNICEF	Etat d'avancement juin 2019 (PPT)]  [36:  2020	UNICEF	Etat d'avancement mai 2020 (PPT)]  [37:  2019	UNICEF	Etat d'avancement juin 2019 (PPT)] 

Résultats atteints
[bookmark: _Hlk72671573]Les données secondaires ne fournissent pas d’information relative au renforcement de la coordination des membres du cluster, notamment en termes d’action coordonnées d’identification des besoins, plaidoyer réponse aux urgences ou suivi.
Liens de cause à effet entre activités et résultats atteints
Selon la théorie du changement (voir par. 5.1), pour que les formations des membres du cluster EiE et les réunions favorisent une meilleure coordination et plaidoyer de l’EiE, cela suppose que les partenaires de l’EiE participent aux réunions, ce qui est vérifié par les données secondaires. Les données secondaires indiquent que les réunions ont été nombreuses avec un taux de participation satisfaisant (65%). 
Facteur ayant pu interagir
Le confinement imposé suite à la pandémie de la COVID 19 a rendu difficile la participation aux réunions du cluster du fait de problème de connexion de certaines ONG locales[footnoteRef:38]. Cela a pu avoir une incidence négative sur la coordination. [38:  2020	UNICEF	Etat d'avancement mai 2020 (PPT)] 


Hypothèses restant à tester sur le terrain
Afin d’évaluer si les formations et réunions des membres du cluster EiE ont contribué à renforcer la coordination et le plaidoyer de l’EiE, l’existence de mécanismes de coordination et d’outils harmonisés pour l’identification des besoins et manques, les réponses et le suivi sera recherché sur le terrain.
[bookmark: _Toc77869164][bookmark: _Hlk72828318]SQE 4.7 : Urgence nexus développement
SQE 4.7 : Dans quelle mesure ce projet a-t-il réellement permis de mettre en œuvre la stratégie urgence nexus développement ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :4,7,1,1	participation de membres du cluster éducation à des réunion du CPSE
4,7,1,2	implication des autorités locales éducation dans l'identification des besoins et la mise en œuvre du projet et EiE en général
4,7,1,3	intégration des écoles construites dans le système de suivi du secteur de l'éducation
Réponse à la SQE 4.7 : les activités de plaidoyer impulsées par l’UNUCEF ont favorisé une implication des acteurs humanitaires dans le développement de stratégies urgence nexus développement. La collaboration étroite du projet avec le ministère de l'Éducation aux niveaux national et provincial, la Division des affaires sociales et la Direction des infrastructures joue également en faveur de l’établissement de liens entre urgence et développement. Sur le terrain, il sera vérifié si ces activités ont favorisé une implication des institutions du secteur de l’éducation dans l’identification des besoins et la mise en œuvre des réponses, ainsi que l’inclusion des nouvelles écoles dans le suivi des inspecteurs du secteur.
[bookmark: _Hlk72932761]L'UNICEF a organisé une série de réunions sur le plaidoyer lié à la suppression des frais de scolarité pour l'éducation de base, qui a abouti à un forum sur le financement de l'éducation tenu du 18 au 19 juillet 2019 à Kananga. Le forum a réuni des acteurs du développement et des acteurs humanitaires pour trouver des solutions aux impacts des conflits qui iront au-delà de la période de conflit et qui répondront à davantage de besoins de relèvement et de développement. Plus tard dans l'année, le gouvernement de la RDC a annoncé la suppression des frais de scolarité directs pour l'enseignement de base (école primaire et secondaire inférieur). Cela a eu l'effet involontaire de surpeuplement des salles de classe et, par conséquent, le soutien fourni aux écoles avec la construction de salles de classe dans ce programme est un premier pas vers le soutien du gouvernement dans l'application de cette politique.
[bookmark: _Hlk72932049]Par ailleurs, la coordination avec le gouvernement et les autorités était cruciale pour éviter tout malentendu et garantir l'adhésion et l'appropriation du projet. Outre la coordination avec le ministère de l'Éducation aux niveaux national et provincial, la Division des affaires sociales et la Direction des infrastructures, l'UNICEF s'est également associé à la Division provinciale de la communication et des médias dans le cadre des efforts visant à renforcer l'engagement et la mobilisation communautaires.
Hypothèses restant à tester sur le terrain
[bookmark: _Hlk72933114]Selon la théorie du changement, pour que le renforcement du lien EiE avec CPSE/ SPACE contribue au renforcement du nexus urgence-développement, cela suppose que les institutions du secteur soient impliquées dans l’identification des besoins et la mise en œuvre des réponses et que les nouvelles écoles soient suivies par les inspecteurs du secteur. Sur le terrain, l’implication des institutions du secteur dans l’identification des besoins et la mise en œuvre des réponses sera vérifiée, ainsi que l’inclusion des nouvelles écoles dans le suivi des inspecteurs du secteur.


[bookmark: _Toc77869165]QE 5 : anticipation des évolutions du contexte et des risques
QE 5 :  Dans quelle mesure le projet a su anticiper les évolutions du contexte et des risques et s’y adapter ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :5,1,1,1	risques pré identifiés, évolution du contexte rencontrées, stratégies alternatives prévues par le projet; stratégies alternatives mises en œuvre par le projet
Réponse à la QE 5 :  le projet a su résoudre les situations de tension rencontrées et en tirer les leçons. Toutefois, le fait de ne pas avoir anticipé les risques de tension, ou lorsque le risque a été anticipé, de ne pas avoir prévue de stratégie alternative appropriée (ex : non prévision d’écoles alternatives en cas d’inaccessibilité des zones d’intervention) a compliqué la mise en œuvre et généré des retards.
La stratégie de mise en œuvre prévue par le projet visait à réduire les tensions, prévenir les conflits et construire la paix au travers d’une approche participative impliquant les membres des communautés bénéficiaires, la formation et la sensibilisation. Toutefois, la mise en œuvre du projet a suscité des tensions, notamment lorsque l’écoles ciblée se trouvait entre les limites de deux groupements ou localités poussant par fois l’arrêt des travaux sur les chantiers. Le projet a dû apaiser les tensions en faisant intervenir les sous Proved et les chefs des villages[footnoteRef:39]. Il y a également eu des tensions au sein de communautés voisines, non couvertes par le projet, désireuses de bénéficier également des bénéfices du projet, conduisant à les inclure dans les destinataires de matériels scolaires[footnoteRef:40].  [39:  UNICEF	Leçons apprises sur la mise en œuvre du projet : Improving children’s access to quality education in Kasaï Central and Oriental affected by humanitarian crisis]  [40:  2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021] 

Le risque de menace contre les personnes impliquées dans la mise en œuvre du projet a été identifié lors de la conception du projet et les mesures envisagées étaient la mobilisation communautaire et une forte implication des parties prenantes locales. Ce risque ne s’est pas concrétisé.
Un autre risque identifié était l’inaccessibilité de la zone du projet du fait de problèmes de sécurité dans de nouvelles zones et la stratégie alternative envisagée était de renforcer la capacité des structures locales à répondre aux urgences et de renforcer le plaidoyer[footnoteRef:41]. Le projet a été confronté à cette situation au début de la mise en œuvre. Il a été constaté que certaines écoles initialement sélectionnées n’étaient pas accessibles à la suite de l’insécurité (axe Dibaya)[footnoteRef:42], mais la stratégie a été de rechercher des écoles alternatives. [41:  Document de projet]  [42:  2019	UNICEF	Etat d'avancement juin 2019 (PPT)] 

Au cours de la mise en œuvre du projet deux évolutions notables du contexte ont eu lieu : (i) l’abolition des coûts d’inscription à l’école qui a eu pour incidence un accroissement de la demande d’éducation, ce qui a conduit le projet à revoir sa stratégie de distribution en privilégiant les enfants les plus vulnérable des petites classes et (ii) le confinement en réaction à la pandémie de la COVID, nécessitant la mise en place de systèmes pour assurer l’enseignement à distance[footnoteRef:43]. [43:  2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021] 



10.3 [bookmark: _Toc77869166]Efficience
[bookmark: _Toc77869167]QE 6 : adéquation des ressources et de l’expertise
QE 6 : Dans quelle mesure les ressources et l’expertise mobilisées ont-elles été adéquates pour atteindre les objectifs ? Si non, quelles mesures ont été prises pour assurer la mise en œuvre conforme du projet ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :
6,1,1,1	ressources prévues (en temps, expertise, moyens (infrastructures, équipement, consommables, ex), en argent);  ressources  nécessaires; ressources mobilisées
6,1,1,2	raisons des écarts et mesures prises pour les mitiger
[bookmark: _Hlk72671762]Réponse à la QE 6 : Les leçons apprises par le projet indiquent que certaines ressources prévues n’étaient pas disponibles (psychologues, matériaux), le personnel prévu était insuffisant pour certaines tâches (passation de marché), l’expertise prévue ne couvrait pas toutes les compétences requises (supervision des entreprises) et que le temps et le coût nécessaire pour la recherche des familles pour le regroupement des ENA a été sous-estimé. Le projet a trouvé des solutions pour contourner ces difficultés, mais cela a eu une incidence sur le budget, le calendrier, l’expertise mobilisée et les activités réalisées.
Il était prévu de mettre en œuvre le projet en 18 mois, mais la période de mise en œuvre du projet a été étendue de 6 mois du fait de contraintes ayant empêché l’UNICEF et ses partenaires de mettre en œuvre entièrement les activités dans les délais, lesquelles incluent la période électoral qui a freiné les décaissements ; le temps mis pour identifier des écoles pour remplacer celles devenues inaccessibles à la suite de l’insécurité ; l’augmentation du nombre d’enfants sans accès à l’éducation suite à des crises survenues pendant la période de mise en œuvre, ainsi que les contraintes inhérentes à la pandémie de la COVID 19[footnoteRef:44]. [44:  2021	UNICEF	Rapport final d'activités Avril 2018-Mars 2021] 

Les leçons apprises par le projet indiquent que certaines ressources qu’il était prévu de mobiliser localement étaient en fait peu disponibles. C’est le cas des matériaux et savoir-faire qu’il a fallu faire venir de plus loin, ce qui a impacté significativement le budget et le calendrier. C’est le cas également des ressources nécessaires pour l’appui psychosocial (psychologue, module sur le soutien psychosocial, mécanisme communautaire établi). Un module a été développé en collaboration avec l’EPST du Kasaï Central qui avait le plus grand effectif d’enseignants cibles. 
Le personnel prévu était insuffisant pour certaines tâches (passation de marché), nécessitant de mobiliser des expertises et du personnel non prévu.
[bookmark: _Hlk72679428][bookmark: _Hlk72681458]L’expertise prévue ne couvrait pas toutes les compétences qui se sont avérées nécessaires, notamment, la supervision des entreprises contractées. Cela a été compensé par une formation interne à la gestion de contrats et systématisation des mesures d’accompagnement et de pénalité.
Le temps et le coût nécessaire pour la recherche des familles pour le regroupement des enfants non accompagnés a été sous-estimé. Il a fallu réaménager à la hausse les lignes budgétaires au transport
[bookmark: _Toc77869168][bookmark: _Hlk72828357]QE 7 : utilisation des leçons tirées de l’expérience
QE 7 : Dans quelle mesure le projet a utilisé les leçons tirées de l’expérience
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :
7,1,2,1	Mécanisme d'amélioration prévu (système de documentation du projet, méthode de suivi et d'évaluation, etc.)
7,1,2,2	Dysfonctionnements documentés et améliorations apportées
Réponse à la QE 7 : le projet a pris en compte les leçons tirées de l’expérience, notamment en se référent au manuel « child friendly school ». En outre les difficultés et contraintes rencontrées dans la mise en œuvre ont été documentée et des leçons en ont été tirées. Le respect des standards et normes seront vérifiés sur le terrain.
Dans sa conception, le projet fait référence au manuel « child friendly school » élaboré sur la base d’expériences similaires dans d’autres pays, pour guider les interventions de reconstruction d’écoles en assurant un environnement protecteur et centré sur les enfants.  Néanmoins, dans le document de projet il n’est pas fait référence aux normes relatives aux installations sanitaires (nombre d’élèves par cabine, lave mains, intimité, sécurité, sureté de l’assainissement).
Le projet a rencontré des contraintes et difficultés au cours de la mise en œuvre et a élaboré des stratégies pour les contourner. Cela a été documenté par le projet et des leçons en ont été tirées par le projet sous forme de recommandations pour les futures interventions[footnoteRef:45]. [45:  UNICEF Leçons apprises sur la mise en œuvre du projet : Improving children’s access to quality education in Kasaï Central and Oriental affected by humanitarian crisis] 

Données restant à collecter sur le terrain
[bookmark: _Hlk72950837]Sur le terrain il sera vérifié dans quelle mesure l’approche centré sur l’enfant adoptée par le projet s’est concrétisée par le respect de certains standards, notamment ceux concourant à assurer un environnement protecteur (clôture de l’école, localisation de l’école proche des habitations). Il sera également vérifié dans quelle mesure les connaissances actuelles en matière d’assainissement ont été prises en compte pour assurer l’accès à un assainissement amélioré.
[bookmark: _Toc77869169]QE 8 : utilisation optimale des ressources 
QE 8 : Dans quelle mesure le projet a utilisé les ressources de manière optimales pour l’atteinte des résultats et des objectifs ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :8,1,1,1	Coût des solutions retenues par le projet (techniques, ressources - humaines, logistiques, etc.-, mode de fonctionnement, etc.)
8,1,1,2	Coût d’autres solutions pour atteindre les mêmes résultats
Réponse à la QE 8 : Dans sa conception, le projet avait prévu d’utiliser au maximum les ressources locales (entreprises, matériaux, enseignants), ainsi que des ONG implantées dans la zone et avait prévu des constructions à bas-coût. Dans la mise en œuvre, chaque fois que possible, les ressources les moins coûteuses ont été utilisées (petites et moyennes entreprises pour les constructions, alternatives locales pour contourner des difficultés, etc.). Afin de maintenir l’objectif de l’amélioration de l’accès à une éducation de qualité malgré le confinement imposé par la pandémie de COVID 19, l’UNICEF a pris des mesures pour favoriser un encadrement à distance.
Dans sa conception, le projet avait prévu d’utiliser au maximum les ressources locales (entreprises, matériaux, enseignants), ainsi que des ONG implantées dans la zone. En outre un coordinateur de cluster a été mobilisé à plein temps à Kananga. De plus, les constructions d’écoles réalisées par les entreprises prévues sont des technologies à bas coût[footnoteRef:46]. [46:  Document du projet] 

Le recours à de petites et moyennes entreprises pour les constructions a permis de diminuer les coûts. Toutefois, leur capacité financière est limitée, notamment en termes de trésorerie. L’UNICEF a su améliorer son processus de traitement des factures des entreprises en vue d’assurer le paiement à temps et la continuité des travaux de construction[footnoteRef:47]. [47:  UNICEF	Leçons apprises sur la mise en œuvre du projet : Improving children’s access to quality education in Kasaï Central and Oriental affected by humanitarian crisis] 

Comme cela a été vu antérieurement, les ressources prévues n’étaient pas toujours disponibles localement. Lorsque c’était possible, le projet a cherché des alternatives locales (ex : module sur le soutien psychosocial, développé en collaboration avec l’EPST du Kasai Central ; établissement d’un mécanisme communautaire de soutien psychosocial ; formation interne à la gestion de contrats).
[bookmark: _Hlk72683270]Afin de maintenir l’objectif de l’amélioration de l’accès à une éducation de qualité malgré le confinement imposé par la pandémie de COVID 19, l’UNICEF a appuyé la distribution des cahiers d’exercices et devoirs à domicile, l’achat, l’acheminement et la distribution des radios dans les ménages vulnérables et la signature des contrats avec les radios communautaires pour la diffusion des leçons enfin de permettre la poursuite des apprentissages en situation de fermeture d’écoles[footnoteRef:48]. [48:  UNICEF	Leçons apprises sur la mise en œuvre du projet : Improving children’s access to quality education in Kasaï Central and Oriental affected by humanitarian crisis] 

10.4 [bookmark: _Toc77869170]Durabilité
[bookmark: _Toc77869171]QE 9. : durabilité infrastructures et équipements
QE 9 : Dans quelle mesure le projet a contribué à l’établissement de mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites et des équipements fournis ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :9,1,1,1	mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites prévus par le projet; activités réalisées par le projet à cet effet
9,1,1,2	mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites mis en place par les bénéficiaires, y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires
9,1,1,3	état de maintenance des infrastructures y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires
Réponse à la QE 9 : Le recours à des matériaux et savoir-faire locaux, l’implication des communautés, la sensibilisation communautaire à l’importance de l’école et l’intégration dans le système de suivi existant du secteur, sont les principales activités du projet devant favoriser une appropriation et ainsi assurer la durabilité des infrastructures construites. Sur le terrain il sera vérifié dans quelle mesure cette stratégie a été efficace.
Activités réalisées
Le recours à des matériaux et savoir-faire locaux, l’implication des communautés, la sensibilisation communautaire à l’importance de l’école et l’intégration dans le système de suivi existant du secteur, sont les principales activités du projet devant favoriser une appropriation et ainsi assurer la durabilité des infrastructures construites.
Résultats atteints
Les données secondaires ne fournissent pas d’information relatives aux mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites mis en place par les bénéficiaires.
Données à collecter sur le terrain
Les mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites prévus, y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires, leur effectivité et durabilité, ainsi que l’état de maintenance des infrastructures seront vérifiées sur le terrain.
[bookmark: _Toc77869172][bookmark: _Hlk72828396]QE 10 : pérennisation de l’amélioration de l’encadrement
QE 10 : Dans quelle mesure le projet a-t-il contribué à la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :
10,1,1,1	mécanismes prévus par le projet pour pérenniser l'amélioration de l'encadrement et de la protection des enfants ; activités menées par le projet à cet effet
10,1,1,2	mécanismes mis en place par les bénéficiaires pour pérenniser l'amélioration de l'encadrement et de la protection des enfants sans l'aide du projet
Réponse à la QE 10 : l’implication des institutions du secteur et de la communauté est la stratégie adoptée par le projet pour assurer la durabilité de l’amélioration de l’encadrement. Sur le terrain, sera évalué dans quelle mesure cela a été efficace.
Activités réalisées
Pour assurer la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants, l’approche utilisée a consisté à impliquer les institutions du secteur et la communauté pour qu’ils puissent continuer de garantir des environnements d'apprentissage protégés et sûrs pour les enfants. La mobilisation communautaire et l'engagement avec les autorités gouvernementales étaient des éléments clés de la stratégie de durabilité de ce programme. L’implication d’inspecteurs formés par le projet dans le suivi de la façon dont les enseignants appliquent les compétences acquises au cours de leur formation est également un facteur en faveur de la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement.
Données restant à collecter sur le terrain
Sur le terrain, il sera évalué dans quelle mesure les mesures prises par le projet contribuent à la durabilité de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants.
10.5 [bookmark: _Toc77869173]Genre, Droits Humains, Equité
[bookmark: _Toc77869174][bookmark: _Hlk72828424]QE 11 : prise en compte du GDHE
QE 11 Dans quelle mesure le projet a-t-il pris en considération les principes des droits humain (droits des enfants, notamment celui de l’accès à une éducation de qualité) du genre, de l’équité et priorisé les besoins des filles et garçons dans la planification, la mise en œuvre et le suivi des interventions ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :11,1,1,1	 besoins spécifiques des filles, des garçons et des enfants les plus défavorisés identifiés par le projet
11,1,1,2	indicateurs du projet désagrégés par sexe, indicateurs relatifs aux enfants les plus défavorisés
11,1,2,1	parité et équité parmi les bénéficiaires accès à de bonnes conditions d’éducation
11,1,2,2	parité  enseignants formés
Réponse à la QE 11 : bien que le diagnostic posé dans le cadre du document de projet ne fasse pas référence aux besoins spécifiques des filles et des garçons, certains indicateurs sont désagrégés par sexe et les rapports d’activité produits dans le cadre du suivi-évaluation renseignent ces indicateurs en prenant en compte les filles/femmes et garçons/hommes. La répartition des bénéficiaires du projet selon le genre indique une prédominance masculine. Néanmoins, l’équité a été assurée par la construction de rampes pour faciliter l’accès aux salles de classe et aux toilettes aux enfants à mobilité réduite.
Activités réalisées
Le diagnostic posé dans le cadre du document de projet ne met pas en relief les conséquences des crises sur les filles et les garçons, y compris les enfants les plus défavorisés. Dans le cadre de la construction des infrastructures par exemple, le document projet n’indique pas clairement la nécessité de construire les latrines filles et garçons dans les écoles à réhabiliter. Cependant, on peut supposer que parce que les modèles de constructions sont basés sur l’approche « Ecole ami des enfants », cette norme devrait être respectée.
[bookmark: _Hlk72953056]Toutefois, certains indicateurs sont désagrégés par sexe et les rapports d’activité produits dans le cadre du suivi-évaluation renseignent ces indicateurs en prenant en compte les filles/femmes et garçons/hommes. Il s’agit notamment des indicateurs suivants :
· Nombre d'enfant qui reçoivent des fournitures scolaires adéquates
· Nombre d'enseignants formés sur l'ensemble de la formation
· Nombre d'enseignants bénéficiant d'un soutien psychosocial complet
· Nombre d’élèves ayant bénéficié de cours de remédiation ou de rattrapage
· Nombre d’enfants non accompagnés et séparés pris en charge
· Nombre de partenaires de l'EiE et du GPE dont les capacités sont renforcées
Résultats atteints
Le tableau ci-dessous fait état de la répartition des bénéfices du projet selon le genre. On constate que la distribution du matériel pédagogique a été faite de façon assez équilibrée entre filles et garçons, mais que les bénéficiaires des cours de rattrapage sont en majorité des garçons. Il était prévu de former 545 enseignants dont 30% de femmes. Le rapport final de la mise en œuvre du projet indique que l'UNICEF et ses partenaires ont formé 742 enseignants (10% de femmes). Il est à noter que des rampes ont été construites pour faciliter l’accès aux salles de classe et aux toilettes aux enfants à mobilité réduite.
[bookmark: _Toc73019156]Tableau 11: genres des bénéficiaires
	Bénéfices du projet
	Accès à de bonnes conditions d’éducation

	Enseignants formés (30% de femmes prévu)
	ENA réunifiés
	ENA scolarisés
	Cours de rattrapage
	Distribution matériel pédagogique

	Bénéficiaires féminins
	Sans donnée
	10%
	36%
	36%
	33%
	45%

	Bénéficiaires masculins
	Sans donnée
	90%
	64%
	64%
	67%
	55%


10.6 [bookmark: _Toc77869175]Impact
[bookmark: _Toc77869176]QE 12 : prévention des impacts négatifs
QE 12 : Dans quelle mesure le projet a-t-il identifié les impacts négatifs potentiels y compris les risques de stigmatisation des enfants bénéficiaires et prévu des mesures préventives/ curatives ?
La réponse à cette question s’appuie sur les indicateurs suivants :12,1,1,1	Impacts négatifs potentiels du projet identifiés / Mesures préventives ou curatives prévues lors de la conception du projet
12,1,1,2	Impacts négatifs (prévus ou non prévus) observés / Mesures préventives ou curatives mises en œuvre 
12,1,1,3	Effets de ces Mesures
Réponse à la QE 12 : Des impacts négatifs des interventions ont été identifiés par le projet au cours de sa mise en œuvre. Le fait d’intervenir dans un milieu où les habitants non ciblés sont également confrontés à des difficultés a suscité des phénomènes de stigmatisation et d’opportunisme. Les tensions générées ont été apaisées par la mise œuvre du « Do no Harm », en dotant les écoles environnantes de kits et matériels scolaires, en sollicitant l’implication de certains leaders pour rappeler aux familles d’accueil le processus et les modalités de l’IDTR, ou en procédant au cross checking pour confirmer le statut d’ENA.
L’intervention d’entreprises au sein des communautés a parfois généré des comportements préjudiciables, telles que la remise provisoire des écoles finalisées aux directeurs en lieu et place des autorités provinciales ou sous provinciales, créant des frustrations susceptibles de compromettre l’appropriation par les autorités en charge et l’engagement à la maintenance. Le programme a organisé 6 réunions au niveau provincial pour atténuer le malentendu. Il y a également eu des dettes laissées par les entreprises qui ont été substituées, qui ont provoqué des soulèvements des communautés.
Activités réalisées
Aucun impact négatif potentiel des interventions du projet n’a été identifié lors de la conception du projet.
Résultats atteints
Des impacts négatifs des interventions ont été identifiés par le projet au cours de sa mise en œuvre. Le fait d’intervenir dans un milieu où les habitants non ciblés sont également confrontés à des difficultés a suscité des phénomènes de stigmatisation et d’opportunisme. Ainsi le projet a noté une forte attraction des enfants des écoles environnantes vers les écoles bénéficiaires[footnoteRef:49]. La focalisation de l’appui sur les ENA, alors que les autres enfants vulnérables de la communauté (les enfants les plus démunies, les enfants non scolarisés, Enfants Orphelins, etc.) ne seront pas assistés a également eu un impact négatif qui s’est manifesté par un manque de motivation des communautés à identifier les ENA[footnoteRef:50] ; l’exigence de récompenses par les familles d’accueil temporaire avant de libérer les ENA qu’ils avaient accueilli, ou encore des tentatives de faire passer leurs enfants comme non accompagnés pour pouvoir bénéficier de l’aide. [49:  UNICEF Leçons apprises sur la mise en œuvre du projet : Improving children’s access to quality education in Kasaï Central and Oriental affected by humanitarian crisis]  [50:  2020 LES AIGLONS RAPPORT D’AVANCEMENT/FINAL DU PROGRAMME] 

[bookmark: _Hlk72689335]Ces tensions ont été apaisées par la mise œuvre du « Do no Harm », en dotant les écoles environnantes de kits et matériels scolaires, en sollicitant l’implication de certains leaders pour rappeler aux familles d’accueil le processus et les modalités de l’IDTR, ou en procédant au cross checking pour confirmer le statut d’ENA.
L’intervention d’entreprises au sein des communautés a parfois généré des comportements préjudiciables, telles que la remise provisoire des écoles finalisées aux directeurs en lieu et place des autorités provinciales ou sous provinciales, créant des frustrations susceptibles de compromettre l’appropriation par les autorités en charge et l’engagement à la maintenance. Le programme a organisé 6 réunions au niveau provincial pour atténuer le malentendu. Il y a également eu des dettes laissées par les entreprises qui ont été substituées, qui ont provoqué des soulèvements des communautés.
11. [bookmark: _Toc41049689][bookmark: _Toc77869177]LOGISTIQUE
Un bureau pourra être mis à disposition à l’UNICEF durant le séjour de l’équipe d’évaluation à Kinshasa et dans les bureaux terrain afin de faciliter les échanges. 
Un plan de déploiement sera finalisé sur la base des échanges avec le point focal au Niveau de l’Unicef. Nous anticipons dans le tableau ci-dessous les dispositions à prendre par UNICEF au niveau logistique :
	Activité
	Nature de l’appui demandé de l’UNICEF

	Autorisation pour la collecte des données
	Obtention de l’autorisation pour la collecte des données

	Inbrief et outbrief meeting
	L’UNICEF doit prendre des dispositions pour l’envoie des invitations aux parties prenantes et la disponibilité de la plateforme pour les différentes réunions

	Information sur la mission de collecte de données
	L’UNICEF doit informer la partie nationale de la mission de collecte des données en cours via une correspondance dont une copie sera envoyée à OAG avant le début de la collecte des données

	Obtention du consentement des parents/ gardiens d’enfants qui participeront à l’évaluation
	Sur la base de l’échantillon d’écoles à visiter, UNICEF doit mobiliser les directeurs d’école pour qu’ils obtiennent le consentement de 6-8 filles et 6-8 garçons de la même tranche d’âge avant que les consultants arrivent sur le terrain

	Identification des familles d’enfants bénéficiaires de cours de rattrapage 
	Sur la base de la liste des enfants bénéficiaires de cours de rattrapage sélectionnés, UNICEF devra mobiliser les directeurs d’école pour qu’ils prévoient une aide pour guider les consultants aux domiciles de ces enfants pour rencontrer les parents

	Identification de familles d’ENA 
	UNICEF devra également apporter une aide pour localiser et entrer en contact avec des famille d’ENA réunifiés
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12. [bookmark: _Toc77869178]CHRONOGRAMME DE L’EVALUATION
Le processus d’évaluation s’étalera entre le 10 mai et le 20 décembre comme indiqué dans le tableau suivant
[image: ]

13. [bookmark: _Toc77869179][bookmark: _Hlk72828460]GESTION DE L’EVALUATION 
Le gestionnaire de l’évaluation sera le Spécialiste en évaluation du bureau UNICEF RDC. Ceci contribuera à la préservation de l'indépendance de l'évaluation. Le gestionnaire doit s’assurer du respect des normes et standards de l'UNICEF ainsi que du respect des normes de qualité.
Il sera le point focal de l’équipe d’évaluation et sera responsable de la validation des documents. Il veillera également à ce que le comité de pilotage de l'évaluation soit informé de l'état d'avancement de l'évaluation.
Le Contrôle de qualité de l’évaluation sera effectué au moyen d’une revue des termes de référence, de la méthodologie et des rapports et sera assuré par le gestionnaire de l’évaluation en coordination avec le comité de pilotage et le Conseiller pour l’Evaluation du Bureau Régional de l’UNICEF pour l’Afrique de l’Ouest et du Centre (WCARO) pour garantir la qualité.
Le Comité de pilotage ou de suivi sera présidé par le Chef des Politiques Sociales et Evaluation de l’UNICEF. Le comité est composé du Chef des Politiques sociales (UNICEF), le Spécialiste en Suivi et évaluation du Programme Education (UNICEF), le Directeur des Etudes et de Planification (EPST), le Directeur de la Coopération Internationale (EPST). Le secrétariat de ce comité sera assuré par le Spécialiste en Evaluation de l’UNICEF. Le Comité se réserve le droit de faire appel à toute autre personne dont les compétences s’avèreraient nécessaires.
Le conseiller régional en évaluation du Bureau pour l’Afrique de l’Ouest et du Centre contribuera à l’assurance qualité des produits finaux de l’évaluation.




14. [bookmark: _Toc77869180]ANNEXES
14.1 [bookmark: _Toc77869181]Termes de référence
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14.2 [bookmark: _Toc77869182]Matrice d’évaluation 
	[bookmark: RANGE!A1:J69]critère d'évaluation
	 
	QE
	 
	SQE
	 
	indicateurs
	source de données
	méthode de collecte de données
	analyse des données

	pertinence 
	1
	Dans quelle mesure les objectifs du projet correspondent-ils aux besoins des enseignants, des directeurs d’écoles, des Province Educationnelle et des Comités des parents (COPA)/Comités de Gestion scolaire (COGES) et sont-ils mesurables?
	1,,1
	 
	1,1,1,1
	besoins identifiés et objectifs fixés
	Etudes, données utilisées par le projet pour identifier les besoins, document du projet
	revue documentaire
	analyse comparative

	
	
	
	
	
	1,1,2,1
	indicateurs du cadre logique du projet
	document de projet
	revue documentaire
	analyse qualitative

	
	2
	Dans quelle mesure le projet a impliqué la population affectée dans la conception, la mise en œuvre et le suivi de la réponse de l’UNICEF, en accord avec CCC?
	 
	 
	2,1,1,1
	modalité d'identification des besoins en école, de détermination de la réponse à donner, de mise en œuvre et de suivi
	rapports d'activité, rapports de suivi, UNICEF, Proved, sous proved, dire. École, comités parents, chef de village, ONG
	revue documentaire, entretiens
	analyse thématique

	Cohérence
	3
	Dans quelle mesure le programme d’urgence de l'UNICEF était-il étroitement aligné sur le plan et la stratégie  d’éducation  du  gouvernement  et sur le HAC et Humanitarian response plan?
	3,1
	 
	3,1,1,1
	objectifs et résultats attendus du projet, du plan et la stratégie  d’éducation  du  gouvernement,  du  HAC  de  l’UNICEF  et  des  plans  conjoints humanitaires (Humanitarian Response Plan)
	document du projet, plan de l'éducation de RDC, stratégie de l'éducation de RDC, HAC, Plans conjoints humanitaires
	revue documentaire
	analyse comparative

	Efficacité
	4
	Dans quelle mesure les résultats immédiats attendus ont-ils été atteints et ont-ils  contribués aux résultats intermédiaires et au résultat ultime ?
	4,1
	[bookmark: RANGE!E6]Dans quelle mesure le résultat immédiat : construction/réhabilitation et équipement de salles de classes, distribution du matériel pédagogique et didactique prévues a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : Enfants avec accès à une éducation de qualité dans un environnement protecteur ?
	4,1,1,1
	méthode d'estimation des besoins, modalité pour choix de la localisation 
	UNICEF, coordinateur UNICEF, autorités locales  infrastructures, PROVED, sous-PROVED, directeur d'école, chef de village, comité de parents
	 entretiens
	 analyse de contribution

	
	
	
	
	
	4,1,1,2
	nombre de salles de classe, toilettes par sexe et équipement prévues, réalisées et necessaires
	rapports d'activité, base de données, UNICEF, coordinateur UNICEF, directeur d'école, école, PROVED, sous-PROVED, autorités locales  infrastructures, comité parents
	revue documentaire, entretien, observation
	

	
	
	
	
	
	4,1,1,3
	modalité de supervision de la qualité des infrastructures
	UNICEF, coordinateur UNICEF, PROVED, Sous-PROVED, autorités locales infrastructures, comité de parents, chef de village
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,1,1,4
	qualité et état de maintenance des bâtiments et équipements
	école
	observation
	

	
	
	
	
	
	4,1,1,5
	existence, approvisionnement en eau et fonctionnalité des lave mains de l'école
	lave mains de l'école
	observation 
	

	
	
	
	
	
	4,1,1,6
	état de propreté et fonctionnalité, distance, sécurité, intimité,  des toilettes  des écoles 
	toilettes des écoles
	observation
	

	
	
	
	
	
	4,1,1,7
	système de maintenance  des installations sanitaires des écoles
	directeur d'école, PROVED, sous-PROVED, coordinateur UNICEF
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,1,1,8
	 normes "child friendly schools" et CCC, caractéristiques des écoles
	rapports d'activité, écoles, normes child friendly school et CCC, UNICEF, coordinateur UNICEF, autorités locales  infrastructures, PROVED, sous-PROVED, écoles
	revue documentaire, entretiens, observation avec liste de vérification
	

	
	
	
	
	
	4,1,1,9
	appréciation des élèves de la qualité de l'environnement scolaire et protecteur
	élèves
	évaluation H
	

	
	
	
	
	
	4,1,2,1
	modalité d'estimation des besoins en matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires
	UNICEF, coordinateur UNICEF, PROVED, Sous-PROVED, ONG partenaires
	
	analyse comparative

	
	
	
	
	
	4,1,2,2
	matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires prévues, réalisées et nécessaires
	rapport activité, école,  UNICEF,  coordinateur UNICEF, PROVED, Sous-PROVED, directeur d'école, enseignant, comité de parents, ONG partenaires
	revue documentaire, entretiens,  observation
	

	
	
	
	4,2
	Dans quelle mesure le résultat immédiat : communautés sensibilisées a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : mécanismes de protection des ’enfants et des écoles
	4,2,1,1
	 nombre de communautés sensibilisées et méthode de sensibilisation
	rapports d'activité
	revue documentaire
	analyse de contribution

	
	
	
	
	
	4,2,1,2
	 connaissance des droits de l'enfant et reconnaissance de l'importance de l'école 
	chefs de village, RECOPE, ASSISTANTS SOCIAUX comités de parents, directeurs d'école, enseignants
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,2,1,3
	mécanismes communautaires pour identifier/ alerter toute  menace au droits de l'enfant
	
	
	

	
	
	
	
	
	4,2,1,4
	mécanismes communautaires  pour protéger l'école
	
	
	

	
	
	
	
	
	4,2,1,5
	existence de cas de dégradation dans les écoles
	écoles, directeur d'école, comité parents, enseignants
	observation, entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,2,1,6
	occurrence de réaction à des violations des droits de l'enfant, cas de violence ou discrimination
	directeurs d'école, enseignants, comité de parents, assistants sociaux communautaires, chefs de village, RECOPE
	entretiens
	

	
	
	
	4,3
	Dans quelle mesure le résultat immédiat : enseignants formés et ayant reçu un appui psychosocial a-t-il été atteint et a-t-il  contribué au résultat intermédiaire : amélioration de l'encadrement des enfants et de la rétention?
	4,3,1,1
	nombre d'enseignants formés prévu, réalisé et necessaire 
	rapport d'activité, UNICEF, coordinateur UNICEF, PROVED, sous-PROVED, enseignants, directeur d'école, ONG partenaires, EPSP
	revue documentaire, entretiens
	analyse de contribution

	
	
	
	
	
	4,3,1,2
	nombre d'enseignants formés toujours en place
	directeurs d'école, PROVED, Sous PROVED, enseignants
	 
	

	
	
	
	
	
	4,3,1,3
	assiduité des enseignants formés
	directeurs d'école, enseignants
	 
	

	
	
	
	
	
	4,3,1,4
	proportions enseignants formés par école, niveau de salaire des enseignants formés
	directeurs d'école, PROVED, Sous PROVED, ONG
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,3,1,6
	mesures prises pour assurer l'enseignement en cas de fermeture de l'école pour cause de pandémie
	directeurs d'école, PROVED, Sous PROVED, ONG
	rapport d'activité, entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,3,1,7
	adaptation des horaires de l'école aux habitudes de la communauté
	chefs de village, assistant sociaux communautaires, RECOPE, comités de parents, directeurs d'école, enseignants
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,3,1,8
	existence d'enfants qui ne vont pas à l'école et causes 
	
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,3,1,9
	évolution de la rétention dans les classes avec enseignnants formés
	données écoles, directeur école, enseignants
	entretiens, collecte données écoles
	

	
	
	
	4,4
	dans quelle mesure les cours de rattrapage prévus a-t-il été réalisé et ont-ils  contribué au résultat immédiat : Amélioration des capacité de lecture et  d’écriture
	4,4,1,1
	Nombre de bénéficiaires cours de rattrapage prévus/ réalisés
	rapport d'activités
	revue documentaire
	analyse de contribution

	
	
	
	
	
	4,4,1,2
	modalité d'identification des enfants
	ONG/OSC partenaires  parents, EPSP
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,4,1,3
	assiduité aux cours de rattrapage; abandons, 
	ONG/OSC partenaires  parents, EPSP
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,4,1,4
	Prise de conscience des parents sur l'importance de savoir lire et écrire
	ONG/OSC partenaires  parents, EPSP
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,4,1,5
	disponibilité des enfants, contraintes rencontrées par les enfants
	ONG/OSC partenaires données, rapports, parents, epsp
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,4,1,6
	mesures prises pour assurer les cours en cas de confinement pour cause de pandémie
	ONG/OSC partenaires , parents, epsp
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,4,1,7
	flexibilité de l'horaire des cours 
	ONG/OSC partenaires , parents, epsp
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,4,1,8
	amélioration de leur  capacité de lecture et d'écriture
	ONG, OSC partenaires, parents, epsp
	entretiens
	

	
	
	
	4,5
	Dans quelle mesure le résultat immédiat :  ENA et leur familles identifiés a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire :  protection des ENA 
	4,5,1,1
	modalité d'identification de ENA et de leur parents, contraintes rencontrées
	rapports d'activité
	revue documentaire
	analyse de contribution

	
	
	
	
	
	4,5,1,2
	modalité de prise en charge des ENA
	ONG et OSC partenaires, RECOPE, assistants sociaux communautaires
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,5,1,3
	cause des écarts entre le nombre  d'ENA certifié, réunifié,  et scolarisé 
	ONG et OSC partenaires, RECOPE, assisants sociaux communautaires, parents ENA réunifiés
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,5,1,4
	cas de ENA qui suivent des cours de rattrapage
	ONG et OSC partenaires, RECOPE, assisants sociaux communautaires, parents ENA réunifiés
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,5,1,5
	mesures de protection des ENA
	ONG et OSC partenaires, RECOPE, assisants sociaux communautaires, chef de village, directeur école, enseignant, parents ENA réunifiés
	entretiens
	

	
	
	
	4,6
	Dans quelle mesure le projet a favorisé une meilleure coordination et plaidoyer de l’EiE dans la zone du projet
	4,6,1,1
	réunions de coordination des cluster éducation au niveau central et au Kasai
	rapport d'activité
	revue documentaire
	analyse de contribution

	
	
	
	
	
	4,6,1,2
	rôles et responsabilités des membres du cluster éducation établis pour l'identification des besoins, le plaidoyer, la réponse et le suivi
	membre du cluster Kasai, PROVED, sous-PROVED, coordinateur UNICEF
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,6,1,3
	outils harmonisés utilisées par les membres du cluster Kasai
	membre du cluster Kasai, PROVED, sous-PROVED, coordinateur UNICEF
	entretiens
	

	
	
	
	4,7
	Dans quelle mesure ce projet a-t-il réellement permis de mettre en œuvre la stratégie urgence nexus développement?
	4,7,1,1
	participation de membres du cluster éducation à des réunion du CPSE
	membre du cluster Kasai, PROVED, sous-PROVED, coordinateur UNICEF, UNICEF
	entretiens
	analyse de contribution

	
	
	
	
	
	4,7,1,2
	implication des autorités locales éducation dans l'identification des besoins et la mise en œuvre du projet et EiE en général
	PROVED, sous-PROVED, coordinateur UNICEF, membres du cluster éducation
	entretiens
	

	
	
	
	
	
	4,7,1,3
	intégration des écoles construites dans le système de suivi du secteur de l'éducation 
	directeurs d'école, enseignants, inspecteurs, coordinateur UNICEF, PROVED, sous-PROVED, COPA/ COGES)
	entretiens
	

	
	5
	Dans quelle mesure le projet a su anticiper les évolutions du contexte et des risques et s’y adapter ?
	5,1
	 
	5,1,1,1
	risques pré identifiés, évolution du contexte rencontrées, stratégies alternatives prévues par le projet; stratégies alternatives mises en œuvre par le projet
	document du projet, UNICEF
	revue documentaire
	analyse comparative et thématique

	Efficience
	6
	Dans quelle mesure les ressources et l’expertise mobilisée ont-elles été adéquates pour atteindre les objectifs? ? Si non, quelles mesures ont été prises pour assurer la mise en œuvre conforme du projet?
	6,1
	 
	6,1,1,1
	ressources prévues (en temps, expertise, moyens (infrastructures, équipement, consommables, ex), en argent);  ressources  nécessaires; ressources mobilisées
	document projet, rapport d'activités/ budget
	revue documentaire
	analyse comparative et thématique

	
	
	
	
	 
	6,1,1,2
	raisons des écarts et mesures prises pour les mitiger 
	document projet, rapport d'activités/ budget
	revue documentaire
	

	
	7
	Dans quelle mesure le projet a utilisé les leçons tirées de l’expérience
	7,1
	 
	7,1,1,1
	bases techniques et méthodologiques du projet;  connaissances actuelles du secteur
	document du projet, rapport d'activité, écoles, enseignants, mannuel school child frendly, guidelines, technique reconnue par le secteur
	revue documentaire, entretiens
	analyse comparative 

	
	
	
	
	
	7,1,2,1
	Mécanisme d'amélioration prévu (système de documentation du projet, méthode de suivi et d'évaluation, etc.)
	document du projet, outils de suivi et d'évaluation, rapport d'activité, UNICEF, coordinateur UNICEF
	revue documentaire, entretiens
	analyse thématique

	
	
	
	
	
	7,1,2,2
	Dysfonctionnements documentés et améliorations apportées
	rapports d'activités, UNICEF, coordinateur UNICEF
	revue documentaire, entretiens
	

	
	8
	Dans quelle mesure le projet a utilisé les ressources de manière optimales pour l’atteinte des résultats et des objectifs?
	8,1
	 
	8,1,1,1
	Coût des solutions retenues par le projet (techniques, ressources - humaines, logistiques, etc.-, mode de fonctionnement, etc.)
	rapports d'activités, UNICEF, coordinateur UNICEF
	revue documentaire, entretiens
	analyse comparative

	
	
	
	
	
	8,1,1,2
	Coût d’autres solutions pour atteindre les mêmes résultats
	UNICEF, coordinateur UNICEF
	entretiens
	

	Durabilité
	9
	Dans quelle mesure le projet a contribué à l’établissement de mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites et des équipements fournis ?
	9,1
	 
	9,1,1,1
	mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites prévus par le projet; activités réalisées par le projet à cet effet
	document de projet, rapports d'activité, UNICEF, coordinateur UNICEF, directeurs écoles, enseignants, comités de parents, chef de village, PROVED, sous-PROVED, inspecteurs, 
	revue documentaires, entretiens, 
	analyse de contribution

	
	
	
	
	
	9,1,1,2
	mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites mis en place par les bénéficiaires, y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires
	directeur d'école, enseignants, comités de parents, chef de village, PROVED, sous-PROVED, inspecteurs, 
	entreiens
	

	
	
	
	
	
	9,1,1,3
	état de maintenance des infrastructures y compris l'approvisionnement en eau et les installations saniatires
	écoles (intérier et extérieur), clôture, toilettes de l'école, système d'approvisionnement en eau de l'école
	observation
	

	
	10
	Dans quelle mesure le projet a -t-il contribué à la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants ?
	10,1
	 
	10,1,1,1
	mécanismes prévus par le projet pour pérenniser l'amélioration de l'encadrement et de la protection des enfants ; activités menées par le projet à cet effet
	rapports d'activité; UNICEF, coordinateur UNICEF, directeur d'école, enseignants, comités de parents, assistants sociaux, PROVED, sous-PROVED, inspecteurs, 
	revue documentaire et entretiens
	analyse de contribution

	
	
	
	
	
	10,1,1,2
	mécanismes mis en place par les bénéficiaires pour pérenniser l'amélioration de l'encadrement et de la protection des enfants sans l'aide du projet
	coordinateur UNICEF, directeur d'école, enseignants, comités de parents, assistants sociaux, PROVED, sous-PROVED, inspecteurs, 
	 
	

	Genre Droit Humains et Equité
	11
	Dans quelle mesure le projet a-t-il pris en considération les principes des droits humain (droits des enfants, notamment celui de l’accès à une éducation de qualité) du genre, de l’équité et priorisé les besoins des filles et garçons dans la planification, la mise en œuvre et le suivi des interventions ?
	11,1
	 
	11,1,1,1
	 besoins spécifiques des filles, des garçons et des enfants les plus défavorisés identifiés par le projet
	document de projet, rapports d'activité, ONG/OSC partenaires, assistant sociaux communautaires, RECOPE
	revue documentaire
	analyse thématique

	
	
	
	
	
	11,1,1,2
	indicateurs du projet désagrégés par sexe, indicateurs relatifs aux enfants les plus défavorisés
	document de projet
	revue documentaire
	

	
	
	
	
	
	11,1,2,1
	parité et équité parmi les bénéficiaires accès à de bonnes conditions d’éducation
	données écoles
	revue documentaire
	analyse thématique

	
	
	
	
	
	11,1,2,2
	parité  enseignants formés
	rapports d'activité
	revue documentaire
	

	Impact
	12
	Dans quelle mesure le projet a-t-il identifié les impacts négatifs potentiels y compris les risques de stigmatisation des enfants bénéficiaires et prévu des mesures préventives/ curatives ?
	12,1
	 
	12,1,1,1
	Impacts négatifs potentiels du projet identifiés / Mesures préventives ou curatives prévues lors de la conception du projet
	document de projet
	revue documentaire
	analyse thématique

	
	
	
	
	
	12,1,1,2
	Impacts négatifs (prévus ou non prévus) observés / Mesures préventives ou curatives mises en œuvre 
	rapports d'activité, UNICEF, coordinateur UNICEF, ONG/OSC partenaires, directeurs écoles, enseignants, assistants sociaux, comités de parents
	revue documentaire, entretiens
	

	
	
	
	
	
	12,1,1,3
	Effets de ces Mesures
	UNICEF, coordinateur UNICEF, ONG/OSC partenaires, directeurs écoles, enseignants, assistants sociaux, comités de parents
	entretiens
	




14.3 [bookmark: _Toc77869183]Clarification des adaptations des QE des Termes de référence
	QE des TdR non reprises telles quelles
	Modification apportées
	Justification

	Pertinence
	
	

	Dans quelle mesure les activités planifiées sont-elles adaptées aux besoins des enfants, des enseignants, des directeurs d’écoles, des Province Educationnelle et des Comités des parents (COPA)/Comités de Gestion scolaire (COGES) ?

	Reformulée : Dans quelle mesure les objectifs du projet correspondent-ils aux besoins des enseignants, des directeurs d’écoles, des Province Educationnelle et des Comités des parents (COPA)/Comités de Gestion scolaire (COGES) et étaient-ils mesurables?

 
	Nous avons remplacé activités par objectifs, ce qui correspond mieux à l’évaluation de la pertinence

	L'évaluation et l'analyse des besoins étaient-elles bien faites et le plan d'intervention comportait-il
des objectifs appropriés, réalisables et mesurables?

	CJ de la QE : Dans quelle mesure les objectifs du projet correspondent-ils aux besoins des enseignants, des directeurs d’écoles, des Province Educationnelle et des Comités des parents (COPA)/Comités de Gestion scolaire (COGES) et étaient-ils mesurables ?


	La partie de la QE « le plan d'intervention comportait-il des objectifs appropriés, réalisables et mesurables? »   n’est pas reprise car 
« Objectifs appropriés » est redondant avec objectifs qui correspondent aux besoins
Objectifs réalisable : est évalué dans l’efficacité et est déjà inclus dans les QE concernées


	Dans quelle mesure ce projet a-t-il réellement permis de mettre en œuvre la stratégie urgence nexus Développement ?

	Dans l’efficacité SQE 4.7
	Etant donné que la stratégie urgence nexus faisait partie des objectifs du projet, cet aspect est traité dans l’efficacité 

	Dans quelle mesure les  priorités  stratégiques,  programmatiques  et  de  partenariat  étaient-elles
Appropriées par rapport au contexte

	Dans l’efficacité

	L’analyse de contribution, en évaluant pour chaque QE les activités réalisées par rapport aux activités prévues, les résultats atteints et les liens entre activité et résultat répond à cette question sur toutes les interventions du projet

	Dans quelle mesure le programme d’urgence de l'UNICEF était-il étroitement aligné sur le plan et la
stratégie  d’éducation  du  gouvernement,  sur  le  HAC  de  l’UNICEF  et  sur  les  plans  conjoints humanitaires (Humanitarian Response Plan) ?

	N/A
	

	[bookmark: _Hlk76377143]La réponse de l'UNICEF a-t-elle été alignée sur les principales sources d'orientation et les normes
normatives, y compris les principaux engagements envers les enfants que sont le CCC3 et les Normes
Minimales d'éducation en situations d'urgence, de crises et de reconstruction4, et quelle a été la
Justification des écarts ?

	CJ de la SQE 4.1
Caractéristiques (design, équipement, localisation) des écoles construites / réhabilitées en référence aux standards/ nomes des "child friendly schools" et Core Commitments to Children

CJ de la SQE 4.3 : 
Amélioration de la qualité de l’encadrement scolaire et de la rétention


	La prise en compte des normes sera évaluée sur la base de critères relatifs aux caractéristiques des bâtiments et à la qualité de l’encadrement et de l’environnement des enfants

	 Dans quelle mesure les enseignements tirés (leçons apprises) des situations d'urgence précédentes
ont-ils été utiles et de quelle manière?

	Dans l’efficacité
	l

	De quelle manière la population affectée a-t-elle été impliquée dans la conception, la mise en œuvre
et le suivi de la réponse de l’UNICEF?

	N/A
	

	EFFICACITE
	
	

	Dans quelle mesure les résultats planifiés ont-ils été atteints conformément aux objectifs et échéances définis dans le projet ?

	QE 4 : Dans quelle mesure les résultats immédiats attendus ont-ils été atteints et ont-ils  contribués aux résultats intermédiaires et au résultat ultime ?

	

	Dans quelle mesure les résultats du projet ont permis d’améliorer l’accès à l’éducation, la
Rétention, la protection, les conditions d’encadrement et d’enseignement des enfants ainsi que la coordination de de la réponse aux urgences et le PAQUE financé par le GPE ? Y a-t-il des changements positifs et négatifs à moyen et à long termes à ce niveau ?

	SQE 4.1 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : construction/réhabilitation et équipement de salles de classes, distribution du matériel pédagogique et didactique prévues a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : Enfants avec accès à une éducation de qualité dans un environnement protecteur ?
SQE 4.2 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : communautés sensibilisées a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : mécanismes de protection des ’enfants et des écoles
SQE 4.4 : dans quelle mesure les cours de rattrapage prévus a-t-il été réalisé et ont-ils  contribué au résultat immédiat : Amélioration des capacité de lecture et  d’écriture
SQE 4.5 : Dans quelle mesure le résultat immédiat :  ENA et leur familles identifiés a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire :  protection des ENA
SQE 4.6 : Dans quelle mesure le projet a favorisé une meilleure coordination et plaidoyer de l’EiE dans la zone du projet

	Nous avons préféré détailler les SQE sur la base de la logique d’intervention

	Dans quelle mesure les formations dispensées aux enseignants y compris celles sur le soutien
Psychosocial ont-elles amélioré les conditions de vie des enfants affectés par les crises au
Grand Kasaï?

	SQE 4.3 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : enseignants formés et ayant reçu un appui psychosocial a-t-il été atteint et a-t-il  contribué au résultat intermédiaire : amélioration de l'encadrement des enfants et de la rétention?

	Nous avons précisé la QE sur la base de la logique d’intervention

	Quels risques étaient associés à la réalisation des objectifs de l’intervention ? Dans quelle mesure cette
Risques ont été correctement gérées pour atteindre les résultats ?

	QE 5 : Dans quelle mesure le projet a su anticiper les évolutions du contexte et les risques et s’y adapter ?
	

	Dans quelle mesure le projet a pu contribuer aux résultats liés aux KRC 35 et au KRC 46 (Key
Result for Children ou Résultats Clés pour les Enfants au niveau régional) ?

	SQE 4.1 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : construction/réhabilitation et équipement de salles de classes, distribution du matériel pédagogique et didactique prévues a-t-il été atteint et a-t-il contribué au résultat intermédiaire : Enfants avec accès à une éducation de qualité dans un environnement protecteur ?
Avec CJ : toutes les écoles construites/ réhabilitées respectent les standards/ nomes des "child friendly schools" et ont des toilettes propres et fonctionnelles séparées par sexe avec un maxcimum de 25 filles par toilette et 50 garçons par toilette et urinoir

	Nous avons précisé sur la base de la logique d’ntervention

	[bookmark: _Hlk71655137]Dans quelle mesure les mécanismes et procédures des KRC 3 et des KRC 4 (y compris les
Stratégies d’accélération) ont été mis en œuvre au cours de la mise en œuvre du projet ?

	SQE 4.3 : Dans quelle mesure le résultat immédiat : enseignants formés et ayant reçu un appui psychosocial a-t-il été atteint et a-t-il  contribué au résultat intermédiaire : encadrement amélioré des enfants, la rétention
SQE 4.4 : dans quelle mesure les cours de rattrapage prévus a-t-il été réalisé et ont-ils  contribué au résultat immédiat : Amélioration des capacité de lecture et  d’écriture

	idem

	Efficience
	
	

	Les capacités techniques et opérationnelles des partenaires de mise en œuvre étaient-elles en adéquation avec les résultats planifiés et attendus du projet ? Si non, quelles mesures ont été prises pour assurer la mise en œuvre conforme du projet?
	QE6 : Dans quelle mesure les ressources et l’expertise mobilisée ont-elles été adéquates pour atteindre les objectifs ? ? Si non, quelles mesures ont été prises pour assurer la mise en œuvre conforme du projet ?

	

	Dans quelle mesure y a-t-il eu ou non une utilisation optimale des ressources financières,
matérielles et humaines pour l’atteinte des résultats et des objectifs? Quels mécanismes y ont contribué? Et Quels facteurs ont été contraignants?

	QE 8 : Dans quelle mesure le projet a utilisé les ressources de manière optimales pour l’atteinte des résultats et des objectifs?

	

	Dans quelle mesure le processus d’achat, de construction des salles de classes et de
Recrutement du personnel pour le projet ont-ils contribué aux résultats du projet ?

	QE 8 : Dans quelle mesure le projet a utilisé les ressources de manière optimales pour l’atteinte des résultats et des objectifs?

	

	Dans quelle mesure est-il possible de modifier la conception du programme et son approche
afin d’avoir un meilleur retour sur investissement (Value for Money)?
	QE 8 : Dans quelle mesure le projet a utilisé les ressources de manière optimales pour l’atteinte des résultats et des objectifs?

	Telle que formulée, cette QE est une affirmation de résultat insatisfaisant. Une QE ne peut pas être une prédiction de mauvais résultats. Le processus d’évaluation consiste à faire des recommandations visant à améliorer les résultats jugés insuffisants. Il faut donc évaluer avant tout

	durabilité
	
	

	Dans quelle mesure y a-t-il eu un effort pour assurer la pérennisation des bénéfices de ce projet lors de la mise en œuvre par les différents partenaires et quelle est leur capacité à poursuivre ce type d’intervention après le projet ?
	QE 9 : Dans quelle mesure le projet a contribué à l’établissement de mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites et des équipements fournis ?
QE 10 : Dans quelle mesure le projet a -t-il contribué à la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants ?

	Nous avons précisé les bénéfices sur lesquels porter l’évaluation de la contribution du projet en termes de pérennisation

	Dans quelle mesure ce projet a-t-il permis de mettre en œuvre la stratégie nexus
Humanitaire-développement ? Y-t-il des bénéfices exploitables dans les futurs projets ?

	Dans l’efficacité SQE 4.7 : Dans quelle mesure ce projet a-t-il réellement permis de mettre en œuvre la stratégie urgence nexus développement?
	L’urgence nexus développement est un résultat attendus, son évaluation relève donc de l’efficacité


	L’approche de développement de capacités des institutions impliquées a-t-elle été conçue
de sorte à favoriser la continuité et la pérennisation des effets positifs du projet?

	QE 9 : Dans quelle mesure le projet a contribué à l’établissement de mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites et des équipements fournis ?
QE 10 : Dans quelle mesure le projet a -t-il contribué à la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants ?

	Nous avons précisé sur la base de la théorie du changement

	Genre et Equité
	
	

	Dans quelle mesure le projet a-t-il pris en considération les principes des droits de l’homme, du genre, de l’équité et priorisé les besoins des filles et garçons dans la planification, la mise en œuvre et le suivi des interventions ?

	N/A
	

	Dans quelle mesure le projet a-t-il atténué les risques de stigmatisation des enfants bénéficiaires ?
	Dans impact : QE 12 : Dans quelle mesure le projet a-t-il identifié les impacts négatifs potentiels y compris les risques de stigmatisation des enfants bénéficiaires et prévu des mesures préventives/ curatives ?
	

	Impact
	
	

	Dans quelle mesure les résultats de ce projet ont affecté, d’une part, la réalisation des droits des enfants, particulièrement ceux des plus désavantagés, notamment celui de l’accès à une éducation de qualité, 

	Dans genre, Droit Humains et équité
Dans quelle mesure le projet a-t-il pris en considération les principes des droits humain (droits des enfants, notamment celui de l’accès à une éducation de qualité) du genre, de l’équité et priorisé les besoins des filles et garçons dans la planification, la mise en œuvre et le suivi des interventions ?

	

	Et d’autre part, les responsabilités des individus, des communautés et des institutions ?

	Cet aspect est analysé dans la durabilité
	





14.4 [bookmark: _Toc77869184]Triangulation des données collectées

	indicateurs 
	sources d'information et méthode de collecte des données

	
	données secon daires
	UNICEF 
	ONG/ OSC parte naires
	membres cluster EiE
	Proved et sous Proved
	Inspe cteurs scolaires
	Chef de village
	Parents enfants suivant cours de rattra page
	Parents de ENA réunifiés
	RECOPE
Assist sociaux
	enfants
	Direc teur école
	Ensei gnants
	Ensei gnant cours rattra page
	Comi té de pa rents
	école
	Instal lations sani taires

	méthode d'estimation des besoins, du choix de la localisation et de conception des infrastructures 
	
	Entre tiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	entretiens 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	FGD
	 
	 

	écart entre nombre de salles de classe réalisées et necessaires et justification des écarts
	recherche docu mentaire, analyse base de données projet et données écoles
	Entre tiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	Obs.
	 

	écart entre nombre de toilettes par sexe réalisées et necessaires et justification des écarts
	analyse données écoles
	Entre tiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	Obs. 

	écart entre nombre de mobilier scolaire réalisées et nécessaires et justification des écarts
	analyse données écoles
	Entre tiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	Obs. 
	 

	modalité se supervision de la qualité des constructions faites par les entreprises et les finitions faites par les bénéficiaires
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	entretiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	FGD
	 
	 

	écart entre normes "child friendly schools" ( taille du mobilier, clôture, transparence des salles de classe, localisation de l'école,  sécurité, intimité,  des toilettes  des écoles ) et réalisation et justification des écarts
	recherche docu mentaire
	Entre tiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	entretiens 
	 
	 
	 
	Evalua tion H
	 
	 
	 
	FGD
	Obs.
	Obs.

	existence, approvisionnement en eau et fonctionnalité des lave mains de l'école
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Evalua tion H
	 
	 
	 
	 
	 
	Obs.
 

	état de propreté et fonctionalité des toilettes  des écoles 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Obs. 

	qualité et état de maintenance des bâtiments et équipements
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Obs. 
	 

	modalité d'estimation des besoins en matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires
	 
	Entre tiens 
	Entre  tiens 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	écart entre nombre de matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires prévues, réalisées et necessaires et justification des écarts
	analyse données écoles
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	Evalua tion H
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	Obs.
	 

	 connaissance des droits de l'enfant et reconnaissance de l'importance de l'école 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	entretiens 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	 
	 

	mécanismes communautaires pour identifier/ alerter toute  menace au droits de l'enfant
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	entretiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	 
	 

	occurrence de réaction à des violations des droits de l'enfant, cas de violence ou discrimination
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	entretiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	Entret iens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	 
	 

	mécanismes communautaires  pour protéger l'école
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	entretiens 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entret iens 
	 
	FGD
	 
	 

	existence de cas de dégradation dans les écoles
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Obs.
	 

	écart entre le nombre d'enseignants formés prévu, réalisé et necessaire 
	recherche docu mentaire, analyse données écoles
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 

	évolution de la rétention dans les classes avec enseignnants formés
	analyse données écoles
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 

	nombre d'enseignants formés toujours en place
	analyse données écoles
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 

	adaptation des horaires de l'école aux habitudes de la communauté
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	entretiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	 
	 

	mesures prises pour assurer l'enseignement en cas de fermeture de l'école pour cause de pandémie
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 

	existence d'enfants qui ne vont pas à l'école et causes
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	entretiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	 
	 

	assiduité des enseignants formés
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	 
	 

	ratio élèves/ enseignants  / enseignants  formés par le projet
	analyse données écoles
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 

	Nombre de bénéficiaires cours de rattrapage prévus/ réalisés
	données secon daires
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	modalité d'identification des enfants 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 

	Assiduité aux cours de rattrapage ou abandons
	 
	 
	Entr etiens 
	 
	 
	 
	 
	Entret iens 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	Entret iens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 

	Prise de conscience des parents sur l'importance de savoir lire et écrire
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 

	disponibilité
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 

	Mesures prises pour assurer les cours en cas de confinement
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 

	flexibilité de l'horaire des cours 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 

	amélioration de leur  capacité de lecture et d'écriture
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 

	Inclusion de la motivation au retour à l'école inclue dans la prise en charge des ENA
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	cause des écarts entre le nombre  d'ENA certifié, réunifié,  et scolarisé 
	recherche docu mentaire
	 
	Entr etiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Nombre de ENA qui suivent des cours de rattrapage
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	mesure de protection des ENA
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	 
	 

	actions coordonnées menées avec rôles et responsabilités des membres du cluster éducation établis pour l'identification des besoins, le plaidoyer, la réponse et le suivi
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	entretiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	outils harmonisés d'évaluation préliminaire et de collecte de données, méthodes utilisées par les membres du cluster Kasai
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	entretiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	implication des autorités locales éducation dans l'identification des besoins et la mise en œuvre du projet et EiE en général
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	entretiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	intégration des écoles construites dans le système de suivi du secteur de l'éducation / inspections des écoles construites par des inspecteurs du MoE
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 

	mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites prévus, y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires, et stratégie mise en œuvre
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FDG
	 
	 

	effectivité et durabilité des mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites mis en place par les bénéficiaires, y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	Obs. 
	Obs.

	état de maintenance des infrastructures y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	stratégies mises en œuvre
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	 
	 

	capacité des bénéficiaires à pérenniser l'amélioration de l'encadrement et de la protection des enfants sans l'aide du projet
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	FGD
	 
	 

	 besoins spécifiques des filles, des garçons et des enfants les plus défavorisés identifiés par le projet
	 
	Entre tiens 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	Entre tiens 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	parité et équité parmi les bénéficiaires du résultat intermédiaire accès à de bonnes conditions d’éducation
	analyse données écoles
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 





14.5 [bookmark: _Toc77869185]Outils de collecte de données
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	Guide entretien UNICEF

	 
	département

	 
	fonction informateur

	 
	rôle / responsabilité pendant le projet

	 
	sexe

	 
	 

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,7,1,2
	Choix des communes bénéficiaires
	

	 
	Comment ont été sélectionné les village/ communes pour construire les écoles? 
	

	 
	Quelles entités ont été impliquées dans ce choix?
	

	4,1,1,1
	méthode d'estimation des besoins, du choix de la localisation 
	

	 
	Comment a été choisi le site d'implantation de l'école au sein des communautés?
	

	 
	a-t-on tenu compte de la distance entre les habitations et l'école?
	

	 
	Quelle est la distance moyenne/ maximum entre les habitations et l'école?
	

	 
	est-ce que la population a été impliquée dans le choix du site?
	

	4,1,1,2
	écart entre nombre de salles de classe réalisées et necessaires et justification des écarts
	

	 
	Sur quelle base ont été determinées le nombre de salle de classe par école? (le même pour toutes les école)
	

	 
	a-t-on tenu compte du nombre d'élèves de chaque école?
	

	 
	Comment a été determiné le nombre de toilettes fille/ garçon/ élèves / professeurs
	

	 
	a-t-on tenu compte du nombre d'élèves et d'enseignants?
	

	 
	a-t-il été prévu de construire des DLM?
	

	 
	Toutes les écoles sont-elle approvisionnées en eau? (quel type d'appro?)
	

	11,1,1,1
	 besoins spécifiques des filles, des garçons et des enfants les plus défavorisés identifiés par le projet
	

	 
	dans quelle mesure les besoins spécifiques des filles ont été identifiés?
	

	 
	des enfants les plus défavorisés?
	

	4,1,1,8
	écart entre normes "child friendly schools"  et CCC et réalisation et justification des écarts
	

	 
	Comment ont été conçu les édifices? Architecture
	

	 
	y a-t-il un modèle type d'école du ministère de l'éducation auquel le projet a dû se conformer ?
	

	 
	Comment ces normes "child friendly schools"  et CCC ont-elles été utilisées pour informer le projet? (design des constructions, formation des enseignants, etc)
	

	 
	quelles normes ont été prises en compte dans le cadre du projet?
	

	 
	y-a-t-il eu des défis pour l'adoption de certaines normes?
	

	4,1,1,3
	modalité se supervision de la qualité des constructions faites par les entreprises et les finitions faites par les bénéficiaires
	

	 
	les bâtiments ont-ils été entierement construits par les entreprises?
	

	 
	quelles mesures ont été prises par l'UNICEF pour le contrôle de la qualité des infrastructures?
	

	 
	combien de personnes UNICEF a mobilisé pour ce contrôle? 
	

	 
	chacune de ces personnes avait combien de chantier à suivre en m^me temps?
	

	 
	a quelle fréquence chaque chantier était-il contrôlé?
	

	 
	difficultés rencontrées  en termes de qualité et de cahier de charge ? 
	

	 
	quelles autorité ont été impliquées et comment?
	

	 
	Comment les  communautés ont-elles été impliquées ? 
	

	 
	Comment la réception des travaux se faisait ?
	

	 
	 Quelles ont été les étapes mises en place pour l’ouvertures des écoles ? 
	

	9,1,1,1
	mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites prévus, y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires, et stratégie mise en œuvre
	

	 
	quels mécanismes ont été prévu par le projet pour assurer la maintenance en bon état des édifices (portes, fenêtres, etc) et du mobiliers des écoles bénéficiaires?
	

	 
	quels mécanismes ont été prévu par le projet  pour assurer la maintenance en état de fonctionnement des  installations sanitaires des écoles bénéficiaires? (detection de pannes,) 
	

	 
	le projet a-t-il appuyé la conception de systèmes d'inspection (outils, procédure, formations?)
	

	9,1,1,2
	effectivité et durabilité des mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites mis en place par les beneficiaires, y compris l'approvisionnement en eau et les installations saniatires
	

	 
	Y a-t-il eu un suivi de l'effectivité des mécanismes mis en place par les bénéficiares?
	

	 
	quel est le leadership du ministère en terme de mécanisme de maintenance des infrastructures et équipement?
	

	4,1,2,1
	modalité d'estimmation des besoins en matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires
	

	 
	Comment a été établi le nombre de table et chaise et materiel pédagogique pour les élèves? Qui a participé, critère pour estimer besoins
	

	 
	a-t-on tenu compte du nombre d'élèves par école?
	

	4,7,1,2
	quelles entités ont été impliqué dans l'estimmation du besoin en mobilier scolaire?
	

	 
	comment a été établi le besoin en matériel didactique pour les enseignants? Qui a participé, critère pour estimer besoins
	

	 
	a-t-on tenu compte du nombre d'enseignants, du niveau des classes?
	

	4,7,1,2
	quelles entités ont été impliqué dans l'estimmation du besoin (quantitatif et qualitatif ) en matériel pédagogique pour les élèves?
	

	 
	comment s'est-on assuré qu'il y en avait suffisament?
	

	4,3,1,1
	écart entre le nombre d'enseignants formés prévu, réalisé et necessaire 
	

	 
	comment ont été sélectionné les enseignants à former? Qui a participé au choix? Critère de sélection
	

	10,1,1,1
	stratégies mises en œuvre pour assurer la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants 
	

	 
	la qualité de l'encadrement des élèves dans les écoles cibles est-elle différente de celle des autres écoles? Si oui en quoi?
	

	 
	Quel mpécanisme a été prévu par le projet pour assurer  la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants ?
	

	10,1,1,2
	capacité des bénéficiaires à pérenniser l'amélioration de l'encadrement et de la protection des enfants sans l'aide du projet
	

	 
	Y a-t-il eu un suivi de l'effectivité des mécanismes mis en place par les bénéficiares?
	

	 
	quelles difficulté rencontrées dans la mise en œuvre de ces initiatives ? Défis?
	

	4,3,1,6
	Mesures prises pour assurer les cours en cas de confinement
	

	 
	Comment le confinement a-t-il impacté la mise en œuvre du projet ? 
	

	 
	a-t-il été possible d'organiser des cours à distance dans toutes les écoles bénéficiares?
	

	4,6,1,2
	actions coordonnées menées avec rôles et responsabilités des membres du cluster éducation établis pour l'identification des besoins, le plaidoyer, la réponse et le suivi
	

	 
	en dehors de ce projet le cluster education kananga a-t-il  été impliqué dans d'autres intervention EiE?
	

	 
	combien de membres ont participé dans ces interventions?
	

	 
	pour l'estimmation des besoins, comment s'orgainsent les membres du cluster?
	

	 
	est-ce que les rôles et responsabilité entre les membres est défini pour l'estimation des besoins? (cas par cas ou cahier des charges?)
	

	 
	pour le plaidoyer?
	

	 
	pour la réponse?
	

	 
	pour le suivi?
	

	4,6,1,3
	outils harmonisés d'évaluation préliminaire et de collecte de données, méthodes utilisées par les membres du cluster Kasai
	

	 
	le cluster education dispose-t-il d'outils harmonisés pour l'évaluation préiliminaire des besoins? Pour le suivi des réponses?
	

	4,7,1,1
	participation de membres du cluster éducation à des réunion du CPSE 
	

	 
	dans le cas de ce projet, dans quelle mesure le ministère de l'éducation a-t-il été impliqué dans l'estimation des besoins?
	

	 
	Y a-t-il eu des prises de décision partagées entre le cluster éducation et le CPSE?
	

	 
	quelles décisions ont été prises démontrant une intégration effective ( ou une volonté d’intégration…) entre le cluster éducation et le CPSE?
	

	 
	 
	

	 
	D'après vous qu'est ce qui aurait pu être fait différemment pour améliorer les résultats obtenus?
	

	 
	Quelles mesures pourraient favoriser la continuité de l'amélioration de l'encadrement?
	





[bookmark: _Toc73026921][bookmark: _Toc73027500][bookmark: _Toc77869187]USAID/ UKAID

	Guide entretien USAID/ UKAID

	 
	Fonction

	 
	sexe

	 
	Quel a été le rôle d’USAID dans le projet?

	 
	Quelle a été l'implication de USAID dans la conception du projet? 

	 
	Quelle a été l'implication de USAID dans la  mise en œuvre du projet?

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,7,1,2
	Comment ont été sélectionné les village/ communes pour construire les écoles? 
	

	 
	Quelles entités ont été impliquées dans ce choix?
	

	4,1,1,1
	méthode d'estimation des besoins, du choix de la localisation 
	

	 
	Comment ont été detrminés les sites d'implantation des écoles au sein des communautés?
	

	 
	Sur quelle base ont été determinées le nombre de salle de classe par école? (le même pour toutes les école)
	

	 
	Comment a été determiné le nombre de toilettes fille/ garçon/ élèves / professeurs
	

	 
	a-t-il été prévu de construire des DLM?
	

	 
	Toutes les écoles sont-elle approvisionnées en eau? (quel type d'appro?)
	

	4,1,1,8
	écart entre normes "child friendly schools"  et réalisation et justification des écarts
	

	 
	Comment ont été conçu les édifices? Architecture
	

	 
	y a-t-il un modèle type d'école du ministère de l'éducation auquel le projet a dû se conformer ?
	

	 
	Comment ces normes "child friendly schools"  et CCC ont-elles été utilisées pour informer le projet? (design des constructions, formation des enseignants, etc)
	

	 
	avez-vous connaissance des normes du child friendly schools" manuel et CCC ? 
	

	 
	Comment ces normes ont-elles été utilisées pour informer le projet? (design des constructions, formation des enseignants, etc)
	

	 
	quelles normes ont été prises en compte dans le cadre du projet?
	

	 
	y-a-t-il eu des défis pour l'adoption de certaines normes?
	

	4,1,2,1
	modalité d'estimmation des besoins en matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires
	

	 
	comment ont été estimés les besoins en mobilier scolaire, matériel pédagogique et didactiques
	

	4,3,1,1
	écart entre le nombre d'enseignants formés prévu, réalisé et necessaire 
	

	 
	comment ont été sélectionné les enseignants à former? Qui a participé au choix? Critère de sélection
	

	4,3,1,6
	Mesures prises pour assurer les cours en cas de confinement
	

	 
	Comment le confinement a-t-il impacté la mise en œuvre du projet ? 
	

	4,6,1,3
	outils harmonisés d'évaluation préliminaire et de collecte de données, méthodes utilisées par les membres du cluster Kasai
	

	 
	le cluster education dispose-t-il d'outils harmonisés pour l'évaluation préiliminaire? Pour le suivi des réponses?
	

	4,7,1,1
	participation de membres du cluster éducation à des réunion du CPSE 
	

	 
	dans le cas de ce projet, dans quelle mesure le ministère de l'éducation a-t-il été impliqué dans l'estimation des besoins?
	

	 
	Y a-t-il eu des prises de décision partagées entre le cluster éducation et le CPSE?
	

	 
	quelles décisions ont été prises démontrant une intégration effective ( ou une volonté d’intégration…) entre le cluster éducation et le CPSE?
	

	 
	 
	

	 
	D'après vous qu'est ce qui aurait pu être fait différemment pour améliorer les résultats obtenus?
	

	 
	Quelles mesures pourraient favoriser la continuité de l'amélioration de l'encadrement?
	





[bookmark: _Toc73026922][bookmark: _Toc73027501][bookmark: _Toc77869188]Ministère éducation

	 
	Fonction

	 
	le rôle et l’implication du Min dans la conception et la mise en œuvre du projet 

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	

	4,7,1,1
	participation de membres du cluster éducation à des réunion du CPSE 

	 
	dans quelle mesure existe-t-il une coordination entre les interventions du cluster education (actions d'urgence) et le CPSE?

	 
	Y a-t-il eu des prises de décision partagées entre le cluster éducation et le CPSE?

	 
	quelles décisions ont été prises démontrant une intégration effective ( ou une volonté d’intégration…) entre le cluster éducation et le CPSE?

	4,1,1,8
	écart entre normes "child friendly schools"  et réalisation et justification des écarts

	 
	Comment ont été conçu les édifices? Architecture

	 
	y a-t-il un modèle type d'école du ministère de l'éducation auquel le projet a dû se conformer ?

	 
	avez-vous connaissance des normes du child friendly schools" manuel et CCC ? 

	 
	quelles normes ont été prises en compte dans le cadre du projet?

	 
	y-a-t-il eu des défis pour l'adoption de certaines normes?

	4,7,1,3
	intégration des écoles construites dans le système de suivi du secteur de l'éducation / inspections des écoles construites par des inspecteurs du MoE

	 
	Dans quelle mesure les écoles bénéficiares son-elles inclues dans le système  du secteur de l'éducation?

	 
	les écoles cibles sont visitées par les inspecteurs du secteur l'éducation RDC?

	9,1,1,1
	mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites prévus, y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires, et stratégie mise en œuvre

	 
	quels mécanismes ont été prévu par le projet pour assurer la maintenance en bon état des édifices (portes, fenêtres, etc) et du mobiliers des écoles bénéficiaires?

	 
	quels mécanismes ont été prévu par le projet  pour assurer la maintenance en état de fonctionnement des  installations sanitaires des écoles bénéficiaires? (detection de pannes,) 

	 
	le projet a-t-il appuyé la conception de systèmes d'inspection (outils, procédure, formations?)

	9,1,1,2
	effectivité et durabilité des mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites mis en place par les beneficiaires, y compris l'approvisionnement en eau et les installations saniatires

	 
	quel est le leadership du ministère en terme de mécanisme de maintenance?

	 
	les écoles ont-elle un budget maintenance?

	4,3,1,1
	écart entre le nombre d'enseignants formés prévu, réalisé et necessaire 

	 
	comment ont été sélectionné les enseignants à former? Qui a participé au choix? Critère de sélection

	 
	 

	 
	D'après vous qu'est ce qui aurait pu être fait différemment pour améliorer les résultats obtenus?

	 
	Quelles mesures pourraient favoriser la continuité de l'amélioration de l'encadrement?
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	Guide entretien PROVED/ Sous PROVED/ Coordinateur provinciaux écoles conventionnées

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	fonction

	 
	Rôle et implication dans la conception et la mise en œuvre du projet 

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,7,1,2
	Comment ont été sélectionné les village/ communes pour construire les écoles? 
	

	 
	Le PROVED, Sous-PROVED ont été impliqué dans le choix des communes/ village?
	

	 
	Pensez-vous que le choix des communautés a été pertinent? Pourquoi?
	

	4,1,1,1
	méthode d'estimation des besoins, du choix de la localisation 
	

	 
	Comment a été choisi le site d'implantation de l'école au sein des communautés?
	

	 
	a-t-on tenu compte de la distance entre les habitations et l'école?
	

	 
	Quelle est la distance moyenne/ maximum entre les habitations et l'école?
	

	 
	est-ce que la population a été impliquée dans le choix du site?
	

	4,1,1,2
	écart entre nombre de salles de classe réalisées et necessaires et justification des écarts
	

	 
	Sur quelle base ont été determinées le nombre de salle de classe par école? (le même pour toutes les école)
	

	 
	a-t-on tenu compte du nombre d'élèves de chaque école?
	

	 
	combien y a-t-il délèves par classe en moyenne dans les écoles du projet (liste de la zone)?
	

	 
	Comment a été determiné le nombre de toilettes fille/ garçon/ élèves / professeurs
	

	 
	a-t-on tenu compte du nombre d'élèves et d'enseignants?
	

	 
	a-t-il été prévu de construire des DLM?
	

	 
	Toutes les écoles du projet sont-elle approvisionnées en eau? (quel type d'appro?)
	

	11,1,1,1
	 besoins spécifiques des filles, des garçons et des enfants les plus défavorisés identifiés par le projet
	

	 
	dans quelle mesure les besoins spécifiques des filles ont été identifiés?
	

	 
	des enfants les plus défavorisés?
	

	4,1,1,8
	écart entre normes "child friendly schools" ( taille du mobilier, clôture, transparence des salles de classe, localisation de l'école,  sécurité, intimité,  des toilettes  des écoles ) et réalisation et justification des écarts
	

	 
	Comment ont été conçu les édifices? Architecture
	

	 
	y a-t-il un modèle type d'école du ministère de l'éducation auquel le projet a dû se conformer ?
	

	 
	est-il obligatoire que les écoles soient équipées de toilettes? / de lave mains?/ d'approvisionnement en eau?
	

	 
	avez-vous connaissance des normes du child friendly schools" manuel et CCC ? 
	

	 
	quelles normes ont été prises en compte dans le cadre du projet?
	

	 
	y-a-t-il eu des défis pour l'adoption de certaines normes?
	

	4,1,1,3
	modalité se supervision de la qualité des constructions faites par les entreprises et les finitions faites par les bénéficiaires
	

	 
	les bâtiments ont-ils été entierement construits par les entreprises?
	

	 
	quelles mesures ont été prises par l'UNICEF pour le contrôle de la qualité des infrastructures?
	

	 
	combien de personnes UNICEF a mobilisé pour ce contrôle? 
	

	 
	chacune de ces personnes avait combien de chantier à suivre en m^me temps?
	

	 
	a quelle fréquence chaque chantier était-il contrôlé?
	

	 
	difficultés rencontrées  en termes de qualité et de cahier de charge ? 
	

	 
	quel a été le rôle de votre institution pendant la construction?
	

	 
	Quel a été le rôle de la communauté pendant la construction?
	

	 
	Comment la réception des travaux se faisait ?
	

	 
	 Quelles ont été les étapes mises en place pour l’ouvertures des écoles ? 
	

	4,1,2,1
	modalité d'estimmation des besoins en matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires
	

	 
	Comment a été établi le nombre de table et chaise et materiel pédagogique pour les élèves? Qui a participé, critère pour estimer besoins
	

	 
	a-t-on tenu compte du nombre d'élèves par école?
	

	4,7,1,2
	Le PROVED, Sous-PROVED ont été impliqué dans l'estimmation du besoin en mobilier scolaire?
	

	 
	comment a été établi le besoin en matériel didactique pour les enseignants? Qui a participé, critère pour estimer besoins
	

	 
	a-t-on tenu compte du nombre d'enseignants, du niveau des classes?
	

	4,7,1,2
	Le PROVED, Sous-PROVED ont été impliqué dans l'estimmation du besoin (quantitatif et qualitatif ) en matériel didactique, pédagogique?
	

	9,1,1,1
	mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites prévus, y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires, et stratégie mise en œuvre
	

	 
	quels mécanismes ont été prévu par le projet pour assurer la maintenance en bon état des édifices (portes, fenêtres, etc) et du mobiliers des écoles bénéficiaires?
	

	 
	quels mécanismes ont été prévu par le projet  pour assurer la maintenance en état de fonctionnement des  installations sanitaires des écoles bénéficiaires? (detection de pannes,) 
	

	 
	le projet a-t-il appuyé la conception de systèmes d'inspection (outils, procédure, formations?)
	

	9,1,1,2
	effectivité et durabilité des mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites mis en place par les beneficiaires, y compris l'approvisionnement en eau et les installations saniatires
	

	 
	quel est le leadership du ministère en terme de mécanisme de maintenance des infrastructures et équipement?
	

	 
	quelles initiatives ont été prises par les écoles bénéficiaires pour assurer  état de fonctionnement (portes, robinet, etc. )? 
	

	 
	qui est impliqué? Rôles?
	

	 
	Y a-t-il un système de detection des pannes, de choses à réparer ?
	

	 
	difficultés? Défis?
	

	 
	les écoles ont-elle un budget maintenance?
	

	4,3,1,1
	écart entre le nombre d'enseignants formés prévu, réalisé et necessaire 
	

	 
	comment ont été sélectionné les enseignants à former? Qui a participé au choix? Critère de sélection
	

	 
	les enseignants formés étaient-ils tous en poste dans les écoles cibles? (liste)
	

	 
	combien d'élèves par enseignant formé?
	

	4,3,1,2
	nombre d'enseignants formés toujours en place
	

	 
	les enseignants formés  sont toujours en poste dans les écoles du projet (litse)?
	

	4,3,1,4
	ratio élèves/ enseignants ; ratio élèves / enseignants  formés par le projet
	

	 
	dans la zone du projet ratio élèves/ enseignants / enseignants formés par le projet
	

	10,1,1,1
	stratégies mises en œuvre pour assurer la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants 
	

	 
	la qualité de l'encadrement des élèves dans les écoles cibles est-elle différente de celle des autres écoles? Si oui en quoi?
	

	 
	Quel mpécanisme a été prévu par le projet pour assurer  la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement ?
	

	10,1,1,2
	capacité des bénéficiaires à pérenniser l'amélioration de l'encadrement sans l'aide du projet
	

	 
	quelles initiatives ont été prises par les écoles bénéficiaires pour assurer la pérennisation de l'amélioration de l'encadrement ? (rôle du comité de parent, du corps enseignant
	

	 
	quelles difficulté rencontrées dans la mise en œuvre de ces initiatives ? Défis?
	

	4,7,1,3
	intégration des écoles construites dans le système de suivi du secteur de l'éducation / inspections des écoles construites par des inspecteurs du MoE
	

	 
	Dans quelle mesure les écoles bénéficiares son-elles inclues dans le système  du secteur de l'éducation?
	

	 
	les écoles cibles sont visitées par les inspecteurs du secteur l'éducation RDC?
	

	4,3,1,6
	mesures prises pour assurer l'enseignement en cas de fermeture de l'école pour cause de pandémie
	

	 
	Comment le confinement a-t-il impacté la mise en œuvre du projet ? 
	

	 
	Y a-t-il eu fermeture d'école pendant le confinement? (mois de fermeture)
	

	 
	Les écoles du projet (litse) ont organisé des cours à distance avec l'appui de l'UNICEF?
	

	 
	 
	

	 
	D'après vous qu'est ce qui aurait pu être fait différemment pour améliorer les résultats obtenus?
	

	 
	Quelles mesures pourraient favoriser la continuité de l'amélioration de l'encadrement?
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	Guide entretien inspecteur scolaire

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	fonction

	 
	Rôle et implication dans la conception et la mise en œuvre du projet 

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,7,1,2
	Pensez-vous que le choix des communautés a été pertinent? Pourquoi?
	

	10,1,1,1
	stratégies mises en œuvre pour assurer la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants 
	

	 
	la qualité de l'encadrement des élèves dans les écoles cibles est-elle différente de celle des autres écoles? Si oui en quoi?
	

	 
	Quel mpécanisme a été prévu par le projet pour assurer  la pérennisation de l’amélioration de l’encadrement et de la protection des enfants ?
	

	10,1,1,2
	capacité des bénéficiaires à pérenniser l'amélioration de l'encadrement et de la protection des enfants sans l'aide du projet
	

	 
	quel est le leadership du ministère en terme de mécanisme de maintenance de la qualité de l'encadrement?
	

	 
	quelles initiatives ont été prises par les écoles bénéficiaires pour assurer la pérennisation de l'amélioration de l'encadrement ? (rôle du comité de parent, du corps enseignant
	

	 
	quelles difficulté rencontrées dans la mise en œuvre de ces initiatives ? Défis?
	

	4,7,1,3
	intégration des écoles construites dans le système de suivi du secteur de l'éducation / inspections des écoles construites par des inspecteurs du MoE
	

	 
	Quel est le rôle des inspecteurs  en termes de supervision et garantie de la qualité de l’enseignement ? 
	

	 
	en cas de non-conformité, prenez-vous des mesures correctives  ? De quel type?
	

	 
	Cela a une incidence sur la qualité de l'enseignement?
	

	 
	quels défis rencontrez-vous dans votre travail ?
	

	 
	Dans quelle mesure les écoles bénéficiares son-elles inclues dans le système  du secteur de l'éducation?
	

	 
	les écoles cibles sont visitées par les inspecteurs du secteur l'éducation RDC?
	

	4,3,1,6
	mesures prises pour assurer l'enseignement en cas de fermeture de l'école pour cause de pandémie
	

	 
	Comment le confinement a-t-il impacté la mise en œuvre du projet ? 
	

	 
	Y a-t-il eu fermeture d'école pendant le confinement? (mois de fermeture)
	

	 
	Les écoles du projet (litse) ont organisé des cours à distance avec l'appui de l'UNICEF?
	

	votre inspection porte-t-elle également sur la qualité des infrastructures? (sinon aller à A)
	

	9,1,1,1
	mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites prévus, y compris l'approvisionnement en eau et les installations sanitaires, et stratégie mise en œuvre
	

	 
	quels mécanismes ont été prévu par le projet pour assurer la maintenance en bon état des édifices (portes, fenêtres, etc) et du mobiliers des écoles bénéficiaires?
	

	 
	quels mécanismes ont été prévu par le projet  pour assurer la maintenance en état de fonctionnement des  installations sanitaires des écoles bénéficiaires? (detection de pannes,) 
	

	 
	le projet a-t-il appuyé la conception de systèmes d'inspection (outils, procédure, formations?)
	

	9,1,1,2
	effectivité et durabilité des mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites mis en place par les beneficiaires, y compris l'approvisionnement en eau et les installations saniatires
	

	 
	quel est le leadership du ministère en terme de mécanisme de maintenance des infrastructures et équipement?
	

	 
	quelles initiatives ont été prises par les écoles bénéficiaires pour assurer  état de fonctionnement (portes, robinet, etc. )? 
	

	 
	qui est impliqué? Rôles?
	

	 
	Y a-t-il un système de detection des pannes, de choses à réparer ?
	

	 
	difficultés? Défis?
	

	 
	les écoles ont-elle un budget maintenance?
	

	 
	 
	

	A
	D'après vous qu'est ce qui aurait pu être fait différemment pour améliorer les résultats obtenus?
	

	 
	Quelles mesures pourraient favoriser la continuité de l'amélioration de l'encadrement?
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	Guide entretien ONG/OSC partenaires

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	nom ONG

	 
	fonction

	 
	Rôle dans le projet

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,1,2,1
	modalité d'estimmation des besoins en matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires
	

	 
	Comment a été établi le nombre de table et chaise et materiel pédagogique pour les élèves? Qui a participé, critère pour estimer besoins
	

	 
	a-t-on tenu compte du nombre d'élèves par école?
	

	 
	comment a été établi le besoin en matériel didactique pour les enseignants? Qui a participé, critère pour estimer besoins
	

	 
	a-t-on tenu compte du nombre d'enseignants, du niveau des classes?
	

	4,3,1,1
	écart entre le nombre d'enseignants formés prévu, réalisé et necessaire 
	

	 
	comment ont été sélectionné les enseignants à former? Qui a participé au choix? Critère de sélection
	

	 
	proportion d'enseignants formés dans chaque école
	

	 
	Toutes les écoles cibles ont-elles eu des enseignants formés?
	

	4,5,1,3
	cause des écarts entre le nombre  d'ENA certifié, réunifié,  et scolarisé 
	

	 
	L'identification des ENA s'est faite dans les mêmes communautés que celles où ont été construites les écoles dans le cadre du projet?
	

	 
	Leur famille biologique se trouvaient au sein des communautés où le projet a construit des écoles? (si possible obtenir le nombre de ENA réunifiés dans les communautés cible)
	

	 
	proportion des ENA qui allait à l'école lorsqu'identifiés
	

	 
	Les ENA qui allaient à l'école lorsqu'identifiés  ont pu continuer à aller à l'école après réunification?
	

	 
	Les ENA qui n' allaient pas à l'école lorsqu'identifiés, avaient-il déjà été scolarisé auparavant?
	

	 
	temps moyensd'interruption de la scolarité des ENA?
	

	4,5,1,2
	Inclusion de la motivation au retour à l'école inclue dans la prise en charge des ENA
	

	 
	appuis apportés lors de la prise en charge des ENA incluait-t-il la motivation à aller à l'écoles ou suivre des cours de rattrapage pour ceux qui avaient abandonné l'école?
	

	 
	y -t-il des cas d'ENA descolarisés qui sont retournés à l'école?
	

	4,5,1,4
	Nombre de ENA qui suivent des cours de rattrapage
	

	 
	etiez-vous en lien avec l'activité cours de rattrapage du projet pour pouvoir y inclure les ENA ?
	

	 
	Y a-t-il des ENA qui ont été inclus dans les cours de rattrapage?
	

	4,5,1,5
	mesure de protection des ENA
	

	 
	les ENA une fois réunifiés sont-ils suivi? Par qui?
	

	4,2,1,3
	mécanismes communautaires pour identifier/ alerter toute  menace au droits de l'enfant
	

	 
	Quelles sont les mécanismes en place pour prévenir et/ou reporter des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans la communauté? ( rôle des autorités locales, de la communauté, des écoles…) 
	

	 
	est-ce que le projet a joué un rôle dans la mise en place de ces mécanismes?
	

	4,2,1,6
	occurrence de réaction à des violations des droits de l'enfant, cas de violence ou discrimination
	

	 
	Avez-vous connaissance de cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans les communautés?
	

	 
	si oui, ces cas ont-ils été reporté? Quel a été le résultat?
	

	11,1,1,1
	 besoins spécifiques des filles, des garçons et des enfants les plus défavorisés identifiés par le projet
	

	 
	dans quelle mesure les besoins spécifiques des filles ont-ils été identifiés par le projet?
	

	 
	des enfants les plus défavorisés?
	

	4,6,1,2
	actions coordonnées menées avec rôles et responsabilités des membres du cluster éducation établis pour l'identification des besoins, le plaidoyer, la réponse et le suivi
	

	 
	Dans quelle mesure votre ONG est impliquée dans le cluster éducation du Kananga?
	

	 
	Votre ONG participe-t-elle régulièrement aux réunions du cluster éducation Kananga?
	

	 
	en dehors de ce projet le cluster education kananga a-t-il  été impliqué dans d'autres intervention EiE?
	

	 
	combien de membres ont participé à ces interventions?
	

	 
	pour l'estimmation des besoins, comment s'orgainsent les membres du cluster?
	

	 
	est-ce que les rôles et responsabilité entre les membres est défini pour l'estimation des besoins? (cas par cas ou cahier des charges?)
	

	 
	est-ce que les rôles et responsabilité entre les membres est définipour le plaidoyer?
	

	 
	est-ce que les rôles et responsabilité entre les membres est défini pour la réponse?
	

	 
	est-ce que les rôles et responsabilité entre les membres est défini pour le suivi?
	

	4,6,1,3
	outils harmonisés d'évaluation préliminaire et de collecte de données, méthodes utilisées par les membres du cluster Kasai
	

	 
	le cluster education dispose-t-il d'outils harmonisés pour l'évaluation préiliminaire? Pour le suivi des réponses?
	

	 
	 
	

	 
	D'après vous qu'est ce qui aurait pu être fait différemment pour améliorer les résultats obtenus?
	

	 
	Quelles mesures pourraient favoriser la continuité de l'amélioration de l'encadrement?
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	Guide entretien cluster EiE

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	nom ONG

	 
	fonction dans l'ONG

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,6,1,2
	actions coordonnées menées avec rôles et responsabilités des membres du cluster éducation établis pour l'identification des besoins, le plaidoyer, la réponse et le suivi
	

	 
	Dans quelle mesure votre ONG est impliquée dans le cluster éducation du Kananga?
	

	 
	 le cluster education kananga a-t-il  été impliqué dans d'autres intervention EiE?
	

	 
	combien de membres ont participé dans ces interventions?
	

	 
	pour l'estimmation des besoins, comment s'orgainsent les membres du cluster?
	

	 
	est-ce que les rôles et responsabilité entre les membres est défini pour l'estimation des besoins? (cas par cas ou cahier des charges?)
	

	 
	pour le plaidoyer?
	

	 
	pour la réponse?
	

	 
	pour le suivi?
	

	4,6,1,3
	outils harmonisés d'évaluation préliminaire et de collecte de données, méthodes utilisées par les membres du cluster Kasai
	

	 
	le cluster education dispose-t-il d'outils harmonisés pour l'évaluation préiliminaire? Pour le suivi des réponses?
	

	4,7,1,2
	implication des autorités locales éducation dans l'identification des besoins et la mise en œuvre d EiE 
	

	 
	Comment sont sélectionnées les communes bénéficiaires de l'EiE?
	

	 
	Le PROVED, Sous-PROVED sont impliqué dans le choix des communes/ village où l'EiE doit  intervenir ?
	

	 
	le cluster education national est impliqué?
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	Chef village / commune

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	fonction

	 
	Rôle et implication dans la conception et la mise en œuvre du projet 

	 
	Quelle différence ce projet a-t-il apporté dans votre communauté ? 

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,1,1,1
	méthode d'estimation des besoins, du choix de la localisation 
	

	 
	Comment a été choisi le site d'implantation de l'école?
	

	 
	a-t-on tenu compte de la distance entre les habitations et l'école?
	

	 
	Quelle est la distance moyenne/ maximum entre les habitations et l'école?
	

	 
	est-ce que la population a été impliquée dans le choix du site?
	

	 
	aprouvez-vous l'endroit où se trouve l'école, pourquoi?
	

	4,1,1,2
	écart entre nombre de salles de classe réalisées et necessaires et justification des écarts
	

	 
	est-ce que le nombre de salle de classe est suffisant par rapport au nombre d'élèves?
	

	4,1,1,3
	modalité se supervision de la qualité des constructions faites par les entreprises et les finitions faites par les bénéficiaires
	

	 
	les bâtiments ont-ils été entierement construits par les entreprises?
	

	 
	la communauté a participé à la construction? Comment?
	

	 
	quelles mesures ont été prises par l'UNICEF pour le contrôle de la qualité des infrastructures?
	

	 
	a quelle fréquence la personne chargée du contrôle qualité venait?
	

	 
	Y a-t-il eu des problèmes/ désacords pendant la construction? Lesquels?
	

	 
	 Quelles ont été les étapes mises en place pour l’ouvertures de l'écoles ? 
	

	 
	y a-t-il eu des problèmes / désacords? Lesquels?
	

	4,2,1,4
	mécanismes communautaires  pour protéger l'école
	

	 
	la communauté a-t-elle pris des mesures pour protéger l'écoles? Lesquelles?
	

	 
	Comment s'assure-t-on que personne ne va voler des chaises ou autres à l'école?
	

	 
	est-ce qu'il y a déjà eu des vols de mobilier ou autre dans l'école?
	

	 
	Avant cette nouvelle école, l'école d'avant a été détruite?
	

	 
	si oui, est-ce que cette école peut aussi être détruite? (en cas de réponde négative demander raison)
	

	4,2,1,2
	 connaissance des droits de l'enfant et reconnaissance de l'importance de l'école 
	

	 
	certain pensent qu'aller à l'école n'aide pas dans la vie, d'autre pensent que c'est important d'aller à l'école, pensez-vous que c'est important d'aller à l'école?
	

	 
	D'après vous, sur 10 personnes dans cette communauté, combien pense que l'école est importante?
	

	 
	Vous connaissez les droits de l'enfant? (demander de citer quelques uns)
	

	4,2,1,3
	mécanismes communautaires pour identifier/ alerter toute  menace au droits de l'enfant
	

	 
	Quelles sont les mécanismes en place pour prévenir et/ou reporter des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans la communauté? ( rôle des autorités locales, de la communauté, des écoles…) 
	

	 
	A votre avis, comment est ce que cela fonctionne ? 
	

	 
	est-ce que le projet a joué un rôle dans la mise en place de ces mécanismes?
	

	4,2,1,6
	occurrence de réaction à des violations des droits de l'enfant, cas de violence ou discrimination
	

	 
	Y a-t-il déjà eu des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans la communauté?
	

	 
	si oui, ces cas ont-ils été reporté? Quel a été le résultat?
	

	4,3,1,7
	adaptation des horaires de l'école aux habitudes de la communauté
	

	 
	est-ce que les horaires de l'écoles sont adaptées aux habitudes des habitants de la communauté?
	

	 
	Ici il y a une période où les gens sont très occupés? (récolte, travaux des champs etc)
	

	 
	pendant cette période, l'école fonctionne?
	

	 
	si oui, les enfants arrivent à aller à l'école à cette période?
	

	4,3,1,8
	existence d'enfants qui ne vont pas à l'école et causes
	

	 
	Dans cette communauté, y-at-il des enfants qui ne vont pas à l'école?
	

	 
	quelles sont les raisons qui empêchent les enfants d'aller à l'école? 
	

	 
	-       parce qu’ils n'ont pas de chaussures ou d'habits / uniformes ? 
	

	 
	-       parce qu'ils doivent travailler pour aider leur famille?
	

	 
	-       parce qu'elles sont mariées / enceinte?
	

	4,5,1,5
	mesure de protection des ENA
	

	 
	y a-t-il des ENA qui ont été réunifiés dans cette communauté?
	

	sinon aller à A
	

	 
	les ENA une fois réunifiés sont-ils suivi? Par qui?
	

	 
	bénéficient-ils de mesures de protection? Lesquelle?
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	Guide d'entretien directeur d'école

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	école

	 
	fonction

	 
	Rôle et implication dans la conception et la mise en œuvre du projet 

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	 
	Données école: nombre total d'élèves, filles, garçons/ âges / nombre d'élèves présents en même temps / nombre d'enseignants hommes et femmes
	

	4,1,1,2
	écart entre nombre de salles de classe réalisées et necessaires et justification des écarts
	

	 
	est-ce que le nombre de salle de classe est suffisant par rapport au nombre d'élèves?
	

	 
	combien y a-t-il délèves par classe en moyenne ?
	

	 
	est-ce que chaque élève a une table et une chaise?
	

	 
	Est-ce que chaque classe est dotée d'un bureau et placard pour enseignant?
	

	 
	les toilettes enseignants sont-elles séparées de celles des élèves?
	

	 
	L'école est-elle approvisionnée en eau? (quel type d'appro?)
	

	9,1,1,2
	effectivité et durabilité des mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites mis en place par les beneficiaires, y compris l'approvisionnement en eau et les installations saniatires
	

	 
	quel est le leadership du ministère en terme de mécanisme de maintenance des infrastructures et équipement?
	

	 
	quelles initiatives ont été prises par l'école pour assurer  état de fonctionnement (portes, robinet, etc. )? 
	

	 
	qui est impliqué? Rôles?
	

	 
	Le projet a-t-il contribué à mettre en place / appuyer ce mécanisme de maintenance? Comment?
	

	 
	Y a-t-il un système de detection des pannes, de choses à réparer ?
	

	 
	difficultés? Défis?
	

	 
	l'école a-t-elle un budget maintenance?
	

	4,1,2,2
	écart entre nombre de matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires prévues, réalisées et necessaires et justification des écarts
	

	 
	est-ce que tous les élèves ont reçu du matériel pédagogique par le projet? Quoi précisemment (sac, school in a carton)
	

	 
	est-ce que chaque classe a un tableau et des craies?
	

	 
	est-ce que chaque enseignant dispose de matériel didactique dont il a besoins?
	

	4,2,1,4
	mécanismes communautaires  pour protéger l'école
	

	 
	la communauté a-t-elle pris des mesures pour protéger l'écoles? Lesquelles?
	

	 
	Comment s'assure-t-on que personne ne va voler des chaises ou autres à l'école?
	

	 
	Le projet a-t-il contribué à mettre en place / appuyer ces initiatives? Comment?
	

	 
	est-ce qu'il y a déjà eu des vols de mobilier ou autre dans l'école?
	

	4,3,1,1
	écart entre le nombre d'enseignants formés prévu, réalisé et necessaire 
	

	 
	comment ont été sélectionné les enseignants à former par le projet? Qui a participé au choix? Critère de sélection
	

	 
	combien d'enseignants de cette école ont été formé par le projet? 
	

	4,3,1,2
	nombre d'enseignants formés toujours en place
	

	 
	les enseignants formés  par le projet sont toujours en poste ?
	

	4,3,1,3
	assiduité des enseignants formés
	

	 
	est-ce que les enseignants formés par le projet sont assidus?
	

	 
	sinon pourquoi?
	

	4,3,1,9
	évolution de la rétention dans les classes avec enseignnants formés
	

	 
	Avez-vous noté une plus forte rétention dans les classes avec enseignant formés par le projet?
	

	10,1,1,2
	capacité des bénéficiaires à pérenniser l'amélioration de l'encadrement  sans l'aide du projet
	

	 
	la qualité de l'encadrement des élèves dans cette école est-elle différente de celle d'écoles non appuyées par l'UNICEF? Si oui en quoi?
	

	 
	quelles initiatives ont été prises par l'école pour assurer la pérennisation de l'amélioration de l'encadrement ? (rôle du comité de parent, du corps enseignant
	

	 
	le projet a-t-il contribué à la mettre en place / appuyer ces initiatives? Comment?
	

	 
	quelles difficulté rencontrées dans la mise en œuvre de ces initiatives ? Défis?
	

	4,7,1,3
	intégration des écoles construites dans le système de suivi du secteur de l'éducation / inspections des écoles construites par des inspecteurs du MoE
	

	 
	Dans quelle mesure cette école est-elle inclue dans le système  du secteur de l'éducation?
	

	 
	Est-ce que les inspecteurs du secteur l'éducation RDC viennent dans cette école?
	

	4,3,1,7
	adaptation des horaires de l'école aux habitudes de la communauté
	

	 
	est-ce que les horaires de l'écoles sont adaptées aux habitudes des habitants de la communauté?
	

	 
	Les filles arrivent à aller à l'école à l'heure sans problème?
	

	 
	Ici il y a une période où les gens sont très occupés? (récolte, travaux des champs etc)
	

	 
	pendant cette période, l'école fonctionne?
	

	 
	si oui, les enfants arrivent à aller à l'école à cette période?
	

	4,3,1,8
	existence d'enfants qui ne vont pas à l'école et causes
	

	 
	Dans cette communauté, y-at-il des enfants qui ne vont pas à l'école?
	

	 
	quelles sont les raisons qui empêchent les enfants d'aller à l'école? 
	

	 
	-       parce qu’ils n'ont pas de chaussures ou d'habits / uniformes ? 
	

	 
	-       parce qu'ils doivent travailler pour aider leur famille?
	

	 
	-       parce qu'elles sont mariées / enceinte?
	

	4,3,1,6
	mesures prises pour assurer l'enseignement en cas de fermeture de l'école pour cause de pandémie
	

	 
	Comment le confinement a-t-il impacté la mise en œuvre du projet ? 
	

	 
	Cette  école a-t-elle  organisé des cours à distance avec l'appui de l'UNICEF? Comment?
	

	 
	est-ce que touts les enfants ont pu suivre ces cours à distance?
	

	4,2,1,2
	 connaissance des droits de l'enfant et reconnaissance de l'importance de l'école 
	

	 
	D'après vous, sur 10 personnes dans cette communauté, combien pense que l'école est importante?
	

	 
	Vous connaissez les droits de l'enfant? (demander de citer quelques uns)
	

	4,2,1,3
	mécanismes communautaires pour identifier/ alerter toute  menace au droits de l'enfant
	

	 
	Quelles sont les mécanismes en place pour prévenir et/ou reporter des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans l'école? ( rôle des autorités locales, de la communauté, des écoles…) 
	

	 
	est-ce que le projet a joué un rôle dans la mise en place de ces mécanismes? Lequel?
	

	4,2,1,6
	occurrence de réaction à des violations des droits de l'enfant, cas de violence ou discrimination
	

	 
	Y a-t-il déjà eu des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans l'école?
	

	 
	si oui, ces cas ont-ils été reporté? Quel a été le résultat?
	

	4,5,1,5
	mesure de protection des ENA
	

	 
	Y a-t-il des ENA réunifiés dans cette école?
	

	 
	bénéficient-ils d'un accompagnement spécial? Lequel?
	

	 
	 
	

	 
	D'après vous qu'est ce qui aurait pu être fait différemment pour améliorer les résultats obtenus?
	

	 
	Quelles mesures pourraient favoriser la continuité de l'amélioration de l'encadrement?
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	Guide entretien enseignants

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	école

	 
	niveau enseigné

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,1,1,2
	écart entre nombre de salles de classe réalisées et necessaires et justification des écarts
	

	 
	est-ce que le nombre de salle de classe est suffisant par rapport au nombre d'élèves?
	

	 
	combien y a-t-il délèves par classe en moyenne ?
	

	 
	est-ce que chaque élève a une table et une chaise?
	

	 
	Est-ce que chaque classe est dotée d'un bureau et placard pour enseignant?
	

	 
	les toilettes enseignants sont-elles séparées de celles des élèves?
	

	4,1,2,2
	écart entre nombre de matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires prévues, réalisées et necessaires et justification des écarts
	

	 
	est-ce que tous les élèves ont reçu du matériel pédagogique par le projet? Quoi précisemment (sac, school in a carton)
	

	 
	est-ce que chaque classe a un tableau et des craies?
	

	 
	est-ce que chaque enseignant dispose de matériel didactique dont il a besoins?
	

	4,2,1,4
	mécanismes communautaires  pour protéger l'école
	

	 
	la communauté a-t-elle pris des mesures pour protéger l'écoles? Lesquelles?
	

	 
	Comment s'assure-t-on que personne ne va voler des chaises ou autres à l'école?
	

	 
	Le projet a-t-il contribué à mettre en place / appuyer ces initiatives? Comment?
	

	 
	est-ce qu'il y a déjà eu des vols de mobilier ou autre dans l'école?
	

	4,3,1,1
	écart entre le nombre d'enseignants formés prévu, réalisé et necessaire 
	

	 
	comment ont été sélectionné les enseignants à former par le projet? Qui a participé au choix? Critère de sélection
	

	 
	Vous-même avez-vous bénéficié de formation par le projet?
	

	 
	combien d'enseignants de cette école ont été formé par le projet?
	

	4,3,1,2
	nombre d'enseignants formés toujours en place
	

	 
	les enseignants formés  par le projet sont toujours en poste ?
	

	4,3,1,9
	évolution de la rétention dans les classes avec enseignnants formés
	

	 
	Avez-vous noté une plus forte rétention dans les classes avec enseignant formés par le projet?
	

	10,1,1,2
	capacité des bénéficiaires à pérenniser l'amélioration de l'encadrement  sans l'aide du projet
	

	 
	la qualité de l'encadrement des élèves dans cette école est-elle différente de celle d'écoles non appuyées par l'UNICEF? Si oui en quoi?
	

	 
	quelles initiatives ont été prises par l'école pour assurer la pérennisation de l'amélioration de l'encadrement ? (rôle du comité de parent, du corps enseignant
	

	 
	le projet a-t-il contribué à la mettre en place / appuyer ces initiatives? Comment?
	

	 
	quelles difficulté rencontrées dans la mise en œuvre de ces initiatives ? Défis?
	

	4,3,1,7
	adaptation des horaires de l'école aux habitudes de la communauté
	

	 
	est-ce que les horaires de l'écoles sont adaptées aux habitudes des habitants de la communauté?
	

	 
	Les filles arrivent à aller à l'école à l'heure sans problème?
	

	 
	Ici il y a une période où les gens sont très occupés? (récolte, travaux des champs etc)
	

	 
	pendant cette période, l'école fonctionne?
	

	 
	si oui, les enfants arrivent à aller à l'école à cette période?
	

	4,3,1,8
	existence d'enfants qui ne vont pas à l'école et causes
	

	 
	Dans cette communauté, y-at-il des enfants qui ne vont pas à l'école?
	

	 
	quelles sont les raisons qui empêchent les enfants d'aller à l'école? 
	

	 
	-       parce qu’ils n'ont pas de chaussures ou d'habits / uniformes ? 
	

	 
	-       parce qu'ils doivent travailler pour aider leur famille?
	

	 
	-       parce qu'elles sont mariées / enceinte?
	

	4,3,1,6
	mesures prises pour assurer l'enseignement en cas de fermeture de l'école pour cause de pandémie
	

	 
	Comment le confinement a-t-il impacté la mise en œuvre du projet ? 
	

	 
	Cette  école a-t-elle  organisé des cours à distance avec l'appui de l'UNICEF? Comment?
	

	 
	est-ce que touts les enfants ont pu suivre ces cours à distance?
	

	4,2,1,2
	 connaissance des droits de l'enfant et reconnaissance de l'importance de l'école 
	

	 
	D'après vous, sur 10 personnes dans cette communauté, combien pense que l'école est importante?
	

	 
	Vous connaissez les droits de l'enfant? (demander de citer quelques uns)
	

	4,2,1,3
	mécanismes communautaires pour identifier/ alerter toute  menace au droits de l'enfant
	

	 
	Quelles sont les mécanismes en place pour prévenir et/ou reporter des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans l'école? ( rôle des autorités locales, de la communauté, des écoles…) 
	

	 
	est-ce que le projet a joué un rôle dans la mise en place de ces mécanismes? Lequel?
	

	4,2,1,6
	occurrence de réaction à des violations des droits de l'enfant, cas de violence ou discrimination
	

	 
	Y a-t-il déjà eu des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans l'école?
	

	 
	si oui, ces cas ont-ils été reporté? Quel a été le résultat?
	

	4,5,1,5
	mesure de protection des ENA
	

	 
	Y a-t-il des ENA réunifiés dans cette école?
	

	 
	bénéficient-ils d'un accompagnement spécial? Lequel?
	

	 
	 
	

	POUR ENSEIGNANTS FAISANT DES COURS DE RATTARAPAGE sinon aller A
	

	4,4,1,2
	modalité d'identification des enfants hors de l'école 
	

	 
	Comment  les enfants ont-ils été sélectionné pour suivre des cours de rattrapage? 
	

	 
	Y avait-il des critères de séléction? Lesquels?
	

	 
	Ces enfants étaient à l'école ou avaient abandonné l'école?
	

	 
	combien d'enfants ont été identifié pour faire des cours de rattarapage?
	

	4,4,1,4
	niveau des élèves (seulement si cas d'enfants qui avaient abandonné l'école)
	

	 
	Depuis combien de temps les enfant identifiés avaient quitté l'école?
	

	 
	Il y en avant qui n'avait jamais été à l'école?
	

	4,4,1,5
	Prise de conscience des parents sur l'importance de savoir lire et écrire
	

	 
	Les parents des enfants selectionnés étaient favorable à ce que leur enfants prennent des cours de rattrapage?
	

	4,4,1,3
	Assiduité aux cours de rattrapage ou abandons
	

	 
	Tous les enfants vennaient à tous les cours de rattrapage? Proportion assidus
	

	 
	Il y en a qui ont abandonné en cours de route? Combien?
	

	 
	Où ont eu lieu les cours de rattrapage? Était-ce dans la commune où habitent ces enfants?
	

	4,4,1,6
	âge, autre occupation, cas de mariage précoce et ou grossesse; état de santé
	

	 
	quel était l'âge des enfants identifiés?
	

	 
	quel était l'âge de ceux qui ont abandonné? (si applicale)
	

	 
	ces enfants avaient du temps disponible pour les cours de rattrapage?
	

	4,4,1,7
	Mesures prises pour assurer les cours en cas de confinement
	

	 
	quel a été l'impact du confinement sur les cours de rattrapage?
	

	 
	des mesures ont-elle été prises pour assurer la continuité des cours de rattrapage? lesquelles?
	

	4,4,1,8
	flexibilité de l'horaire des cours 
	

	 
	Comment vous avez établi les horaires des cours de rattrapage?
	

	 
	est-ce que vous avez demandé aux enfants si ça leur convenait?
	

	4,4,1,9
	nombre d'enfants qui ont amélioré leur  capacité de lecture et d'écriture
	

	 
	Vous avez fait des test de capacité de lecture et d'écriture avant après?
	

	 
	combien d'enfants sur le total ont fait des progrès notoires?
	

	 
	 
	

	A
	D'après vous qu'est ce qui aurait pu être fait différemment pour améliorer les résultats obtenus?
	

	 
	Quelles mesures pourraient favoriser la continuité de l'amélioration de l'encadrement?
	





[bookmark: _Toc77869196]Comité parents

	guide entretien FGD comité parents (veiller à ce que le directeur de l'école ou les enseignants ne soient pas présents)

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	école

	 
	nombre femmes participantes

	 
	nombre hommes participants

	 
	Quelle est votre connaissance du projet

	 
	Rôle et implication du comité de parents  dans la conception et la mise en œuvre du projet 

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,1,1,1
	méthode d'estimation des besoins, du choix de la localisation et de conception des infrastructures 
	

	 
	Comment a été choisi le site d'implantation de l'école?
	

	les laisser parler et noter les informations fournies
	

	 
	(si pas mentionné) est-ce que la population a été impliquée dans le choix du site?
	

	 
	D'après vous l'endroit où se trouve l'école est approprié? Pourquoi?
	

	4,1,1,3
	modalité se supervision de la qualité des constructions faites par les entreprises et les finitions faites par les bénéficiaires
	

	 
	qui a construit l'école?
	

	 
	Quel a été le rôle de la communauté pendant la construction?
	

	 
	Y a-t-il eu des problèmes/ désacords  pendant la construction? Lesquels?
	

	 
	 Quelles ont été les étapes mises en place pour l’ouvertures des écoles ? 
	

	4,2,1,4
	mécanismes communautaires  pour protéger l'école
	

	 
	est-ce qu'il y a déjà eu des vols de mobilier ou autre dans l'école?
	

	 
	Comment s'assure-t-on que personne ne va voler des chaises ou autres à l'école?
	

	 
	Avant cette nouvelle école, l'école d'avant a été détruite?
	

	 
	si oui, est-ce que cette école peut aussi être détruite? (en cas de réponde négative demander raison)
	

	9,1,1,2
	effectivité et durabilité des mécanismes de protection et de maintenance des infrastructures construites mis en place par les beneficiaires, y compris l'approvisionnement en eau et les installations saniatires
	

	 
	est-ce qu'il y a des choses cassées à l'école? (table ou chaise abimées, serrure cassée, robinet qui ne marche pas, tableau abimé...
	

	 
	si oui, pourquoi elles n'ont pas été réparées?
	

	 
	qu'est ce qui a été prévu pour assurer  état de fonctionnement (portes, robinet, etc. )? 
	

	 
	qui est impliqué? Rôles?
	

	 
	Le projet a-t-il contribué à mettre en place / appuyer ce mécanisme de maintenance? Comment?
	

	4,1,2,2
	écart entre nombre de matériel pédagogique et didactique, fournitures scolaires prévues, réalisées et necessaires et justification des écarts
	

	 
	est-ce que tous les élèves ont reçu du matériel pédagogique par le projet? Quoi précisemment (sac, school in a carton)
	

	4,2,1,2
	 connaissance des droits de l'enfant et reconnaissance de l'importance de l'école 
	

	 
	D'après vous, sur 10 personnes dans cette communauté, combien pense que l'école est importante?
	

	4,3,1,7
	adaptation des horaires de l'école aux habitudes de la communauté
	

	 
	est-ce que ça arrive que des enfants n'aient pas le temps d'aller à l'école?
	

	Les laisser parler et noter les raisons évoquées
	

	4,3,1,8
	existence d'enfants qui ne vont pas à l'école et causes
	

	 
	Dans cette communauté, y-at-il des enfants qui ne vont pas à l'école? Si oui, pourquoi?
	

	Les laisser parler et noter les raisons évoquées
	

	4,2,1,3
	mécanismes communautaires pour identifier/ alerter toute  menace au droits de l'enfant
	

	 
	Quelles sont les mécanismes en place pour prévenir et/ou reporter des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans l'école? ( rôle des autorités locales, de la communauté, des écoles…) 
	

	 
	est-ce que le projet a joué un rôle dans la mise en place de ces mécanismes? Lequel?
	

	4,2,1,6
	occurrence de réaction à des violations des droits de l'enfant, cas de violence ou discrimination
	

	 
	Y a-t-il déjà eu des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans l'école?
	

	 
	si oui, ces cas ont-ils été reporté? Quel a été le résultat?
	




[bookmark: _Toc77869197]Parents d’enfants qui suivent cours rattrapage
	Guide entretien parents d'enfants suivant des cours de rattrapage 

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,4,1,2
	modalité d'identification des enfants hors de l'école 
	

	 
	Comment  votre enfant a-t-il  été sélectionné pour suivre des cours de rattrapage? 
	

	 
	Y avait-il des critères de séléction? Lesquels?
	

	 
	votre enfant fréquentait-il l'école au moment où il a été sélectionné?
	

	4,4,1,4
	niveau des élèves (seulement si l'enfant avait abandonné l'école)
	

	 
	Depuis combien de temps votre enfant avait quitté l'école?
	

	4,4,1,5
	Prise de conscience des parents sur l'importance de savoir lire et écrire
	

	 
	Il y a des gens qui disent que savoir lire et écrire ne sert à iren, pensez-vous que savoir lire et écrire est important?
	

	 
	Pourquoi?
	

	 
	D'après vous, sur 10 personnes dans cette communauté, combien pense que l'école est importante?
	

	4,4,1,3
	Assiduité aux cours de rattrapage ou abandons
	

	 
	votre enfant allait à tous les cours de rattrapage? 
	

	 
	sinon pourquoi?
	

	 
	Il a suivi les cours de rattrapage jusqu'à la fin ou a-t-il abandonné avant?
	

	 
	Où ont eu lieu les cours de rattrapage? C'était dans cette commune?
	

	4,4,1,6
	âge, autre occupation, cas de mariage précoce et ou grossesse; état de santé
	

	 
	Votre enfant avait du temps disponible pour ces cours de rattrapage? Si contrainte de temps, raison de la contrainte
	

	4,4,1,8
	flexibilité de l'horaire des cours 
	

	 
	est-ce que les horaires des cours de rattrapage convenait à votre enfant? sinon pourquoi?
	

	4,4,1,9
	nombre d'enfants qui ont amélioré leur  capacité de lecture et d'écriture
	

	 
	Votre enfant a fait un test de capacité de lecture et d'écriture avant après?
	

	 
	il a fait des progrès?
	

	 
	Que comptez-vous faire pour preserver / améliorer les projets de votre enfant?
	

	4,4,1,7
	Mesures prises pour assurer les cours en cas de confinement
	

	 
	Les cours se sont arrété pendant le confinement?
	

	 
	sinon, comment ils ont pu continuer malgé le confinnement?
	

	4,2,1,2
	 connaissance des droits de l'enfant et reconnaissance de l'importance de l'école 
	

	 
	certain pensent qu'aller à l'école n'aide pas dans la vie, d'autre pensent que c'est important d'aller à l'école, pensez-vous que c'est important d'aller à l'école?
	

	 
	D'après vous, sur 10 personnes dans cette communauté, combien pense que l'école est importante?
	

	4,2,1,3
	mécanismes communautaires pour identifier/ alerter toute  menace au droits de l'enfant
	

	 
	Quelles sont les mécanismes en place pour prévenir et/ou reporter des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans la communauté? ( rôle des autorités locales, de la communauté, des écoles…) 
	

	 
	A votre avis, comment est ce que cela fonctionne ? 
	

	4,2,1,6
	occurrence de réaction à des violations des droits de l'enfant, cas de violence ou discrimination
	

	 
	Y a-t-il déjà eu des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans la communauté?
	

	 
	si oui, ces cas ont-ils été reporté? Quel a été le résultat?
	





[bookmark: _Toc77869198]Assistants sociaux communautaires
	Guide entretien assistant sociaux

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	fonction

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,2,1,3
	mécanismes communautaires pour identifier/ alerter toute  menace au droits de l'enfant
	

	 
	Quelles sont les mécanismes en place pour prévenir et/ou reporter des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans la communauté? ( rôle des autorités locales, de la communauté, des écoles…) 
	

	 
	est-ce que le projet a joué un rôle dans la mise en place de ces mécanismes?
	

	4,2,1,6
	occurrence de réaction à des violations des droits de l'enfant, cas de violence ou discrimination
	

	 
	Y a-t-il déjà eu des cas d'agressions / violence / discrimination d'enfant dans la communauté?
	

	 
	si oui, ces cas ont-ils été reporté? Quel a été le résultat?
	

	4,3,1,7
	adaptation des horaires de l'école aux habitudes de la communauté
	

	 
	est-ce que les horaires de l'écoles sont adaptées aux habitudes des habitants de la communauté?
	

	 
	Les filles arrivent à aller à l'école à l'heure sans problème?
	

	 
	Ici il y a une période où les gens sont très occupés? (récolte, travaux des champs etc)
	

	 
	pendant cette période, l'école fonctionne?
	

	 
	si oui, les enfants arrivent à aller à l'école à cette période?
	

	4,3,1,8
	existence d'enfants qui ne vont pas à l'école et causes
	

	 
	Dans cette communauté, y-at-il des enfants qui ne vont pas à l'école?
	

	 
	quelles sont les raisons qui empêchent les enfants d'aller à l'école? 
	

	 
	-       parce qu’ils n'ont pas de chaussures ou d'habits / uniformes ? 
	

	 
	-       parce qu'ils doivent travailler pour aider leur famille?
	

	 
	-       parce qu'elles sont mariées / enceinte?
	

	4,5,1,3
	cause des écarts entre le nombre  d'ENA certifié, réunifié,  et scolarisé 
	

	 
	Y -a-t-il des ENA qui ont été identifiés dans cette communauté pendant le projet?
	

	 
	si oui, leur amille biologique se trouvaient au sein des communautés où le projet a construit des écoles?
	

	 
	Y a-t-il eu des ENA qui ont été réunifiés dans cette communauté?
	

	 
	proportion des ENA qui allait à l'école lorsqu'identifiés
	

	 
	ceux-ci ont pu continuer à aller à l'école après réunification?
	

	 
	ceux qui n'allait pas à l'école, y avaient-il déjà été?
	

	 
	temps moyens sans aller à l'école?
	

	4,5,1,2
	Inclusion de la motivation au retour à l'école inclue dans la prise en charge des ENA
	

	 
	appuis apportés lors de la prise en charge des ENA incluait-t-il la motivation à aller à l'écoles ou suivre des cours de rattrapage pour ceux qui avaient abandonné l'école?
	

	 
	y -t-il des cas d'ENA descolarisés qui sont retournés à l'école?
	

	4,5,1,4
	Nombre de ENA qui suivent des cours de rattrapage
	

	 
	Y a-t-il des ENA qui ont été inclus dans les cours de rattrapage?
	

	4,5,1,5
	mesure de protection des ENA
	

	 
	les ENA une fois réunifiés sont-ils suivi? Par qui?
	


[bookmark: _Toc77869199]Parents ENA réunifiés
	Guide entretien parents ENA

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	sexe

	Ref matrice
	indicateurs à collécter sur le terrain

	
	
	

	4,5,1,3
	cause des écarts entre le nombre  d'ENA certifié, réunifié,  et scolarisé 
	

	 
	Votre enfant allait à l'école avant que vous soyez séparés?
	

	 
	Votre enfant  allait à l'école lorsqu'il était dans sa famille d'accueil?
	

	 
	A présent va-t-il à l'école?
	

	 
	(si applicable) combien de temps a-t-il abandonné l'école?
	

	4,5,1,4
	Nombre de ENA qui suivent des cours de rattrapage
	

	 
	(si applicable) a-tg-il pu suivre des cours de rattrapage?
	

	4,5,1,5
	mesure de protection des ENA
	

	 
	Votre enfant est-il suivi? Par qui?
	



[bookmark: _Toc77869200]Guide évaluation H élèves
[bookmark: _Hlk76710232]
	Guide pour évaluation H

	
	
	
	
	
	

	 
	Province

	 
	sous division

	 
	commune

	 
	école

	 
	nombre filles/ garçons participants

	 
	tranches d'âges des participants

	A faire avec un groupe de 6 à 8 filles et 6 à 8 garçons séparémment
 

	Expliquer que vous voulez avoir leur point de vue sur l’école, les enseignants, 
 

	les conditions d’éducation pour aider à mieux répondre à leurs besoins et à leurs attentes. 
 

	S’entretenir avec chacun des enfants en particulier pour sonder sa volonté à participer, 
 

	avec une attitude bienveillante montrant qu’un éventuel refus ne sera pas mal pris et n’aura aucune incidence sur lui/ elle. 

	Insister sur l’importance de leur participation car l’école est faite pour eux.
 

	Choisir un endroit isolé au sein de l’école, où personne ne peut entendre ce que disent les enfants
 

	
	Toujours:
	 
	
	
	

	
	ü  S’assurer de l’accord de chacun des enfants à participer

	
	ü  Mettre les enfants à l’aise avec une approche ludique du travail de groupe

	
	ü  Inciter tous les participant à s’exprimer

	
	ü  Expliquer qu’il n’y a pas de bonnes ou mauvaises réponses, qu’il s’agit de savoir ce qu’ils pensent

	
	Jamais:
	 
	
	
	

	
	ü Réaliser le travail avec les enfants en présence d’autres adultes que les 

	
	consultants (personnel ou membre du corps enseignant de l’école ou parents) 

	
	pouvant intimider ou influencer les enfants ou leur porter préjudice par la suite. 

	
	Si de telles conditions de travail ne peuvent être assurées, il vaut mieux renoncer 

	
	à faire participer les enfants.

	
	ü Faire des promesses qui ne pourront pas être tenues

	Objectifs:
	
	
	
	

	
	Collecter les forces et les succès du projet du point de vue des élèves

	
	Collecter les faiblesses et les défis du projet du point de vue des enfants

	
	Collecter leurs idées d’amélioration

	Public

	
	Dans chaque école, cette technique participative sera appliquée à un groupe de 

	
	6 à 8 filles  et à un groupe de 6 à 8 garçons de la même tranche d'âge

	Etapes:

	
	Tracer 3 colonnes sur un flipchart .

	
	Dessiner un visage souriant sur la colonne de gauche

	
	Dessiner un visage triste sur la colonne de droite

	
	Dessiner une ampoule brillante sur la colonne du milieu (idées)

	
	Expliquer que vous voulez avoir leur point de vue sur l’école, les enseignants,

	
	 les conditions d’éducation pour aider à mieux répondre à leurs besoins et à leurs 

	
	attentes. Insister sur l’importance de leur participation car l’école est faite pour eux. 

	
	Poser les questions suivantes au groupe et noter les réponses dans la colonne de gauche

	
	Qu’est-ce vous aimez dans cette école, chez les enseignants?

	
	Qu’est-ce qui est mieux par rapport à votre ancienne école ?

	
	Poser les questions suivantes au groupe et noter les réponses dans la colonne de droite

	
	Qu’est-ce que vous n’aimez pas dans cette école ?

	
	Demander de préciser les réponses si nécessaire

	
	Leur demander quelles sont leurs suggestions d’amélioration et noter dans la colonne du centre.



[bookmark: _Toc73026931][bookmark: _Toc73027510][bookmark: _Toc77869201]Checklist observation école
	checklist observation école

	 
	province
	 
	 
	 
	
	
	

	 
	sous division
	 
	 
	 
	
	
	

	 
	communauté
	 
	 
	 
	
	
	

	 
	non école
	 
	 
	 
	
	
	

	 
	 
	
	
	
	
	
	

	Ref matrice
	indicateurs à colleter sur le terrain
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	oui
	non
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,8
	clôture: complète et protectrice / clôture en bon état
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	école signalée par panneau visible
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	cours de recréation
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,8
	entrée et sortie de l'école accessibles aux enfants à mobilité réduite
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,8
	distance maximale école habitations de 4 km
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	cl1
	cl2
	cl3
	cl4
	cl5
	cl6

	4,1,1,8
	possibilité de voir l'interieur des salles de classe depuis la cour
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,8
	salles de classe accessibles aux enfants à mobilité réduite
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	existence de mobilier adapté à des enfants porteurs de handicape
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	salles de classes ayant les dimensions adéquates (=8m*7m)
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,2
	Nombre de salles de classe de l'école
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	oui
	non
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,2
	si possible observer les enfants en cours: si tous ont une chaise et une table
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	cl1
	cl2
	cl3
	cl4
	cl5
	cl6

	 
	nombre d'élèves maximum par classe
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,2
	nombre de table et chaise par classe 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,2
	classe avec bureau enseignant, placard et tableau
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,8
	taille des table et chaise pour élèves adaptée à l'âge des enfants
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	bon état et propre
	bon état mais sal
	quelque degradation
	très dégradé
	disfonctionnement
	n/a

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance  toiture
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance  murs
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance plafond
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance  peinture
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance portes
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance serrures des portes
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance fenêtres
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance  système d'éclairage
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance des tables et chaises des élèves
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance des tables et chaise des enseignants 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance des  placards
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance des tableau
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance des cartes geographiques
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	4,1,1,4/ 4,2,1,5/ 9,1,1,2
	etat de maintenance  des livre bibliothèque,
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14.6 [bookmark: _Toc77869203]Liste des personnes à rencontrer
Cette liste précise les catégories d’informateurs uniquement. Elle sera finalisée lorsque l’échantillon d’écoles et de communes sera établi.

	Localisation
	entité

	Kinshassa
	USAID

	
	UKAID

	
	UNICEF

	
	UNICEF

	
	Ministere éducation

	
	Action Aid

	
	Les Aiglons

	
	TPO

	KASAI-CENTRAL

	Niveau provincial
	UNICEF

	
	PROVED

	
	Coordinateur provincial écoles conventionnées catholiques

	
	Coordinateur provincial écoles conventionnées protestantes

	
	Action Aid

	
	Les Aiglons

	
	TPO

	
	inspecteurs scolaires

	
	2 autres membres cluster EiE

	Sous division
	Niveau Sous division 
	sous PROVED

	
	commune 
	Chef de village/ commune

	
	
	parents d'enfants suivant cours de rattrapage

	
	
	Parents de ENA réunifiés

	
	
	RECOPE, ASSISTANTS SOCIAUX

	
	école
	directeur école

	
	
	enseignants

	
	
	enseignants ayant fait des cours de rattrapage

	
	
	comité de parents (COPA/ COGES)

	KASAI-ORIENTAL

	Niveau provincial
	PROVED

	
	Coordinateur provinciaux écoles conventionnées protestantes

	
	ONG/ OSC partenaires

	
	inspecteurs scolaires

	Sous division
	Niveau Sous division 
	sous PROVED

	
	commune 
	Chef de village/ commune

	
	
	Parents de ENA réunifiés

	
	
	RECOPE, ASSISTANTS SOCIAUX

	
	école
	directeur école

	
	
	enseignants

	
	
	comité de parents (COPA/ COGES)



14.7 [bookmark: _Toc77869204]Grille d’analyse de l’alignement aux normes CCC et les Normes Minimales d'éducation en situations d'urgence 

	Normes
	Définition
	critères
	indicateurs

	Egalité d'accès
	toute les personnes ont accès à une éducation pertinente et de qualité
	Les écoles sont accessibles physiquement à tous
	Les entrées et sorties sont accessibles à des personnes en fauteuil roulant ou utilisant d’autres appareillages d’aide à la mobilité. 

	
	
	
	Les salles de classe accessibles aux personnes handicapées.

	
	
	
	Nombre de salles de classes ayant les dimensions adéquates (=8m*7m)

	
	
	
	Nombre d‘élèves par pupitre

	
	
	
	existence de mobilier scolaire qui répondent aux besoins des personnes handicapées.

	
	
	
	Existence de latrines séparées (=1/40 filles et 1/50 garçons) et en prenant compte les besoins des enfants vivant avec handicap

	
	
	école proches des habitations (moins de 4 km)
	distance maximale entre habitations et école

	
	
	ratio élève/maître raisonnable (autour de 55élèves par classe pour un enseignant)
	nombre d'élèves par classe

	
	
	
	Taux/ratio élèves pour enseignants

	
	
	Une implication des parents dans la vie scolaire aide à sensibiliser les apprenants à l’importance de l’éducation
	existence de comité de parents

	
	
	Il y a suffisamment d’enseignants équipés avec des kits et moyens d’enseignement
	 matériel didactique existant correspond aux besoins

	
	
	
	Nombre de manuels par enfant

	
	
	élèves avec difficulté identifié et aidés
	cours de rattrapage






	Normes
	Définition
	critères
	indicateurs

	Protection et bien être
	Les environnements d'apprentissage sont sans danger et sûrs et contribuent à la protection et au bien être psychosocial des apprenants, des enseignants et autre personnel de l'éducation
	environnements protecteur où les enfants ont accès aux activités ludiques pédagogiques et récréatives
	écoles avec limites protectrices visibles et des panneaux clairs

	
	
	
	toiture et murs

	
	
	
	cours de récréation

	
	
	Les membres de la communauté,y compris les jeunes, participent à la construction et à l’entretien del’environnement d’apprentissage.
	implication des membres de la communauté dans la construction de l'école

	
	
	
	mécanisme communautaire de maintenance des infrastructures et équipement

	
	
	mécanismes de prévention, de protection et de prise en charge des enfants victimes de violences sont développés
	point focal protection dans l'école 

	
	
	
	Documentation de violations de la protection 

	
	
	
	documentation des interventions en réponse aux violations signalées 

	
	
	mesures d’hygiène et de santé publique: Constructionde bac/trou a ordure, protégé, aménagement d’un point d’eau, brigades scolaires opérationnelles, système de lavage des mains, construction des latrines hygiéniques séparés fille/garçon
	Existence de latrines séparées filles / garçons / enseignants

	
	
	
	etat de propreté des latrines

	
	
	
	etat de fonctionnement des latrines

	
	
	
	existence de DLM

	
	
	
	etat de fonctionnement des DLM

	
	
	
	existence approvisionnement en eau

	
	
	
	etat de fonctionnement de l'approvisionnement en eau

	
	
	
	Existence d’un trou à ordures aménagé au sein de chaque établissement scolaire





14.8 [bookmark: _Toc77869205]Base de données écoles
	N
	PROVINCE EDUCATIONELLE
	SOUS DIVISION EDUCATIONELLE
	NOM DE L'ECOLE
	RG
	 
	TERRITOIRE
	N.  de salles   a construire
	Classes organisées
	Effectif
	nb élèves cours rattrapage

	1
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP TSHIKULU
	ECI
	Ecole Conventionee Islamique
	DEMBA
	6
	6
	169
	38

	2
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP DISANKA
	EES
	Ecole coventionee Eglise des sacrificateurs
	DEMBA
	6
	6
	286
	39

	3
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP MAKALA
	ECK
	Ecole coventionee Kimbaguiste.
	DEMBA
	6
	8
	455
	38

	4
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP DEMBA RSAC
	ERSAC
	Ecole convetionee de l'Eglise renovee des st apotre du Christ
	DEMBA
	6
	6
	180
	39

	5
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP3 MPINDU
	ECCATH
	Ecole conventionee Catholique
	DEMBA
	6
	8
	200
	37

	6
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP MUIMPE
	ENC
	Ecole non conventionee 
	DEMBA
	6
	6
	189
	40

	7
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP WETUNGANYI
	ECP
	Ecole conventionee protestante
	DEMBA
	6
	8
	186
	39

	8
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP DITEKEMENA
	ECCATH
	Ecole conventionee catholique 
	DEMBA
	6
	6
	270
	38

	9
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP PAPA TSHITENGA
	ENC
	Ecole non conventionnee
	DEMBA
	6
	9
	263
	38

	10
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP TSHIBASHI
	CUEPC
	Ecole conventionee de communaute unie des eglises pentecontiste au congo
	DEMBA
	6
	7
	256
	39

	11
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP TSHIBOTE
	ESEC
	Ecole conventionee des eglise du st Esprit au Congo
	DEMBA
	6
	8
	165
	50

	12
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP TSHISENGA
	ENC
	Ecole non conventionee 
	DEMBA
	6
	6
	392
	39

	13
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP TSHIABUMULAMBI
	EADV
	Ecole conventionee adventiste
	DEMBA
	6
	10
	172
	38

	14
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP DEMBA
	ECPKOC
	Ecole convetionnee Presbyterienne Kasai Occidental
	DEMBA
	6
	7
	193
	38

	15
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP2 MAKUMBI
	ECCATH
	Ecole conventionnee Catholique
	DEMBA
	6
	6
	347
	47

	16
	KASAI-CENTRAL
	DEMBA 1
	EP BENA MPETA
	ECL
	Ecole conventionnee Lumiere
	DEMBA
	6
	9
	301
	43

	17
	KASAI CENTRAL
	DIMBELENGE 2
	EP DIBUE DIETU
	ENC
	Ecole Non Cenventionnee
	DIMBELENGE 
	6
	6
	280
	0

	18
	KASAI CENTRAL
	DIMBELENGE 2
	EP TSHIBUEMA
	ECCATH
	Ecole conventionee catholique
	DIMBELENGE 
	6
	7
	325
	0

	19
	KASAI CENTRAL
	DIMBELENGE 2
	EP KANDONDO
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	DIMBELENGE 
	6
	6
	232
	0

	20
	KASAI CENTRAL
	DIMBELENGE 2
	EP KALUWE
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	DIMBELENGE 
	6
	6
	207
	0

	21
	KASAI CENTRAL
	DIMBELENGE 2
	EP LUMONA
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	DIMBELENGE 
	6
	6
	267
	0

	22
	KASAI CENTRAL
	DIMBELENGE 2
	EP LEMBA
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	DIMBELENGE 
	6
	6
	330
	0

	23
	KASAI CENTRAL
	DIMBELENGE 2
	EP 2 KAPEMBA
	ECCATH
	Ecole conventionee catholique
	DIMBELENGE 
	6
	8
	298
	0

	24
	KASAI CENTRAL
	DIMBELENGE 2
	EP 2 TSHIKUNDI
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	DIMBELENGE 
	6
	6
	321
	0

	25
	KASAI CENTRAL
	DIMBELENGE 2
	EP 2 BENA TSHIADI
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	DIMBELENGE 
	6
	6
	283
	0

	26
	KASAI CENTRAL
	KANANGA 1
	EP MGR KABONGO
	ECCATH
	Ecole convetionnee Catholique
	KANANGA
	6
	6
	230
	0

	27
	KASAI CENTRAL
	KANANGA 1
	EP LUKUSA KAYEMBE
	ADV
	Ecole conventionee adventiste
	KANANGA
	6
	7
	441
	0

	28
	KASAI CENTRAL
	KANANGA 1
	EP TUDIENZELE
	ECI
	Ecole Conventionee Islamique
	KANANGA
	6
	8
	322
	0

	29
	KASAI CENTRAL
	KANANGA 1
	EP 3 LUNGANDU
	ECL
	Ecole conventionnee Lumiere
	KANANGA
	6
	8
	208
	0

	30
	KASAI CENTRAL
	KANANGA 2
	EP MUYOYO
	CEP
	Ecole conventionnee de la communaute des eglises pentecotiste
	LUKONGA
	6
	6
	250
	0

	31
	KASAI CENTRAL
	KANANGA 2
	EP 3 TSHINSHIBA
	ECCATH
	Ecole conventionee catholique
	NDESHA
	6
	6
	280
	0

	32
	KASAI CENTRAL
	KANANGA 2
	EP SIMON KIMBANGU
	ECK
	Ecole coventionee Kimbaguiste.
	NDESHA
	6
	10
	411
	0

	33
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 1
	EP TSHIULA
	EES
	Ecole coventionee Eglise des sacrificateurs
	KANANGA
	6
	6
	184
	0

	34
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 1
	EP TSHILEMBU
	ECMCO
	Ecole coventioncm de la communaute menionite au congo
	KANANGA
	6
	6
	211
	0

	35
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 1
	EP TSHIKUNGULA
	ECNCA
	Ecole conventionnee de la communaute nation du christ en Afrique.
	KANANGA
	6
	6
	248
	0

	36
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 1
	EP BUTOKE BUETU
	ECL
	Ecole conventionnee Lumiere
	KANANGA
	6
	6
	169
	0

	37
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 1
	EP2 MPEMBA
	ECCATH
	Ecole conventionee catholique
	KANANGA
	6
	6
	189
	0

	38
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 1
	EP1 BIKUKU
	ECK
	Ecole coventionee Kimbaguiste.
	KANANGA
	6
	9
	229
	0

	39
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 1
	EP TSHILUMBA
	ECL
	Ecole conventionnee Lumiere
	KANANGA
	6
	8
	182
	0

	40
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 1
	EP3 LUBI A MPATA
	ECK
	Ecole coventionee Kimbaguiste.
	KANANGA
	6
	2
	205
	0

	41
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 2
	EP KASONGA MUBAMBA
	ECL
	Ecole conventionnee Lumiere
	KANANGA
	6
	10
	570
	0

	42
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 2
	EP2 MBAYI
	ECK
	Ecole coventionee Kimbaguiste.
	KANANGA
	6
	7
	274
	0

	43
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 2
	EP TSHIANDAYA
	CNCA
	Ecole conventionnee de la communaute nation du christ en Afrique.
	KANANGA
	6
	8
	425
	0

	44
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 2
	EP TSHIBOKO
	ECL
	Ecole conventionnee Lumiere
	KANANGA
	6
	8
	319
	0

	45
	KASAI-CENTRAL
	KANANGA 2
	EP1 MBALA
	ECPC
	Ecole convetionnee Presbyterienne au Congo
	KANANGA
	6
	7
	242
	0

	46
	KASAI-CENTRAL
	KAZUMBA SUD
	EP MBUNGAMA
	ECCATH
	Ecole conventionee catholique
	KAZUMBA
	6
	10
	161
	50

	47
	KASAI-CENTRAL
	KAZUMBA SUD
	EP ISTUTU NDALI
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	KAZUMBA
	6
	8
	182
	45

	48
	KASAI-CENTRAL
	KAZUMBA SUD
	EP NKATA
	CUEPC
	Ecole conventionee de communaute unie des eglises pentecontiste au congo
	KAZUMBA
	6
	7
	192
	30

	49
	KASAI-CENTRAL
	KAZUMBA SUD
	EP NKOLE
	ERC
	Ecole conventionnee de l'Eglise de reveil au congo
	KAZUMBA
	6
	6
	122
	55

	50
	KASAI-CENTRAL
	KAZUMBA SUD
	EP2 KAVULA
	NC
	Ecole Non Cenventionnee
	KAZUMBA
	6
	7
	237
	30

	51
	KASAI-CENTRAL
	KAZUMBA SUD
	EP2 MAKITA
	CUEPC
	Ecole conventionee de communaute unie des eglises pentecontiste au congo
	KAZUMBA
	6
	8
	305
	30

	52
	KASAI ORIENTAL
	MIABI
	E.P. MIKETA
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	MIABI
	6
	6
	546
	0

	53
	KASAI ORIENTAL
	MIABI
	E.P.TSHILUNDU CENTRAL
	NC
	Ecole Non Cenventionnee
	MIABI
	6
	6
	1230
	0

	54
	KASAI ORIENTAL
	MIABI
	E.P. TSHINGOMBA
	NC
	Ecole Non Cenventionnee
	MIABI
	6
	6
	645
	0

	55
	KASAI ORIENTAL
	MIABI
	E.P. KASANGA KALULU
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	MIABI
	6
	6
	578
	0

	56
	KASAI ORIENTAL
	MIABI
	E.P. MBUYA CHARLES
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	MIABI
	6
	6
	598
	0

	57
	KASAI ORIENTAL
	KATANDA
	E.P. KATANDA KABINDI
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	KATANDA
	6
	6
	525
	0

	58
	KASAI ORIENTAL
	KATANDA
	E.P. BENA MBAYA
	ECP
	Ecole convetionnee protestante
	KATANDA
	6
	6
	650
	0
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Phase 1 : PHASE DE DÉMARRAGE ET REVUE DOCUMENTAIRE

Etape 1.1. Revue de littérature

Home Based

Etape 1.2. Réunion de cadrage (faite le 28 avril) Home Based

Etape 1.3. Finalisation de la méthodologie et Rapport de démarrage Home Based

Transmission du Rapport de démarrage Home Based

Commentaires UNICEF sur le rapport de démarrage et les outils de collecte Home Based

21/06/2021

RévisiondescomentairesUNICEFetsoumissiondelaversionfinaledurapport

de démarrage

Home Based

Préparation du voyage en RDC (Lettre d'invitation UNICEF pour VISAS,

réservation de vol interne)

Home Based

Phase 2 : PHASE DE TERRAIN

Etape 2.1. Entretiens à distance avec entités nationales  remote

Etape 2.2. Affination des outils de collecte de données Home Based

Etape 2.3. Visites de terrain dans chacune des 2 provinces 

RDC

15/10/2021 30-oct

Etape 2.4. Rencontre + debrefing collecte données et constats préliminaires RDC

29-oct

Phase 3 : PHASE D'analyse des données et rédaction du rapport

Etape 3.1: Analyse des données Home Based

02/08/2021

Etape 3.2: workshop de validation des constats et conclusions préliminaires remote

10-nov 06/08/2021

Etape 3.3. Rédaction et soumission du rapport provisoire

Home Based

20-nov 16/08/2021

Etape 3.4. Commentaire UNICEF sur le rapport provisoire

Home Based

10-déc

30/08/2021

Etape 3.5. Soumission de la version finale du rapport intégrant les

commentaires ultérieurs du Comité du Pilotage, une présentation PPT et un plan 

de mise en œuvre des recommandations

Home Based

20 dec

Activités

Lieu
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