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1 Introduccion

La Estrategia Escuelas en Paz (EEP) es una de las iniciativas con mayor potencial para la
construccién de una cultura de paz en zonas rurales y urbanas marginales de Colombia que han
sido victimas del conflicto armado y de otras formas de violencia. Para determinar su pertinencia,
efectividad y sostenibilidad, Unicef contratd la evaluacion de la Estrategia en las instituciones
educativas (IE) focalizadas en los departamentos de Caquetd, Cérdoba y el municipio de Tumaco en
Narifio. El propdsito es identificar factores de éxito, cuellos de botella y oportunidades de mejora
gue permitan posicionar a Unicef como un aliado clave para Colombia en el drea de educacion para
la paz.

Economia Urbana entiende que las transformaciones que busca la Estrategia ocurren en los
ambientes de aprendizaje, esto es, los diversos espacios donde se da el proceso educativo. Por ello,
el foco principal de la evaluacion es la educacién que tiene lugar en las aulas e IE, y por motivos
asociados al confinamiento, en el lugar de estudio en el hogar y en las plataformas virtuales, pero
también teniendo en cuenta que los aprendizajes pueden transcender otros espacios como el de la
familia y la comunidad. Esto enriquece el analisis en la medida que se entiende que lo que sucede
en los espacios de educacion formal esta influenciado y condicionado por las dindmicas y contextos
locales. Esta perspectiva es especialmente importante para estudiar las formas y estructuras de las
distintas formas de violencia escolar. Debido a la interaccidn que existente entre los ambientes de
aprendizaje, la presente propuesta metodoldgica, técnica y operativa enfatiza en la necesidad de
comprender las particularidades y necesidades de cada contexto. Se hace imprescindible entender
sus caracteristicas, dinamicas, tiempos, a través de un enfoque territorial. Esto es clave a la hora de
entender la manera en que se dio la intervencién y las razones que determinaron este proceder.

Se propone como eje central de la evaluacién indagar por tres criterios principales: (I) los niveles de
pertinencia de la estrategia. (ll) los niveles de efectividad de la estrategia (lll) las posibilidades de
sostenibilidad de la estrategia. Estos tres aspectos tendran en cuenta la transversalizacidén de los
enfoques de derechos humanos, étnico y de género en las acciones de la iniciativa. El marco
interpretativo de la propuesta, aungue no se limita al mismo, parte del concepto de competencias y
en la puesta en practica de conocimientos, habilidades y actitudes que fomentan la convivencia
pacifica en los ambientes de aprendizaje. Por ello, se propone el uso de métodos mixtos de andlisis
que, a través del proceso de triangulacién, permitan articular los hallazgos obtenidos de las
actividades de elaboracion de mapas del territorio en cartillas de actividades de nifios, nifias,
adolescentes y jovenes como parte de la estrategia de recoleccidon de la informacion (analisis
cartografico), el andlisis de los discursos y el desempefio en pruebas psicométricas en relacién con
las competencias mencionadas. La comprensién de estos conceptos, integrados a la teoria de
cambio de la intervencién vy articulados a las preguntas orientadoras permite la definicion de las
categorias de andlisis, variables e indicadores de la evaluacién.
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La evaluacion toma como fundamento el lema de Unicef, “nada sobre nosotros sin nosotros”, por lo
que privilegia a los nifios, nifias, adolescentes y jovenes como actores principales del proceso. Sin
embargo, entiende que la teoria de cambio de la Estrategia promueve la integracion de diferentes
actores de la comunidad educativa en los procesos de construccion de una cultura de paz. Por ello,
los instrumentos propuestos para la evaluaciéon buscan recoger las voces, experiencias vy
comportamientos de los demas actores participantes de la intervencion: docentes; padres, madres
y cuidadores; integrantes de organizaciones comunitarias y étnicas; rectores y coordinadores de las
IE; y Secretarias de Educacion.

La metodologia cualitativa disefiada se enfoca en la percepcion que tienen los diferentes actores de
las dindmicas dentro de los ambientes de aprendizaje, a través de cartillas diddacticas, grupos
focales, grupos de Whatsapp y entrevistas tanto individuales como grupales. También se propone el
uso de fuentes secundarias de informacién, entre las que se destacan, por un lado, los documentos
e informes de la Estrategia, las actas de acuerdo de las tematicas, el marco normativo de la
Estrategia, los lineamientos pedagdgicos del MEN y de Unicef y, por otro lado, estudios e
investigaciones sobre los municipios de la muestra e intervenciones similares, asi como los
Proyectos Educativos Institucionales (PEI) de las IE de la muestra.

Del mismo modo, la metodologia cuantitativa propuesta integra el uso de fuentes secundarias de
informacién. Para el analisis se espera partir del “Tablero de Control de la Estrategia Escuelas en
Paz” con el que Unicef monitorea la Estrategia, asi como, de la informacién levantada por la
Estrategia tanto en sus lineas de entrada y de salida. En particular, se usardn estos instrumentos
para realizar una medicién comparativa en todas las categorias de la evaluaciéon y a su vez, se
complementard el ejercicio con una propuesta que permita mejorar el alcance de estos
instrumentos de seguimiento y evaluaciéon. En particular, se buscard construir una prueba
psicométrica para la medicion del desempefio en competencias socioemocionales para futuras
aplicaciones, basado en referentes internacionales, pero acorde a las condiciones colombianas.

Debe precisarse que todo el proceso de evaluacion estara guiado por los estandares éticos en
evaluacién de Unicef de independencia, imparcialidad, credibilidad, no conflicto de interés,
honestidad e integridad, y rendicién de cuentas e incorporara los enfoques de derechos humanos,
género y equidad. Ademas, la evaluacion serd objeto de controles de calidad que se detallan mas
adelante.

Ademas, la metodologia identifica claramente los retos que supone el trabajo de campo para esta
evaluacién y las medidas a tomar para gestionar los riesgos. En particular, la pandemia del Covid-19
ha impuesto algunas restricciones adicionales que definen parte del trabajo de campo. Por ello, se
plantean los mejores métodos de recoleccién de informacion posibles, en vista a las restricciones
de movilidad establecidas por la pandemia
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Por ultimo, es importante resaltar que la finalidad de la evaluacion es que los hallazgos puedan
transformarse en recomendaciones concretas que agreguen valor a la Estrategia y sean Utiles para
generar lineamientos entorno al desarrollo de las competencias ciudadanas y socioemocionales
para la construccién de paz, en articulaciéon con el Ministerio de Educacién Nacional (MEN). Por
esto, se propone un mecanismo que asegura la identificacion sistematica de factores de éxito,
cuellos de botella y oportunidades de mejora. La finalidad ultima de esta evaluacién es proveer
informacién para la toma de decisiones y contribuir a la construccion de una cultura de paz en
Colombia.
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2 Marco general Estrategia Escuelas en Paz

2.1 Antecedentes

En cumplimiento del cuarto Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS), Educacién de Calidad, y en
linea tanto con el Acuerdo de Paz entre las FARC-EP y el Gobierno Nacional, el Programa de
Cooperacién de Unicef con Colombia 2015-2020, se propuso alcanzar para el afio 2020 el acceso y
permanencia en el sistema de educacién de todos los nifios, nifias, adolescentes y jévenes que
viven en zona de conflicto. Con el fin de aportar a este objetivo, y contribuir a la construccion de
cultura de paz estipulada en la normativa del sistema educativo colombiano (Ley N°. 1732 de 2014
y decreto N°. 1038 de 2015), Unicef lanzé en 2016 el piloto de la Estrategia Escuelas en Paz (EEP) en
el municipio de San Vicente del Caguan. Esta Estrategia busco desarrollar y validar herramientas
pedagdgicas y didacticas para aumentar conocimientos, habilidades y actitudes que permitan la
construccién de una cultura de paz en escuelas rurales y urbanas que se han visto afectadas por la
violencia y el conflicto armado (Unicef, 2020a).

Luego de la ejecucion del piloto, la cobertura de la Estrategia aumentd. En particular, para el afio
2017 Escuelas en Paz llegd a 33 escuelas de los municipios de Buenos Aires, Caloto, Miranda,
Padilla, Santander de Quilichao y Suarez en Cauca. Este mismo afio se expandid a 42 escuelas en
Ayapel, Montelibano, Puerto Libertador y Tierralta en Cérdoba, asi como 40 escuelas en Quibdo vy
Novita en el departamento de Chocd. Cabe indicar que en este afio la estrategia empled convenios
de cooperacion con socios implementadores locales como UOAFROC en Cauca, la Corporacién
Opcion Legal en Caquetd, la Corporacién Region y la Corporacidon Paz y Democracia en Cordoba, y la
Corporacion Region en Chocd y la Fundacién Antonio Restrepo Barco y la Corporacion Paz y
Democracia en Tumaco. Ademas, Unicef proyectd la elaboracién de una ruta operativa, conceptual
y metodoldgica que respondiera a la diversidad de las escuelas y territorios focalizados (Unicef,
2020a).

Para el afio 2018, Unicef terminé de consolidar la ruta operativa de la Estrategia, mientras los socios
implementadores avanzaron en la ejecucion. Al igual que el afio 2017, en 2018 también se expandio
la Estrategia a 17 escuelas e incluyé la Secretaria de Educacién en el departamento del Caquetd
(Vicente del Caguan y La Montaiiita). Sumado a lo anterior, se integraron 10 escuelas junto con la
Secretaria de Educacion de Tumaco. Finalmente, en el afio 2019, se le siguié dando continuidad a la
expansion. Especificamente, se sumaron a la estrategia 4 escuelas rurales en el municipio de
Tumaco (Narifio) y 4 en el municipio de Tierralta (Cérdoba), las cuales habian participado en el
programa de Educacion en el Riesgo de Minas. De esta forma, para el afio 2019, se unieron a
Escuelas en Paz 19.324 estudiantes, asi como 170 docentes y 6.455 familias (Unicef, 2020a).
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2.2 Teoria del cambio

La teoria de cambio examina cémo las actividades y productos entregados por la Estrategia Escuelas
en Paz generan una serie resultados (corto plazo) y estos a su vez, si se repiten de forma
recurrente, generan unos impactos en la poblacién (largo plazo), considerando los supuestos y
riesgos en cada etapa de la transformacién, como se expone a continuacion. La teoria de cambio se
desarrolla con base en el documento Escuelas en Paz, anexo a los términos de referencia (Unicef,
2020b).

En primer lugar, se supone que la Estrategia estd alineada al marco normativo y técnico en el cual
se va a ejecutar. Es decir, se espera que esté acorde a los ODS, al Programa Cooperacién del pais
2015-2020,a la Catedra de la Paz, a ley de convivencia, a los estdndares de competencias
ciudadanas, el marco de habilidades transferibles de Unicef, asi como el marco de referencia de
participacién de Unicef.

En segundo lugar, para el desarrollo de las actividades de las Estrategia, se tienen los siguientes
supuestos: (i) el acuerdo considera a todas las partes interesadas, (ii) los actores que componen el
equipo pedagdgico son suficientes, estan capacitados e interesados en participar constantemente
del proyecto para definir prioridades y liderar la implementacion de las iniciativas, (iii) la
identificacion y priorizacién del problema o temdtica a tratar cumple con todos los requerimientos y
es pertinente para el entorno en el que se encuentra, (iv) los temas de formacion identificados son
adecuados e incorporan los 10 dominios de competencias y (v) las actividades se planean de forma
adecuada.

En tercer lugar, respecto al eslabon de productos, es necesario que el acuerdo desarrollado en la
comunidad educativa sea pertinente. De igual forma, es necesario que los recursos se inviertan de
manera eficiente y que las actividades se ejecuten dentro de los tiempos establecidos para la
entrega de productos en los cuatro (4) componentes de la Estrategia. Finalmente, es necesario que
los sistemas de seguimiento funcionen correctamente para la correcta toma de decisiones.

Los riesgos asociados a los tres primeros eslabones de la cadena de valor estdn determinados por
aquellos en los que Unicef tiene dominio y otros actores juegan un rol fundamental. Respecto a los
primeros se encuentra que Unicef decida por algun lineamiento terminar con la Estrategia, que los
socios implementadores incumplan alguna de las obligaciones de sus convenios, que no se alcancen
los acuerdos con los actores locales necesarios para la implementacion y que los participantes de la
comunidad educativa no muestren interés para el buen desarrollo de la Estrategia. Asi mismo, los
factores por fuera del control de Unicef estan relacionados con situaciones en terreno que impidan
la ejecucién de las actividades y el establecimiento de lineamientos o intervenciones similares que
se superpongan a la Estrategia.
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Por su parte, en el eslabon de resultados, es necesario que los diferentes miembros de la
comunidad educativa participen de las diferentes actividades de formacién que ofrece la Estrategia.
Es por medio del saber hacer que estos actores toman conciencia, se apropian de los conocimientos
y por ende cambian su comportamiento. Como riesgos para este eslabon se encuentra que la
formacién de competencias socioemocionales y ciudadanas sea insuficiente para generar una
cultura de paz.

De esta forma, en la teoria de cambio se espera en el componente de participacién, que se de una
mayor aplicacion de métodos para la resolucion pacifica de conflictos y el establecimiento y ajuste
de los acuerdos de convivencia crean las condiciones para desarrollar competencias que permiten
un mejor manejo de problemas y conflictos, competencias que promueven la convivencia pacifica y
previenen diversas formas de violencia en la comunidad escolar. Igualmente, las instancias de
participaciéon y las iniciativas escolares fortalecen los comités de convivencia escolar, la
construccién de pactos de aula y gobiernos escolares, haciendo que se desarrollen otras
competencias tales como comunicacion, expresion, pensamiento critico y toma de decisiones.
Finalmente, la conformacion de los equipos pedagdgicos aumenta las habilidades de trabajo en
equipo, cooperacion vy liderazgo.

Por su parte, es necesario que el fortalecimiento de la practica pedagdgica y la formacién docente
en ciudadania y paz produzca en los docentes un incremento en sus habilidades socioemocionales,
su autoestima e identidad, su capacidad de enfrentar el estrés y manejar emociones, ademas de
incrementar la empatia y el respeto, la creatividad e innovacion y las competencias ciudadanas. De
esta manera, la formacién docente no solo ayuda a que estos sean transmisores y constructores de
ciudadania y paz en el aula, también afecta positivamente su vida personal, por ejemplo, al
incrementar su autoestima (Bisquerra y Garcia, 2018).

Si tanto docentes como estudiantes desarrollan las competencias esperadas, entonces la Estrategia
tiene la capacidad de mejorar las practicas pedagdgicas de tal manera que los docentes tienen una
mejor planeacion de aula y el aula de clase o los espacios escolares se convierten en escenarios
para aprender a convivir de manera pacifica, aprender a resolver dificultades, a comunicarse de
manera asertiva, entre otros. Al lograr involucrar a docentes y a estudiantes, los procesos aportan
al desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes para la paz en las instituciones educativas.

De manera similar, se asume que, por medio de las actividades de integracién, las familias se
concientizan y ponen en practica acciones que propenden por la no violencia en su entorno. En este
sentido, tanto la formacion como la integracién hacen que familias, docentes y directivos
desarrollen capacidades que fomentan ambientes de aprendizaje en convivencia y paz. Es
importante recalcar que las familias también desarrollan habilidades para construir acuerdos en las
casas, a gestionar los conflictos en el hogar sin recurrir a la violencia e interesarse en el proceso
formativo de los hijos.
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Asi mismo, en el componente de sostenibilidad, las experiencias recogidas de las iniciativas de paz y
los procesos de formacién, asi como el contenido difundido en los acompafiamientos a las
Secretarias de Educacién y al MEN, fortalecen los programas institucionales relacionados con temas
de ciudadania y paz en el territorio. Si estos programas se fortalecen, las Secretarias de Educacién
pueden partir de estas experiencias y desarrollar capacidades para implementar auténomamente
programas de formacion ciudadana y construccion de paz que estén acorde a su contexto. Este
punto se asume, ademads, que hay interés por parte del gobierno local y nacional en desarrollar
programas de formacién ciudadanay paz.

Ahora bien, si se fortalecen las capacidades de participacion, se construyen los acuerdos en la
comunidad y se implementan métodos de resolucién de conflictos, se genera un ambiente que
favorece el aprendizaje para la convivencia y la paz, y por otro lado, las Secretarias de Educacién
promueven e implementan programas de formacion en ciudadania y paz, de acuerdo a su contexto,
es posible decir que la intervencion cumple su cometido. Dichas transformaciones son la base para
la contribucion de la Estrategia a la disminucion de diversas formas de violencia en los ambientes
escolares y la construccion de una cultura de paz que aporte en la prevencién del reclutamiento, el
matrimonio infantil, las uniones tempranas en el territorio y el acoso escolar.

2.3 Cadena de valor:

A continuacién, se hace una descripcion de la cadena de valor de la EEP (figura 2-1) desarrollada
por Unicef desde el afio 2016. Cabe indicar que la cadena de valor permite observar la generacién
de valor de una politica o estrategia particular, describiendo tanto la relacidon secuencial entre
insumos, procesos, productos, resultados e impactos, como la ldgica que subyace a la estrategia
(DNP, 2014). La cadena de valor que se describe a continuacién se desarrolld con base en el
documento Modelo Léogico Estrategia Escuelas en Paz (Unicef, 2020c).

1 Esta cadena de valor esta construida con base en los términos de referencia y sus anexos 1y 3.
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Figura 2-1 — Cadena de valor de la Estrategia Escuelas en Paz

Insumos

Procesos

Marco:

Objetivos de Desarrollo
Sostenible.

Programa Cooperacién
Colombia 2015 —2020.
Catedra de la paz.

Ley de Convivencia
Escolar.

Recursos humanos:
Oficina Unicef Colombia,
socios implementadores,
aliados y apoyadores,
equipos pedagdgicos,
secretarias de educacion,
escuelas (rectores y
profesores), estudiantes
y familias.

Recursos fisicos:
Infraestructura escuelas
y herramientas.

Llegar a un acuerdo
para construir paz
en la escuela.
Conformar un
equipo pedagdgico.
Priorizar una
problematica.
Planear la iniciativa,
hacer convocatoria
para el grupo de la
iniciativa escolar,
definir temas de
formaciony
organizar la
iniciativa escolar.
Ejecucion de
iniciativas y
seguimiento/ re-
inversion recursos

Participacion:

* Meétodos para la resolucién pacifica de
conflictos y acuerdos de convivencia.

* Instancias de participacion y decisién.

* Iniciativas escolares.

Formacion:

* Equipos pedagdgicos conformados.

¢ Acompafamientos para el fortalecimiento
de la practica pedagdgica.

*  Formacién docente en ciudadania y paz.

*  Formacidn estudiantil en ciudadania y paz.

Integracion:

* Acuerdos para construir el “camino de la
paz”.

* Fortalecimiento a escuelas de familias.

e Acciones pedagdgicas - colectivas.

* Espacios de intercambio de saberes y
experiencias.

Sostenibilidad institucional:.

e Acompafiamientos a secretarias de

&

Fortalecimiento de las
capacidades de nifios,
nifias y adolescentes para
la participacién,
construccién de acuerdos
y resolucion de conflictos.
Fortalecimiento de las
capacidades de maestros,
maestras, directivos y
familias para favorecer
ambientes de aprendizaje
para la convivencia y paz.
Fortalecimiento de los
procesos de gestion de
Secretarias de Educacion.
Adopcion de mecanismos
por parte de la
comunidad educativa
para prevenir la violencia.

Los nifios, nifias,
adolescentes y
jovenes
focalizados
tienen
competencias
socio-
emocionalesy
ciudadanas
necesarias para
participary
aportar ala
transformacion
de la violencia en
su comunidad
educativa.

Recursos financieros: econdémicos. educacion.
Unicef y escuelas. ¢ Socializacién con el MEN.
Fuente: Elaboracién propia (2020).
2.3.1 Insumos

Como insumos de esta estrategia, se tiene el marco dado por los ODS, puntualmente el objetivo No.
4, que introduce la educacidon de calidad en la Agenda 2030. Asi mismo, se considera el Programa
de Cooperacion con Colombia 2015-2020, cuyo componente de Educacion Inclusiva plantea en el
efecto No.3 que para el afio 2020 los nifios, nifias, adolescentes y jovenes de zonas afectadas por el
conflicto tendrian acceso y permanecerian en un sistema de educacidn equitativo y sostenible que
contribuyera a la paz y la reconciliacién.

Del mismo modo, es importante destacar la Ley 1732 de 2014 que establece la Catedra para la Paz,
la Ley 1620 de 2013 o Ley de Convivencia Escolar que crea el Sistema Nacional de Convivencia
Escolar y Formacién, asi como los estandares basicos de competencias ciudadanas y el Decreto
1038 de 2015 que establece 12 ejes de paz, de los cuales todos los establecimientos educativos
deben abordar al menos 2. Igualmente, se resalta el Plan de Educacién para el Posconflicto
desarrollado en la Mesa de Educacion para el Posconflicto, el cual da lineamientos para la
educacién en zonas rurales afectadas por el conflicto armado (Aguilar y Sdnchez, 2017).

Adicionalmente, entre los recursos humanos, se encuentra la oficina de Unicef en Colombia, desde
donde se dirige la Estrategia. También, se cuenta con el apoyo de aliados como el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN) y las Secretarias de Educacién, ademads de otras instituciones, por
ejemplo, Unicef Noruega, la Unidn Europea, el Banco de Bogota y la Unidn de Colegios Bilingles. De
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igual forma, la Estrategia tiene socios implementadores locales, quienes son sus ejecutores?y
equipos pedagogicos integrados por la comunidad educativa que orientan el desarrollo de las
iniciativas. Igualmente, se tiene el apoyo de las escuelas, actores que reciben los servicios de la
Estrategia, al igual que estudiantes, familias y profesores.

Por otra parte, se encuentra la infraestructura fisica de las escuelas y las cajas de herramientas que
contienen instrumentos tales como Nuestra Vivencia en la Paz, El Ciclo de las Cuatro “D” y Acuerdo
entre Actores para Construir una Escuela en Paz desarrolladas por Unicef. Finalmente, se deben
considerar los recursos econdmicos necesarios para el desarrollo de la Estrategia que son asumidos
por Unicef y las escuelas (Unicef, 2020b).

2.3.2 Procesos

Inicialmente, las Secretarias de Educacion, los rectores, los profesores y los estudiantes se rednen
para desarrollar un acuerdo que involucre a su institucién educativa (IE) en la construccion de paz.
Acto seguido, con el acompafiamiento de los socios implementadores, se conforma un equipo
pedagodgico en la escuela que da los lineamientos para el desarrollo de iniciativas escolares de paz.
Luego, este equipo pedagdgico se encarga de identificar y priorizar un problema o una tematica
gue limita o facilita la paz en la escuela para definir un objetivo de aprendizaje que guiara los
objetivos y metas de las iniciativas.

En este punto, el equipo pedagdgico planea la iniciativa escolar y la formacién a desarrollar. Para
ello, convoca a los estudiantes a formar el grupo de la iniciativa escolar, a quienes el equipo
pedagdgico socializa la problematica o tematica priorizada y el objetivo de aprendizaje. Después, y
con base en la problematica o tematica priorizada, el equipo pedagdgico vy el socio implementador
definen los temas de formacion, incluyendo conceptos de participacién, género y derechos,
articulados a los diez dominios de competencias socioemocionales y ciudadanas. Esta formacién es
posteriormente llevada a cabo por Unicef a través de su socio implementador, quien distribuye un
cuestionario al inicio y al final que evalla conocimientos, habilidades y actitudes en los dominios de
competencias definidos en la EPP. Paralelamente, el equipo pedagdgico y el socio implementador
hacen acompafiamiento al grupo de la iniciativa escolar para que se definan las actividades, los
responsables, el cronograma y los recursos necesarios para la implementacién de la iniciativa. Una
vez esto se define, se procede a la ejecucion de las actividades, las cuales se registran por medios
audiovisuales y son compartidas mediante piezas comunicativas. De forma paralela, se hace
seguimiento a los recursos econdmicos invertidos y los sobrantes se reinvierten en nuevas
actividades.

2 Los socios implementadores de la Estrategia en los territorios priorizados para la evaluacién son: Corporacién Opcidén
Legal en Caqueta, Corporacién Region y Corporacion Paz y Democracia en Cérdoba, y Fundacién Antonio Restrepo Barco y
Corporacion Paz y Democracia en Tumaco.
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De esta forma, la EEP estd integrada por cuatro componentes que contienen las iniciativas
desarrolladas, las cuales constituyen el eje central del proceso. Estos componentes son ejecutados
a lo largo del procedimiento descrito anteriormente, tal como se explica a continuacién:

2.3.2.1 Participacion democratica de nifios, nifias, adolescentes, jévenes y adultos

Este componente busca la promocién de la convivencia democratica, participativa y cuidadosa
tanto de si mismo, como de los otros y del medio ambiente. En particular, este componente
comprende: (i) el desarrollo y la aplicacién de métodos para la resolucién pacifica de conflictos vy la
construccién de acuerdos de convivencia; (ii) el acompafiamiento para conformar o fortalecer los
comités de convivencia y el gobierno escolar y para la vinculacion de representantes estudiantiles
en las iniciativas escolares; (iii) el desarrollo de las iniciativas escolares que responden a la
problematica identificada por el equipo pedagdgico que se conformd en la escuela (Unicef, 2020c).

2.3.2.2 Formacién de docentes en pedagogias de paz

Este componente se enfoca en las practicas pedagdgicas de los docentes en la planeacién del aula,
la participacion de los estudiantes y la evaluacion, entre otros aspectos. Consiste, en primer lugar,
en la conformacion del equipo pedagdgico en cada escuela que define los lineamientos de las
iniciativas escolares. Este equipo estd conformado por varios actores de la comunidad escolar como
estudiantes, profesores, directivos, entre otros.

Asi mismo, el componente contempla el fortalecimiento de la practica pedagdgica, el cual se
materializa a partir de la planificacién de la formacién docente, donde se da acompafiamiento para
incorporar las temdticas identificadas en la iniciativa escolar en la planeacion del aula, en
participaciéon de los estudiantes y en la evaluacién curricular, entre otros aspectos.

De manera similar, este componente incluye la formacién de docentes y estudiantes en ciudadania
y paz, donde se trabaja, por el lado de los docentes, en la participacién, las habilidades
socioemocionales, las competencias ciudadanas, temas de género, igualdad y no discriminacién,
ademads de la ética del cuidado. Por el lado de los estudiantes, se trabaja en competencias
socioemocionales y ciudadanas y en tematicas de género, igualdad y no discriminacion (Unicef,
2020c).

2.3.2.3 Integracién de la escuela, familia y comunidad

Este componente desarrolla actividades para promover un estilo de gestién democratico vy
dialogante entre la escuela, la familia y la comunidad. Esto incluye estudiantes, profesores,
directivos, padres de familia, representantes de organizaciones comunitarias y étnicas vy
representantes institucionales. En particular, en el marco de este componente se desarrolla el
acuerdo para construir “el camino de la paz” desde la escuela que se basa en las herramientas

10
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Nuestra Vivencia en la Paz, El Ciclo de las Cuatro “D” y Acuerdo entre Actores para Construir una
Escuela en Paz.

Posteriormente, este componente entra en la planificacion y ejecucién de las iniciativas con los
procesos de sensibilizacidon y capacitacion a las familias sobre las tematicas identificadas en las
iniciativas escolares y su participaciéon en ellas. Asi mismo, los profesores y estudiantes ejecutan
actividades ludicas y creativas de sensibilizacién, prevencion de la violencia y promocion de la
convivencia sobre las tematicas que previamente se identificaron en las iniciativas escolares. Del
mismo modo, se consolidan espacios de intercambio entre estudiantes, profesores, familias y
agentes educativos para compartir conocimiento e integrar buenas practicas (Unicef, 2020c).

2.3.2.4 Sostenibilidad institucional

Este ultimo componente tiene como objetivo el fortalecimiento de los procesos de gestidn en las
Secretarias de Educacién y las escuelas, asi como la sostenibilidad de los métodos establecidos en la
EEP. Esto se hace mediante el acompafiamiento y asesoramiento dado a los funcionarios que
lideran los programas de formacion en ciudadania y paz. Asi mismo, en este componente se dan
espacios formales de articulacion con el MEN para socializar el enfoque, los contenidos y las
metodologias de Escuelas en Paz, asi como su contribuciéon al Programa de Formacion para la
Ciudadania (Unicef, 2020c).

2.3.3 Productos

Como producto del primer componente (Participacion democratica de nifios, nifias, adolescentes,
jévenes y adultos) la Estrategia hace entrega de los métodos para la resolucién pacifica de
conflictos y la construccidon de acuerdos de convivencia, las iniciativas de fortalecimiento de los
comités de convivencia y la vinculacion de representantes en las iniciativas escolares, ademas de las
iniciativas escolares de paz ejecutadas para la trasformacién de tematicas o problematicas
identificadas en las escuelas.

En cuanto a los productos del segundo componente (Formacién de docentes en pedagogias de
paz), se registra la conformacién de los equipos pedagdgicos que orientan las prioridades de las
iniciativas escolares, asi como el acompafiamiento para el fortalecimiento de la practica pedagdgica
mediante la integracion de las problematicas identificadas en las iniciativas escolares, y la formacion
docente y de estudiantes en pedagogias que fomentan la participacion, el desarrollo
socioemocional, las competencias ciudadanas, género y la ética del cuidado.

El tercer componente (Integracién de la escuela, familia y comunidad) tiene como productos los
acuerdos y compromisos con actores de la comunidad que promueven la construccion de paz
desde la escuela. Asi mismo, EEP hace entrega de la sensibilizacidon y capacitacion en las tematicas
priorizadas, las acciones pedagdgicas colectivas que buscan prevenir la violencia y promover la
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convivencia pacifica en la escuela y comunidad y los espacios de intercambio para compartir
conocimientos e integrar buenas practicas en la experiencia personal y en las iniciativas escolares.

Como producto del ultimo componente (Sostenibilidad institucional), la Estrategia entrega
acompafiamientos a las Secretarias de Educacién, puntualmente a funcionarios que lideran los
programas de formacion en ciudadania y paz. Finalmente, se registran las socializaciones de la
Estrategia en colaboracion con el MEN (Unicef, 2020c).

2.3.4 Efectos

Si se entregan los productos que se plantearon anteriormente y se mantienen los supuestos que se
exponen en la descripcién de la teoria de cambio de la EEP (ver seccion anterior), se tiene la
promocién tanto de una convivencia democratica, participativa y cuidadosa como de aprendizajes
asociados a la construccion de la paz, la convivencia y el ejercicio de la ciudadania, ademas del
fomento de un estilo de gestion democratico y de didlogo entre los actores de las escuelas. Asi, los
efectos de la estrategia son, por una parte, el fortalecimiento de las capacidades de nifios, nifias y
adolescentes para participar, construir acuerdos y resolver conflictos de manera pacifica en la
escuela, por otra parte, el fortalecimiento en las capacidades de los maestros, maestras, directivos
y familias para favorecer ambientes de aprendizaje para la convivencia y paz (Unicef, 2020b y
2020c).

Asi mismo, se espera que las Secretarias de Educacion tengan un fortalecimiento respecto a sus
procesos de gestion, procurando la sostenibilidad de los métodos establecidos en el marco de la
estrategia. Finalmente, se espera que la comunidad educativa adopte medidas para prevenir las
diversas formas de violencia en las escuelas (Unicef, 2020b y 2020c).

2.3.5 Impactos

A partir de los efectos descritos, se espera como impacto que los nifios, nifias, adolescentes y
jévenes de las escuelas rurales y urbanas focalizadas afectadas por la violencia y el conflicto armado
tengan las competencias socioemocionales y ciudadanas que se necesitan para participar y aportar
a la transformacion de las diversas formas de violencia en sus comunidades académicas. De esta
forma, es de esperarse un aumento en las competencias socioemocionales y ciudadanas de los
nifios, nifias, adolescentes y jovenes, especificamente, en los siguientes dominios de competencias:
(i) identidad y autoestima, (ii) enfrentar el estrés y manejar las emociones, (iii) empatia y respeto,
(iv) resolucion de problemas y manejo de conflictos, (v) comunicacion y expresion, (vi) esperanza en
el futuro y establecimiento de metas, (vii) pensamiento critico y toma de decisiones, (viii)
creatividad e innovacion, (ix) cooperacidn y trabajo en equipo, y (x) liderazgo e influencia (Unicef,
2020b vy 2020c).
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2.4 Mapa de actores

Como se ha mencionado a lo largo del documento, en la EEP confluyen diferentes actores, por lo
cual se ha desarrollado un mapa de actores (figura 2-3) para la identificacién de los actores que
seran parte de la evaluacion y el cual es descrito a continuacién.

Como se observa en la grafica, la EEP es desarrollada por Unicef, quien desde su oficina en
Colombia se encarga de la direccién y coordinacion de esta con el apoyo de Unicef Noruega, la
Unién Europea, Banco de Bogotd y la Unidn de Colegios Bilinglies. Ademas de este apoyo, la
Estrategia cuenta con aliados a nivel nacional como el MEN, con quien Unicef trabaja el
componente de sostenibilidad institucional por lo que desarrolla contenidos con base en la
experiencia de la Estrategia, a la vez que da apoyo y hace socializaciones con este actor (Unicef,
2020a).

Asi mismo, Unicef utiliza un esquema de socios implementadores. En particular, estos socios son
vinculados mediante convenios de cooperacion y operan en regiones especificas. Asi, en Caqueta
esta Corporacién Opcién Legal, en Cérdoba hace presencia la Corporacién Regién y la Corporacién
Paz y Democracia, mientras en Tumaco se encarga la Fundaciéon Antonio Restrepo Barco y la
Corporacion Paz y Democracia.

Entonces, mediante los socios implementadores, la Estrategia llega al territorio, donde se
distinguen dos tipos de actores. Por un lado, los actores institucionales focalizados en las
Secretarias de Educacién o Alcaldias, que participan especialmente en el componente de
sostenibilidad institucional. Estos reciben acompafiamiento por parte de EEP en temas de
formacion en ciudadania y paz.

Por otro lado, se encuentran los actores que componen los ambientes de aprendizaje de los nifios,
nifias, adolescentes y jévenes. En este sentido, se encuentran en la educacion formal:

e |os equipos pedagdgicos que son conformados por estudiantes, profesores, directivos y
representantes de organizaciones comunitarias para definir la problemdtica o tematica a
tratar en las actividades vy liderar todo el proceso de la iniciativa y la formacién en el marco
de la Estrategia.

e |os grupos de iniciativas escolares que corresponden a los estudiantes que lideran las
iniciativas desarrolladas en cada escuela.

e Los profesores, directivos y rectores involucrados en las iniciativas y en la formacion, al
igual que los estudiantes en cuyas escuelas se implementa la estrategia.

Finalmente, en la educacién informal que se ven involucrados la familia y la comunidad general,

quienes reciben talleres de sensibilizacidn y capacitacidn para generar ambientes de aprendizaje no
violentos.
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Figura 2-2 Mapa de actores de la Estrategia Escuelas en Paz

Unicef oficina Colombia

Escuelas en Paz

Socios implementadores

o@e
Gl o

MEN y Consejos Comunitarios del UNICEF Noruega, Unidn Cagueta: Corporacion Opcion Legal. Cordoba:
Norte del Cauca. Europea, Baco de Bogota y Corporacion Region y Corporacion Paz y Democracia
Unién de Colegios Bilingiies Tumaco: Fundacion Antonio Restrepo Barco

En el territorio se involucran varios actores, por un lado, actores institucionales (Secretarias de
Educacion o alcaldias) y por otro, actores del ambiente de aprendizaje.

Ambientes de Secretaria de
aprendizaje Educacién*/ alcaldia

iiiis

O Equipos pedagogicos: estudiantes, OGrupudD iniciativas: O Otros: docentes, O Familiasy comunidad.
profesores, directivos y representantes Estudiantesque directivos, rectores
de organizaciones comunitarias. lideranlas iniciativas. y estudiantes. ﬁ oSele

*Caquetd, Cauca, Cordoba y Tumaco.

Fuente: Elaboracién propia (2020).
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3 Disefio metodoldgico de la evaluacion

De acuerdo a los términos de referencia, la evaluacién tiene como objetivo definir si la Estrategia
Escuelas en Paz ha sido pertinente, efectiva y sostenible en las IE focalizadas. Para esto, el enfoque
metodoldgico se centra en las aulas e IE, lugar donde se espera que se desarrollen, de modo
participativo, iniciativas escolares de paz que le permitan a los actores (estudiantes, profesores,
familias) desarrollar una serie de capacidades y competencias para convivir con otros, resolver
conflictos, construir acuerdos, gestionar emociones, entre otros. Complementariamente, el
enfoque busca determinar los elementos que han hecho esto posible (factores de éxito) y aquellos
que han restado valor a la intervencion (cuellos de botella).

Como se menciona mas adelante en el marco interpretativo de la evaluacién parte del concepto de
formacién en competencias socioemocionales y ciudadanas, donde se desprenden a su vez
transformacion de las practicas escolares en torno a la construccion de la paz, enmarcadas en las
interacciones entre diferentes ambientes, fisicos y simbdlicos. Es en estos espacios donde se espera
gue, tal como se vio en la teoria de cambio, se promueva la transformacién de las diversas formas
de violencia presentes en cada uno de los territorios donde opera la Estrategia.

Figura 3-1 — Esquema de alcance de la evaluacion

Secretarias de Educacién y Alcaldias N $Qué se hizo a nivel territorial? ---------—-—--- R

( . . .
A. ¢Enqué consistieronlos
acuerdos para construir el
__________________________________ . camino de la paz desde la

——————

Ambientes de aprendizaje

! : la? Procesos
! — B I?ZC’UE ar A6l Planeacion, implementacion,
E T T Trrrroe : : s Umo se‘acompano alos ; monitoreoy reporte
1';' = 0 Lo funcionarios de la Secretaria r
(SR — T L, ]
I o de Educacion? ) !
P 1 I - i
o £ |, e o |
DS Institucion i i6 I . . . 1
R ducatt Espacios de socializacion ——— O£Que se hizo en los ambientes |
Qv educativa gspacios de participacion | | | de aprendizaje particulares?
I =N P
w m o | '
=0 Aula Personal by A. ¢Qué acciones se tomaron o
' Interpersonal [ 3 .
| ||| e et e
i b < ¢ Incorp ¢Fue efectivo?
I .
et i enfoquesde derechos ¢Fue sostenible?
1

e bbb : humanos, equidad y género?

oaCuéles problematicas se identificaron
como facilitadoras o limitantes la
vivencia de la paz en la escuela?

Fuente: Elaboracién Economia Urbana (2020).

En primer lugar, se encuentra el aula de clase, lugar primordial donde emergen las relaciones
interpersonales entre los estudiantes y su interaccidn con los docentes. También estd la institucion
educativa como lugar de socializacidn y participacion. Finalmente, se encuentran los espacios en los
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que familia y comunidad juegan un rol fundamental en el aprendizaje de estas competencias para la
vida, a través de su ejemplo y su guia.

Hoy en dia por motivos del aislamiento social a causa del Covid-19, la no presencialidad en las
escuelas puede haber diluido las fronteras entre la educacién formal e informal que antes se
delimitaban en gran medida por espacios fisicos. El aula, entendida como el espacio en que hoy
ocurre la ensefianza virtual, se ha trasladado al interior del hogar (el estudio, la sala, el comedor, la
habitacién) donde los estudiantes desarrollan las actividades escolares (clases virtuales y tareas).
Esto implica una ampliacién de los sujetos que interactUan en el ambiente del aula, puesto que ya
no son solo docentes y estudiantes, sino que involucra en alguna medida a los integrantes del
hogar. En algunas circunstancias, a causa de la falta de conectividad y la imposibilidad de un
acompafiamiento intensivo por parte de los docentes, diferentes integrantes del hogar han tenido
gue asumir un rol mas activo en la educacién formal de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

La metodologia reconoce también que los ambientes de aprendizaje no son ajenos al territorio. Por
ello, es fundamental entender los territorios donde opera la EEP desde su particularidad; no como
espacios geograficos sino como espacios socialmente construidos, con dindmicas, tiempos,
intereses y necesidades propias (Fernandez, et. al., 2019; Secretaria Distrital de Planeacion, 2017).
El enfoque territorial serd fundamental para la metodologia cualitativa y el desarrollo del trabajo de
campo, en el disefio y aplicacién de los instrumentos de recoleccion, pero también para hacer el
analisis general en la etapa de triangulacion, de manera que los hallazgos se interpreten a la luz de
las particularidades territoriales. Una evaluacion acertada de la Estrategia debe partir por entender
gue esta no ocurre en el vacio, que los contextos sociales, politicos y econémicos condicionan las
formas de vida, relaciones y dindmicas sociales de los municipios focalizados en los departamentos
de Cérdoba y Caquetd, y el municipio de Tumaco vy, en ello, la intervencion misma. En particular, se
incorpora en el disefio de la metodologia (definicién de categorias, instrumentos y unidades de
analisis), por un lado, la diversidad cultural de estos territorios, donde habitan comunidades
afrodescendientes, y, por otro lado, se comprende que estos territorios son afectados por el
conflicto armado de maneras particulares y que algunas zonas contindan en conflicto, incluso
después del Acuerdo de Paz firmado con las FARC-EP.

Asi mismo, el disefio metodoldgico de la evaluacion contempla que estos ambientes estdn inmersos
en dindmicas institucionales del orden local y regional. Es importante detallar la manera en que los
territorios interactlan y estan influenciados por las politicas que se desarrollan desde las Alcaldias,
a través de las Secretarias de Educacion, incluso desde el nivel nacional, a través de los lineamientos
del MEN. Esto exige que la Estrategia sea evaluada desde el territorio, pero en didlogo con las
dindmicas de los niveles regionales y nacionales.

Las transformaciones que ocurren en los ambientes de aprendizaje no solo vienen dadas por
elementos asociados a estos contextos, sino por el disefio y la puesta en marcha de la intervencion.
La Estrategia parte de unos elementos comunes, pero ofrece la flexibilidad suficiente para
responder a los diferentes contextos de los territorios. La definicion de la pertinencia, efectividad y
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sostenibilidad estara fuertemente determinada por la problematica que cada IE identifico y priorizod
(pregunta 2 en figura 3-1) y por los procesos desarrollados en el nivel territorial para dar respuesta
a esa problematica (preguntas 1Ay 1B en figura 3-1).

Asi, el disefio metodoldgico de la evaluacion responde a los momentos de ejecucion definidos en la
Estrategia, donde la discusién y priorizacion de las problematicas de la escuela definen en gran
medida la puesta en marcha de los demas momentos. De la problematica que se priorice
dependera el énfasis que se dé en la formacién de determinados dominios de competencias, asi
como la puesta en marcha de las iniciativas escolares con las que se espera transformar las
situaciones identificadas. Entonces dar respuesta a la pregunta dcuales problematicas se
identificaron como facilitadoras o limitantes de la manera en que se experimenta la paz en la
escuela? (pregunta 2 en figura 3-1) sera fundamental para que el equipo investigador se sitUe en la
particularidad del contexto y pueda responder a los tres criterios de evaluacidon (e.g. pertinencia,
efectividad y sostenibilidad). Es con base en la informacién de la problematica identificada, ademas
de los convenios establecidos en el marco institucional, que es posible entender para cada contexto
no solamente en qué consistiod la intervencién sino las razones que determinaron este proceder.

Paso seguido, el enfoque metodoldgico responde las preguntas relacionadas con la ejecucion en el
nivel territorial (pregunta 1B en figura 3-1) y en los ambientes de aprendizaje particulares
(preguntas 3A y 3B en figura 3-1). Esta puesta en marcha de la intervencién ocurre a través de
procesos de planeacion, implementacion, monitoreo y reporte, cuyo andlisis sera clave para la
identificacion de recomendaciones concretas para el mejoramiento de la Estrategia.

La respuesta sistematica de estas preguntas para cada uno de los territorios de la muestra es lo que
permitird evaluar la intervencién a la luz de su pertinencia, efectividad y sostenibilidad. El andlisis
comparado y contextualizado permitird diferenciar los resultados que vienen dados por el disefio
general de la Estrategia, de los que son particulares a cada territorio y/o IE. En otras palabras, se
evalla si la Estrategia es pertinente de acuerdo al contexto. Finalmente, esta informacion de
caracter diferencial es la base para establecer los mecanismos de transmision en cada territorio, es
decir, la comprobacion de cémo la efectividad y la sostenibilidad se ven afectados por el contexto y
en definitiva, cudles son los factores de éxito asociados.

Dar respuesta a estas preguntas exige que el método propuesto incorpore no solo los métodos
cuantitativos y cualitativos de evaluacion, y las fuentes primarias (virtuales) y secundarias, sino que
exista ademas un método preciso de triangulacién entre cada uno de estos aspectos. Asi mismo, la
metodologia requiere de un marco interpretativo sélido respecto a conceptos como la cultura de
paz, las competencias para la construccion de una cultura de paz (socioemocionales y ciudadanas),
y los ambientes de aprendizaje. Todo este marco interpretativo es el que permite definir las
categorias y variables de andlisis, las cuales se tienen que materializar en una serie de indicadores
tanto cuantitativos como cualitativos. La conjuncidon de estos aspectos se presenta mas adelante en
la matriz de consistencia.
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3.1 Alcance de la evaluacién

El alcance de la evaluacién se basa en los tres criterios definidos por Unicef en los términos de
referencia: pertinencia, efectividad y sostenibilidad. Estos criterios seran la piedra angular de la
evaluacion. El analisis propendera por la identificacion de los factores criticos de éxito y los cuellos
de botella. Si bien estas dos categorias analiticas son comUnmente usadas, vale la pena sefialar que
para esta evaluacién los factores de éxito se entenderan como las actividades que generan o
afiaden valor y los cuellos de botella como las que, por el contrario, representan un retraso, tienen
una capacidad limitada de generar valor o generan una traba o son un impedimento para alcanzar
los objetivos de la Estrategia.

Dadas estas caracteristicas, el andlisis se realizara a partir de una matriz DOFA adaptada (Ver figura
3-2) en la que se identifiquen las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas presentes en la
Estrategia. Sobre esta matriz, se identificaran los factores internos como aquellos que dependen del
disefio de la estrategia, de las acciones de Unicef y de sus socios implementadores. Por otro lado,
los factores externos vienen dados por el contexto en el que ocurre la intervencién y los actores
gue integran la comunidad educativa, asi como las dindamicas que ocurren en la institucionalidad
local y nacional. El anélisis estructurado de estos factores y la forma en que se desarrollan entre s,
permitird identificar oportunidades de mejora que serdn la base para generar recomendaciones con
unos responsables y tiempos claros y que determinen si las acciones deben centrarse en
componentes internos o externos a la Estrategia disefiada.

Figura 3-2 — Diagrama de alcance de Evaluacién Estrategia Escuelas en Paz
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Dado lo anterior, a continuacion, se define qué se entiende para cada uno de los criterios de
evaluacioén, segun los lineamientos dados en los términos de referencia, pero integrando también
aspectos desarrollados por la OCDE (2020). Es importante notar que el grado de cumplimiento de
estos criterios depende de multiples matices los cuales es imposible definir con precisién a prior,
razon por la cual serdan evaluados conforme a escalas de valoracion que se construirdn con base en
los hallazgos, de manera que se dé sistematicidad y sintesis a la evaluacion.

e Pertinencia: identificard la manera en que Escuelas en Paz encaja con las necesidades
percibidas de la comunidad, asi como la visién de los socios implementadores y cémo se
integra la Estrategia con las prioridades y politicas nacionales y del territorio. Por lo tanto, la
pertinencia se evaluard comprendiendo si los objetivos de |la Estrategia corresponden con
las necesidades, percepciones y significados de las personas, que estan a su vez
influenciados por los contextos donde se lleva a cabo la intervencién. Ademas, se evaluara
la coherencia de las actividades y resultados con los objetivos de la intervencién. En
particular, se espera determinar la medida en que los productos y resultados esperados de
la Estrategia son afines con los lineamientos y prioridades nacionales y territoriales
(programas de la formacién ciudadania, convivencia y construccién de paz), los enfoques de
derechos de la participacién de nifios y nifias, equidad y género, asi como con los intereses
y necesidades de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes en las escuelas y territorios
focalizados.

e Efectividad: la pregunta central de este criterio es si la intervencidn logra sus objetivos. En
este caso, se evaluard midiendo si se alcanzaron o no los objetivos e identificando los
mecanismos que influyen en su logro o retraso. En particular se busca establecer el nivel de
efectividad (incluida la identificacién de factores de éxito y cuellos de botella) en los
procesos de planeacion, implementacidén, monitoreo y reporte en las escuelas rurales y
urbanas focalizadas. Asi mismo, este item mide cualitativamente y cuantitativamente los
bienes y servicios entregados en relacion con los insumos. En este caso, se quiere ver si las
acciones fueron realistas, pertinentes y contextualizadas para lograr el resultado de la
Estrategia.

En los términos de referencia se solicita identificar si existen medios mas eficientes para
lograr los resultados y los productos. No obstante, es importante aclarar que el propdsito
de una medicion de eficiencia no es tener un escenario de minimizar los costos, sino
alcanzar el umbral establecido por la efectividad, es decir, alcanzar los objetivos con la
calidad y la oportunidad esperada. No cumplir plenamente los objetivos y/o el desperdicio
de recursos o insumos hace que la iniciativa no sea eficiente o que sea menos eficiente que
otras. Aqui es importante tener en cuenta que los costos de una intervencién no deben
asociarse Unicamente con el dinero, sino al sacrificio de recursos como el tiempo o los
recursos ambientales y a otros bienes no tangibles como el capital social, la solidaridad, la
confianza, entre otros. Por lo tanto, la interpretacion correcta de la efectividad estara
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acompafiado de un estandar de efectividad (no solo la alternativa mas barata) y no solo se
medira en dinero (Mokate, 2001).

e Sostenibilidad: este criterio evalla la posibilidad de continuar las acciones establecidas por
la Estrategia o mantener sus efectos una vez que se haya completado su ejecucién. Si bien
tradicionalmente la sostenibilidad se considera una cuestién de viabilidad financiera vy
ambiental, en esta evaluacion se incluyen otras variables de anélisis teniendo en cuenta
gue "la sostenibilidad depende del logro de un equilibrio adecuado entre diferentes tipos
de capital" (Word Bank 1990 en Mokate, 2001, p. 51). Teniendo en cuenta esto, los
instrumentos de recoleccion de informacidon permitiran investigar los factores
institucionales, sociales, financieros, ambientales y técnicos, ya sean internos o externos,
que podrian determinar la sostenibilidad, determinando en qué medida se han utilizado
mecanismos de planeacion y gestion para asegurar que la Estrategia se mantenga en las
escuelas, comunidades, y Secretarias de Educacion, una vez se concluya la intervencién de
Unicef.

Es importante destacar que la Estrategia ha destinado todo un componente, Sostenibilidad
Institucional, para hacer frente a los retos de fortalecimiento de la gestién local que implica el
mantenimiento de procesos y efectos promovidos por la intervencion. Por esto, la evaluacién hara
un énfasis particular en los resultados alcanzados en este componente como parte de los analisis
asociados a este criterio.

Bajo el disefio metodoldgico que se ha planteado para esta evaluacién, los factores identificados en
la matriz DOFA brindan herramientas analiticas para comprender de una manera estructurada los
diferentes angulos desde los que se abordardn los tres criterios de evaluacion. Asi, por ejemplo, se
podran identificar factores de éxito asociados a la manera en que se estan desarrollando las
iniciativas escolares que reflejen una fortaleza de la Estrategia y aseguren su efectividad; las
recomendaciones incluirian estrategias para potenciar estos elementos y hacer aun mas efectiva la
intervencion o se pondrian de manifiesto mecanismos para replicar buenas prdcticas en otras
instituciones educativas.

3.2 Marco interpretativo

El marco interpretativo que orienta el disefio metodoldgico de la evaluacién es la base tedrica para
la construccion o definicion de las categorias centrales de andlisis de la presente evaluacion. Asi, en
el presente marco interpretativo se desarrollan aquellos elementos que conforman la participacion,
la formacion y la integracion escuela, familia y comunidad, las cuales son la condicién esencial para
la consecucion de las competencias socioemocionales y competencias ciudadanas de los nifios,
nifias, adolescentes y jovenes de las escuelas focalizadas, asi como a las demas transformaciones
requeridas por los otros miembros de la comunidad educativa que componen los ambientes de
aprendizaje para asegurar la promocién de una cultura de paz en las escuelas. No obstante, es
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importante mencionar, que si bien las competencias socioemocionales y ciudadanas son el punto
final dentro de la teoria de cambio de la Estrategia, la evaluacidon no enfatiza en estos eslabones
sino en los anteriores, los cuales son los de interés para los criterios de pertinencia, efectividad y
sostenibilidad.

3.2.1 Cultura de paz en los ambientes de aprendizaje

En el marco del conflicto armado en el pais y los diferentes tipos de violencia que enfrentan las
zonas rurales y urbanas marginales, es necesario que los procesos educativos se conviertan en
herramientas para el cierre de los ciclos de violencia. Como afirman autores como Chaux (2003),
durante los primeros afios los nifios y nifias tienden a reproducir la violencia experimentada en el
contexto social y familiar, tienen una mayor probabilidad de desarrollar comportamientos agresivos
y a mantenerlos en su vida adulta (Chaux et. al., 2007). Este es un tema fundamental a resolver si se
busca construir una sociedad donde los conflictos se tramiten por medio del didlogo y no de la
violencia. Asi, como lo plantean Chaux et. al. (2007), uno de los mayores retos de la educacion para
la convivencia es "icomo promover una cultura de convivencia pacifica en contextos que
promueven una cultura de la violencia?" (pp. 36-37).

Este enfoque de cultura de paz parte de la necesidad de entender los conflictos como una serie de
experiencias naturales de las interacciones sociales. Se entiende que la convivencia pacifica
requiere de la adaptacién a los contextos en los que los seres humanos se relacionan y a las
diferencias que emergen como consecuencia misma de la diversidad humana (Alvarez, 2015). Por
esto, la cultura de paz no busca eliminar del conflicto, sino al generar aprendizajes en el didlogo y la
construccién de estrategias para solucionar los conflictos de una manera pacifica. Incluso, se habla
del abordaje creativo o positivo de estos conflictos, en tanto el desacuerdo permite identificar
nuevos puntos de vista, aprender sobre nuestras diferencias, encontrar salidas creativas a una
problematica y construir acuerdos.

La cultura de paz es la apuesta pedagdgica que busca educar en y para el conflicto. Segun Aguilar y
Séanchez (2017, basados en Fisas, 2011), la cultura de paz desenmascara la violencia cultural y el
patriarcado; educa para la disidencia, el inconformismo, la corresponsabilidad, incentivando la
movilizacion, la capacidad de transformar los conflictos, llevar a cabo el desarme cultural, promover
una ética global y buscar un consenso fundamental sobre convicciones humanas integradoras. La
cultura es fundamental para entender las causas de la violencia e identificar mecanismos para
prevenirla en un ambiente especifico.

3.2.2 Competencias para la construccién de una cultura de paz

La cultura de paz que busca la transformacion de diversas formas de violencia en las comunidades
académicas requiere del alcance de competencias socioemocionales y ciudadanas entre los
diferentes actores. Como lo expresan Chaux et. al. (2007) los efectos de la formacion en
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competencias superan a los encontrados a través de enfoques que privilegian una ensefianza basica
de conocimientos y/o valores. Esto ocurre puesto que el concepto mismo de competencia busca
eliminar la distancia entre el discurso (tedrico) y la accién (practica), dado que la ensefianza de
conocimientos y valores por si misma no asegura que los estudiantes sepan cdmo poner esos
conceptos en practica.

El sistema de educacion colombiano instaurd desde hace varios afios el sistema de evaluacién por
competencias, donde "ser competente significa saber y saber hacer" (MEN, 2004, p. 7). Adquirir
una competencia implica la capacidad de materializar conocimientos y habilidades en actitudes y
acciones concretas. Supone también "usar las capacidades de manera flexible para enfrentar
problemas nuevos de la vida cotidiana" (ibidem).

El Ministerio de Educacién Nacional (2004) identifica que para la formacion ciudadana se requieren,
ademds de conocimientos: i) competencias cognitivas que permitan realizar procesos mentales de
reflexién, andlisis e identificacion de variables en diferentes situaciones cotidianas; ii) competencias
emocionales que den herramientas al individuo para reconocer sus emociones y las de los demds,
asi como canalizarlas de una manera constructiva; iii) competencias comunicativas para poner en
didlogo con otros sus propias emociones, sentimientos y pensamientos; iv) competencias
integradoras que articulan todas las demdas competencias en acciones concretas de la cotidianidad.

Desde esta definicion se identifica la importancia de que competencias socioemocionales vy
ciudadanas vayan de la mano. Ambas son, como se ha visto en la teoria da cambio y en la cadena de
valor, la consecuencia de un modelo légico donde confluyen productos y componentes de la
Estrategia para la consecucion de efectos en diferentes niveles. Es importante que los estudiantes
se reconozcan como seres que actlan conforme a emociones y pensamientos, al tiempo que se
hacen conscientes de los efectos que sus actos tienen en las emociones y pensamientos de los
demas, asi como reconocer las emociones y los pensamientos del otro les permite orientar sus
propias acciones. Enmarcar este proceso en la formacion de ciudadanias criticas les permite a los
nifios, nifias, adolescentes y joévenes enfocar sus acciones hacia la defensa y promocion de los
derechos humanos, asi como tomar consciencia de los deberes que tienen como parte de una
sociedad. Como se expone mas adelante, la formacién en competencias debe extenderse a los
diferentes actores que integran la comunidad educativa para que se haga efectiva la cultura de paz.

3.2.2.1 Competencias socioemocionales

Las competencias socioemocionales determinan la capacidad de establecer relaciones sociales
funcionales y productivas, por medio del reconocimiento de si mismo y del otro. Comprende los
conocimientos, habilidades y acciones que permiten percibir, comprender y regular las emociones
que habilitan a los seres humanos para la vida social. De la formacidon en competencias
socioemocionales se espera que la persona pueda obtener un mayor provecho de sus relaciones
personales, familiares y sociales (Alvarez, 2015).
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Alvarez (2015, basada en Peter y Salovey, 1997, y Bisquerra, 2003) define las competencias
socioemocionales como

"el conjunto de conocimientos, capacidades y actitudes especificas que adquiere una persona a lo
largo de toda su vida para ser capaz de identificar, manejar, regular y expresar de forma
satisfactoria sus emociones; al mismo tiempo que puede reconocer y comprender las circunstancias y
manifestaciones emocionales de las personas con las que se relaciona cotidianamente" (p. 64).

Alli, por tanto, esta implicada la nocidn de la persona como individuo, la relacion que tiene consigo
mismo, y como parte de una sociedad en su relacionamiento con los demas. El concepto de
competencias socioemocionales se ha relacionado frecuentemente con el de inteligencia
emocional. Este Ultimo nace de las teorias sobre las inteligencias multiples de Howard Gardner
(2004), donde se reconoce la inteligencia intrapersonal que permite a la persona comprenderse a si
misma y la inteligencia interpersonal requerida para comprender y relacionarse con los demas.

En el ambito intrapersonal, las competencias socioemocionales implican tomar consciencia de la
relacidon que existe entre la emocidn, la cognicién y el comportamiento. Uno de los objetivos de la
formacién socioemocional es que el individuo identifiqgue mecanismos eficientes para regular sus
emociones y comportamientos a través de la cogniciéon (Bisquerra y Pérez, 2007). Esta es una
habilidad fundamental para el relacionamiento con los demas y la convivencia, puesto que
disminuye la impulsividad y propende por comportamientos basados en el respeto y el
entendimiento mutuo. Este proceso demanda del individuo la articulacién de habilidades como
reconocer las manifestaciones fisicas de sus propias emociones, activar mecanismos de regulacion
emocional, afrontar esas emociones y comunicarlas. La regulacién del comportamiento también
supone para la persona una articulacién de habilidades cognitivas y emocionales como la empatia,
la toma de decisiones y la consciencia de las consecuencias de los propios actos.

La complejidad de articulaciones entre conocimientos, habilidades y actitudes que suponen las
competencias socioemocionales ha llevado a diferentes autores al establecimiento de sistemas de
clasificacién o identificacidn de los procesos principales. Algunos de ellos son:

e Chaux (2007): identificacion de las propias emociones, manejo de las propias emociones e
identificacion de las emociones de los demas.

e Bisquerra (2003): conciencia emocional, regulacion emocional, autonomia personal,
inteligencia interpersonal, y habilidades para la vida y bienestar.

e Boyatzis, Goleman y Rhee, (2000, en Hernandez 2016): autoconciencia emocional,
autogestion o autogobierno (autocontrol), conciencia social (empatia), y gestién de las
relaciones o habilidades sociales.

e BarOn (1997): habilidades intrapersonales, habilidades interpersonales, adaptabilidad,
manejo de estrés y estado animico general.
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Chaux (2005) reconoce la importancia de que el aprendizaje de las competencias socioemocionales
ocurra en la primera infancia porque tiene un enorme potencial en la promocién de la convivencia y
la prevencion de la agresidn y otras formas de violencia. Esto esta relacionado con el papel que
cumple el desarrollo socioafectivo de los nifios y nifias en el afianzamiento de diferentes aspectos
de su personalidad y la manera en que estructura su sentir y pensar. En este proceso, el contexto
familiar y social en el que se relacionan los nifios y nifias juega un papel fundamental porque es alli
donde aprenden lo que implica relacionarse con otros y manejar los conflictos de la cotidianidad
(Chaux, 2003; Chaux, 2012).

Los adultos tienen un papel fundamental en el aprendizaje de competencias socioemocionales
entre nifios, nifias, adolescentes y jovenes. Por un lado, son el referente que tienen los nifios en
edades tempranas para la regulacién de la convivencia; cuando se presentan conflictos dificiles de
resolver entre estudiantes, es comun que los nifios y nifias acudan a un adulto, bien sea el docente
o un familiar, para la gestion de la relacién. Sin embargo, en este punto, la competencia
socioemocional de estos adultos es fundamental para el aprendizaje de mecanismos de
reconocimiento y autorregulacién de los nifios y nifias. Por esto, Bisquerra y Garcia (2018) insisten
en la importancia de la formacion del profesorado, puesto que "igual que no se puede ensefiar a
leer sin saber leer, tampoco se puede ayudar al desarrollo emocional de los nifios siendo analfabeto
emocional" (p.15).

Finalmente, es clave resaltar que la formacién socioemocional es clave en diferentes aspectos vy
etapas de la vida de una persona. En particular, promueven un mejor ajuste psicolégico y prepara a
los nifios, nifias, adolescentes y jévenes para la vida adulta, la adaptabilidad a contextos laborales y
el ejercicio del rol profesional (Repetto, 2010). También se ha identificado que existe una relacion
entre el buen desempefio en las competencias socioemocionales y aquellas que afectan de forma
positiva el rendimiento académico (Brackett et al, 2010; Durlak et al, 2011).

3.2.2.2 Competencias ciudadanas

La ciudadania se entiende como la condicidon de un sujeto de pertenecer a una colectividad que le
reconoce ciertos derechos y deberes. En este sentido, estd fuertemente ligado a los Derechos
Humanos, el nacimiento de los Estados modernos y la centralidad de la dignidad de todo ser
humano. Asi, un ciudadano es aquel que asume una consciencia de si como individuo auténomo y
como parte de una sociedad. Las competencias ciudadanas son entonces el conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que permiten a las personas actuar como parte de una
sociedad democratica.

La construccion de un pais democratico no sélo requiere de la redaccién de una Constitucion
Politica y de la consagracién en ella de una serie de normas e instituciones. Requiere que los
habitantes cuenten con las competencias que aseguren su pleno ejercicio de los derechos y
deberes ciudadanos. Esto es, dotar a los individuos de las herramientas necesarias para respetar,
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defender y promover los derechos humanos (MEN, 2004). Las competencias ciudadanas se
presentan como un requisito en el proceso de construcciéon de un pais mads justo e incluyente,
donde se materialice la sociedad democratica, participativa, pluralista, diversa y solidaria prometida
en la constitucién (MEN, 2004; Ruiz y Chaux, 2005; Cantor, 2018).

La literatura en torno a estas competencias reconoce que las cualidades necesarias para ejercer los
derechos y deberes ciudadanos no se adquieren de forma espontdnea, sino que es necesario
atravesar por un proceso formativo. Como afirma Amy Gutmann (2001, p. 29, citada en Ruiz &
Chaux, 2005) "una sociedad democratica o que aspire a serlo, es responsable de educar a todos los
nifios para la ciudadania". La educacion en competencias ciudadanas ocurre en diferentes esferas
de la vida social de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes, donde son igualmente importantes la
educacién formal (la que se imparte en la institucién educativa) y la educacion informal (la que se
realiza en la familia y diferentes esferas de la sociedad).

El articulo 41 de la Constitucién colombiana establece la necesidad de que las instituciones
educativas aseguren el aprendizaje de lo que significa ser un ciudadano, al tiempo que fomente el
ejercicio de la ciudadania al interior de las IE. Esto implica, por un lado, la ensefianza de los
principios, instituciones, derechos y obligaciones constitucionales, y por otro lado, "busca que los
principios democraticos y de convivencia pacifica en la pluralidad que define la Constitucion sean
parte de la vida cotidiana en las instituciones educativas" (Ruiz y Chaux, 2005, p. 13).

3.2.2.3 Ambientes de aprendizaje

Los ambientes de aprendizaje se entienden como los espacios donde se da el proceso educativo.
Este concepto reconoce que existen diferentes elementos como fisicos, culturales, sociales,
econdmicos, entre otros, que inciden positiva o negativamente en el aprendizaje. Para el propdsito
de esta evaluacion, se entiende que la Estrategia ocurre en la institucién educativa y trasciende
otros espacios como: la familia y la comunidad.

Aqui es importante establecer una distincidn entre lo que ocurre en la institucion educativa y | lo
gue ocurre en otras instancias como la familia y los espacios de encuentro comunitarios. Establecer
esta distincién refuerza la idea de que la evaluacién debe prestar especial atencién a aspectos que
ocurren mas alld de los limites fisicos de la institucién educativa y que el proceso de aprendizaje
esta influenciado y condicionado por las dindmicas de los espacios familiares y comunitarios.

En el dmbito de la Escuela que es el foco principal de la implementacion de la Estrategia, el MEN
(2011) reconoce cuatro ambientes de aprendizaje en los que debe institucionalizarse la ensefianza
en competencias ciudadanas: el aula, las instancias de participacién escolar, los proyectos
pedagdgicos transversales y el tiempo libre. Sin embargo, resalta la importancia del aula como el
espacio privilegiado para los procesos de ensefianza, donde ocurren con mayor intensidad las
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interacciones docente-alumno y alumno-alumno relacionadas con el aprendizaje. Alli, la formacion
en competencias ciudadanas se da no solo a través de los contenidos que componen el curriculo
explicito sino por medio del curriculo oculto que opera a través de las practicas no intencionadas
gue reproducen imaginarios y relaciones sociales y culturales.

Al inicio de la formulacién de la Estrategia Escuelas en Paz (Unicef, 2017) se empleaba el concepto
de esferas para referirse a los ambitos sociales que guardan interdependencia y generan relaciones
gue finalmente determinan las dindmicas que se producen al interior de la escuela. Ese documento
identifica tres esferas: el salon de clases, la institucion educativa, y la familia y la comunidad. La
estrategia reconoce el aula mas que como un espacio fisico, como un espacio simbdlico donde
ocurren los procesos de aprendizaje, cocreacion de saberes y practicas, asi como los procesos de
reflexion que aborda saberes de diferentes disciplinas. Resalta que en escuelas rurales, por
ejemplo, el salén de clases puede corresponder a toda la institucion educativa. Lo mismo ocurre
con el concepto de institucién educativa que incorpora aspectos tanto fisicos como simbdlicos para
referirse a otros espacios de socializacion y aprendizaje como el patio de descanso o la biblioteca, al
tiempo que congrega a otros actores como el personal administrativo. Alli también operan los
curriculos ocultos en el aprendizaje de competencias.

Asi mismo, la Estrategia reconoce la esfera de la familia y la comunidad como aquella en la que
transcurre la vida habitual de los estudiantes, donde también ocurren procesos de formacién y
aprendizaje que determinan la consciencia que adquieren los nifios, nifias, adolescentes y jovenes
sobre si mismos y sobre los otros. Tanto en la familia como en la comunidad se aprenden y se
ponen en practica competencias socioemocionales y ciudadanas para la construccién de paz. Sin
embargo, como se expuso anteriormente, en contextos marcados por diferentes tipos de violencia
estos espacios no operan como entornos protectores sino como dmbitos para el aprendizaje y la
reproduccién de formas de relacionamiento que pueden derivar en conflictos. Es por esto que las
acciones de la Estrategia Escuelas en Paz se extienden a la comunidad educativa, en las que
participan estudiantes, docentes, padres de familia y organizaciones comunitarias, étnicas vy
representantes institucionales.
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Figura 3-3 — Diagrama de ambientes de aprendizaje de la cultura de paz

Ambientes de aprendizaje

Institucion Espacios de socializacion
educativa Espacios de participacion

Aula Personal
Interpersonal

Espacios de
transformacion

Fuente: Elaboracién Economia Urbana (2020).

Conceptualizar el aula como un espacio simbdlico ofrece elementos valiosos para analizar las
dindmicas educativas que han surgido en el contexto de la pandemia del Covid-19. Con la
suspension de la educacion presencial, el aula se ha trasladado fisicamente a los espacios al interior
del hogar en los que se desarrollan las actividades de educaciéon formal como clases virtuales y
tareas. También se ha reconfigurado el papel de los integrantes del hogar en las labores de la
educacién formal, pues la falta de acompafiamiento presencial por parte de los docentes obliga que
los padres, madres, hermanos, hermanas, cuidadores y cuidadoras asuman un rol pedagdgico
complementario. En contextos donde la conectividad es precaria, asi como con nifios y nifas
pequefios, el apoyo que se requiere de los integrantes del hogar puede ser demandante
emocionalmente y ocupar buena parte de la jornada diaria.

3.2.2.4 Competencias socioemocionales y ciudadanas para la convivencia escolar

Alvarez (2015, basada en Fante, 2012, Mateo, Godoy y Martinez, 2008) resalta que el aula es el
espacio donde se presentan con mayor incidencia las violencias escolares. Esto ocurre con o sin
presencia del docente. Los tipos de violencia que se presentan en la escuela son diversos (fisica,
verbal y psicoldgica), asi como los espacios (aula, patio, restaurante escolar, etc.) en los que se
presenta. Ademads del aula, otros espacios de socializacién dentro de las instituciones educativas
gue son objeto de andlisis para la identificacion de violencias escolares son los patios, pasillos,
bafios y alrededores de la institucion.

Como se ha expuesto anteriormente, las conductas asociadas a la violencia escolar estan
relacionadas con los contextos familiares y comunitarios que inciden en las dindmicas de
aprendizaje de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes, asi como en las formas de relacionarse que
se naturalizan al interior de las instituciones educativas. Esto puede favorecer la reproducciéon de
practicas de resolucion de los conflictos a través de la violencia.

27

economfaurbanz



Evaluacion de la Estrategia Escuelas en Paz

Producto 1 - Propuesta técnica, metodoldgica y operativa

Asi mismo, el aislamiento preventivo obligatorio y, en el marco de esta medida, la suspensién de las
clases presenciales por la pandemia del Covid-19 tienen el potencial de reconfigurar las dinamicas
de violencia en los ambientes de aprendizaje. Desde el inicio de la pandemia, producto de las
cuarentenas decretadas, se ha reportado a nivel mundial un aumento en los niveles de violencia
intrafamiliar, especialmente hacia nifios, nifias y mujeres. Esta alerta ha resaltado los efectos que el
incremento en las tensiones al interior del hogar tiene sobre la violencia intrafamiliar (ONU
Mujeres, 2020), detonadas por la precarizacion de las condiciones econdmicas, de salud y seguridad
gue viven muchas familias a causa de la pandemia.

El Observatorio Colombiano para las Mujeres coordinado por la Consejeria Presidencial para la
Mujer ha monitoreado el aumento en los reportes de violencia intrafamiliar en el pais en el
contexto de las medidas de aislamiento preventivo. Segun el 15° boletin (6 de julio, 2020), el
numero de llamadas a la linea 155 por hechos de violencia intrafamiliar aumenté un 148% entre el
2019y el 2020; un incremento de 34% en el caso de los reportes realizados a través de la linea 123;
y un aumento de 45% en el nimero de solicitudes presentadas al ICBF asociadas a violencia contra
la nifiez. Si bien el aumento en los reportes no se concentra en los departamentos donde se
implementa la Estrategia, este fendmeno plantea preguntas importantes sobre la cultura de paz al
interior de los espacios de aprendizaje que en este momento confluyen en la vivienda.

En este contexto, se hace aln mds apremiante entender el entorno educativo como un espacio
para el ejercicio de la ciudadania, asumir el papel del conflicto como una oportunidad para mejorar
la convivencia, impactar la cotidianidad en la escuela para fortalecer la democracia, la participacion
o la multiculturalidad, especialmente en el aula (Cantor, 2018), pero de manera que también irradie
al resto de la comunidad educativa.

Transformar los ambientes de aprendizaje para romper los circulos de violencia requiere de
acciones que integren a la comunidad educativa en la formacién y practica de competencias
socioemocionales y ciudadanas que promuevan una convivencia mediada por actitudes de respeto
hacia si mismo y los demas, la puesta en practica de la empatia, el desarrollo de una actitud critica
frente a formas de injusticia e inequidad y la participacién para producir cambios en el entorno
cercano. La convivencia va mas alld de la no violencia dentro de las escuelas. En esta se reconoce
que la interaccion de los individuos ocurre en el marco de relaciones de poder, sea cual sea su
cotidianidad. Por ello, lo que se busca es la consolidacion de relaciones de poder horizontales, no
verticales, donde se generen acuerdos para una vida en sociedad sin opresiones o abusos. La
convivencia es un elemento fundamental para la reconciliacion; es un fruto o una evidencia de la
paz.

3.2.3 Enfoques transversales

Enfocar la intervencion hacia principios fundamentales es una forma de dirigir la atencion para
comprender y abordar mejor las realidades y necesidades sociales particulares a cada contexto
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(Secretaria Distrital de Planeacién, 2017). Asi, la Estrategia Escuelas en Paz concentra sus esfuerzos
alrededor de tres enfoques transversales: derechos humanos, equidad y género. De ellos parte la
conceptualizacién que se hace de los componentes de la estrategia y las competencias que se
esperan que los miembros de la comunidad educativa apropien.

3.23.1 Enfoque de derechos humanos

El enfoque de derechos humanos se incorpora a la Estrategia Escuelas en Paz como un componente
metodoldgico enfocado a la participacidén y la corresponsabilidad (Unicef, 2017). El enfoque de
derechos rescata la dignidad humana como punto central de toda politica publica, programa o
proyecto. Se fundamenta en las normas y principios establecidos en el derecho internacional sobre
derechos humanos, el reconocimiento de todos los seres humanos como sujetos de derechos y
deberes. El reconocimiento de los participantes de una intervencion como sujetos de derechos
transforma el paradigma de las necesidades insatisfechas por el de titulares de derechos por
demandar e instituciones con obligaciones de respeto y promocién de dichos derechos
(Abramovich, 2006; Red en Derechos, 2011; ACNUR, 2006). Como parte del marco juridico de
derechos humanos, todos los derechos humanos son indivisibles, estan mutuamente relacionados y
son interdependientes.

Sumado a esto, la Convencion de los Derechos del Nifio (Unicef, 2006 [1989]) resalta que el
reconocimiento de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes como sujetos de derechos y deberes
debe hacerse a través de dindmicas de participacion efectiva. Esto incluye que sus opiniones sean
realmente tenidas en cuenta, se les consulte sobre los temas que les atafien y se respete su libertad
de pensamiento, conciencia y religién.

3.2.3.2 Enfoque de equidad

El enfoque de equidad busca identificar y analizar las desigualdades, las practicas discriminatorias y
las relaciones de poder injustas que fundamentan los problemas de desarrollo (Unicef, 2014). Dado
gue se centran en la igualdad como objetivo y no en las mujeres u otros grupos objetivo, la
incorporacion del enfoque de equidad en Escuelas en Paz ofrece la oportunidad de identificar como
ocurren los procesos sociales, histéricos y politicos que generan desigualdad.

Es asi como este enfoque puede proporcionar visibilidad a los problemas sociales subterraneos y los
problemas ocultos de discriminacidon y desigualdades, al tiempo que llamar la atencién sobre las
necesidades especiales o los efectos particulares en ciertos grupos o personas.

Las culturas de paz estdn sustentadas en nuevas relaciones de convivencia, especialmente
centradas en la diversidad y de tal manera que se deslegitimen las relaciones de poder vy

29

economiaurban



Evaluacion de la Estrategia Escuelas en Paz

Producto 1 - Propuesta técnica, metodoldgica y operativa
dominacién, asi como la discriminacion y la exclusién. Es asi como en la estrategia se evaluard la
manera en la que este enfoque es transversal a todas sus acciones en la medida en la que: ()
promueve competencias y practicas para la valoracion de la diversidad como un valor y como
elemento dinamico y creativo de la sociedad (Il) promueve espacios seguros para la deslegitimacion
de la discriminacion y la exclusién (lll) promueve relacionamientos desde la horizontalidad, la
igualdad y el respeto. (IV) promueve escenarios para la interculturalidad.

3.2.3.3 Enfoque de género

De acuerdo a UNEG (2014), la igualdad de género se refiere a la igualdad de derechos,
responsabilidades y oportunidades que mujeres y hombres, y nifias y nifios, tienen en una sociedad.
La igualdad significa que los derechos, responsabilidades y oportunidades entre mujeres y hombres
no dependeran de su identidad de género. UNEG (2014) define la identidad de género como la
forma en que las personas son percibidas y se perciben a si mismas, en el marco de
representaciones y valoraciones sobre lo masculino y lo femenino. El enfoque de género también
incluye la orientacion sexual que se refiere hacia donde se dirige la atraccion sexual.

El género no es Unicamente un sistema de clasificacién, separacién y socializacién, también expresa
la desigualdad entre mujeres y hombres, donde existen jerarquias, poderes y desigualdades
(Kimmel, 2018). Incorporar este enfoque en la Estrategia pone de manifiesto las estructuras
patriarcales que generan desigualdades que existen entre hombres y mujeres, y permite identificar
concretamente en qué radican dichas desigualdades en un contexto especifico, de manera que se
haga posible establecer acciones diferenciadas para revertirlas. Frente al enfoque de género cabe
destacar uno de los puntos de partida: en la primera encuesta de Escuelas en Paz (2019), cuando se
le preguntd a la muestra de estudiantes si las nifias tienen las mismas oportunidades de participar
en el colegio el 63% dijo “Siempre”, el 24% dijo “Casi siempre” y el 10% dijo “A veces”.

Es asi como se evaluard la manera en la que este enfoque es transversal a toda la Estrategia en la
medida en la que: (I) Fomenta la participacién igualitaria de hombres y mujeres en la reparticion de
recursos, actividades y espacios de toma de decisiones (Il) democratiza los roles entre mujeres y
hombres; brindando oportunidades para que cada persona desempefie diferentes tareas sin
importar su género (Ill) fomenta espacios seguros para el cuestionamiento de las violencias basadas
en género -VBG- y estereotipos de género presentes en la vida escolar y la comunidad (IV)
promueve relaciones basadas en el respeto e igualdad entre hombres y mujeres (V) Las iniciativas
fomentan alternativas para la igualdad entre géneros y la prevencion y atencién de las VBG.

3.3 Descripcién de la metodologia

Como se vio en el marco interpretativo, las competencias socioemocionales y ciudadanas
pretendidas por la intervencidn requieren de la conjuncion de varios elementos. Se entiende que la
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Estrategia se centra en la puesta en marcha de practica de conocimientos, habilidades y actitudes
gue fomentan la convivencia pacifica en los ambientes de aprendizaje. Por ello, se utilizaran
métodos mixtos de andlisis para la evaluacién de estos elementos que, a través del proceso de
triangulacion, permitan articular los hallazgos obtenidos del andlisis cartografico; el analisis de los
discursos; y el desempefio en las competencias mencionadas. La comprensién de estos conceptos,
integrados a la teoria de cambio de la intervencion vy articulados a las preguntas orientadoras
permite la definicién de las categorias de andlisis (aquellas que definirdn los capitulos de evaluacién
y agrupan un conjunto de variable o indicadores), variables e indicadores de la evaluacion, los
cuales se estructuran a continuacién en la matriz de consistencias.
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Propuesta Técnica

3.3.1 Matriz de consistencias
Tabla 3-1 — Matriz de consistencias

) . . ] o Cuanti Cuali Secundaria
Pregunta orientadora Categorias de analisis Variables o indicadores 2 b c d Ef g hli jlkl I cuali Cuant
1.1. éLa Estrategia Escuelas en * Marco normativo * |dentificacidn alcance de la Estrategia X | X | x| x| x|[x|x]|x]|x 1%, 2y 7
Paz coincide con los referentes  * Lineamientos pedagdgicos =~ * Comparacion de la estrategia con 3,4,
y lineamientos definidos a nivel =~ * Necesidades y prioridades = normativa y lineamientos 5,6
nacional y local?, éresponde a locales * Comparacion de la estrategia con las y 8
las necesidades y prioridades necesidades y prioridades locales
locales? percibidas
* Comparacion de la estrategia con las
necesidades y prioridades locales
identificadas con informacion secundaria
1.2. ¢ Las acciones fueron * Necesidades y prioridades | * Caracterizacion de las problematicas X X X x X |x x|X 3,6 2y 7
relevantes para las instituciones educativas y de la institucién educativa y el territorio y 8
instituciones educativas y el territorio * Caracterizacion de acciones
territorio? implementadas
* Percepcion de relevancia
* |niciativas escolares que abordan las
problematicas identificadas en la
caracterizacion
1.3. ¢Qué tanto los enfoques * Apropiacion de los * Inclusion de los enfoques de derechos X | X [ x| x|Xx X | X | X 1,3 2
de género y derechos (nifiez) enfoques de derechos y y género en los productos de la EEP v 9
se evidencian en los resultados = género * Paridad en el acceso a las acciones de
y productos de la Estrategia? la intervencion
* |niciativas escolares con enfoque de
género

3 Los instrumentos referenciados en la matriz son: a. Encuestas a NNAJ; b. Encuestas a docentes; c. Encuestas a padres, madres y cuidadores; d. Cartillas didacticas para NNAJ; e.
Grupos de Whatsapp con NNAJ; f. Entrevistas con docentes g. Entrevistas con rectores y coordinadores; h. Grupos focales con padres, madres y cuidadores; i. Entrevistas con
integrantes de organizaciones comunitarias y étnicas; j. Entrevistas con socios implementadores; k. Entrevistas con Secretarias de Educacion; |. Entrevista con el MEN.

4 La informacion secundaria cualitativa y cuantitativa a utilizar es: 1. Documentos de la EEP (marco de referencia de la EEP, modelo légico de la EEP, materiales pedagdgicos y
convenios con socios implementadores); 2. Tablero de control de la EEP; 3. Informes de la EEP; 4. Marco normativo y lineamientos nacionales; 5. Lineamientos Unicef; 6. Estudios e
investigaciones; 7. Caracterizacién cuantitativa de los territorios; 8. PEl; 9. Actas de acuerdo (tematicas identificadas); 10. Resultados Pruebas Saber.
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Pregunta orientadora

1.4. i Deberia cambiarse alguna
accion de la Estrategia para
reflejar mejor esas necesidades
y prioridades de las escuelas y
sus contextos?

1.5. éLas acciones de las
estrategias se superponen a
otras intervenciones similares?
2.1. ¢éEn qué medida se logro el
objetivo de la Estrategia?
(desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes en
estudiantes, docentes, familias,
otros actores)

Categorias de analisis

* Necesidades y prioridades
instituciones educativas y
territorio

* Iniciativas de construccion
de paz operando en la
escuela

* Desarrollo de
competencias
socioemocionales y
ciudadanas de estudiantes y
docentes a través de las
iniciativas escolares de paz

Propuesta Técnica

Variables o indicadores

* Transformaciones de practicas que
reproducen desigualdades de género

* Numero de estudiantes que lideran
iniciativas escolares

* Numero de estudiantes en espacios de
participacion dentroy fuera de la IE

* Caracterizacién de las problematicas
de la institucién educativa y el territorio
* Caracterizacion de acciones
implementadas

* Percepcion de relevancia

* |dentificacion de otros posibles
mecanismos de cambio

* Intervenciones con objetivos similares
* Iniciativas de paz en territorio

* Desempefio en los dominios de
competencias entre los actores de la
Estrategia (conocimientos, habilidades,
actitudes):

(i) identidad y autoestima, (ii) enfrentar
el estrés y manejar las emociones, (iii)
empatia y respeto, (iv) resoluciéon de
problemas y manejo de conflictos, (v)
comunicacion y expresion, (vi) esperanza
en el futuro y establecimiento de metas,
(vii) pensamiento critico y toma de
decisiones, (viii) creatividad e
innovacion, (ix) cooperacion y trabajo en
equipo, y (x) liderazgo e influencia.

* Prevalencia de embarazo adolescente

Cuanti
a® b
X X

C

d

E

f

Cuali
g h
X X
X X
X

j

k

Secundaria
Cuali = Cuanti
3,6 7

y 8
4y 6

3 2y 10
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. i L . o Cuanti Cuali Secundaria
Pregunta orientadora Categorias de analisis Variables o indicadores 2 b c d Eflg hli ikl Cuali Cuant
* Transformacion de * Presencia de reclutamiento 6
diversas formas de violencia = matrimonio infantil, uniones tempranas
escolar y acoso escolar
* Desarrollo de * Sensibilizacion y capacitacion de las
competencias en familias y familias y actores comunitarios
otros actores * Participacion de las familias y los
actores comunitarios en las iniciativas
escolares
2.2. ¢Qué y cuanto se ha * Logro en los productos del =~ * Métodos para la resolucién pacifica de 3y9
avanzado en el logro de los componente 1 - conflictos y la construccién de acuerdos
productos de los componentes | Participacion democratica de convivencia
de la Estrategias? de NNAJ y adultos * Fortalecimiento de comités de
convivencia y la vinculacién de
representantes estudiantiles
* |niciativas escolares de paz
* Logro en los productos del | * Conformacion del equipo pedagdgico 3y9
componente 2 - Formacion * Fortalecimiento de la practica
de docentes en pedagogias pedagogica
para la paz * Formacion docente y estudiantes
* Logro en los productos del ~ * Acuerdos y compromisos con actores 3y9
componente 3 - Integracién | de la comunidad educativa
escuelas, familia y * Fortalecimiento a escuelas de familias
comunidad * Acciones pedagdgicas-colectivas
* Espacios de intercambio
* Logro en los productos del | * Acompafiamiento secretaria de 3y9

2.3. éEn qué medida se
lograron los resultados?

componente 4 -
Sostenibilidad institucional
* Logro en los resultados del
componente 1 -
Participacion democratica
de NNAJ y adultos

educacion.

* Relacionamiento institucional con MEN
* Participacion

* Construccion de acuerdos

* Resolucion de conflictos

* Competencias socioemocionales y
ciudadanas
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Pregunta orientadora

2.4. élas acciones fueron
realistas, pertinentes y
contextualizadas para lograr el
resultado de la Estrategia?

2.5. éExisten medios mds
eficientes para lograr los
resultados y los productos?

Categorias de analisis

* Logro en los resultados del
componente 2 - Formacion
de docentes en pedagogias
para la paz

* Logro en los resultados del
componente 3 - Integracién
escuelas, familia y
comunidad

* Logro en los resultados del
componente 4 -
Sostenibilidad institucional

* Factibilidad de los
objetivos propuestos bajo
los mecanismos disefiados

* Pertinencia - Necesidades

y prioridades instituciones
educativas y territorio

* Adaptabilidad a diferentes
contextos

* Eficiencia

Propuesta Técnica

Variables o indicadores

* Promocion de aprendizajes
significativos

* Promocion de construccion de paz,
convivencia y ejercicio de la ciudadania

* Respeto, pluralidad y convivencia
pacifica en los ambientes de aprendizaje

* Fortalecimiento institucional
* Sostenibilidad de los métodos
establecidos por la EEP

*Congruencia entre insumos, productos
y resultados

* Caracterizacién de las problematicas
de la institucién educativa y el territorio
* Caracterizacién de acciones
implementadas

* Percepcion de relevancia

* Flexibilidad de la EEP para su ajuste a
diferentes contextos

* Ajustes realizados frente a la coyuntura
del Covid

* Optimizacion de insumos y procesos

Cuanti Cuali

economiaurbana

Secundaria
Cuali = Cuanti
10
10
1,3, 2y 7
4l 5/
6,8
y9
by8 7
7
1ly3
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3. Sostenibilidad

Evaluacion de la Estrategia Escuelas en Paz

Pregunta orientadora

2.6. éCémo se fortalecieron las
capacidades individuales e
institucionales en las
estrategias?

3.1. {Hasta qué punto es
probable que se mantenga la
continuidad vy los resultados de
la Estrategia después de su
finalizacion?

3.2. ¢En qué medida la
Estrategia establecio procesos
y mecanismos de sostenibilidad
de la Estrategia?

3.3. ¢Qué tan efectivas fueron
las acciones de salida de la
Estrategia?

3.4. iQué factores clave
requieren atencion para
mejorar las perspectivas de
sostenibilidad de las
estrategias?

Categorias de analisis

* Fortalecimiento de
capacidades

* Conocimientos,
habilidades y actitudes que
hacen mas probable la
continuidad de las acciones
sin la presencia de la EEP

* Logro en los resultados de
los 4 componentes

* Planeacién de continuidad
de la EEP

* Efectividad acciones de
salida de la EEP

* Conocimientos,
habilidades y actitudes que
hacen mas probable la
continuidad de las acciones
sin la presencia de la EEP

Propuesta Técnica

. o Cuanti
Variables o indicadores 3 b c d E f g

a
* Participacion X | X
* Construccion de acuerdos

* Resolucion de conflictos

* Promocion de aprendizajes

significativos

* Promocion de construccion de paz,

convivencia y ejercicio de la ciudadania

* Respeto, pluralidad y convivencia

pacifica en los ambientes de aprendizaje

* Fortalecimiento institucional

* Sostenibilidad de los métodos

establecidos por la EEP

* Factores que determinan la X | X | X X
continuidad de las acciones

* Factores que determinan la X X X X
continuidad de los resultados

* Disefio de los procesos y mecanismos

de sostenibilidad de la EEP

* Ejecucion de los procesos y

mecanismos de sostenibilidad de la EEP

* Efectividad de los procesos y X | X | x| x
mecanismos de sostenibilidad de la EEP

* Recomendaciones sobre factores que X X XX
determinan la continuidad de las
acciones

economiaurbana

Secundaria

Cuali = Cuanti
2y 10

6
3y6 2
1y3 2

6 2

6
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Pregunta orientadora

3.5. ¢Estan los actores
involucrados dispuestos y
pueden continuar con la
implementacion de la
Estrategia?, ¢qué acciones
pueden hacer por su cuenta?
3.6. iCudles son las
recomendaciones para el
desarrollo de una estrategia en
el futuro?

3.7. éComo ha cambiado la
implementacion de la
estrategia con respecto a
cambios en Acuerdo de Paz?®

Categorias de analisis

* Logro en los resultados de
los 4 componentes

* Conocimientos,
habilidades y actitudes para
continuar con las acciones
sin la presencia de la EEP

* Recomendaciones

Acuerdo de paz

Propuesta Técnica

Variables o indicadores

* Recomendaciones sobre factores que
determinan la continuidad de los
resultados

* Factores que determinan la
continuidad de las acciones

* Recomendaciones para Unicef y socios
implementadores
* Recomendaciones para otros actores

* Expectativas en implementacién

* Apoyo institucional a la Estrategia

* Factores contextuales que inciden en
la implementacion de la Estrategia

Fuente: Elaboracion Economia Urbana (2020)

a

Cuanti

3

b

C

[oje}

Cuali

economiaurbana

Secundaria
Cuali = Cuanti

6

6

6

5 Se adiciona la pregunta orientadora 3.7 como complemento a las ya planteadas por Unicef, puesto que el equipo consultor considera importante indagar sobre la relacién entre la
sostenibilidad de la Estrategia, sus retos de implementacién en los territorios, y el cumplimiento del Acuerdo de Paz con las FARC-EP.
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3.3.2 Descripcion vy justificacion del disefio metodolégico cualitativo

La metodologia cualitativa de la EEP empleara fuentes primarias y secundarias de informacion. En
cuanto a las primarias, se hard trabajo de campo para la recoleccién de informacién no presencial
con cartillas diddcticas, grupos de Whatsapp, entrevistas grupales e individuales y grupos focales.
Estos instrumentos se aplicaran a actores involucrados durante la puesta en marcha de la EEP en
ocho (8) SE. Las fuentes secundarias que se emplearan son documentos e informes de la Estrategia,
las actas de acuerdo de las tematicas identificadas en cada SE, el marco normativo de la Estrategia,
los lineamientos pedagodgicos del MEN, los lineamientos de Unicef, estudios e investigaciones
previas sobre los municipios de la muestra e intervenciones similares, y los Proyectos Educativos
Institucionales (PEI) de las IE que hagan parte de la muestra cualitativa. La informacion obtenida de
estas fuentes se analizard conjuntamente para entender los hallazgos a la luz de la relacion que se
establece entre las dindmicas sociales, econdmicas y politicas del contexto en el que se pone en
marcha la Estrategia y los actores involucrados en su desarrollo.

Principios tedricos y conceptuales

La metodologia planteada parte de los conceptos de la evaluacién cualitativa de las intervenciones
(Morra & Rist, 2009; Patton, 1987), la cual busca aplicar estos métodos de las ciencias sociales al
analisis de politicas, programas y proyectos. Para esto, se parte de que los procesos y los resultados
de las intervenciones no pueden entenderse aislados de los contextos sociales en los que se
ocurren; alli confluyen dindmicas histdricas, culturales, sociales, econdmicas y politicas que
condicionan el desarrollo de la intervencién. De igual manera, la intervencion involucra diferentes
actores con diferentes vivencias que asignan significados culturales a los hechos sociales,
econdmicos y politicos de su contexto y estas experiencias y puntos de vista necesariamente
afectan los procesos y resultados de la intervencion.

Para el alcance de esta evaluacién, esta perspectiva se pondra en didlogo con los postulados
postestructuralistas, especialmente en relacion a los conceptos de estructura y agencia. La
evaluacién reconocerd que las percepciones, gustos, opiniones y comportamientos del individuo
son condicionados socialmente, al tiempo que se identifican las practicas cotidianas mediante las
que los agentes dialogan, fluyen e influyen en las estructuras que los enmarcan. La nocién de
campo planteada por Bourdieu (2007) denota la posibilidad que tienen los agentes para moverse al
interior de un campo de poder, mediante el conocimiento de determinadas reglas de juego. El
conocimiento y uso de estas reglas es lo que permite a los agentes ejercer poder y transformar las
estructuras en la medida en que estas lo permiten. Asi, el uso de los postulados postestructuralistas
en esta evaluacion se justifica en que los fendmenos a investigar no seran entendidos Unicamente
como dependientes de las estructuras sociales, econdmicas y politicas en las que emergen
(estructuralismo), pero tampoco exclusivamente de la experiencia subjetiva de quienes los
experimentan (fenomenologia).

38

economiaurt



Evaluacion de la Estrategia Escuelas en Paz

Producto 1 - Propuesta técnica, metodoldgica y operativa
Este didlogo entre estructura y agencia se supone, a partir de la revision de la informacion hasta el
momento, estd presente en la implementacion de la Estrategia. Existen unas violencias directas,
culturales y estructurales (Galtung, 2016) que operan en contextos rurales y urbanos marginales, al
tiempo que surgen iniciativas como Escuelas en Paz para generar cambios en el comportamiento de
los sujetos y en las relaciones sociales que transformen las estructuras y formas de violencia. La
aprehension de competencias socioemocionales y ciudadanas se convierte en una estrategia para
dotar a los actores de la comunidad educativa de conocimientos, habilidades y actitudes que les
permitan transformar las practicas violentas y, en cierta medida, las estructuras de violencia
presentes en sus contextos. Por ello, es posible argumentar que parte del éxito de la intervencién,
como se desarrolld en la seccion de Marco interpretativo, radica en que los discursos de la
ciudadania y la convivencia se lleven a la préctica cotidiana. En ello tiene un gran peso el concepto
mismo de competencia, que se enfoca en el saber hacer y resalta que adquirir de los conocimientos
y las habilidades es insuficiente si estos no se traducen en actitudes y acciones.

Es importante destacar también la influencia de las corrientes de estudios sobre la educacion que
se han hecho en las ciencias sociales. Este campo de estudio aparece en las tradiciones
antropoldgicas y socioldgicas de Estados Unidos e Inglaterra después de la segunda guerra mundial
(ver el balance de Erickson, 1989). Primero, hacia los afios 50, aparecio el interés por entender la
relacion entre la escuela y la estructura social mas amplia (e.g. los estudios de Mead, 1951). Esas
investigaciones se enfocaban en entender las instituciones educativas como espacios para la
transmision y reproduccion de conocimientos, valores, tradiciones, e incluso, diferencias de clase.
Después, en la década de los 70, se buscaba también entender las dindmicas que se desarrollan al
interior de los centros educativos, especialmente etnografias al interior de las aulas, entendiendo
estos espacios como sistemas sociales y culturales mas o menos auténomos (e.g. la investigacion de
Young, 1971). Alli, se tenia especial interés la manera en que interactuaban los actores en los
entornos educativos.

El enfoque metodolégico de la evaluacion se sitlia en un punto medio entre las dos corrientes
descritas anteriormente. Al tomar como unidad de andlisis los ambientes de aprendizaje de las
competencias socioemocionales y ciudadanas (ver seccidon Marco interpretativo), en el disefio
metodoldgico se definen las instituciones educativas, incluso el aula, como parte de un sistema
social mas amplio, donde confluyen diferentes escalas, donde se entretejen dindmicas locales,
regionales y nacionales, no solo en materia de educacién sino de fendmenos como el conflicto
armado. Sin embargo, este enfoque metodoldgico también dard cabida a la idea de que al interior
de las instituciones educativas se construyen conjuntos locales de individuos que en su interactuar
cotidiano institucionalizan formas distintivas de relacionarse, tradiciones y significados locales que
distinguen lo que ocurre en una institucién o un aula de lo que ocurre en otra (Erickson, 1989).

Estrategia metodoldgica

Los principios tedricos y conceptuales expuestos anteriormente serviran de guia para articular los
conceptos desarrollados en el marco interpretativo de la evaluacion con las categorias y variables
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de analisis planteadas en la matriz de consistencia. Asi, la estrategia metodoldgica que se propone
para la evaluacion se centrard en tres objetos de estudio: (i) el andlisis cartografico de los ambientes
de aprendizaje, (ii) los discursos de los actores (comunitarios e institucionales) entorno a la EEP y
(iii) la revision de documentos asociados a la EEP y a los contextos en los que se enmarca su
implementacion. A través de ellos se accedera a las distintas escalas y actores que se entretejen
para dar forma al desarrollo y los resultados de la Estrategia. Asi, la EEP no se entendera aislada los
contextos y condicionantes, asi como de los significados culturales y practicas cotidianas a través de
las que se pone en marcha la intervencién.

Figura 3-4 — Diagrama de la estrategia cualitativa

1

Ambientes de aprendizaje H
Andlisis cartografico '
1

1

Como resultado de la

puesta en marcha de Practicas cotidianas

en el aulayen las SE

insumos, procesos y
productos de la EEP

Como una forma de
aproximarse a conocer

« T ~ ~
Discursos de los Revision de i e I i
actores _de la documentos.de | Desarrollo en Transformacién de I
comunidad la Estrategia competencias formas de violencia :

en comunidades !
académicas |

educativa ' socioemocionales

| y ciudadanas
Entrevistas, grupos
focales, grupos de
Whatsapp vy cartillas

Contexto local, regional y nacional

Contexto que enmarca el Contexto que enmarca el
desarrollo de la EEP y desarrollo de la EEP y
condiciona sus resultados condiciona sus resultados
v v
Discursos de los Revisién de estudiose
actores institucionales investigaciones previas, lineamientos
Unicef, lineamientos MEN
g U
INFORMACION PRIMARIA @ INFORMACION SECUNDARIA

Fuente: Elaboracién Economia Urbana (2020).

3.3.2.1 Fuentes primarias de informacién e instrumentos de recoleccién

Como se desarrolla anteriormente, esta estrategia metodolégica busca acercarse a la
implementacion y los resultados de la EEP, a través del andlisis cartografico de los ambientes de
aprendizaje y el analisis de los discursos de los actores involucrados. Es decir, el andlisis se centrara
en la cartografia como método para analizar las relaciones que entablan quienes interactian en los
ambientes de aprendizaje (comunidad educativa)®, asi como en la informacién obtenida de las

6 En la propuesta de evaluacién presentada a Unicef se privilegié la microetnografia como instrumento para observar
directamente las dindmicas y el relacionamiento entre los actores al interior de los ambientes de aprendizaje. Sin
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conversaciones y entrevistas entre estos actores y los investigadores. En ambos se espera descubrir
donde operan dindmicas que responden al contexto local en el que se entretejen dindmicas
sociales, econdmicas y politicas, al tiempo que se identifican las practicas que desde los actores dan
vida a la puesta en marcha de la EEP.

La metodologia cualitativa incorpora adicionalmente dos de los enfoques descritos en la seccién de
Marco interpretativo: enfoques de derechos y de género. En este caso, la evaluacién empleara
estos conceptos para disefiar adecuadamente los instrumentos, de manera que se ajusten de una
mejor manera a las necesidades e intereses de los participantes de la investigacion. Por un lado, el
enfoque de derechos se incorporara a las cartillas didacticas, las entrevistas individuales con nifios,
nifias, adolescentes y jévenes de secundaria y en los grupos de Whatsapp que se conformaran con
lideres de las iniciativas escolares de paz. El disefio de estos instrumentos partird del
reconocimiento de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes como sujetos de derechos, cuya voz
tiene especial fuerza para el anadlisis de la EEP. Por otro lado, el enfoque de género aplicado como
un enfoque metodoldgico propenderd por la participacion equitativa entre hombres y mujeres en la
aplicacion de instrumentos grupales. Participacion no solo se referird a su representatividad, sino a
factores asociados a la dindmica que se dé durante las actividades. Asi, mas importante aun sera la
incorporacion de este enfoque para abordar temas como el cuidado o las distintas formas de
discriminacion y violencia que estan atravesadas por las desigualdades de género.

Del mismo modo, el disefio y aplicacion de los instrumentos no presenciales incorporara el enfoque
territorial al que se hace referencia al inicio de este capitulo. Esto incluye dos acciones
principalmente. Por un lado, se incorporard un enfoque diferencial étnico para responder
adecuadamente a la diversidad cultural de los municipios de la muestra. Se buscara promover la
participaciéon de todos los grupos poblacionales presentes en los territorios, ajustando las
actividades a las dindmicas del contexto y las costumbres propias de cada comunidad. Esto es, por
ejemplo, utilizar las vias de comunicacion que se utilizan en el territorio, y en los horarios que sean
viables para la comunidad de acuerdo a cada caso. Por otro lado, se hard una investigacién previa
con fuentes secundarias que permita una comprensién inicial de las dindmicas del conflicto armado
en estos territorios, de manera que las preguntas y actividades se adecuen mejor al contexto.

Instrumentos de recoleccidn

Para el desarrollo de la evaluacion se disefiaran doce (12) instrumentos de recoleccién de
informacién no presencial, cuyas preguntas o ejes se construirdn a partir de la desagregacién de la
matriz de consistencias (ver apartado 3.3.1), a través del refinamiento de categorias y variables de
analisis ajustadas a los roles y particularidades de los diferentes actores que seran sujetos de
estudio.

embargo, las restricciones a la investigacion impuestas por la pandemia del Covid-19 y los protocolos de Unicef impiden la
recoleccion de instrumentos de manera presencial. Por ello, las microetnografias se sustituyeron con cartillas didacticas,
grupos de Whatsapp y entrevistas. Con estos instrumentos se espera que sean los mismos NNAJ y docentes quienes
representen, describan y analicen las dindmicas que se esperaba observar en el trabajo de campo.
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Tabla 3-2 — Descripcidn instrumentos de recoleccién informacidn cualitativa primaria

economiaurt

Actores comunitarios Actores institucionales
Instrumentos NNAJ Rectores y - , .
lideres NN A Docentes coordinadores Familias Org.  Secretarias Socios MEN

Cartillas didacticas 64 64
Grupos de WhatsApp 8
Entrevistas individuales 24 4 1
Entrevistas grupales 8 8 8 8
Grupos focales 8

Fuente: Elaboracién Economia Urbana (2020).

1. Cartillas (bitdcoras) didacticas para nifios, nifias, adolescentes y jovenes:

Se propone realizar ciento veintiocho (128) cartillas didacticas (64 con nifios y nifias y 64 con
adolescentes y jovenes, 8 por SE de la muestra). El objetivo de esta actividad es que los grupos de
interés representen, describan y analicen las dindamicas que ocurren en los diferentes ambientes de
aprendizaje a través de una herramienta didactica (bitdcora) que contiene una serie de actividades
pedagdgicas a desarrollar durante cinco (5) dias.

La cartilla servira como bitdcora para capturar las dindmicas que se esperaba observar en el trabajo
de campo, pero en esta ocasidon a través de las representaciones de las experiencias que ellos y
ellas vivieron en la EEP. La bitdcora es un ejercicio procesual a modo de diario, que no intenta
reemplazar o imitar actividades escolares o curriculares. Procedimentalmente, este llegara a las
casas de los NNAJ junto con los kits de herramientas escolares para el desarrollo de las actividades.
Si bien se plantean cinco (5) actividades para desarrollar durante cinco (5) dias, logisticamente se
contara con quince (15) dias para llevarlas a cabo, en donde se tiene en cuenta el tiempo de envio
del material a los departamentos y municipio y regreso del mismo a Bogot3, via correo terrestre; el
tiempo de entrega y recogida del material cada a casa por medio de los socios implementadores y
apoyo de docentes, y el desarrollo de las actividades por parte de los NNAJ.

2. Talleres participativos con nifios, nifias, adolescentes y jovenes lideres (WhatsApp)

Se propone realizar ocho (8) talleres participativos con lideres a través de WhatsApp. El objetivo de
este instrumento serd recoger las experiencias y opiniones de estos actores sobre la EEP. Como eje
central de la Estrategia, su voz es fundamental para identificar: (i) si la intervencién se ajusta a las
necesidades locales; (ii) si la inclusién de los enfoques de género, equidad y derechos humanos ha
sido adecuada; (iii) sus conocimientos y percepciones sobre los 10 dominios de competencias que
fomenta la Estrategia; (iv) la presencia de diferentes formas de violencia en los ambientes de
aprendizaje; (v) su rol en la implementacién de la intervencion; (vi) su percepcién frente a la
sostenibilidad de las iniciativas implementadas y los resultados alcanzados.
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La actividad consiste en hacer uso de una plataforma virtual y de comunicacién con bastante
penetracion como lo es el WhatsApp. Haciendo uso de esta aplicacion, se propone un ejercicio que
bien se puede desarrollar en un taller presencial pero que en este caso se realizard de forma virtual
durante cinco (5) dias en donde los y las estudiantes asumiran un rol y responderdn a los objetivos
gue se tienen con la actividad. Este espacio de didlogo se contard con encuentros sincrénicos y
asincrénicos bajo un control y orientacion de quien dirige las actividades, teniendo en cuenta el
sondeo que se realizé con los socios implementadores vy las dificultades que existen de conexién en
el territorio.

Para el desarrollo de los didlogos o encuentros a través del WhatsApp se proyectan cinco (5)
actividades, en donde se buscardn los mejores horarios para los encuentros sincrénicos tratando de
conseguir el mayor quérum posible de participantes mientras que las actividades asincrdnicas
pueden ser enviadas de acuerdo al acceso a red internet o wifi para los teléfonos.

Finalmente, es importante resaltar que este instrumento se incluye en el disefio metodoldgico,
primero, para enriquecer los hallazgos que emerjan de las cartillas y, segundo, porque como se
desarrollé al inicio de este apartado, el significado cultural que los actores asignan a los fenémenos
sociales, sus experiencias y puntos de vista necesariamente afectan los procesos y resultados de la
intervencion. La particularidad radica en que la informacién es recolectada en espacios que
articulan categorias centrales de analisis de la evaluaciéon alrededor de actividades dindmicas que
motivan la participacién y cooperacion de todos los asistentes.

3. Grupos focales con padres, madres y cuidadores de los NNAJ y entrevista grupal con
integrantes de organizaciones

Se realizard un (1) grupo focal con padres de familia o cuidadores de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes y una entrevista grupal con integrantes de organizaciones comunitarias y/o étnicas del
territorio de cada SE. El objetivo de estos instrumentos es recoger los discursos de los actores de los
ambientes de aprendizaje de la educacion informal en lo referente a dos asuntos. Por un lado, la
compresidon de los factores contextuales sociales, culturales, econdmicos y politicos en los que
opera la Estrategia y que configuran las necesidades locales a las que debe responder la
intervencion. Por otro lado, su experiencia y percepcién sobre la implementacién de la Estrategia,
especialmente el componente 3 (Integracién). En Ultimas, se espera entender como se ha
articulado la estrategia con su contexto inmediato y con ello, cudles son las probabilidades de que
la cultura de paz se extienda y mantenga en un territorio.

Concretamente, en estos instrumentos se busca identificar: (i) si la intervencién se ajusta a las
necesidades locales; (ii) si la inclusién de los enfoques de género, equidad y derechos humanos ha
sido adecuada; (iii) la presencia de diferentes formas de violencia en los ambientes de aprendizaje;
(iv) su rol en la implementacion de la intervencidn; (v) su percepcion frente a la sostenibilidad de las
iniciativas implementadas vy los resultados alcanzados. Ademads, en concreto a los padres, madres y
cuidadores se les preguntard por (i) los cambios que hayan percibido en los comportamientos de
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sus hijos e hijas, asociadas a la Estrategia, las inicitiavas y las actividades derivadas; y (ii) su propio
desempefio en algunos de estos dominios. Para ello, se empleard una actividad didactica como
detonante para que los participantes discutan sobre la manera en que se gestionan diferentes tipos
de conflictos en los ambientes de aprendizaje.

El uso de los grupos focales con este tipo de poblacidon se justifica por ser una técnica
conversacional en la que, con la intervencién del investigador en el rol de facilitador, a partir de una
serie de preguntas orientadoras y puntos de control, se busca la discusién sobre ciertas tematicas
relacionadas con la situacion analizada, entre un grupo con caracteristicas comunes. Las
experiencias compartidas de estos grupos de actores pueden enriquecer el andlisis y densificar la
informacién, en contraste con lo que se alcanzaria con otros instrumentos como las entrevistas en
donde se podria perder la riqueza de la discusion.

En cuanto a los integrantes de las organizaciones, se privilegiard una entrevista grupal en la que
estos actores fungirdn como expertos de las necesidades y dinamicas de su propio territorio. Para
esto, los entrevistados recibirdn algunas de las preguntas con antelacion, de manera que puedan
prepararse y designar las personas que se interesen especialmente por los temas a tratar y cuya
opinidn sobre el asunto se legitime comunitariamente.

4. Entrevistas grupales con docentes

Se realizara una (1) entrevista semiestructurada con maximo tres (3) profesores de cada SE de la
muestra. El objetivo principal de estos instrumentos serd conocer: (i) si la intervencion se ajusta a
las necesidades locales, especialmente en materia de violencias escolares; (ii) si la inclusion de los
enfoques de género, equidad y derechos humanos ha sido adecuada; (iii) la apropiacion que han
alcanzado por las iniciativas y actividades realizadas producto de la Estrategia y la utilidad que esto
supone para su labor de ensefianza; (iv) los cambios que hayan percibido en los comportamientos
de sus estudiantes, asociados a estos dominios; (v) la presencia de diferentes formas de violencia
en los ambientes de aprendizaje; (vi) su rol en la implementacion de la intervencion; (vii) su
percepcién frente a la sostenibilidad de las iniciativas implementadas y los resultados alcanzados.

Las entrevistas comenzaran con una actividad didactica que denote discusiones con respecto a la
manera en que se gestionan los conflictos al interior de los ambientes de aprendizaje. La realizacion
de entrevistas en grupos pequefios favorece un ambiente de confidencialidad en la que los
docentes se sientan cémodos para reflexionar sobre las dindmicas de las aulas y la institucion en
general. Estas entrevistas se realizardn a docentes que hayan participado en la implementacion de
la Estrategia, de manera que se puedan formular preguntas mucho mas concretas respecto a la
intervencion.
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5. Entrevistas grupales con rectores y coordinadores

Se realizard una (1) entrevista a cada rector de las IE seleccionadas en la muestra, junto con los
coordinadores de las SE incluidas. La inclusién de los coordinadores en las entrevistas responde a la
diferencia que puede existir en el grado de involucramiento de los rectores con la Estrategia. El
objetivo de esta entrevista serd identificar: (i) si la intervencion se ajusta a las necesidades locales,
concretamente las de cada institucion y sede educativa; (ii) la presencia de otras iniciativas de paz
en la institucién; (i) los cambios que hayan percibido en los comportamientos de sus estudiantes,
asociados a los 10 dominios de competencias que fomenta la Estrategia; (iv) su percepcion sobre la
implementacion y los resultados obtenidos de las iniciativas escolares de paz; (v) la presencia de
diferentes formas de violencia en los ambientes de aprendizaje; (vi) su rol en la implementacién de
la intervencion; (vii) su percepcién frente a la sostenibilidad de las iniciativas implementadas y los
resultados alcanzados.

Estas entrevistas se realizaran a las cabezas de las IE y SE dado que estos son actores
fundamentales en la articulacion con las iniciativas impulsadas por las Secretaria de Educacion, con
los docentes de la institucion, con los padres de familia, y son una figura de autoridad reconocida
por los estudiantes. Dado lo anterior, tienen una vision global de lo que pasa con cada uno de los
actores inmersos en los ambientes de aprendizaje. Por Ultimo, comprometer a estos actores en la
construccién de la cultura de paz tiene un potencial muy importante en la medida que su rol les
permite transformar la manera en que las IE y SE entienden y manejan los conflictos.

6. Entrevistas individuales con Secretarias de Educacion

Se realizardn cuatro (4) entrevistas con funcionarios de las Secretarias de Educaciéon o con
funcionarios de la alcaldia donde se encuentran las IE seleccionadas. Esto dependera de la manera
en que se haya implementado la EEP en cada municipio, ya que la entrevista debera realizarse con
la entidad con la que se haya establecido el acuerdo para construir paz y se haya involucrado en el
componente de sostenibilidad institucional (Unicef, 2020a). El objetivo principal de esta entrevista
serd indagar por el desarrollo de dicho componente, aunque se considera que también serd util
para conocer: (i) si la intervencion se ajusta a las necesidades locales; (ii) la manera en la que se
consolidaron los acuerdos para construir paz; (iii) los resultados en cuanto a la mejora de
capacidades institucionales para desarrollar programas de formacién en ciudadania y construccién
de paz; (iv) la existencia de otros programas de cultura de paz implementados en el territorio que
hayan surgido como resultado de la Estrategia; y (v) la percepcion de estos actores sobre la
sostenibilidad de las iniciativas implementadas y los resultados alcanzados.

7. Entrevistas grupales con socios implementadores

Se realizardn minimo cuatro (4) entrevistas con los socios implementadores de la Estrategia: la
Corporacion Region, la Corporacion Paz y Democracia, la Corporacion Opcién Legal y la Fundacion
Antonio Restrepo Barco. Se espera que en una misma entrevista converjan personas de la
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coordinacién de la organizacién con profesionales que se encuentren en terreno para obtener la
informacién detallada que tienen estos ultimos sobre las particularidades de la implementacién y
las condiciones del territorio. Esto podria incrementar el nimero de entrevistas a realizar, en caso
de que se necesite entrevistar profesionales de una misma organizacién que trabajen en distintas
SE.

Se propone que esto se haga de manera virtual antes de dar inicio al trabajo de campo, de manera
gue uno de los objetivos sea contextualizar a los investigadores y ajustar lo que sea necesario a las
particularidades de cada IE. Esta contextualizacion incluye las necesidades y particularidades del
contexto de cada territorio. Ademas, se preguntard de manera detallada acerca de la manera en
gue se ha desarrollado la Estrategia en cada territorio y en cada IE. Esto es: (i) los actores que han
estado involucrados; (ii) la manera en que se han desarrollado las iniciativas de paz; (iii) los
resultados identificados hasta el momento; (iv) su articulacion con Unicef y con el territorio.

8. Entrevista individual con MEN

Se realizard una (1) entrevista con un funcionario o con el equipo encargado de la implementacion
del Programa de Competencias Ciudadanas de la Direccion de Calidad para la Educacion Preescolar,
Basica y Media del MEN. El objetivo de esta entrevista sera principalmente recoger percepciones y
criterios técnicos sobre: (i) la alineacién de la Estrategia a los lineamientos e intereses del nivel
nacional; (ii) los factores que podrian limitar o potenciar su sostenibilidad; (iii) experiencias
recogidas de otras iniciativas de construccion de paz en las comunidades educativas; (iv)
recomendaciones encaminadas a los productos que se espera desarrollar con los resultados de esta
consultoria.

9. Entrevista grupal con Unicef

Se realizard una (1) entrevista con un funcionario o con el equipo encargado de la implementacion
de la Estrategia. Se espera que esta entrevista se realice una vez concluido el trabajo de campo para
que indagar sobre cada uno de los aspectos relacionados con los procesos de planeacion,
implementacién, monitoreo y reporte de la EEP, asi como la incorporacién de los enfoques de
derechos, de equidad y de género. Asi mismo, esta entrevista permitird para ahondar sobre los
aspectos claves que se hayan identificado en los procesos de analisis, buscando encontrar y/o
asociar factores de éxito y cuellos de botella. Por esta razdn, el disefio de este instrumento se
completard una vez de tengan hallazgos preliminares.

3.3.2.2 Fuentes secundarias de informacion

Como se menciond anteriormente, las fuentes secundarias de informacion que se propone utilizar
en la evaluacién cumpliran con dos objetivos principales. Por un lado, el entendimiento de la EEP, la
manera en la que se plantearon sus supuestos, insumos, procesos y productos en los territorios de
la muestra asi como algunos elementos de la ejecucién que se puedan recuperar en la
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documentacién. Esto se hara por medio de documentos y lineamientos del programa, informes,
actas de acuerdo de las tematicas identificadas en cada SE y demds documentos desarrollados por
los socios implementadores o que sean el resultado de las iniciativas de paz en las IE. Por otro lado,
se busca una comprensién del contexto en el que se enmarca la intervencion, mediante la revision
de estudios e investigaciones que den cuenta de las dindmicas sociales, econdémicas y politicas de
los territorios focalizados, especialmente en lo relacionado con la presencia de distintas formas de
violencia. Ambos tipos de documentos se analizardn a la luz de los criterios de pertinencia,
efectividad y sostenibilidad de la Estrategia.

Tabla 3-3 — Descripcién fuentes secundarias de informacion cualitativa

No. Fuentes secundarias de informacién cualitativa Pertinencia Efectividad = Sostenibilidad
1 Documentos de la EEP (marco de referencia de la
EEP, modelo légico de la EEP, materiales

pedagogicos y convenios con socios X X X
implementadores)
2 Informes de la EEP X X X
3 Marco normativo y lineamientos nacionales X X
4 Lineamientos Unicef X X
5 Estudios e investigaciones X X X
6 | PEldelas IE de la muestra cualitativa X X
7  Actas de acuerdo (tematicas identificadas) por SE X X

Fuente: Elaboracién Economia Urbana (2020).

3.3.2.3 Estrategia de sistematizacion y analisis de la informacidn cualitativa

La rigurosidad en la sistematizacidn y analisis de la informacion cualitativa es tan importante como
el trabajo de campo y la recoleccion de informacion. En esta evaluacidon se utilizaran los principios
de la teoria fundamentada (Glaser y Strauss, 1967), donde los hallazgos y conclusiones estaran
basados en la evidencia mas que en las impresiones y presunciones del equipo investigador. Para
ello, se deben reconocer categorias y temas relevantes de andlisis a medida que estos emergen de
las cartillas didacticas, asi como de sus conversaciones y entrevistas con los sujetos de estudio. Este
proceso requiere la flexibilidad suficiente para poner en duda o ampliar las categorias
preestablecidas del equipo investigador, durante el desarrollo y una vez concluido el trabajo de
campo.

Para esto, los instrumentos de investigacién aplicados en campo y la informacion secundaria se
compilardn en un cuerpo de archivos Word y pdf que se insertaran en la Unidad Hermenéutica (UH)
en el software Atlas.ti. Para las diferentes fuentes de informacion que se recolectaran, el
procedimiento ocurrird de la siguiente manera:

e Entrevistas semiestructuradas y grupos focales: estos instrumentos serdn aplicados de
forma telefdnica o virtual. Con previo consentimiento de los entrevistados y participantes,
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estos momentos investigativos seran grabados en formato audio y posteriormente
transcritos e incorporados en la UH.

e Cartillas didacticas: las cartillas diligenciadas por nifios, nifias, adolescentes y jévenes seran
escaneadas para ser incluidas en la UH en formato pdf. Para el analisis se codificaran las
imagenes y el analisis se complementard con el uso de memos por parte de los
investigadores. De esta manera, las actividades desarrolladas se triangularan, en primera
instancia, con los resultados de grupos de Whatsapp con lideres y entrevistas con
estudiantes de secundaria y, posteriormente, con el resto de los instrumentos.

e Grupos de Whatsapp: dada la facilidad del manejo de los archivos de Whatsapp, estos
seran copiados a Word y pasados a pdf para ser incluidos en la UH. En caso de tener notas
de voz, estas seran digitadas. El andlisis se realizara de forma similar al de las cartillas.

e Documentos de informacion secundaria: los documentos mas relevantes para la evaluacién
serdan incluidos directamente en la UH para ser codificados del mismo modo que las demas
fuentes de informacion. Para los documentos extensos o cuya importancia radique en
aspectos mas puntuales, se construiran fichas de lectura que resumirdn o extraeran los
elementos mds importantes para su incorporacion en la UH.

La sistematizacion de los documentos permitira identificar claramente el rol de los actores y el
municipio donde se recolecté cada instrumento. Los documentos en la UH se analizaran, mediante
su codificacion en categorias establecidas, por el equipo evaluador basado en la matriz de
consistencia, en un libro de cddigos. Estas categorias estaran guiadas por los conceptos clave de la
intervencion a evaluar y los hallazgos preliminares que se han identificado durante la recoleccién de
la informacién y que seran discutidos en los momentos de pausa que se describen en la seccién de
Triangulacién. La codificacion inicial de un grupo inicial de documentos permitirad el refinamiento
del libro de cédigos. Esto se hara mediante |a estrategia de codificacién abierta y codificaciéon axial
propuesta por Strauss y Corbin (2002):

e Codificacion Abierta. Consiste en analizar el texto de manera detallada, con el fin de
producir un primer conjunto de conceptualizaciones que reduzcan la variedad de los datos
y permitan precisar las primeras caracteristicas de las categorias.

e Cadificacion Axial. Reduce las categorias iniciales y las dota de profundidad y estructuracién
analiticas por medio de la integracion en torno de relaciones entre categorias que permiten
producir marcos conceptuales minimos a partir de preguntas generativas.

Asi, la version final del libro de cddigos integrara las categorias preestablecidas (libro de cédigos
inicial) y nuevas categorias emergentes (codificacién axial), segin sea el caso (Auerbach vy
Silverstein, 2003; Strauss y Corbin, 2002). Las categorias establecidas en el libro de cddigos se
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ordenan vy jerarquizan en familias y supercodigos que responden a diferentes dimensiones del
andlisis.

Una vez codificada, el andlisis de la UH se hard por medio de reportes por categorias en los que se
identifiguen claramente a los actores y su procedencia, de tal manera que sus opiniones y
percepciones puedan ser contrastadas entre si. A través de herramientas del software como los
memos y las matrices de co-ocurrencias, surgiran los primeros hallazgos. El andlisis de estos
hallazgos se enriquecera con la estrategia de triangulacion que se describe mas adelante.

3.3.3 Descripcion vy justificacion de la metodologia de analisis cuantitativo

La metodologia cuantitativa para la evaluacién de la EEP establecerd los resultados de la
intervencion en las variables relacionadas con los avances de los nifios, nifias, adolescentes y -
jévenes en las variables medidas a través del sistema de monitoreo y evaluacion.

El andlisis partird del tablero de control establecido por la EEP, asi como de los instrumentos y
mediciones con los que cuenta la Estrategia. Adicionalmente, y si Unicef lo acepta como un valor
agregado, se plantea la posibilidad de establecer andlisis sobre los posibles resultados que puede
tener la Estrategia sobre el desempefio que tienen los estudiantes en las pruebas Saber. Asi mismo,
se propone realizar un analisis psicométrico de los instrumentos de medicién con los que cuente
Unicef, con el propdsito de avanzar hacia la consolidacion de un instrumento adaptado a las
condiciones colombianas, los lineamientos del MEN y los insumos que se espera desarrollar a partir
de esta consultoria. Este andlisis se basard en los datos obtenidos en la evaluacion para estimar
indicadores de consistencia interna y validez de la prueba, incluyendo analisis factorial exploratorio
y andlisis factorial confirmatorio con estimacion de invarianzas, es decir, funcionamiento diferencial
por género u otra condicién que pudiera producir un funcionamiento inapropiado de los
instrumentos (Byrne 2010; Caycho 2017; DeVellis 2017).

La metodologia cuantitativa integrara fuentes de informacién primarias y secundarias, como se
describe mas adelante. Si bien se espera partir del instrumento de Unicef y ajustarlo acorde a las
necesidades de la presente evaluacion, en términos operativos es necesario replicar el ejercicio en
las mismas unidades de observacion en las que lo haya hecho Unicef, entre otras razones para
mantener comparabilidad. En este sentido, se espera replicar el ejercicio, obteniendo la mayor
cantidad de informacién posible de los estudiantes (i.g. censo), razéon por la cual no existira en esta
evaluacidén un muestreo aleatorio para este componente. En todos los casos, un muestreo aleatorio
podra ser incorporado en el caso que se considere mas eficiente, conforme a las discusiones que se
desarrollen con Unicef durante la evaluacién.
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3.3.3.1 Fuentes primarias de informacién

Competencias socioemocionales y ciudadanas en NNAJ

Si bien se conoce que Unicef cuenta con un instrumento de medicidn, a continuacion, se exponen
aquellos conceptos que resulta clave medir para los propdsitos de la consultoria. La revision de
literatura llevada a cabo para este disefio metodoldgico, establece que no existe un consenso frente
a los instrumentos que mejor se adeclUan para la evaluacién medicién de competencias
socioemocionales y aldn muchos sus constructos se encuentran en una instancia de desarrollo
(Bisquerra, 2003). Esto se evidencia por el uso de otros constructos como aproximaciéon a las
competencias socioemocionales, tales como resiliencia, autoestima y capacidad de manejo de las
emociones (CISP, 2018).

No obstante, emergen algunos elementos comunes. Bisquerra (2003) establece cinco aspectos en
su construccion: conciencia emocional, regulacién emocional, autonomia personal, inteligencia
interpersonal, y habilidades para la vida y bienestar. Alvarez (2015), construye un cuestionario de
36 items basado en Bisquerra (2003, 2005), Bisquerra & Pérez (2007) y Cuadros (2009) en el que
integra tres dimensiones: conciencia emocional, regulacién emocional y conciencia social. La
medicion utiliza una escala de Likert de cinco niveles y, dado que es un auto-reporte, confronta esta
informacién con un cuestionario idéntico a padres o acudientes.

Asi mismo, CISP (2018), desde el afio 2013 aplica un sistema de evaluacién de siete escalas
psicométricas de las competencias socioemocionales en Colombia para jovenes beneficiarios de
Jévenes en Accion y en Perd con alumnos de escuela secundaria de la regién de Cajamarca. Este
test incluye manejo de las emociones positivas (EAEP); emociones negativas (EAEN); comunicacién
interpersonal, social y empatica (EACISE); autoestima de Rosemberg (EAR); Ego-resiliencia de Block
e Kremen (EER); y resiliencia de Wagnild e Young (ER).

Quizas uno de los constructos con mas trayectoria es el de BarOn (1988), el cual comprende cinco
componentes principales: intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado
de animo general. Es importante mencionar que cada uno de estos componentes involucra la
evaluacién de un numero de subcomponentes (i.e. habilidades relacionadas) que han sido
estudiadas por otros autores como Ugarriza (2003) y que, de acuerdo a Ugarriza & Pajares (2005),
es la forma de medicién de la inteligencia emocional mas ampliamente utilizada en adultos. En
particular, estos autores hacen una adaptacion de las escalas mencionadas anteriormente y aplican
con éxito el BarOn ICE: NA en una muestra de mas de 3.500 nifios y adolescentes en Peru. En la
misma linea, Hernandez (2016) toma estas escalas, y las aplica en el municipio de Ovejas (Sucre) en
una muestra de 100 adolescentes victimas del conflicto armado en edades entre los 14 a 17 afios
de edad que cursan los grados 9, 10y 11.

Asi las cosas, y dado el marco conceptual desarrollado anteriormente, sugerir la revision de los
instrumentos usados por la EEP a la luz del BarOn ICE: NA se justifica por su probada adaptacion en

50

economiaurt



Evaluacion de la Estrategia Escuelas en Paz

economiaurt

Producto 1 - Propuesta técnica, metodoldgica y operativa

la poblacidon objeto de la presente evaluacion y el cubrimiento de los dominios competencias

definidos por Unicef en cuatro de sus cinco escalas, como se muestra a continuacién:

Tabla 3-4 — Competencias a evaluar cuantitativamente en NNAJ

Escalas del BarOn

Escala intrapersonal

Escala interpersonal

Escala de adaptabilidad

Escala de manejo del estrés

Escala de estado de 4nimo general

Dominios del BarOn
Incluye la medicion de la
autocomprension de si mismo, la
habilidad para ser asertivo y la
habilidad para visualizarse a si

mismo de manera positiva.

Incluye destrezas como la empatia
y la responsabilidad social, el
mantenimiento  de  relaciones
interpersonales satisfactorias, el
saber escuchar y ser capaces de
comprender y apreciar los
sentimientos de los demads.

Incluye la habilidad para resolver
los problemas y la prueba de la
realidad, ser flexibles, realistas y

efectivos en el manejo de los

cambios y ser eficaces para
enfrentar los problemas
cotidianos.

Incluye la tolerancia al estrés y el
control de los impulsos, ser por lo
general calmado y trabajar bien
bajo presién, ser rara vez
impulsivo y responder a eventos
estresantes sin  desmoronarse
emocionalmente.

Incluye la felicidad y el optimismo,
tienen una apreciacion positiva
sobre las cosas o eventos y es
particularmente placentero estar
Una visibn  mas

con ellos.

actualizada del inventario indica
que el estado de animo general
opera como un facilitador de la
inteligencia emocional antes de

formar una parte de él.

Dominios de Escuelas en Paz
(i) identidad y autoestima
(vi) esperanza en el futuro vy
establecimiento de metas
(vii) pensamiento critico y toma de
decisiones
(viii) creatividad e innovacion
(iii) empatia y respeto
(v) comunicacién y expresion
(ix) cooperacién vy trabajo en
equipo
(x) liderazgo e influencia

(iv) resolucién de problemas vy
manejo de conflictos

(ii) enfrentar el estrés y manejar
las emociones

En esta escala se revisard la

importancia de incluir alguna
pregunta en el caso que no exista
en los instrumentos de la EEP que

la mida.

Fuente: Elaboracién Economia Urbana basado en Ugarriza & Pajares (2005).
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Para el caso de esta aplicacién en la evaluacién de la EEP es importante mencionar que una posible
limitacion de este tipo de instrumentos es la percepcién subjetiva que el individuo puede llegar a
tener en términos de emociones e inteligencia emocional, lo que es mas evidente cuando el
autorreporte lo hace un menor de edad. No obstante, para cotejar los resultados, se propone
mejorar la medicién aplicando el mismo cuestionario en padres, madres o acudientes (Alvarez,
2015).

Aspectos complementarios

Si bien el ajuste o complemento al instrumento de Unicef puede cubrir en buena medida las
variables establecidas para la intervencién y que se reflejan en la matriz de consistencias, es
importante garantizar que otras variables estén presentes, tanto mediadoras como de resultados,
de los ambientes de aprendizaje para poder establecer mejores asociaciones de los resultados. En
este caso, se cotejard que existan variables para medir el clima escolar en el colegio y el aula de
clases, cuestiones bdsicas sobre la identificacion de diferentes tipos de violencia escolar en la
institucion educativa, el liderazgo educativo y las practicas de ensefianza docente, asi como
aspectos sobre el involucramiento parental, la motivacion y el autoconcepto académico. Estas
variables tendran como soporte tedrico y empirico la medicién de factores asociados del Icfes, la
cual se explica en el apartado de fuentes secundarias de informacion.

Competencias socioemocionales en profesores

Tal como ocurre en el caso de las competencias socioemocionales y ciudadanas de los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes, es importante contar y mejorar la medicién del resultado del
fortalecimiento de capacidades en los docentes. En palabras de Bisquerra & Garcia, “igual que no se
puede ensefiar a leer sin saber leer, tampoco se puede ayudar al desarrollo emocional si uno no ha
desarrollado previamente sus competencias emocionales” (2018, pp. 24). Es importante notar
entonces que la formacion del profesorado en competencias socioemocionales precede la puesta
en practica de la actividad docente, de tal modo que estos deben contar también con un desarrollo
socioemocional, no solo para formar a los alumnos en este tipo de competencias, sino para dar un
mejor cumplimiento a su misién en aspectos como sentirse bien con su trabajo, educar y que
aquellos que reciben sus mensajes se sientan bien (Vaello & Vaello, 2018; Bisquerra & Garcia,
2018).

Esta medicidon también partird de un constructo de competencias con las que deben contar los
docentes en el marco de la EEP. En particular, se seguird a Vaello & Vaello (2018):

Tabla 3-5 — Competencias a evaluar cuantitativamente en docentes

Tipo de competencias Competencias a evaluar
Competencias emocionales 1. Implicacion.
2. Claridad en la mision.
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Tipo de competencias Competencias a evaluar
. Calma - autocontrol.
. Proactividad.
. Innovacion: creatividad y receptividad.
. Asertividad.
. Empatia.

Competencias sociales

. Influencia.

A W N R U~ W

. Confluencia: trabajo en equipo del profesorado.
5. Cooperacién con las familias.
Fuente: Elaboracién Economia Urbana basado en Vaello & Vaello (2018).

Asi, la revision del instrumento de Unicef aplicado a maestros y maestras se realizard a la luz de los
anteriores conceptos.

3.3.3.2 Estrategia de sistematizacién y andlisis de informacién primaria

A continuacion, se plantean dos estrategias metodoldgicas para el analisis cuantitativo de
informacién primaria que, a grandes rasgos para propositos de esta evaluacién, se definen como
relaciones simples y relaciones condicionadas. Las relaciones simples son tablas de frecuencias
cruzadas y tablas de promedios cruzados, mientras que las relaciones condicionadas son
regresiones multiples. El uso de tablas cruzadas se justifica en que permiten un facil entendimiento
del comportamiento de los datos y de sus relaciones incondicionadas mientras que las regresiones
multiples permiten conocer las relaciones de interés libres, o condicionadas, de otros factores.
Adicionalmente, se propone la realizacién de un analisis psicométrico para la identificacién de la
consistencia del instrumento para medir competencias socioemocionales en diferentes poblaciones
y contextos.

Relaciones simples (andlisis descriptivo)

Los analisis sobre relaciones simples se basan en tablas de frecuencias cruzadas y tablas de
promedios cruzadas. Este tipo de tablas permiten una lectura sencilla de los datos y de sus
relaciones incondicionadas. Para empezar, es necesario saber cual es el nimero de observaciones y
como se distribuyen entre las diferentes categorias de interés. Luego, es necesario saber cual es el
promedio, dentro de las categorias de interés, de las variables de respuesta, como las que se
incluyen dentro de los dominios de competencias. De esta forma, se plantea medir los primeros
momentos estadisticos (promedio y desviacién estandar) como una forma de describir y
caracterizar la informacion.

Asi mismo, se buscard relacionar los hallazgos de analisis descriptivos con variables de tipo

sociodemograficas, desagregando en diferentes tipos poblaciones (grupos etarios, género, afro,
LGBTQ, indigenas y otras variables de caracterizacion pertinentes para el andlisis).
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Hacer un analisis descriptivo detallado se justifica en la facilidad para exponer los resultados. Las
estadisticas descriptivas permiten que el lector, independientemente de su especialidad, pueda
darse una idea amplia de los datos que se estdn analizando, pueda entender facilmente la
informacién que se estd presentando y las relaciones que se dan entre las variables estudiadas
(Agasisti, T., & Longobardi, S., 2014; Banco de la Republica, 2012; Banco Mundial, 2008; CEPAL,
2000; CEPAL, 2014). No obstante, su desventaja radica en que estos pueden llegar a ser muy largos
y no necesariamente muestran el poder estadistico de los hallazgos. Estas desventajas sirven, mas
gue para prescindir del analisis, para complementar las descriptivas con andlisis mas robustos, tal
como se muestra a continuacion.

Relaciones condicionadas (regresiones lineales multiples)

Para este analisis, las regresiones multiples se usan para condicionar conjuntamente por diferentes
variables las relaciones de interés (Popham, J., 2001; Ramos, Duque y Nieto, 2012). Su uso se
justifica en que estas permiten aislar la contribucion de otros factores observables (y no
observables) de las relaciones medidas (Amemiya, 1985; Angrist et al., 2002). Es importante
destacar que, para propdsitos de la evaluacion de Escuelas en Paz, se considera que el uso de las
regresiones continda siendo un analisis descriptivo y que no tiene el objetivo de encontrar efectos
causales en todas las variables de analisis, aunque si puede dar indicios de los impactos
encontrados en ciertas variables de interés.

Los datos disponibles y a recolectar para este trabajo son en su gran mayoria netamente
observacionales, en contraposicion a experimentales: la focalizacién no proviene de un
experimento controlado o natural’. Ademas, una limitacion para los andlisis son los sesgos que se
pueden llegar por la no contemplacién de variables no medibles y no observables (Gémez et al.,
2015; Holmstrom, 1979). Es decir, es muy dificil demostrar la causalidad de Escuela en Paz en un
medio donde interactian multiples variables que se dan en los diferentes ambientes de
aprendizaje, donde cada una tiene también una influencia potencial en los resultados de la
Estrategia (Sirin, 2005; Banco Mundial, 2008; Barrera-Osorio, 2006). Asi, aunque existen muchas
técnicas econométricas de evaluacion de impacto con datos observacionales (Lee & Lemieux, 2010;
Cameron vy Trivedi, 2005; Ewijk y Sleegers, 2010; Heckman, Stixrud y Urzua, 2006; Nopo, 2008;
Oaxaca, 1973), para propdsitos de esta consultoria, las unidades a observar serdn mayoritariamente
de resultados. No habra en todos los casos una comparacién entre grupos con y sin una focalizacién
o tratamiento.

El uso de regresiones multiples se justifica en el cdlculo de relaciones condicionadas con la
informacién disponible. Aunque no se pretenda hallar el efecto causal ni la direccién de la
causalidad, las relaciones aisladas de otras variables que contribuyen a dar explicacion a la
informacién que dan los datos en un contexto observacional es fundamental para acercarse lo

7Se espera que con los datos del ICFES se puedan tener algunas estimaciones de impacto, lo cual se propone en la
siguiente seccion.
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mejor posible a las verdaderas relaciones que se verian en un contexto observacional. En este
sentido, la justificacion de coeficientes condicionados esta en el acercamiento con la informacion
observable al efecto causal (y reconociendo que no se puede llegar a él), o que los coeficientes
condicionados, indicara cuando menos, la importancia de las relaciones en términos relativos con la
informacién disponible. Ambas interpretaciones permiten hallar conclusiones que pueden ser
diferentes de las encontradas en el analisis descriptivo de las relaciones simples (Ladd, 2002).

En particular, se propone el uso de un modelo de cambio estructural que permita a través de una
regresion lineal y la inclusion de variables dependientes e independientes, determinar si se tuvo
algln resultado sobre las variables de interés. Para comprobar si el modelo es robusto, con el fin de
no tener problemas de heterocedastidad y autoseleccion, se hard la integracion de efectos
heterogéneos que permitan controlar por efectos diferenciales o por diferentes categorias como lo
pueden ser la institucion educativa, género, la condicién de discapacidad, las caracteristicas
geograficas, las caracteristicas personales, las caracteristicas sociodemograficas, entre otros.

Finalmente, es importante mencionar que la forma comdn de mostrar los resultados de las
regresiones son las tablas de coeficientes con diferentes especificaciones o diferentes variables
dependientes, lo cual permite que exista una economia en la forma de mostrar la informacion
(Lang, K., 2010). El coeficiente es un numero que muestra una relacion entre dos variables
condicionada, si se quiere, por muchas otras variables. Por lo tanto, permite mostrar de forma
sintética la informacién procesada. Una tabla cruzada con mas de tres variables categoricas y, en
especial, si cada categoria es de mdas de dos campos, es una tabla muy larga y dificil de leer que
corre el riesgo de quedarse sin datos en cada campo. Es asi como las regresiones multiples
permiten tener en cuenta al mismo tiempo a todas las variables disponibles que sean de interés
para el estudio.

Analisis de escalas y subescalas de instrumentos psicométricos (Andlisis Factorial)

El andlisis cuantitativo de los instrumentos psicométricos es de especial relevancia para esta
evaluacién, pues como pudo apreciarse en la seccién anterior se contara con cinco (5) diferentes
escalas que miden las competencias evaluadas por UNICEF a los NNJ. En este sentido se hace
fundamental explorar la estructura subyacente de estas variables y elaborar una validaciéon
exploratoria y confirmatoria de las escalas propuestas a nivel general (Tabla 3-4).

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, en la presente evaluaciéon se propone el uso del
Analisis Factorial mediante la metodologia de Andlisis de Componentes Principales (ACP) para
evaluar la consistencia externa de las dimensiones que de manera exploratoria se obtienen del
analisis de los instrumentos psicométricos. Esta metodologia posee algunas ventajas: primero,
presupone un modelo estadistico formal para una muestra pequefia de informacién, en segundo
lugar, es posible utilizar el método de ACP al interior del Anélisis de Factores como un criterio para
la extraccién de los factores finales, luego esta técnica involucraria una mayor robustez en términos
de los analisis que pueden derivarse de ella, finalmente, en el andlisis factorial es una técnica que
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permite hacer inferencia estadistica de los datos en contraposicion del ACP que es una técnica
descriptiva exclusivamente®. Por las anteriores razones, el analisis de factores constituye una
herramienta ideal para hacer una aproximacion al comportamiento de los datos provenientes de las
escalas psicométricas de instrumentos de informacién primaria.

Para exponer de manera sistematica la metodologia de Andlisis de Factores, se partird de una
definicién general del modelo y posteriormente se enunciaran los pasos necesarios para abstraer
las conclusiones esperadas para la construccion del indice.

De manera general, el Andlisis de Factores9 parte de la siguiente representacién de una matriz de
datos:
x=pu+Af+u(l)

Donde:

e f esunvector (mx1) de variables latentes o factores no observados.

e A es una matriz (pxm) de constantes desconocidas (m<p). Esta matriz se denomina matriz
de carga y contiene los coeficientes por los cuales los factores describirian los datos
originales x.

e uesunvector (px1) de perturbaciones no observadas.

Bajo determinados supuestos10 se obtiene que p es la media de las variables x, asi mismo, la
ecuacion (1) implica que cada dato x;; puede reescribirse como:

Xij = Wi+ s fri + o+ Ao + w5

Los efectos de los factores sobre x;; son el producto de los coeficientes A;y, ..., 4j,, que dependen
de la relacion entre cada factor y la variable j, (y que son los mismos para todos los elementos de la
muestra), por los valores de los m factores en el elemento muestral i, fi;, .-, Ami-

En particular, para generar la operatividad del indicador a partir del Andlisis de Factores es
necesario el desarrollo y andlisis de 5 pasos fundamentales:

a) Chequeo de los supuestos del modelo
e Estimacion matriz de correlaciones:
e Prueba Kaiser-Meyer-0lkin KMO:
e Test de esfericidad de Bartlett:

b) Eleccién del numero de factores a extraer

c) Estimacion de matriz de puntuaciones factoriales

8 Pefia, Daniel (2002) “Analisis de datos multivariantes”. Pp 355.
9 Pefia, Daniel (2002) “Anélisis de datos multivariantes”. Pp 355.
10 Supuestos: f sigue una distribucién Nm(0, 1) y u tiene distribucion Np(0,J) donde » es diagonal,
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d) Estimacion de la matriz de componentes rotados
e) Extraccion de los componentes

En este orden de ideas, una vez se comprueba la consistencia externa de las dimensiones obtenidas
a través de los instrumentos psicométricos, es necesario comprobar la consistencia interna de los
mismos. Para este propdsito se propone el calculo del coeficiente de fiabilidad (Alpha de Cronbach)
para evaluar las escalas de psicométricas al interior de las dimensiones obtenidas en el andlisis
factorial, y entre dimensiones sintéticas. Este coeficiente se encuentra entre 0-1 y evallda la
consistencia de una variable con todas las demas que integran una escala. Valores entre 0,5y 0,6 se
considera pobre; entre 0,6 y 0,7, un nivel débil; entre 0,7 y 0,8 es aceptable; valores entre 0,8-0,9
seria bueno, y finalmente un valor superior a 0,9 seria excelente (George & Mallery, 1995).

3.3.3.3 Fuentes secundarias de informacién

Competencias ciudadanas en pruebas Saber

Desde el afio 2012, el Icfes ha medido factores asociados al aprendizaje con el fin de establecer los
aspectos que inciden en la calidad de la educacion. Para los grados 5° y 9° se ha establecido dentro
de la prueba de competencias ciudadanas!, la medicién de acciones y actitudes para recoger
informacién sobre competencias emocionales como manejo de la rabia y empatia, las acciones que
promueven la convivencia pacifica, las disposiciones de los estudiantes respecto a
comportamientos o situaciones sociales y el ambiente de aula y escuela del estudiante. Al final, esta
informacién permite caracterizar la frecuencia con la que los estudiantes realizan ciertas acciones,
al igual que informacion sobre el clima del aula de clase o de la institucion en general (Icfes, 2017).

De acuerdo con la informacién disponible en la pagina web del Instituto?®?, existe informacion a nivel
de institucion educativa para el afio previo a la intervencion (2015) y para los tres siguientes ( 2016
y 2017 y 2018). De acuerdo al Icfes (2017), esta medicién se basa en el modelo Contexto-Insumo-
Proceso-Producto (Unesco, 2010) y es complementado con el marco analitico de los cuestionarios
de PISA 2015 (OECD, 2016). La informacién que provee se muestra a continuacion:

Tabla 3-6 — Categorias y variables factores asociados

Categorias Variables
Contexto: corresponde al contexto en el cual se sitia e  Ubicacién  geogréafica, la  modalidad, |la
el colegio y la poblacion de estudiantes a la que dependencia administrativa y el tamafio del
atiende. establecimiento y el salén de clases.

e Caracteristicas personales de los estudiantes y

11 Las competencias ciudadanas las define como las capacidades cognitivas, emocionales y comunicativas que integradas
entre si y relacionadas con conocimientos y actitudes hacen posible que un ciudadano actie de manera constructiva en la
sociedad.

12 Ver: https://www.icfes.gov.co/
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Categorias

Insumos: corresponde a los insumos o recursos de
los estudiantes y los establecimientos educativos.

Procesos y actividades:

interacciones entre

corresponde a las
los distintos miembros de la
comunidad educativa desarrolladas en la institucion
educativa y el salon de clases.

Resultados: corresponde a los objetivos alcanzados,
de acuerdo a las politicas publicas del pais. Esto
implica los aportes en desarrollo social, emocional,
ético, cognitivo y fisico de los estudiantes, y lograr la
formacién de ciudadanos criticos y responsables que
cuenten con las competencias necesarias para
ingresar al mercado laboral. No obstante el foco en

este caso es el andlisis de resultados cognitivos.

Variables
sus hogares como el género, la edad, el nivel
socioeconomico, el involucramiento parental, la
motivacién y el autoconcepto académico.
A nivel escolar incluye:
e Disponibilidad y calidad de la infraestructura
escolar.
e Disponibilidad, calidad y uso de materiales
educativos y tecnologias de
(TIC), en el
establecimiento educativo.

informacion vy
comunicacién hogar vy el
e Tiempo efectivo de aprendizaje.

A nivel individual incluye:

e Antecedentes escolares de los estudiantes
(funcionan como indicadores de competencias
adquiridas en etapas previas a la cual se evaltay
son consideradas necesarias o favorables para el
desarrollo de nuevas competencias).

e Elclima escolar en el colegio y el saldn de clases,
el liderazgo educativo y las practicas de
ensefianza docente.

e Estrategias de clasificacion de estudiantes al
interior de los establecimientos educativos.

e Habilidades y conocimientos alcanzados en las

disciplinas curriculares.

Fuente: Elaboracién Economia Urbana basado en Icfes (2017).

El Icfes tiene una serie de documentos que muestran los andlisis de factores asociados de forma

muy sencilla y su relacién con el rendimiento académico. En lugar de mostrar escalas, muestra la

frecuencia de los items divididos en los que responden afirmativa o negativamente. Ademas, la

relacion con el resultado de la prueba se muestra como el promedio en la calificacion de los grupos.

La frecuencia de respuesta y la relacion con la prueba se repite para diferentes subgrupos de la

poblacion. La figura a continuacion muestra un ejemplo de ello.
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Figura 3-5 — Los profesores se interesan porque los estudiantes estemos bien
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Fuente: Icfes (2017)%3. Las Caracteristicas del Aprendizaje No. 2, Nacional, Gréfica 7.

Un ejemplo del potencial de esta informacidn se presente a continuacién. En cuanto la relacién de
los estudiantes con los profesores, en las pruebas se pregunta a los primeros qué tan de acuerdo
estan con la afirmacién “los profesores se interesan porque los estudiantes estemos bien”. La figura
para el ejemplo muestra que, para todos los evaluados del pais en el grado quinto, el 60% de los
estudiantes tienen una percepcién positiva y que estos estudiantes, en promedio, obtienen 14
puntos mas en la prueba de matematicas que los que contestan negativamente. Al desagregar la
informacidn por sector, zona y nivel socioeconémico, se identifica que las respuestas afirmativas se
concentran en el 59% de los estudiantes que pertenecen a colegios oficiales, tanto rurales como
urbanos, y los de colegios privados de los deciles 1 y 2 (un punto porcentual menos que al
compararlo con el total nacional — 60%). Ademas, para los tres grupos se mantiene la relacion
positiva con los resultados de la prueba. Por el contrario, para los estudiantes de colegios privados
de los deciles 3 a 10 (mayor nivel socioecondmico), su percepcién positiva sobre el interés de los
profesores aumenta a 63%, pero no se encuentra una relaciéon con los resultados en matematicas.

Dadas las categorias y variables explicadas, y partiendo del marco conceptual y la matriz de
consistencias, se utilizaran algunas de estas variables para sugerir correlaciones entre la Estrategia y
en el clima escolar en el colegio y el aula de clases, el liderazgo educativo y las practicas de
ensefianza docente, asi como el involucramiento parental y la motivacién. Otras variables serviran
como variables explicativas en los modelos planteados mas adelante.

13 Descargado en http://www2.icfes.gov.co/instituciones-educativas-y-secretarias/pruebas-saber-3-5-y-9/factores-
asociados.
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Las limitaciones del analisis de factores asociados para Escuelas en Paz radican en la falta de
informacién para el afio 2019, momento en el cual se esperaria contar con los mayores resultados
de la Estrategia. No obstante, esto estaria cubierto con los cuestionarios de levantamiento de
informacién explicados anteriormente.

Finalmente, contar con las bases de datos del Icfes permitira, no solo contar con informacion de las
instituciones educativas atendidas por la Estrategia sino de instituciones no atendidas y que, por
métodos de emparejamiento, pueden servir como grupo de control. Es decir, se abre la posibilidad
de establecer los efectos de Escuelas en Paz, por métodos de emparejamiento y de diferencias en
diferencias, por lo menos, hasta el afio 2018. El planteamiento metodoldgico de este valor se
presentard mas adelante.

3.4 Criterios de seleccidn de la muestra cualitativa

Las muestras cualitativas se construyen de manera intencional, no aleatoria, caso contrario a como
se haria para un analisis cuantitativo. Esto es posible gracias a que su objetivo no es generalizar de
los hallazgos de la muestra a una poblacion mas amplia (el universo) sino generar informacion lo
suficientemente rica y descripciones convenientemente profundas para alimentar el andlisis
(Patton, 1987). Asi, los criterios de seleccién de la muestra se definen con base en cualidades que
se consideran importantes para la evaluacion, que afiaden temas, dimensiones o variables al
estudio. Estos criterios deben articularse a los condicionamientos pragmaticos como el tiempo vy el
presupuesto, por lo que existird un constante balance entre las necesidades técnicas, sus objetivos
y recursos. En dltimas, lo que se espera es tener una muestra eficiente4.

Los criterios que se describen a continuacion argumentan las caracteristicas a tener en cuenta en la
definiciéon de la muestra para cada instrumento, sus retos y la solucion metodoldgica que se
propone para abordarlos.

3.4.1 Criterios para seleccionar IE y SE

La muestra cualitativa debe definir las unidades de andlisis, es decir, las IE y SE que seran objeto del
trabajo de campo. La muestra se establece a partir de los criterios de andlisis para que estos se
distribuyan entre las unidades de andlisis, de manera que los casos seleccionados compartan y se
diferencien con respecto a unos atributos clave. De esta forma, se espera garantizar
heterogeneidad que permita hacer interpretaciones sobre la incidencia que tienen estas
caracteristicas en los fendmenos que se identificaran durante el trabajo de campo. La seleccion de
las unidades de analisis se realizara en tres niveles como se describe en la figura 3-6.

14 Como se aclard en la seccion de Alcance de la evaluacidn, el propdsito de una medicidn de eficiencia no es tener un
escenario de minimizar los costos, sino alcanzar el umbral establecido por la efectividad, es decir, alcanzar los objetivos
con la calidad y la oportunidad esperada.

60

economiaurbana



Evaluacion de la Estrategia Escuelas en Paz cconommiawhns

Producto 1 - Propuesta técnica, metodoldgica y operativa

Figura 3-6 — Definiciéon de las IE y SE de la muestra cualitativa
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Fuente: Elaboracién Economia Urbana (2020).

Para la definicidn inicial de los municipios, se proponen los siguientes criterios:

1. Nivel departamental: se considera importante la inclusion de al menos un caso por cada
departamento, puesto que hace parte de los aspectos sociales, culturales, econémicos y
politicos que condicionan la puesta en marcha de la intervencion. Esto implica que se
tendra informacién para Cérdoba, Caquetd y Narifio (Tumaco).

2. Afo de inicio de la implementacién: la revisién inicial de documentacién permitio
identificar que la Estrategia ha sufrido diferentes transformaciones desde la prueba piloto
realizada en San Vicente del Caguan y que los momentos de entrada de territorios y
operadores se ha dado en afios diferentes. Asi mismo, se espera analizar si existen
diferentes grados de avance en la Estrategia en funcion del tiempo que esta se lleva
implementando en el territorio.

3. Socio implementador: dado que la Estrategia se implementa a través de socios en los
territorios y que estos socios pueden ser un factor fundamental, se considera que estos
pueden ser un factor de éxito y, por esto, es importante hacer trabajo de campo en al
menos una |E por operador.

Los municipios donde se ha implementado la EEP se distribuyen bajo estos tres (3) criterios como se
muestra en la siguiente tabla. De esta distribucién se identifica que bajo un criterio de inclusién por
defecto, la muestra debe incluir a los municipios de San Vicente del Cagudn por ser el Unico
implementado en el afio 2016; La Montafiita por ser el Unico en iniciar en el 2018; y Tumaco por ser
el dnico cuya implementacion empezé en el 2019 y por ser el Unico operado por la Fundacién
Antonio Restrepo. Sin embargo, una muestra asi generaria un desequilibrio en la proporcion de
municipios a incluir por departamento. Por esto, se sugiere dar prioridad al criterio departamental y
solo incluir un municipio en Caquetd. En este caso, se sugiere el municipio de San Vicente del
Caguan por su historia en la EEP desde el piloto en 2016.
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Tabla 3-7 Distribucién de criterios entre los municipios

Afio Socio implementador®®

Departamento Municipio
2016 2017 2018 2019 R PD oL AR

Ayapel
Montelibano

X
X
Cérdoba - X X
Puerto Libertador X
X

Tierralta
. San Vicente del Caguan X X
Caqueta .
La Montafita X X
Narifio Tumaco X X X

Fuente: Elaboracién Economia Urbana basado en Unicef (2020a).

Dado que en Cérdoba la estrategia se encuentra en cuatro (4) municipios, para mantener el criterio
de equilibrio se escogen IE en dos (2) municipios en este departamento. Dadas las similitudes
identificada entre ellos en lo que respecta a la distribuciéon de los criterios mencionados, la
seleccidn se realizard con base en criterios que proponga Unicef y en los retos logisticos descritos
en la seccién 3.6.3.4 como limitaciones de conectividad.

Para el segundo nivel de definicién de la muestra, la definicion de las IE, se aplican dos criterios:

1. Numero de IE por municipio: este criterio se basa en la informacién suministrada por Unicef
(2020d) sobre la distribucién de las IE y SE en las que se implementa la EEP (ver tabla 3-9).
El punto importante a resaltar es que en el municipio La Montafiita solo una IE se
encuentra implementando la Estrategia actualmente (ver tabla 3-9). Esto limita las opciones
para realizar el trabajo de campo y puede generar retos logisticos y eventuales necesidades
de reemplazo de la muestra, segin como se detalla en la seccidon 3.6.3.4, por lo que
refuerza la sugerencia de preferir la inclusion de San Vicente del Caguan a la muestra.

Tabla 3-8 Distribucién de IE y SE

Departamento Municipio No. I[E No. SE
Ayapel
Montelibano

Cordoba - 12 26
Puerto Libertador

Tierralta
} San Vicente 4 13
Caqueta o
La Montafita 1 -
Narifio Tumaco 4 6

Fuente: Elaboracién Economia Urbana basado en Unicef (2020d).

15 Siglas de los socios implementadores. R: Region; PD: Corporacion Paz y Democracia; OP: Opcidn Legal; AR: Fundacion
Antonio Restrepo Barco.
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2. Tiempo de implementacién de la EEP en la IE: en el caso en el que haya disparidades en el
tiempo que llevan las IE implementando la Estrategia, se privilegiara para la evaluacion
aquellas que llevan mas tiempo, de manera que se puedan abordar adecuadamente las
preguntas definidas en materia de efectividad y sostenibilidad.

3. Socio implementador: especialmente para la definicion de los IE en los municipios de
Cérdoba, se espera analizar una IE que esté a cargo de Region y otra de la Corporacion Paz
y Democracia. Con esto se espera tener puntos de contraste frente a la implementacién de
la Estrategia en un mismo territorio.

Por ultimo, por cada IE se eligen dos (2) SE, una en zona rural y otra en zona urbana, cuando sea
posible. Esto quiere decir que el trabajo de campo se realizara en ocho (8) SE, cuatro (4) rurales y
cuatro (4) urbanas. Estas pertenecen a cuatro (4) IE: una (1) de Tumaco, una (1) de San Vicente del
Caguan vy dos (2) de los municipios que se seleccionen en el departamento de Cdérdoba. La
distribucion general de la muestra cualitativa es:

Tabla 3-9 Propuesta distribucidn de criterios muestra cualitativa

Departamento Municipio Socio® | IE SErural | SEurbana
Coérdoba Ayapel Ry PD 2 2 2
Montelibano
Puerto Libertador
Tierralta
Caquetd San Vicente del opP 1 1 1
Caguan
La Montafita
Narifio Tumaco AR 1 1 1

Total 4 4 4
Fuente: Elaboracién Economia Urbana basado en Unicef (2020d).

3.4.2 Criterios para seleccionar a los actores

Los criterios que se van a tener en cuenta para definir los actores que participaran en la aplicacién
de instrumentos cualitativos estan descritos en la siguiente tabla.

16 Siglas de los socios implementadores. R: Region; PD: Corporacion Paz y Democracia; OP: Opcidon Legal; AR: Fundacién
Antonio Restrepo.
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Actor
1. Nifios, nifias, adolescentes
y jovenes

2. Docentes
3. Rectores y/o
coordinadores

4, Padres, madres,
cuidadores y cuidadoras

5. Integrantes de
organizaciones comunitarias
y étnicas

6. Funcionarios de las
secretarias

Tabla 3-10 Criterios para seleccionar a los actores

Criterios de seleccién
Paridad de género: se espera que las cartillas sean entregadas a igual cantidad
de hombres y mujeres, del mismo modo que se espera alcanzar paridad de
género en el total de entrevistas que se realizardn en secundaria.
En los grupos de Whatsapp se espera incluir a los nifios, nifias, adolescentes y
jévenes que son parte activa de las iniciativas de paz en cada SE. Para no excluir
a lideres con poca conectividad, se ofreceran recargas de voz y/o datos a
quienes participen.
Para la entrega de las cartillas se seleccionaran doce (12) nifios y nifias en nivel
primaria, por un lado, y doce (12) nifios, nifias, adolescentes y jovenes de
secundaria, por otro, que han participado pasiva o indirectamente de la
Estrategia en cada una de las ocho (8) sedes de la muestra. Estos seran
escogidos, segln su motivacién para participar de la actividad y bajo el
lineamiento de los docentes. Se impedira dar privilegio a los que se consideren
mas disciplinados, pero es importante identificar a los que sean mds propensos
a devolver la cartilla diligenciada por condiciones logisticas. De las cartillas que
sean recibidas con éxito por parte del equipo de EU, se elegiran al azar ocho (8)
para ser analizadas.
De acuerdo con las caracteristicas de las SE, se espera reunir actores de
diferentes grados escolares, pero que mantengan unos rangos determinados de
edad para realizar actividades enfocadas a su momento vital.
Se buscara que en las entrevistas grupales se redinan docentes que hayan sido
parte activa de la implementacion de la Estrategia en la IE.
Se escoge por defecto el rector de la |E seleccionada en cada municipio.
Los coordinadores que acompafiaran al rector durante la entrevista seran
aquellos que se estan a cargo de SE donde se implementa la Estrategia.
Se buscara la presencia de padres, madres, cuidadores y cuidadoras de nifios,
nifas, adolescentes y jovenes de distintos grados. Se espera que su eleccion sea
aleatoria para incluir a aquellos que suelen estar mas informados sobre las
actividades de la institucion educativa y aquellos que no.
Para no excluir a padres, madres, cuidadores y cuidadoras con poca
conectividad, se ofreceran recargas de voz y/o datos a quienes participen.
Se motivara la asistencia de lideres de diferentes organizaciones comunitarias
como las JAC o las veedurias ciudadanas y organizaciones étnicas que tengan
presencia en el territorio de la SE.
Se pedira a las organizaciones identificadas que selecciones una o dos personas
gue quieran participar en la entrevista grupal.
Para no excluir a personas con poca conectividad, se ofreceran recargas de voz
y/o datos a quienes participen.
Se escogerd por defecto a la persona encargada de la Secretaria de Educacién o
de la Alcaldia municipal que esté relacionado con el drea de convivencia y paz, y
gue haya estado involucrado en el desarrollo de la Estrategia.
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Actor
7. Funcionario de los socios
implementadores

8. Funcionario de Unicef

9. Funcionario del MEN

Criterios de seleccion

Se contactard a la persona que lidere la implementacién de la EEP en el
municipio de la muestra definido. Esto dependerd del organigrama de cada
organizacion.

Se privilegiara la presencia de profesionales que estén en territorio, junto con
las coordinadoras nacionales de las organizaciones. Con esto, se espera llegar a
quien pueda dar informaciéon mds detallada de la implementacién y las
particularidades de la comunidad o vereda donde se encuentra la SE
seleccionada.

Se contactard a la persona o al equipo encargado de la implementacion de la
EEP, seguin su disponibilidad y conocimiento.

Se contactard a la persona o al equipo encargado de la implementacion del
Programa de Competencias Ciudadanas de la Direccion de Calidad para la

Educacion Preescolar, Basica y Media.
Fuente: Elaboracién Economia Urbana (2020).

3.5 Estrategia de analisis y triangulacidn

Aunque algunos autores definen triangulacion como la combinaciéon de metodologias en el estudio
del mismo fendmeno (Denzin, 2007), en esta evaluacion se va a entender triangulacién como el
medio por el cual diferentes perspectivas y fuentes de informaciéon son usadas para validar, desafiar
o extender los resultados encontrados (Turner & Turner, 2009). En este sentido, es importante
tomar en cuenta la orientacion dada por Unicef (2020a) y la definicion de la OCDE (2010), que
afirma que la triangulacién radica en procurar eliminar los sesgos asociados al uso de una sola
fuente de informacidn, un solo método, un Unico observador o una teoria Unica.

Asi, para dar respuesta a las preguntas orientadoras y para formular recomendaciones acertadas y
pertinentes es necesario sintetizar los hallazgos obtenidos a través de multiples instrumentos de
recoleccion de informacién. Para ello, se propone desarrollar una triangulacién multiple (entre
métodos, tipo de actor, fuentes de informaciéon e investigadores), lo cual permitird robustecer el
andlisis y validar los resultados al articular e integrar los hallazgos. Para esto se utilizaran dos
herramientas basicas: la matriz de consistencias como guia base para responder a las preguntas
orientadoras y la matriz de hallazgos, conclusiones y recomendaciones (HCR) como estrategia de
organizacion de la informacién de los diferentes métodos.

3.5.1 La matriz de consistencia y la matriz HCR

Se considera que el punto de partida para la triangulacion de la informacion es la matriz de
consistencias. Como se ha visto, esta matriz asocia de una forma ordenada y secuencial, las
preguntas orientadoras de la evaluacién con las categorias y variables de analisis, las dimensiones o
variables cuantitativas y cualitativas, y las diferentes fuentes de informacion.

65

economiaurt



Evaluacion de la Estrategia Escuelas en Paz

Producto 1 - Propuesta técnica, metodoldgica y operativa

Es importante tener en cuenta que la matriz deberd someterse a observacion y analisis constante a
lo largo de todo el estudio, para evaluar y comprobar la pertinencia de las categorias predefinidas
en la presente evaluacion e identificar categorias emergentes que deberan incorporarse. En este
caso, el equipo investigador estara abierto a identificar estas nuevas categorias desde los datos
empiricos, de manera que sea posible validar, confrontar, falsear, problematizar o complementar
las categorias preliminares (Denzin y Lincoln, 2005; Gibbs, 2018; Glaser y Strauss, 1967; Saldafia,
2016; Strauss y Corbin, 2002).

Una vez obtenida y clasificada la informacidén, se construird la matriz HCR, como herramienta para
sistematizar los resultados de la evaluacidon, de tal forma que permita organizar el analisis vy
establecer de forma sistematica las conclusiones y recomendaciones provenientes de los diferentes
métodos de triangulacion.

Esta matriz se construird a medida que se da respuesta a cada una de las preguntas orientadoras,
con base en los hallazgos provenientes de cada una de las fuentes de informacién utilizadas. Cada
hallazgo puede determinar la forma de responder una pregunta y puede validar, desafiar o
extender los resultados encontrados por otro hallazgo. Cada uno de estos hallazgos permite la
generacion de una o mas conclusiones respecto a una pregunta, pero es claro que la conclusién
contiene un analisis profundo del equipo de investigadores. Finalmente, agrupar un nimero de
conclusiones sobre un mismo tema permitird establecer una o varias acciones de mejora o
recomendaciones, las cuales deberan brindar insumos para incrementar la efectividad, mejorar la
pertinencia y aumentar las posibilidades de sostenibilidad de la Estrategia, asi como para definir: (i)
la ruta técnica y operativa de “entornos protectores para la vida, la convivencia y la ciudadania” que
Unicef y el Ministerio de Educacion Nacional estan construyendo, en donde la contribucién de
Unicef es transferir metodologias para la construccion de paz desde la participacién de nifios, nifias,
adolescentes y jovenes, (ii) la fase consultiva y la elaboracién de una propuesta de actualizacion del
marco de referencia de los estdndares de competencias ciudadanas y socioemocionales de
Ministerio de Educacién v, (iii) el plan préximo plan de cooperacion para posicionar la participacion
infantil y juvenil y el desarrollo socioemocional en la construccion de paz desde la escuela y la
comunidad.

Ademds de la utilidad de esta matriz para la triangulacion, esta estrategia permite realizar un
trabajo sistematico de generacion de conclusiones y recomendaciones basadas en la evidencia y no
de las apreciaciones atomizadas que tienen los expertos. Asi mismo, es importante notar que esta
estrategia permite materializar la triangulacion multiple, pues se aprovecha el potencial y las
ventajas tanto del enfoque cuantitativo como del cualitativo, la riqueza que produce la
interdisciplinariedad, y se establecen relaciones entre los sujetos indagados para construir
significados a partir de la intersubjetividad. La triangulacion multiple seguird un esquema que se
presenta a continuacion:

66

economiaurbana



Evaluacion de la Estrategia Escuelas en Paz cconommiawhns

Soluciones piblicas  privadas

Producto 1 - Propuesta técnica, metodoldgica y operativa
Figura 3-7 — Esquema de triangulacién mdltiple

eContraste entre
informacion primaria y
secundaria

Fuentes de
informacion
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involucrados de la
comunidad - Cotejar o
contrastar hallazgos
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comunidad
educativa

Triangulacion
multiple

HCR eContraste entre

analistas cuanti, cuali, y
experto en evaluacion y
politicas sociales

Investigadores

eSuperar las limitaciones

Métodos . R
entre lo cuantiy lo cuali

Fuente: Elaboracién Economia Urbana (2020).

Por Ultimo, se propone contar con un espacio final para la validacién de recomendaciones, una
mesa de expertos’ que se llevard a cabo antes de la entrega del Ultimo producto y que permitira
retroalimentar las recomendaciones y afinarlas con el propésito de que se ajusten a un escenario
institucional, normativo y de recursos realista, con base en las diferentes perspectivas vy
experiencias de los expertos invitados a dicho espacio.

3.5.2 Triangulacién entre métodos

La estrategia de métodos mixtos en la evaluacion se justifica no solo por la solicitud implicita de los
términos de referencia sino por la profundidad del andlisis y la informacién adicional y
complementaria que puede desprenderse del andlisis conjunto de ambos métodos. Como lo
menciona Hamui-Sutton (2013), la investigacion con métodos mixtos va mas alla de la suma de lo
cuantitativo y lo cualitativo, pues el analisis permite superar las limitaciones de ambos métodos,
ampliando el panorama y fortaleciendo la validez de la interpretacién de los resultados. Por lo
tanto, esta evaluacion contempla la articulacion de los anélisis cualitativos y los cuantitativos para
robustecer los resultados.

17 |a presencialidad o virtualidad de esta mesa de expertos estard sujeta a los avances de la pandemia en el afio 2021.
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La triangulacion entre métodos pretende generar categorias de anadlisis que sean comparables
entre los resultados cuantitativos y cualitativos. De una parte, la informacion cualitativa recolectada
en el trabajo de campo se enfocard en encontrar hallazgos transversales y patrones o
especificidades para los departamentos de Caquetd, Cérdoba y el municipio de Tumaco (Narifio).

Por otro lado, se propone complementar el analisis cuantitativo, a través de la informacién
cualitativa y de la revisién documental. El andlisis se realizara utilizando la matriz de consistencias,
ubicando la informacion de cada una de las fuentes de informacion en dicha matriz, lo que
permitira explicar ciertos resultados, asi como identificar o comprobar los mecanismos o variables
mediadoras que explican los resultados encontrados en campo. De esta forma, analizando la
informacién cuantitativa como cualitativa y la informacién primaria y secundaria, se identificaran no
solo los hallazgos, sino las hipdtesis asociadas a la pertinencia, efectividad y sostenibilidad de la EEP.

Finalmente, para este tipo de triangulacidn se proponen como minimo las siguientes estrategias:

i. Generar categorias estandarizadas, partiendo de la matriz de consistencias, para disefiar
los instrumentos y clasificar la informacion obtenida en el levantamiento de informacién
cualitativa, cuantitativa, asi como con la informacién proveniente de las bases de datos y
la documental.

ii. Emplear los resultados de un método para desafiar, complementar y explicar los
resultados obtenidos en el otro durante la etapa de analisis de la informacion vy
produccion de hallazgos y conclusiones.

iii. Construir las conclusiones para cada pregunta orientadora a partir de la triangulacién de
los hallazgos cuantitativos y cualitativos, utilizando la matriz HCR que se explicard mas
adelante. Una vez ubicados estos hallazgos en la matriz, las interpretaciones se
organizaran en funcioén de los criterios de evaluacion.

3.5.3 Triangulacién entre actores de la comunidad educativa

La triangulacién entre actores permitird establecer diferentes perspectivas de los integrantes de la
comunidad educativa acerca de un mismo tema permitiendo contrastar y cotejar hallazgos por tipo
de actor. Para ello, se analizaran los resultados de los instrumentos de recoleccion tanto cualitativos
como cuantitativos. Se tendrdn en cuenta las variables, interacciones y significados que se dan en:
i.) las encuestas y las percepciones que se capturen de los diferentes actores; ii.) el analisis
cartografico de las dindmicas y relaciones entre los diferentes actores de la comunidad educativa.

El analisis de los instrumentos cualitativos, a través de la codificacién de la informacién en el
software Atlas.ti, permitira establecer comparaciones para triangular las opiniones de los actores tal
como se anuncio en la seccidn de sistematizacion. En primer lugar, se agruparan los resultados por
categorias de interés. En segundo lugar, se asociaran las percepciones de los actores con ideas
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generales que se agrupan por categorias o temas. Finalmente, se compararan las percepciones de
los actores permitiendo dar respuesta a las preguntas orientadores.

Ademas de la codificacion de los instrumentos cualitativos la evaluacién pretende analizar los
contenidos textuales de los diferentes documentos de informacion secundaria que hardn parte de
la UH. Esta estrategia permitird ampliar el andlisis que, guiado por la matriz de consistencias,
permitird establecer los hallazgos.

Para el caso de informacidn cuantitativa, el contraste se hard entre los resultados que reportan los
estudiantes y los familiares y cuidadores, y entre las fuentes primarias y secundarias de
informacion.

3.5.4 Triangulacion entre fuentes de informacién

El objetivo de la triangulacion entre fuentes de informacién es contrastar la evidencia encontrada
en el levantamiento de informacién cuantitativa y cualitativa, con las fuentes de informacién
secundaria proveniente tanto de bases de datos como de documentos disponibles. Al comparar
entre fuentes se pretende evidenciar la coherencia o divergencias en la informacion analizada. El
proceso permitird validar los resultados, ampliar el andlisis o encontrar vacios que permitiran al
investigador generar nuevos interrogantes para ampliar el analisis.

Estas fuentes han sido descritas con precisidon en la matriz de consistencia de la evaluacién. A partir
de esto, serd posible triangularlas para el anélisis, como minimo en los siguientes aspectos:

i) Deber ser del disefio de la estrategia, de acuerdo con los documentos del marco normativo
versus la realidad del programa de acuerdo con las entrevistas en el nivel nacional y
territorial.

ii) La revisién de investigaciones y otra informacién secundaria, y el analisis de informacién
complementaria que permita establecer las diferentes teorias de cambio que pueda tener
el programa, asi como la identificacién de hipdtesis alternativas versus los resultados de la
estrategia, de acuerdo con las encuestas y las percepciones (significados) de los
participantes.

Los resultados del andlisis de esta informacién servirdn para resolver las preguntas orientadoras, de

acuerdo al enfoque propuesto para cada una, y servird de insumo para las recomendaciones de
politica publica.

69

economiaurbana



Evaluacion de la Estrategia Escuelas en Paz

Producto 1 - Propuesta técnica, metodoldgica y operativa
3.5.5 Triangulacién entre disciplinas de los investigadores

El equipo multidisciplinario de investigadores a cargo de la evaluacidon promete enriquecer la
calidad de la evaluacion al incorporar en el proceso de investigacion diferentes visiones y
estrategias de analisis. Sin embargo, al ser un equipo diverso se requiere contrastar las
interpretaciones de los investigadores quienes podrdn tener perspectivas distintas sobre un mismo
fendmeno. Por lo tanto, con el fin de que las observaciones de cada investigador sean conocidas
por los demas, se realizardn reuniones periédicas que permitiran discutir los hallazgos de la
evaluacién en la matriz HCR. En particular, se espera durante el analisis realizar dos reuniones de
trabajo grupal con todo el equipo con el objetivo de avanzar en la construccidn de la matriz HCR. En
la primera, cada miembro aportarad con los hallazgos encontrados para responder las preguntas
orientadoras y, en la segunda, se formularan las conclusiones y recomendaciones que emerjan de la
informacién levantada y analizada. Dichas reuniones de trabajo seran previas al proceso de
escritura de los productos finales.

3.6 Consideraciones éticas y retos del trabajo de campo

“Las poblaciones vulnerables se exponen a riesgos cuando son investigadas por aquellos que
pertenecen a un grupo dominante y con privilegios que sin darse cuenta pisotean las tradiciones y
protocolos y/o son retratados de una manera que refuerza los puntos de vista discriminatorios y
negativos” (Bishop, 2005; Smith, 2005 citados por Wilson y Neville 2009).

3.6.1 Consideraciones éticas

La presente evaluacion parte de los principios éticos de las evaluaciones aplicados por UNEG
(2016): independencia, imparcialidad, credibilidad, no conflicto de interés, honestidad e integridad,
y rendicién de cuentas. Asi mismo, incorpora los enfoques planteados en los términos de
referencia: derechos humanos, género y equidad, asi como los principios de respeto por la dignidad
y diversidad, la confidencialidad y la accion sin dafio (UNEG, 2008), asi como los de respeto,
beneficio y justicia (Graham et. al., 2013).

Dado que la Evaluacion de la EEP implica principalmente un trabajo con nifios, nifias, adolescentesy
jévenes®, el equipo consultor incorpora las mencionadas consideraciones éticas desde el disefio de
los instrumentos de evaluacidn, respondiendo las preguntas planteadas en el en el resumen del
compendio de investigacion ética con nifios — ERIC® tal como se ven en el Anexo 1 con el fin de que
este ejercicio garantiza el respeto por la dignidad humana de los nifios, nifias adolescentes y

18 Graham et. al. (2013) definen “investigacion con nifios” como todas aquellas investigaciones en las que participan
menores de edad, ya sea directa o indirectamente, en los diversos contextos de investigacién, incluyendo, sin limitarse a
ellas, las actividades de evaluacién, seguimiento y ejecucién.

19 Ethical research involving children por sus siglas en inglés. Se responderan las preguntas de esta guia relacionadas con:
disefio de la evaluacidn; recoleccion de informacion; y andlisis, escritura y diseminacién. Dada su extensidon no se
referencian en esta propuesta.
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jévenes, al igual que sus derechos vy su bienestar independientemente de su contexto (Graham et.
al., 2013). Es importante mencionar que las preguntas reflejan una variedad de decisiones éticas
gue deben tomarse a medida que surgen desafios en asuntos relacionados con dafios y beneficios,
consentimiento informado, privacidad y confidencialidad, pago y compensacion, entre otros.

La incorporacién y aplicacion de cada uno de estos principios y enfoques, no solo permitié al equipo
investigador una reflexidn critica, un didlogo introspectivo y decisiones éticas, sino que permitié a
los evaluadores reconocer y valorar diferentes formas de acercarse a la realidad, e identificar y
poner a prueba las teorias y discursos dominantes que sustentan la intervencién. Asi, estos
principios y enfoques estd fielmente representados en los instrumentos de levantamiento de
informacién y serdn usados en un plan de capacitacién para el equipo investigador que hara el
trabajo de campo, de tal forma que se garanticen las relaciones dinamicas y respetuosas entre los
investigadores, los nifos, nifias, adolescentes y jovenes, las familias, los docentes, las comunidades
y los actores institucionales (Graham et. al., 2013).

3.6.2 Controles de calidad

Durante el desarrollo de la evaluacién se implementard un conjunto de estrategias de control de
calidad que garantizaran que los productos, asi como de las actividades inherentes a ellos, se
obtengan bajo los mayores estandares de calidad. La evaluacién serd liderada por tres expertos
(uno en evaluacidon, otro cuantitativo y otro cualitativo) y tres asistentes de investigacion. Este
equipo garantizara la correcta aplicacién de la metodologia disefiada, asi como la elaboracion de
analisis integrales de la informacion.

Se realizaran reuniones periddicas al menos una vez por semana para revisar, discutir, analizar y
decidir de manera conjunta los procesos que estan en curso. Asi mismo, esto serd una oportunidad
para discutir los hallazgos preliminares, tarea que incrementarad la calidad de los productos parciales
o finales.

Cada una de las fases del proceso de evaluacidon contard con controles de calidad. Esto se
materializard a través de:

1. Estrategias de induccion y apropiacion: Los procesos de disefio metodoldgico y recoleccion
de informacion cuentan con estrategias de induccion y apropiacién de los objetivos, fines,
metodologia e instrumentos de recoleccién de informacidn de la evaluacion para todos los
investigadores y equipo de apoyo de recoleccién de informacion. Asi mismo, se llevd a cabo
una reunién de induccién con Unicef en la segunda semana de la evaluacién, donde asistio
todo el personal dispuesto por Economia Urbana para la evaluacion.

2. Capacitaciones para el equipo de recoleccidn de informacién: se realizard una presentacion
de la metodologia de la evaluacién, incluyendo, el operativo de campo, las consideraciones
éticas, el entrenamiento en el uso y aplicacién de los instrumentos de recoleccién de
informacién. La capacitacion se darad por medio de juego de roles y tendra como objetivo la
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apropiacion de las formas de registro de la informacion, el manejo de consentimientos
informados, los registros de las grabaciones y de las estrategias de contencidon emocional
en casos que puedan aparecer situaciones que requieran una atencién especial. Asi mismo
se entregaran los materiales pertinentes y se clarificaran los tiempos de entrega de la
informacién y las condiciones para garantizar la seguridad y la calidad de la misma.

Distribucién de informacién: la evaluacién dispone de una carpeta web con informacion
gue puede ser consultada en cualquier momento por el equipo de investigadores.

Prueba piloto: serd la primera validacion de los instrumentos con grupos cercanos en
caracteristicas similares a las fuentes de informacion definidas para la evaluacién. Se
realizard una reuniéon interna de evaluacién de esta prueba y se haran los ajustes
pertinentes tanto a los instrumentos como al operativo de campo. Los resultados serdn
presentados a Unicef.

Monitoreo de la calidad de los datos: los asistentes de investigacion verificaran
constantemente la entrega de informacion levantada en campo, con los protocolos
establecidos para tal fin. La informacidn cuantitativa tendrd un proceso de validaciéon para
verificar calidad (mallas de validacion); la informacion cualitativa tendrd una revision en
funcion de que los audios y demas registros tengan la calidad requerida.

Momentos de pausa: dado que el trabajo de campo se programara de forma secuencial, se
haran reuniones entre cada levantamiento de informacién que incentivaran la reflexion. A
través de discusiones de lo que se va encontrando en los diferentes ambientes de
aprendizaje, se identificaran patrones, se deconstruira la intervencion, y se permitira, si es
necesario, que se realicen ajustes para el siguiente operativo de campo.

Proceso de andlisis y generacion de informacién: se implementardn estrategias de
triangulacion multiples, tal como fue descrito en el apartado correspondiente.

Protocolo de proteccién de datos: se asegurard el anonimato, la libre participacion, el uso

de informacion y el aseguramiento de las condiciones éticas de indagacidon con nifios, nifias,
adolescentes y jévenes.

Retos del trabajo de campo

Como se ha visto a lo largo de la presente propuesta metodoldgica, técnica y operativa, la

evaluacién incorpora la aplicacion de diferentes instrumentos de levantamiento de informacion con

diferentes actores. Esto pone de manifiesto la necesidad de una organizacién minuciosa del trabajo

de campo, de tal modo que sea indispensable identificar los aspectos mas relevantes que se deben

tener en cuenta para dicho operativo, asi como las posibles acciones preventivas para su

cumplimiento. Asi mismo, las condiciones actuales de pandemia, ponen de presente el reto de la

aplicacion de los instrumentos desde la virtualidad.

72

economiaurt



Evaluacion de la Estrategia Escuelas en Paz

Producto 1 - Propuesta técnica, metodoldgica y operativa

3.6.3.1 Proceso de involucramiento de integrantes de la comunidad educativa

En primer lugar, un actor fundamental para la operaciéon de la Estrategia son los socios
implementadores. En este caso, el primer paso para dar inicio al operativo de campo serd contactar
a Corporacion Opcion Legal en Caquetd; a Corporacién Region y Corporacion Paz y Democracia en
Cérdoba; vy a la Fundacion Antonio Restrepo Barco y a la Corporacion Paz y Democracia en Tumaco.
Este primer contacto se hard por medio de Unicef. En este primer contacto, se dara informacion
acerca del estudio, se indagara por aspectos claves relacionados con la organizacion de estos socios

economiaurbana

y por las condiciones actuales en los territorios.

Figura 3-8 — Esquema de involucramiento de integrantes de la comunidad educativa

Por medio de Unicef, contactar a
los socios implementadores.

Estrategia

Dar informacién acerca del estudio,
indagar por la organizacion de
estos socios y las condiciones en
los territorios.

=) @

Acercamiento a las Secretarias de Educacién
y alas IE con cartas de presentacion firmadas
por Unicef y Economia Urbana.

Estrategia

Dar informacion sobre el estudio para establecer
confianza y que participen de la evaluacion.
Abrir canales de soporte para tramitar dudas e
inquietudes.

* |E: Socializacidn y sensibilizacion respetando
la cadena de mando, indagar
condiciones de riesgo. Incluye docentes.

por

=) ©

Pedir al rector que sea el puente de
comunicacion con el resto de la comunidad
educativa (familiares/ cuidadores).

Estrategia

Que conozcan el proceso de evaluacion, tener
su aprobacidn para que asistan a las sesiones
grupales y eliminar las barreras de acceso de
dichos asistentes.  Citados  segun su
disponibilidad y de forma aleatoria. Las
actividades incluyen refrigerio o almuerzo vy
servicio temporal de guarderia.

® a [ ]
N n ¢ Rectores: Informar actividades a desarrollar ®
en su institucion. Incluye docentes. .'

an 1™ !

Fuente: Elaboracién Economia Urbana (2020).

A partir de estas conversaciones y la informacién brindada, se continuara con los acercamientos a
las Secretarias de Educacion y a las IE®. En este caso, se brindard informacion sobre los objetivos
del estudio que establezca la confianza necesaria para participar de la evaluacion.

En particular, se enviard una carta de presentacién del estudio firmada por Unicef y Economia
Urbana al (a la) Secretario(a) de Educacién y/o a los rectores y docentes, segln sea el caso en cada
territorio. Esta estrategia estard acompafiada de la apertura de canales de soporte donde se podran
tramitar dudas e inquietudes del estudio. Estos canales serdan por medio de celular y chat
(Whatsapp) y un correo especial para el estudio. Ambos canales serdn manejados por los asistentes
de investigacion, quienes ya han sido capacitados con informacién de la operacion, la técnica y los
aspectos logisticos. Estos canales estaran disponibles durante todo el trabajo de campo y solo se
cerrara su disponibilidad una vez finalizada la evaluacion previo aviso por medio de una
comunicacién de que la consultoria se ha completado.

La estrategia de acercamiento a las IE ird acompafiada de una labor de socializacion y sensibilizacion
respetando la cadena de mando. En este proceso, se indagard por informacion sobre las

20 Es importante tener en cuenta que una Institucion Educativa puede estar conformada por varias Sedes Educativas. La
institucion tiene un solo rector, y cada sede puede tener ademas un coordinador.
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condiciones de riesgo (restricciones de movilidad de los participantes por temas asociados al Covid-
19, seguridad, condiciones dificiles de acceso y dindmicas propias de la regién) en las que puedan
encontrarse las sedes seleccionadas de modo que el equipo investigador pueda anticiparse a
condiciones no previstas.

A los rectores se les comunicard, ademads, la actividad que se va a desarrollar de forma no
presencial en su institucion, su objetivo, el tiempo que tomard, la poblacion que participara, asi
como los nombres y perfiles de las personas que llevardn a cabo la recoleccion de informacién. En
particular, se hard explicito el caracter investigativo de los contactos y la aclaracion de que este
ejercicio tiene como objetivo mejorar la Estrategia, no evaluar el desempefio de actores en
particular.

Una vez se haya dado este acercamiento con el rector, se le pedird que sea el puente, junto con los
socios implementadores, de la comunicacién con los demds actores de la comunidad educativa que
sea necesario involucrar. Para garantizar la participacion de los familiares y cuidadores, se buscara
incidir en tres aspectos: que estos conozcan del proceso de evaluacion, lograr su aprobacion para
incentivar la asistencia a las sesiones no presenciales y eliminar las barreras de acceso de dichos
asistentes (Fahrenwald et. al.,, 2013). Para garantizar esta participacion se tienen previsto
nuevamente aprovechar a los socios implementadores y otras estrategias enfocadas al
aprovechamiento de redes y otros recursos de comunicacién comunitaria.

Asi mismo, las actividades con familiares o cuidadores se citaran segun su disponibilidad:
mafiana/tarde/noche, si es el caso, o sabado o domingo, esto dependerd de la disponibilidad en
cada caso. La flexibilidad en los horarios puede eliminar distintas barreras de acceso y motiva a los
individuos, en tanto tiene en cuenta el tiempo de los padres y madres trabajando, inclusive desde
casa, o dedicados a tareas del hogar.

Finalmente se propenderd por eliminar el sesgo de seleccién, es decir, aquel que puede surgir por la
asistencia de familiares y cuidadores mas comprometidos con el desarrollo de sus hijos, hogares
mas funcionales y que al final no presentan los mayores retos para construccién de paz, u hogares
con limitado acceso a canales virtuales. En este caso, la seleccion de esta poblacion se hara bajo
criterios aleatorios, propendiendo por recordatorios e incentivos que sean atractivos para todos por
igual para mantener dicha aleatoriedad y eliminar barreras de acceso.

3.6.3.2 Retos de la estrategia cualitativa

Retos de la investigacidn cualitativa con nifios, nifias, adolescentes y jovenes

El acercamiento y recoleccion de informacion con nifios, nifias, adolescentes y jovenes supone
diversos retos. Para empezar, esta poblacion se encuentra en diferentes etapas de desarrollo
psicosocial, es decir, es una poblacién a la que se le debe llegar con instrumentos acordes a su
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edad. No obstante, sin importar la etapa de desarrollo, esta poblacion es completamente capaz de
discernir con criterio, hecho que va de la mano con la Convencién de los Derechos del Nifio (Unicef,
2006 [1989]), donde se propende porque cada una de sus opiniones sea tenida en cuenta, ademas
de la consulta permanente sobre los temas que les atafien y el respeto de su libre pensamiento,
conciencia y religién.

Asi, llevar a cabo esta evaluacién requiere no solo incorporar las consideraciones éticas
anteriormente mencionadas, sino el disefio de estrategias metodoldgicas particulares.
Especificamente, supone pensar formas para abordar temas que suelen ser sensibles para los nifios,
nifias, adolescentes y jovenes; como sera su proceso de inclusion en la investigacion; el
consentimiento informado de familiares o cuidadores y de ellos mismos en la investigacién; la
definicién de la plataforma mas adecuada para su mejor desenvolvimiento; las técnicas, actividades
y herramientas mds adecuadas y el perfil y rol que deben ejercer los investigadores frente a ellos. A
continuacion, se describen las decisiones metodoldgicas y operativas que definirdn el abordaje de
las consideraciones mencionadas.

1. Construccién y comunicacién del consentimiento informado: el formato y el lenguaje
utilizados, son aspectos que determinan su aprobacidén por parte de los nifios, nifias,
adolescentes y jovenes, y sus familiares o cuidadores. Es importante no utilizar formas de
presién (rectores, docentes, lideres) sobre los estudiantes y sus familiares que puedan
ejercer coercion sobre el consentimiento. Asi mismo, es importante que estas figuras de
autoridad nunca estén presentes durante el desarrollo de las actividades con nifios, nifias,
adolescentes y jovenes, o sus familiares o cuidadores, aun si las actividades se desarrollan
desde sus hogares.

2. Interaccién libre con el investigador: para esto es importante utilizar un lenguaje plano,
accesible y amigable, sin incurrir en tecnicismos y términos con connotaciones negativas.
Garantizar una locacion adecuada es también imperante como factor clave para el
involucramiento de los participantes y la validez de sus respuestas. Ademas de la
posibilidad de no encontrar un salén o espacio exclusivo para la investigacion en sus lugares
de residencia, el hogar suele ser un lugar sujeto a muchas interrupciones. En lo posible se
debe procurar por sugerirle a los menores un lugar cerrado o apartado, donde solo estén
presentes los participantes de la actividad.

En relacion con potenciales tematicas sensibles, es importante definir espacios que
contribuyan al mantenimiento de la privacidad y la confidencialidad. Estos aspectos se
trataran con especificidad mas adelante, en particular los relacionados con las
conversaciones sobre diversas formas de violencia, sobre todo las que estan latentes en el
hogar. Dado el aislamiento preventivo, esta consideracion aplica para los instrumentos con
nifios, nifias, adolescentes, jovenes, padres, madres, cuidadores y cuidadoras.
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3. Sacar la investigacion de las légicas de la escuela: los nifios, nifias, adolescentes y jovenes
pueden percibir su participacién en la investigacién como un trabajo o tarea mads,
recibiendo e interactuando con el equipo de Economia Urbana como si estos fueran
docentes (Goodenough et al., 2003; Hill, 2006, citados en Fargas-Malet, 2010). Esto puede
generar que los nifios se sientan evaluados y presionados a dar respuestas correctas o
sobre los imaginarios del deber ser de sus comportamientos y percepciones, por lo que es
clave enfatizar que no existen respuestas correctas o incorrectas. Para minimizar estas
percepciones, el equipo de investigadores propenderd por aclarar constantemente esta
situacion.

No obstante lo anterior, Economia Urbana entiende que el proceso de investigacién presente
diferentes retos, tanto para las actividades con nifios y nifias, como aquellas con adolescentes y

jovenes?!. Estas distinciones se presentan a continuacion:

Actividades con nifias y nifios

Las actividades y técnicas con este grupo deben captar el interés y es conveniente que sean lo
suficientemente lddicas hasta el punto de llegar a ser divertidas. Al implementarlas, debe ser
posible obtener informacién pertinente de forma espontdnea, y que no genere ningln tiempo de
presién sobre ellos. Por esto, las cartillas didacticas disefiadas para los nifios y nifias de primaria
contienen actividades que se espera los motiven y mantengan involucrados con la evaluacién. Con
esto se busca también aumentar la probabilidad de respuesta.

La percepcion de los familiares y cuidadores puede influenciar en gran medida las respuestas de los
niflos y nifias. Por esto, las actividades de la cartilla estan disefiadas acorde a la edad de los nifios y
nifias, de manera que puedan resolverlas autdnomamente; en las instrucciones que se daran con la
entrega de las cartillas, se pedird a los padres, madre, cuidadores y cuidadoras que procuren incidir
lo menos posible en el desarrollo del ejercicio; y se evitara tratar temas altamente sensibles que
puedan ser, en mayor medida, censurados por parte de los mayores. Sin embargo, en el contexto
del aislamiento es imposible impedir el involucramiento de los familiares y cuidadores.

Actividades con adolescentes y jovenes

Adolescentes y jovenes poseen las capacidades cognitivas para formar y expresar sus opiniones en
conversaciones individuales o grupales. En una investigacién, no obstante, la relacién entre esta
poblacion y los investigadores suele tener un cardcter jerarquizado. En ocasiones, incluso, la figura
del investigador puede ser intimidante, generando dificultades para mantener una comunicacion
fluida y abierta. Por esta razon es necesario emplear estrategias para el adecuado desarrollo de la
estrategia cualitativa con adolescentes y jévenes, como la consideracién de factores contextuales,

21 Dado que existen multiples definiciones para definir las edades de estas categorias, los rangos para cada una de ellas
seran definidas con Unicef.
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la locacion de las actividades, en una mezcla entre privado y publico, de tal modo que se favorezca
la confidencialidad, pero que permita una libre expresion al sentirse protegidos ante la presencia de
un extrafio, el investigador.

Una herramienta que fomenta este didlogo entre pares es la utilizacién de grupos de Whatsapp con
los adolescentes y jovenes lideres, ya que es una plataforma de conversacién informal a la que
estan acostumbrados. El reto consistira en dinamizar el grupo con instrucciones que favorezcan la
creatividad, lo cual puede ayudar a obtener diferentes tipos de respuestas y dinamicen la
conversacion. No obstante, una limitacion es la confidencialidad, lo que puede sortearse con
actividades secretas, en la cual los adolescentes entreguen votaciones u opiniones bajo la
proteccién del anonimato.

Retos asociados a informacidn relacionada con diversas formas de violencia

Uno de los retos mas importantes de la evaluacion es poder extraer informacion de temas sensibles
como lo es la presencia de diversas formas de violencia, puesto que en una misma actividad pueden
confluir agresor y agredido o se puedan tratar temas que impliquen hablar de hechos que se
repliguen en sus propias familias con frecuencia. Asi, los temas sensibles, privados, estresantes o,
incluso, sagrados pueden causar estigmatizacién o controversia. Por esta razon, los participantes
pueden considerar que hablar de las diversas formas de violencia en sus ambientes de aprendizaje
es intrusivo, incdmodo, inconveniente o socialmente indeseable (Tourangeau and Yan, 2007,
citados en Martins et. al., 2018).

Es importante mencionar que para los nifios y nifias esta informacién puede ser secreta y para los
jévenes y adolescentes puede tener un caracter confidencial e intimo. No obstante, la sensibilidad
de estos asuntos no depende exclusivamente del tema de investigacién. Factores como la cultura
machista, la naturalizacién de algunas formas de violencia, la condicién econdmica, asi como la
etapa del desarrollo vital y las experiencias particulares de cada individuo constituyen cualquier
tema como potencialmente sensible.

Por lo tanto, tal como se vio en las consideraciones éticas, es importante tener en cuenta las
preocupaciones que puede tener esta poblacion sobre los temas mds intimos. Estas preocupaciones
se pueden solventar compartiendo con los sujetos de investigacién de manera clara el propdsito de
la investigacion, por qué se les esta pidiendo que hablen de ciertos temas, qué acciones de mejora
se pueden tomar con respecto a la EEP vy, sobre todo, quién podra acceder a ella y que en ningun
caso nadie va a sefialarlos dado que se guardara el anonimato.

De acuerdo con esto, la principal regla cuando se hable de las diferentes formas de violencia es la
no _personificacion, no darle el nombre propio o el de otra persona. Esto es, se hablard de los

comportamientos de riesgos y formas de violencia de manera indirecta refiriéndose a “los jovenes
de este municipio” o “los adolescentes de acd” pero jamas haciendo una pregunta de manera
directa sus comportamientos. El investigador hard esta recomendaciéon al comienzo de cada
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actividad para establecer unas reglas bdsicas del didlogo que aseguren parte de los principios de
accion sin dafio.

Finalmente, la contencién emocional es un tema fundamental que si bien aplica en los diferentes
instrumentos cobra especial atencidn en esta poblacidn. La instruccion serd que las actividades no
se pueden cerrar negativamente, esto es, al final de la entrevista o grupo focal se debe enfatizar en
los factores conectores porque la violencia puede ser un factor divisor (accidn sin dafio).

Retos asociados a la aplicacién de instrumentos de manera virtual

El aislamiento preventivo como medida por la pandemia Covid-19 y los protocolos de Unicef al
respecto impiden que la informacién se recolecte de manera presencial. Para adaptarse a las
nuevas condiciones, se disefiaron entrevistas individuales y grupales que pueden aplicarse
virtualmente, bien sea a través de plataformas digitales como Meet, Teams, Skype o Zoom o valerse
de llamadas telefénicas dependiendo del nivel de conectividad de los territorios. En el caso de los
grupos focales, la prueba piloto privilegiara el uso de plataformas digitales; se evaluara la necesidad
de reemplazar el instrumento grupal por la aplicacién de entrevistas individuales si se evidencia la
baja conectividad de los padres, madres, cuidadores o cuidadoras como un impedimento.

La aplicacion de instrumentos de manera virtual presenta multiples retos para el entrevistador o
moderador: es mas dificil mantener la atencion de los participantes y pueden presentarse mas
interrupciones, dada la baja conectividad, el mal estado de los dispositivos tecnoldgicos vy la
imposibilidad de participar del instrumento en un espacio aislado. Ademads, presenta un reto para el
disefio muestral, puesto que las condiciones econdmicas de los actores pueden dificultar su acceso
a medios virtuales. Para eliminar esta barrera de acceso se entregaran recargas de datos moviles a
los participantes de territorios con conectividad que lo requieran para participar de la actividad.

Por su parte, los instrumentos a aplicar con nifios, nifias, adolescentes y jovenes presentan un reto
mayor, puesto que en indagaciones preliminares con los socios implementadores se identifica a los
estudiantes como los actores que tienen un mayor rezago de conectividad. Asi, en territorios con
buena infraestructura para la conectividad, es frecuente que los dispositivos tecnoldgicos sean
propiedad de padres, madres, cuidadores y cuidadoras por lo que los nifios, nifias, adolescentes y
jévenes solo pueden conectarse el tiempo necesario para descargar las actividades enviadas por los
docentes y completarlas sin conexién. Cuando la conectividad es precaria, los padres, madres y
cuidadores deben acercarse a las SE a recoger el material pedagdgico.

Las cartillas didacticas propuestas como instrumento de recoleccion responden a esta Ultima
dindmica. Los retos de la utilizacién de las cartillas didacticas radican en disefiar actividades que no
requieran del acompafiamiento de un adulto, que sean faciles de entender y completar, al tiempo
gue motiven la participacion para aumentar las probabilidades de retorno del material.
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3.6.3.3 Retos de la estrategia cuantitativa

Los retos asociados a los instrumentos cuantitativos estan relacionados, entre otros, con el
autorreporte en el fortalecimiento de capacidades en competencias socioemocionales y ciudadanas
tanto para el caso de nifios, nifias, adolescentes y jévenes, como para el caso de maestros y
maestras. En este caso, el contraste de estos resultados resulta una forma valiosa de superar el
sesgo por autorreporte al dar respuestas sobre el deber ser de las cosas y no de los
comportamientos que reconocen en si mismos y en los demas. Asi, se disefiard un formulario para
que los familiares o cuidadores reporten el comportamiento de los nifios, nifias, adolescentes y
jévenes y asi poder hacer un primer contraste. Esta informacién serd cotejada también con el
andlisis cartografico, las entrevistas con los docentes, entre otras actividades. Para el caso del
autorreporte en docentes, la informacién cualitativa serd de gran ayuda en este aspecto,
especialmente los instrumentos aplicados con nifios, nifias, adolescentes y jovenes y padres,
madres, cuidadores y cuidadoras.

El momento del calendario escolar en el cual se lleven a cabo estas actividades representa un reto
en la medida que habrd que concertar con los docentes los tiempos para llevar a cabo estos
diligenciamientos. Asi mismo, que los alumnos lleven la encuesta y que los padres la reciban y
completen, requerira de un nivel de compromiso importante por parte de los diferentes miembros
de la comunidad educativa. En este caso, el apoyo con los rectores y docentes sera clave. En este
punto, serd importante enviar no solo la carta de presentacién del proyecto a rectores sino que
tiene que haber una para los padres y madres y cuidadores, de tal forma que se sensibilice a esta
poblacion con el retorno de la encuesta diligenciada. Los encargados de entregar estas cartas seran
los estudiantes, razén por la cual la sensibilizacion de los docentes a estos, sera crucial.

Los controles de calidad sobre la verificacion de los formularios también tendran que ser realizados
por los docentes en el mismo saldn de clase. Se espera que una vez diligenciados los cuestionarios,
sean entregados al rector, y que éste sea el punto de comunicacién con el equipo para hacerlos
llegar a Bogota para su diligenciamiento.

3.6.3.4 Retos logisticos
1. Rechazo a la participacion por parte de los rectores de las instituciones seleccionadas

Para evitar este riesgo se realizard la labor de sensibilizacién con las Secretarias de Educacién y con
los rectores para explicar la actividad, su objetivo, el tiempo que tomard, los documentos que se
analizardan como parte la revisién documental del estudio y el perfil de las personas que asistiran a
realizar la actividad. Se espera que los socios implementadores jueguen un rol fundamental en esta
parte. En caso tal que se mantenga el rechazo de la comunidad educativa (Consejo Directivo u otras
instancias), se documentaran las razones y se solicitard a Unicef la aprobacion para reemplazar
algunos actores o un reemplazo total de la sede.
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2. Seleccidén de sedes con problemas de seguridad

Para todos los casos se realizardn consultas en territorio para indagar sobre las condiciones de
seguridad de la zona donde se encuentra ubicada la sede seleccionada y las posibles afectaciones
sobre el levantamiento de informacion. De tener informacion que confirme riesgo de seguridad
insostenible, se solicitara la ratificacion a la Secretaria de Educacién, se documentard y se solicitara
autorizacion a Unicef para generar el reemplazo.

3. Paro de docentes o cese de actividades

En este caso se suspenderia el trabajo de recoleccion de informacion hasta que se restablezcan las
actividades. Una vez restablecidas las condiciones normales se implementaria una estrategia de
intensificaciéon incluyendo mas personal para aumentar la productividad y se revisaria los ajustes
gue se deban hacer en el cronograma junto con Unicef.

3.6.3.5 Retos asociados a la pandemia por Covid-19

Las restricciones impuestas producto de los avances en la pandemia del Covid-19 definen parte del
trabajo de campo propuesto. No obstante, es importante tomar nuevas consideraciones éticas, asi
como acciones de mejora acordes a la situacion, en concordancia y acatando las medidas tomadas
por el gobierno nacional y los gobiernos locales.

Es importante tener en cuenta las implicaciones de llevar a cabo cualquier tipo de investigacion
social en tiempos de pandemia, puesto que la cotidianidad pudo haber cambiado
considerablemente para las personas. Por ejemplo, esta coyuntura pudo cambiar sus rutinas o
afectar su salud mental, incrementando inseguridades y preocupaciones. Asi mismo, la poblacién
puede estar viviendo en entornos en los que son objeto de hostigamiento, violencia o vigilancia por
parte de otros miembros de la familia, siendo los problemas de seguridad y privacidad muy
importantes en estos contextos. No obstante, hacer parte de una investigacién también puede
llevar a que personas confinadas con buena salud, pero que estén pasando por aburrimiento,
pueden aprovechar la oportunidad de hacer actividades diferentes y provechosas para su salud
mental (Lupton, 2020). Asi, se tendra especial atencion a estas consideraciones para evitar sesgos
en la investigacion producto de esta situacion.
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4 Presentacion de la firma y del equipo de trabajo

Economia Urbana Ltda., es una firma de consultoria y asesoria estratégica fundada en 2006, que
apoya a gobiernos, empresas publicas y privadas, organismos internacionales y ONG en la
formulacion, estructuracidon, evaluacion y gestion de estrategias, programas y proyectos que
contribuyen al desarrollo econdmico y social. Sus servicios de consultoria promueven la articulacién
de los sectores publico y privado para generar valor y desarrollo, con soluciones adaptadas a los
requerimientos de cada estudio. Cuenta con una amplia experiencia adelantando evaluaciones de
politicas publicas, en especial contratadas bajo los estandares del DNP.

De acuerdo a los términos de referencia, el equipo minimo para esta evaluacién debe estar
conformado por seis (6) personas. No obstante, Economia Urbana propone fortalecerlo tal como se
muestra a continuacion:

Figura 4-1 — Organigrama Propuesto Evaluacidn Estrategia Escuelas en Paz

Economia Urbana

Director y expertoen
diseno,
implementacion,
monitoreoy evaluacion

Experta cualitativa Experto en andlisis

Expertaen . L
educacién parala psicometrico

Asistente “ Especialista

cualitativo Asistente en cuantitativo
evaluaciones

Fuente: Elaboracién propia Economia Urbana (2020).

A continuacion, se describe brevemente cada uno de los perfiles clave:
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Mauricio Aguilar — Director y experto en disefio, implementacién, monitoreo y evaluacion de
politicas, planes, programas y proyectos educativos o sociales

Economista y Magister en Economia de la Universidad Nacional de Colombia y Magister en
Intervencion Social Basada en Evidencias y Evaluacidon de Politicas de la Universidad de Oxford del
Reino Unido. Tiene mads de seis (6) afios de experiencia en la aplicacién de metodologias
estadisticas de investigacién. Cuenta con una trayectoria de 15 aflos en disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion politicas publicas, donde se destaca su trabajo en diferentes entidades
como el DNP, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, Prosperidad Social, Usaid, OIM, ACNUR,
Findeter, BID, el Centro de Investigaciones para el Desarrollo (CID) de la Universidad Nacional de
Colombia, desempefiando cargos de director de proyectos, asesor en temas de evaluacion, experto
cuantitativo, entre otros. Adicionalmente, ha sido docente de Postgrados de la Universidad de
Atldntico de Barranquilla, de la Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP), asi como
docente de pregrado de la Universidad de los Andes y de la Universidad Nacional de Colombia.
Ademas, se destaca por sus investigaciones y publicaciones en revistas indexadas. Ha adelantado
varios proyectos para Unicef como el Andlisis de Evaluabilidad de la Estrategia Escuelas en Paz, el
SITAN de 2018 como experto cuantitativo y actualmente se desempefia como director de la
Evaluacion de la Estrategia Seres de Cuidado.

Tiempo de dedicacién y tareas: el tiempo de dedicacion del director del proyecto sera del 50% vy

estara a cargo de las siguientes tareas:

e Coordinacion general de todas las actividades de la evaluacién.

e Dirigir el cumplimiento de los objetivos especificos de la consultoria de acuerdo a las
obligaciones del consultor establecidas en el contrato entre Economia Urbana y Unicef.

e Dirigir la estructuracion del proyecto, definicion de la metodologia y consecucién de
instrumentos de recoleccion de informacién: encuestas, entrevistas y grupos focales.

e Dirigir el proceso de levantamiento y analisis de informacién cuantitativa y cualitativa,
primaria y secundaria, andlisis y produccién de informes.

e Dirigir la consolidacion y revision de los informes parciales e informes en su version final de
la consultoria.

e Facilitar la articulacidn con otros actores.

e Concertar espacios de trabajo con Unicef y demas actores.

e Realizar las presentaciones parciales y finales de los productos conjuntamente con el
equipo del proyecto.

e Dirigir la socializacién de los resultados de la consultoria con Unicef.

Paula Quintero: Experta en aplicacion de metodologias cualitativas de investigacion y evaluacidn

Psicéloga de la Universidad de San Buenaventura — Bogotd, con estudios de maestria en Desarrollo
Humano para Politica Publica de Flacso Argentina. 15 afios de experiencia profesional en proyectos
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de investigacion y desarrollo y trabajo con poblaciones vulnerables. Hizo parte del equipo de
investigacion de la oficina de Planeacién y Evaluacion de UN Migracién — OIM Colombia, donde
acompafd el disefio, implementacion, desarrollo y publicacién de investigaciones sobre temas
migratorios y de desarrollo, y se encargd principalmente de la recoleccidon y andlisis de los datos
cualitativos en investigaciones de disefio mixto y disefio cualitativo. Tiene conocimiento vy
experiencia en el manejo de software especializado para andlisis de datos cualitativos como Atlas ti
y NVivo, como herramienta para la produccién de teoria fundada y analisis cualitativo de
informacién. Hizo parte del equipo psicosocial de la Alta Consejeria para la Reintegracion de
personas y grupos alzados en armas, hoy Agencia Colombiana para la Reintegracion, como
profesional de educacion, acompafiando la ruta educativa de 300 participantes del programa. Ha
sido consultora para PNUD El Salvador, OIM Honduras y OIM Colombia.

Tiempo de dedicacion vy tareas: el tiempo de dedicacidon de la experta cualitativa serd del 50% vy

estard a cargo de las siguientes tareas:

e Acompafiar técnicamente el equipo del proyecto de la evaluacidon, en particular en lo
relacionado con su experticia.

e Coordinar junto con la experta en evaluaciones el componente cualitativo de la evaluacién.

e Acompafiar la estructuracion del proyecto, definicién de la metodologia y consecucién de
instrumentos de recoleccién de informacién: cartillas didacticas, grupos de WhatsApp,
grupos focales y entrevistas grupales e individuales.

e Acompanfar el proceso de levantamiento y andlisis de informacion cualitativa, primaria y
secundaria, anélisis y produccién de informes.

e Acompafiar la consolidacidn y revision de los informes parciales e informes en su version
final de la consultoria.

e Asistir a los espacios de trabajo con Unicef y demas actores.

e Realizar las presentaciones parciales y finales de los productos conjuntamente con el
equipo del proyecto.

Angie Paola Ariza: Experta en educacioén para la paz

Socidloga de la Universidad Nacional de Colombia. Mdaster en Democracia y Gobierno de la
Universidad Auténoma de Madrid. Master en Cultura de Paz, Conflictos, Educacion y Derechos
Humanos por la Universidad de Cadiz. Se ha desempefiado como investigadora en campo en
proyectos sobre educacién para la paz financiados por la Universidad de Michigan, la OIM vy
Colciencias. Se desempefid psicosocial del programa Circdpolis -transformando espacios, creando
suefios- en San Pablo (Sur de Bolivar) en donde participaron mas de 230 nifios, nifias vy
adolescentes. También fue co-curadora y profesional de contenidos para proyectos museograficos
de la Corporacion Maloka relacionados con la construccion de paz y de conocimiento en torno a las
migraciones, tales como el Tunel de la Paz, la Ciencia del Amor y del Perddn y Migrar, un acto de
valor. Ha sido docente voluntaria en proyectos de educacién popular. Actualmente trabaja en la
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Direccion de Cultura Ciudadana de la Alcaldia Mayor de Bogota sobre los temas de seguridad y
convivencia.

Tiempo de dedicacién y tareas: el tiempo de dedicacion de la experta en educacion para la paz sera

del 50% vy estara a cargo de las siguientes tareas:

e Acompafiar técnicamente el equipo del proyecto de la evaluacidon, en particular en lo
relacionado con su experticia.

e Acompafiar la estructuracion del proyecto, definicién de la metodologia y consecucién de
instrumentos de recoleccion de informacién cuantitativa y cualitativa.

e Acompafar el proceso de levantamiento y andlisis de informacion primaria y secundaria,
analisis y produccién de informes.

e Acompanfar la consolidacién y revision de los informes parciales e informes en su version
final de la consultoria.

e Asistir a los espacios de trabajo con Unicef y demas actores.

e Realizar las presentaciones parciales y finales de los productos conjuntamente con el
equipo del proyecto.

Asistentes de investigacion

El proyecto contard con tres asistentes de investigacion con experiencia profesional minima de un
(1) afio en el apoyo a la realizacién de: estudios, y/o consultorias y/o investigaciones y/o
evaluaciones y/o implementacion de politicas y/o programas y/o proyectos sociales.

o Asistente del proyecto: estard encargada de acompafiar cada una de las labores del
proyecto. En particular se espera su apoyo en el disefio y aplicacion de instrumentos;
procesamiento, andlisis y presentacion de informacion; y elaboracion de informes técnicos
con base en la informaciéon recolectada. Coordinacidon de reuniones y apoyo en la
presentacion de informes.

o Asistente cualitativo: estard encargada de apoyar el disefio y aplicacién de instrumentos
cualitativos; procesamiento, andlisis y presentacion de informacion; y elaboracion de
informes técnicos con base en la informacion recolectada. Apoyo en la presentacién de
informes.

e Especialista cuantitativo: estard encargado de apoyar del disefio y aplicacion de
instrumentos cuantitativos; procesamiento, andlisis y presentacion de informacién; vy
elaboracién de informes técnicos con base en la informacion recolectada. Apoyo en la
presentacion de informes.

Finalmente, se contara con el apoyo de un psicologo para el desarrollo de los analisis psicométricos
mencionados en la estrategia cuantitativa. Este anadlisis estard liderado por Orlando Scoppetta,
psicdlogo de la Universidad Catdlica de Colombia; especialista en analisis de datos Universidad de
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La Salle; Magister en estudios de poblacion de la Universidad Externado de Colombia; Doctorando
en Psicologia, Universidad Catdlica de Colombia. Cuenta con experiencia laboral como consultor de
UNODC vy Unicef; subdirector técnico del ICBF; gerente de proyecto en la Fundacién Cerrejon para
el Agua en La Guajira; Asesor en el Ministerio de Salud y Proteccion Social y en el Ministerio de
Justicia y del Derecho. Ha liderado varias consultorias con Unicef, y cuenta con experiencia en
andlisis de datos, investigacion cuantitativa y cualitativa, evaluacion de politicas, planes y proyectos.
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5 Cronograma

Para el cumplimiento de los objetivos de la presente consultoria, se plantea la entrega de los

siguientes productos:

Propuesta técnica, metodoldgica y operativa de la evaluacion, incluye el cronograma y plan
de trabajo, asi como la primera versién de los instrumentos de recoleccion. Esta entrega
contempla el analisis de la teoria de cambio que se basa en el modelo légico y el tablero de
control de EEP, ademas de la metodologia de evaluacién. Esto Ultimo incluye, entre otras
cosas, la definicion del disefio metodoldgico, las preguntas orientadoras, el enfoque
conceptual y metodoldgico, las consideraciones éticas y las medidas de mitigacion, asi
como las técnicas de muestreo tanto para informaciéon cuantitativa como para datos
cualitativos. Este punto también incorpora la construccion de una estrategia de
triangulacion de informacion, la definicion de las categorias de analisis, el tipo y nimero de
informantes claves y los instrumentos de recoleccién preliminares. De igual forma, en este
producto se contempla la elaboracién de la matriz de la evaluacion, los protocolos de
recoleccion de informacion, el cronograma y el plan de trabajo. Cabe indicar que en el
marco de este producto se sostendran reuniones técnicas y metodoldgicas con el Comité
Técnico de la evaluacion. Se plantea como fecha de entrega el dia 10 de septiembre de
2020.

Informe de prueba piloto e instrumentos de recoleccion definitivos. Este producto incluye
la organizacion y ejecucion de la prueba piloto vy la posterior recopilacion de los problemas
logisticos, técnicos y operativos que tuvo dicha prueba. Igualmente, contiene el
procesamiento y andlisis preliminar de la informacién recolectada en la prueba piloto a la
luz de la pertinencia, comprension, extension y duraciéon de los instrumentos disefiados.
Con base en lo anterior y en los comentarios del Comité Técnico, se ajustaran los
instrumentos de recoleccion. Este producto tiene como fecha de entrega el 8 de diciembre
2020.

Informe de avance de acuerdo con el plan de trabajo, incluye el trabajo de campo. Este
informe incorpora la seleccion, contratacion y capacitacion del personal operativo
necesario para desarrollar el trabajo de campo, asi como la organizacién y ejecucion del
mismo. Cabe indicar que se plantea la visita a 4 lugares en 6 semanas. Este informe también
recopilard los problemas logisticos, técnicos y operativos que se tengan en el trabajo de
campo, asi como el procesamiento, sistematizacion y andlisis de la informacion recolectada.
Se plantea la entrega de este producto el dia 15 de febrero de 2021.

Informe final de evaluacidn (version 1). Este informe se compone de un resumen ejecutivo
de no mas de 5 paginas, ademas de una descripcion de la metodologia, los principales
resultados y las recomendaciones generales y para cada tipo de actor. Sumado a lo
anterior, se incluyen dos presentaciones, una simple y otra extendida, donde se expongan
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los objetivos, el alcance, los hallazgos, conclusiones y recomendaciones de la evaluacion.
También, se incorporaran infografias con la descripcion de la intervencién, la metodologia,
los resultados y las recomendaciones de la evaluacién. Este producto se entregara el dia 15
de marzo de 2021.

v. Informe final de evaluacién. Este producto contiene la version final de todos los
documentos, presentaciones e infografias del producto 4 con todos los comentarios de
Unicef incorporados. La entrega final de estos documentos se hard el dia 12 de febrero de
2021. Adicionalmente, este producto incluye al menos 2 sesiones de difusién y analisis de
hallazgos, conclusiones y recomendaciones con actores clave que se desarrollaran entre el
15y el 31 de marzo de 2021.

A continuacién, se presenta el cronograma propuesto.

Figura 5-1 — Cronograma

Proceso de seleccién y contratacion

1. Propuesta técnica, metodologica y operativa de la evaluacién XIxIx b x
1.1 Elaboracién de la teria de cambio X! x I x
Revisidn de la informacidn entregada por UNICEF X
1.2 Ajuste de la metodologia de la evaluacién

Definicion del disefio metodologico

Definicion de preguntas orientadoras, enfoque conceptual y metodolégico, consideraciones

eticas y medidas de mitigacion

i =<

Definicion de tecnicas de muestreo para informacién cuantitativa y datos cualitativos
Construccidn de una estrategia de triangulacion de informacion
Definicion de categoria de analisis, tipo y nimero de informantes clave,

-
!
i
i
i

T

Definicién de tecnicas y fuentes para recolectar informacion y su esquema analitico e

1.3 Elaboracién de la matriz de evaluacién L
|
|

x
-

1.4 Construccidn de protocolo e instrumentos de recolecciéon de informacidn (cuantitativo y
cualitativo)

1.5 Construccidn del cronogramay plan de trabajo

1.6 Elaboracion y consolidacion del producto 1

1.7 Reuniones técnicas y metologicas con el Comité Tecnico

Entrega Producto 1 vol 2: 30 de octubre de 2020@

x

i
L
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|
|
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2. Informe de prueba piloto e instr de recoleccion
2.1 Organizacién y ejecucion de la prueba piloto
2.2 Recopilacion de problemas logisticos, técnicos y operativos del piloto
2.3 Procesamiento de la informacién del piloto

2.4 Andlisis preliminar de resultados de la prueba piloto a la luz de |a pertinencia, comprension,
extencion y duracién de los instrumentos
2.5 Ajuste de instrumentos de recoleccion
Entrega Producto 2: 8 de diciembre de 2020 i i
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ACTIVIDADES

3. Informe de avance, incluye el trabajo de campo

3.1Seleccion, contratacion y capacitacion del personal operativo para el trabajo de campo

3.2 Organizacién y ejecucién del trabajo de campo

Realizacién de 3 trabajos de campo

Realizacidn de 1trabajo de campo

3.3. Informes semanales del trabajo de campo

3.4 Recopilacidn de prablemas |6gisticos, técnicos y operativos

3.5 Procesamiento y sistematizacion de la informacién

3.6 Andlisis de la informacién

Entrega Producto 3: al finalizar el cuarto mes de firmado el contrato

Febrero

4. Informe final de evaluacién - Versién 1

4.1 Construccion de conclusiones, recomendaciones y aprendizajes

4.2 Elaboracidn del resumen ejecutivo y del informe

4.3 Elaboracion de |a presentacion simple y extendida

4.4 Elaboracidn de |as infografias

Entrega Producto 4: al finalizar el quinto mes de firmado el contrato

5. Informe final y socializacién

5.1 Ajustes a los documentos entregados en el producto 4

5.2 Sesiones de difusién con actores clave

Entrega Producto 5: al finalizar el sexto mes de firmado el contrato

Fuente: Elaboracién propia (2020).
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