UNICEF Evaluation Management Response Template
	Evaluation Title: Evaluation des approches de santé communautaire au Tchad
Region: WCARO
Office: CHAD
Evaluation Year: 2021 
Person-In-Charge for Follow-up to Management Response: Grégoire Kananda
Overall Response to the Evaluation: Inclure ici l'impression générale de la haute direction sur le processus et les résultats de l'évaluation, l'adéquation des preuves recueillies, le caractère raisonnable et l'accord avec les conclusions. Y a-t-il eu des lacunes ou des limites dans le processus et/ou les résultats ? Y a-t-il d'autres idées qui ne sont pas énoncées dans les recommandations ? 
L’évaluation des approches de santé communautaire au Tchad est réalisée à un moment où s’est produite l’évaluation de la stratégie nationale de la santé communautaire. La plupart des recommandations de l’évaluation des approches de santé communautaire au Tchad sont pertinentes mais elles demandent un leadership ainsi qu’une implication financière de la part du gouvernement, en dehors de la redevabilité de l’UNICEF pour son soutien. Cependant, certaines de ces recommandations sont prises en compte aussi bien dans le plan opérationnel annuel 2022 de la direction de santé communautaire que dans le plan de travail annuel 2022 de l’UNICEF. 

Planned Use of Evaluation : Inclure ici quel est le processus pour faciliter l'utilisation prévue par les utilisateurs prévus, en se concentrant sur la façon dont les résultats de l'évaluation affecteront la mise en œuvre du programme et contribueront à la prise de décision fondée sur des preuves 
Les principaux utilisateurs des résultats de cette évaluation sont le Ministère de la Santé Publique et de la Solidarité Nationale, l’UNICEF et d’autres partenaires de mise en œuvre de la stratégie de santé communautaire. Le rapport de cette évaluation ayant été déjà partagé en temps réel avec le Ministère de la Santé Publique et de la Solidarité Nationale, l’Unité Santé de l’UNICEF le mettra aussi à la disposition de tous les acteurs intervenant dans la mise en œuvre de la stratégie de santé communautaire. Ces résultats aideront à améliorer la mise en œuvre de la nouvelle Stratégie de Santé Communautaire. La Direction de la Santé Communautaire du Ministère de la Santé Publique et de la Solidarité Nationale a prévu l’exécution des recommandations de cette évaluation dans son plan de travail opérationnel 2022. L’UNICEF apporte un appui technique continu pour la réalisation de ce plan. L’Unité Santé de l’UNICEF exploitera les informations pour i) soutenir le plaidoyer pour une politique santé communautaire plus inclusive, ii) recentrer les interventions SC, iii) orienter l'approche communautaire pour conduire une dynamique dans l'atteinte des résultats clés pour les enfants et par conséquent iv) ajuster la mise en œuvre de ses différentes initiatives pilotes de santé communautaire en cours. Quant aux agences du SNU et autres partenaires de développement, le rapport contient des informations qui leur permettront de prendre en charge les interventions intégrées de santé communautaire, d’identifier les opportunités de collaboration entre les PTF et d’assurer que la politique nationale de santé communautaire soit soutenue par des preuves solides. Enfin, pour les partenaires d’exécution (ONG et OBC), les résultats de l’évaluation leur permettront de mieux articuler les interventions de santé à base communautaire en s'assurant de leur pertinence par rapport aux besoins des populations, la complémentarité des actions et la synergie des collaborations d’une part et d’autre part de contribuer à la formulation de nouveaux projets de santé communautaire à mettre en œuvre dans les zones d'intervention existantes ou dans d'autres domaines en vue de reproduire les bonnes expériences et la mobilisation des ressources.



	UNICEF Evaluation Management Response Templates who will edit the Management Response in the EMR Tracker

	RECOMMENDATIONS and ACTIONS:

	Evaluation Recommendation or Issue 1: 
Le processus d’élaboration de la prochaine stratégie de Santé Communautaire (en cours conduirait à l'élaboration du PSSC 2021-2025) doit se concentrer sur le mandat de Santé Communautaire (pour éviter la dilution), le renforcement des capacités institutionnelles au sein du ministère de la santé et la mobilisation du soutien de la communauté et du gouvernement local pour atteindre les résultats escomptés. La stratégie à venir (y compris le plan) doit aborder les éléments suivants (en consultation avec les principales parties prenantes). 

	Management Response: (Agree, Partially Agree, Disagree): Agree

	If recommendation is rejected or partially accepted, report reasons:


	Actions planned
	Responsible Section
	Responsible Person
	Expected completion date
	Implementation stage:
· Not started
· Underway
· Completed
· Cancelled
	Actions taken
	Supporting documents

	1.1. A. clarifier et articuler le rôle des structures et acteurs au niveau local (responsable de la formation sanitaire, leaders communautaires) et redynamiser les anciennes structures de coordination au niveau communautaire (COSAN et COGES);

B. Appuyer l’élaboration d’un guide de supervision des (soutenir et superviser) ASC dans la prestation de services coordonnés avec une participation active de la communauté
	MSPSN / DSC






CSD/Santé
	Directeur de la santé communautaire (Youssouf Annadif)






Gregoire Kananda
	D’ici fin décembre 2022





D’ici fin décembre 2022
	Underway.







Underway
	L’activité est inscrite à la fois dans le POA 2022 de la Direction de la Santé Communautaire et le PTA 2022 de l’UNICEF.




L’activité est inscrite à la fois dans le POA 2022 de la Direction de la Santé Communautaire et le PTA 2022 de l’UNICE
	· Direction de la Santé Communautaire : POA 2022
· UNICEF : PTA 2022




· Direction de la Santé Communautaire : POA 2022
· UNICEF : PTA 2022

	1.2. Appuyer la documentation/capitalisation et le partage de bonnes pratiques et apprentissages des expériences liées aux initiatives pilotes de santé communautaire pour une meilleure contextualisation des futurs plans et interventions de santé communautaire
	CSD/Santé
	· Gregoire Kananda
	D’ici fin juin 2023
	Not started
	
	

	Evaluation Recommendation or Issue 2:
Renforcer les capacités de gestion institutionnelle et de coordination du MSPSN (en termes d'aspects technique, de gestion et administratifs) aux niveaux central, provincial et de district pour la mise en œuvre à l'échelle nationale des approches/interventions de SC; et assurer le leadership et la direction des partenaires de développement grâce à une coordination efficace. Les actions peuvent inclure.

	Management Response: (Agree, Partially Agree, Disagree): Agree

	If recommendation is rejected or partially accepted, report reasons:


	Actions planned
	Responsible Section
	Responsible Person
	Expected completion date
	Implementation stage:
· Not started
· Underway
· Completed
· Cancelled
	Actions taken
	Supporting documents

	2.1. [bookmark: _Hlk92795230]Entreprendre une analyse (étude - diagnostic) des mécanismes de coordination actuels aux niveaux national et infranational (DSP, districts de santé) pour identifier les raisons de leur sous-performance (ou les défis auxquels ils sont confrontés)
	CSD/Santé
	· Gregoire Kananda
	D’ici fin juin 2023
	Not started
	Cette activité sera couplée avec 1.3
	

	Evaluation Recommendation or Issue 3:
Renforcer les composantes de suivi et de supervision en prenant les actions concrètes suivantes:

	Management Response: (Agree, Partially Agree, Disagree): Partially accepted

	If recommendation is rejected or partially accepted, report reasons: Nous devons consolider le système non électronique avant de penser à changer et puis il faut obtenir un financement pérenne pour passer à cette étape

	Actions planned
	Responsible Section
	Responsible Person
	Expected completion date
	Implementation stage:
· Not started
· Underway
· Completed
· Cancelled
	Actions taken
	Supporting documents

	3.1. Identifier et mettre en place des outils et indicateurs simplifiés qui soient à la portée des ASCs dans le cadre de la remontée des données.
	CSD/Santé
	· Gregoire Kananda
	D’ici fin juin 2023
	Underway

	Il est prévu la formation d’une seconde vague des ASC à l’utilisation de téléphones pour la collecte des données dans le cadre des approches soutenues par l’UNICEF,
	UNICEF : PTA 2022

	3.2. [bookmark: _Hlk97022813]Entreprendre des examens périodiques des initiatives pilotes de santé communautaire pour éclairer leur mise en œuvre et la conception des interventions futures
	CSD/Santé avec l’appui de SPPME
	· Gregoire Kananda
· Rodolphe
	D’ici fin décembre 2023

	Not started

	Il est prévu la réalisation d’une enquête LQAS de satisfaction à Mongo/Guera et une autre enquête LQAS/Endline de CFC/RTM dans le Logone Occidental.
	· UNICEF : PTA 2022

	3.3. Renforcer les capacités de micro-planification des gestionnaires de la santé.
	CSD/Santé
	· Gregoire Kananda
	D’ici fin décembre 2022
	Not started
	
	



	
	
	



