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Econometria 2 de julio de 2019

INTRODUCCION

Este documento constituye el primer producto del contrato numero 43276973 firmado entre
Unicef y Econometria con el objetivo de “Awnalizar el Programa Familias en Accion, evaluando las
Sortalezas y debilidades de su diseiio e implementacion para auwmentar la inclusion de ninos, ninas y

adolescentes con discapacidad’.
De acuerdo con los TdR los objetivos especificos del estudio son:

1. Evaluar la pertinencia del disefio del piloto Familias en Accién y discapacidad, y su
posterior ajuste razonable para responder a las necesidades de la poblacién con
discapacidad.

2. Establecer el nivel del logro de los resultados (eficacia) de la aplicacién del Ajuste
razonable en relacién con sus objetivos, identificando sus fortalezas y debilidades.

3. Formular recomendaciones orientadas a generar acciones pertinentes y eficaces que
aumente el grado de inclusion social de las familias con nifias y nifios en condicion de

discapacidad, en el marco del programa Familias en Accion.

En este sentido, la evaluacion busca indagar sobre dos criterios: pertinencia y eficacia bajo

los términos que se incluyen a continuacion:

e Criterio de evaluacion 1: Pertinencia, entendida como “la medida en que los objetivos
de las politicas, programas o proyectos son congruentes con las necesidades de las
poblaciones y el pais seleccionados y con las prioridades mundiales” (TdR)

e Ciriterio 2: Eficacia, entendida como “a medida en que se alcanzan o se prevé alcanzar
los objetivos y los resultados de la intervencion para el desarrollo, teniendo en cuenta
su importancia relativa. Es decir, el grado en que una actividad de asistencia logra sus
objetivos y resultados.” (TdR)

Para cada uno de estos dos criterios se definieron desde los TdR preguntas orientadoras que
definen el alcance del disefio metodolégico que se presenta en este documento:

Cuadro 1 - Preguntas orientadoras

PREGUNTAS ORIENTADORAS DE PERTINENCIA PREGUNTAS ORIENTADORAS DE EFICACIA
¢ Los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y sus
¢ El disefio de las acciones de inclusién de la poblacion con | cuidadores o cuidadoras participantes de Familias en
discapacidad en el marco del programa Familias en Accion | Accion aumentaron o evitarlo la pérdida su capital humano
identifica claramente el problema y los actores relevantes?  como se esperaba con la implementacidn del ajuste
razonable?
¢ El disefio de las acciones de inclusion de la poblacién con | ;Cuéles fueron los efectos del ajuste razonable en la
discapacidad en Familias en Accion es coherente entre sus = escolarizacion (matricula), asistencia, permanencia, afios
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PREGUNTAS ORIENTADORAS DE PERTINENCIA
objetivos y los productos, resultados y procesos
establecidos que dan respuestas especificas, alcanzables,
relevantes y medibles para la transformacion de la
problematica identificada?
¢ El abordaje del problema y el disefio de las acciones de
inclusién de la poblacion con discapacidad en Familias en
Accién definidas correspondié con los enfoques de género,
derechos humanos de la politica publica nacional para la
poblacién con discapacidad y la convencion sobre los
derechos de las personas con discapacidad?

¢ Qué condiciones externas (institucionales y de contexto) o
internas (institucionales y operativas) del disefio del piloto
justificaron la implementacion del ajuste razonable?

¢Las acciones de bienestar comunitario disefiadas e
implementadas fueron pertinentes para aumentar la

participacion de los nifios, nifias y adolescentes con

discapacidad de las familias del programa?

¢ Qué otros programas de asistencia para nifios y nifias con
discapacidad y sus cuidadores/as podrian convertirse de
ser una condicionalidad verificable para Familias en
Accién?

¢: Como podria mejorarse el disefio del programa para
fortalecer las acciones de inclusion de la poblacion con
discapacidad en Familias en Accién?

¢ Como se podrian mejorar las condiciones institucionales y
operativas para garantizar con criterios de pertinencia y
eficacia la implementacion de las acciones de inclusion de
la poblacién con discapacidad en Familias en Accion?

PREGUNTAS ORIENTADORAS DE EFICACIA
de escolaridad, nivel de estudios alcanzados y graduacion
en el sistema educativo de nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad?

¢ En qué medida los nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad participantes han disminuido repitencia, y la
desercion (intra e inter-anual)?

Teniendo en cuenta a los actores institucionales y
participantes ¢ Cuéles fueron los aspectos que limitaron o
favorecieron el logro de cada uno de los resultados en la
focalizacion, difusion en territorio a las familias y gestion
territorial? y ¢,como podrian ser superados?

Teniendo en cuenta la experiencia de los actores
institucionales ¢ El ajuste razonable contribuye a lograr
otros objetivos propuestos en el piloto disefiado?

Desde la perspectiva de los cuidadores o cuidadoras
¢,Como ha contribuido en la acumulacion de capital humano
de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad el ajuste
razonable y en el uso del tiempo de los cuidadores y
cuidadoras?

Desde la perspectiva de los participantes ¢ Debido al ajuste
razonable implementado ha cambiado la dindmica familiar?
¢, Cual es el grado de satisfaccion de las familias
participantes respecto a la implementacion del ajuste
razonable?

¢ Qué fortalezas y debilidades present6 el componente de
bienestar comunitario en el ajuste razonable?

¢,Como se podria potenciar la eficacia del componente de
bienestar comunitario para aumentar la inclusién de las
familias con discapacidad?

Fuente: Términos de Referencia

Para dar respuesta a los objetivos y a estos criterios de evaluacion, este documento presenta
el disefio metodologico con el cual se abordara la evaluacion, el cual incluye seis capitulos en

donde se desarrollan los aspectos referidos en el contrato y en los lineamientos de UNICEF:

El primer capitulo contiene un contexto de la evaluacion en el que se incluye la comprension
del Programa Familias en Accion y la inclusion en ¢l de la poblacion con discapacidad, un
contexto general, normativo y de politica sobre discapacidad, y se hacen algunas referencias
a programas similares, y a otra oferta Estatal relacionada con discapacidad.

En el capitulo dos, se desarrolla el marco conceptual y analitico sobre el cual se fundamentara
la evaluacion, incluyendo no sélo el modelo sobre el cual se comprendera la discapacidad,

Pagina 6



Evaluacién de resultados de las acciones de inclusién de familias con ninas, ninos y adolescentes con discapacidad
en Familias en Accion (2012-2018)
Econometria 2 de julio de 2019

sino también los enfoques de nifiez, de discapacidad, de género y étnico desde los cuales se

hara el disefio metodolégico y el analisis de la informacion para la evaluacion.

El tercer capitulo inicia con las consideraciones éticas que tendran el disefio metodologico,
el disefio de los instrumentos y el disefio e implementaciéon del operativo de campo, para
posteriormente describir el disefo metodolégico, y la incorporacion de los enfoques
orientadores en el desarrollo de dicha metodologia. Posteriormente, se desarrolla la
metodologfa con la cual se dara respuesta a los criterios de evaluacion y las limitaciones y
alcance que ésta tiene, la matriz de evaluacion, el plan de trabajo de campo y la matriz de
riesgos de la evaluacion.

En el capitulo cuatro se incluye la propuesta de difusion y uso de los hallazgos, conclusiones
y recomendaciones. En el capitulo cinco se desarrolla el plan de trabajo y el cronograma. Y,
por ultimo, en el capitulo seis se incluye el equipo de trabajo que desarrollara la evaluacion

estableciendo roles y responsabilidades de cada uno de los miembros.
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Capitulo 1

CONTEXTUALIZACION DEL OBJETO DE ESTUDIO Y DE LA
EVALUACION

La evaluacién de resultados de las acciones de inclusion de nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad en el Programa Familias en Accién, se enmarca por un lado en el programa,
que luego de 17 anos de funcionamiento se encuentra en su Fase 3, donde se implementa un
ajuste ragonable que consistié en “exceptuar del techo maximo de tres participantes por familia
contemplado por el programa en el incentivo de educacion, a los nifios, ninas y adolescentes
con discapacidad, a quienes en adelante se les garantizara su cupo de manera independiente”
(Departamento para la prosperidad Social, 2014) . Por otra parte, en el tema de discapacidad,
su normatividad y enfoques y por ultimo en algunas experiencias internacionales de
programas similares orientados a poblacién con discapacidad. A continuacion, se presentan

estos tres temas que configuran el contexto de la evaluacion.

1.1 CONTEXTO SOBRE FAMILIAS EN ACCION

A finales del afo 2000, con el fin de mitigar el impacto de la recesiéon econémica sobre las
familias mas pobres, se inici6 la implementacién de un programa de Transferencia Monetaria
orientado a la entrega de dos tipos de subsidios, el primero de ellos condicionado a la
asistencia a los controles de crecimiento y de salud de los nifios de 0 a 6 afios y el segundo
condicionado a la asistencia escolar de los nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios.
Este programa, denominado hoy Familias en Accién es una politica de Estado, enmarcada
en la Ley 1532 de 2012, la cual dio inicio a la Fase 3! del Programa luego de 12 afios de su
operacion. (Departamento Para la Prosperidad Social, 2017)

El programa Familias en Accién esta orientado a la formaciéon de capital humano de las
familias pobres y vulnerables a través de dos grandes componentes: 1) la entrega de
incentivos monetarios condicionados y 2) el desarrollo de acciones complementarias
orientadas a mejorar las condiciones de vida de estas familias a través del componente de

1La Fase 1, (2000-20006) se caracterizé por su cobertura en municipios de menos de 100.000 habitantes, focalizado en poblacién
SISBEN 1, luego en el 2005 se inicié mediante un piloto la inclusién de poblacién victima del desplazamiento forzado ubicada en
centros urbanos. En la Fase 2 (2007-2011) el programa se extiende a todos los municipios del pais e implementa estrategias para llegar
a familias de comunidades indigenas y de la Red Juntos, que hoy se denomina Red Unidos
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bienestar comunitario. Con esto se busca contribuir, a mediano y largo plazo, a la superacion de

la trasmision intergeneracional de la pobreza.

Los objetivos especificos del Programa se definen como:

e Impulsar la asistencia a los controles de crecimiento y desarrollo de nifias y nifios

menores de 6 anos.

e Incentivar la asistencia y permanencia escolar en los niveles transicion, basica
primaria, basica secundaria y media de los niflos, nifias y adolescentes entre 4 y 18

anos.

e Promover la participacion de las familias en las acciones complementarias focalizadas
sobre esta poblacion.

e Contribuir a la disminucién de la desigualdad y al cierre de brechas regionales urbano-

rurales y centro-periferia.

Los participantes de Familias en Accién son familias en condicion de pobreza y
vulnerabilidad con nifios y nifias menores de 18 afios que cumplan con los criterios de
focalizacion definidos por el programa, el cual tiene cobertura nacional en 1.102 municipios
y 3 corregimientos departamentales con 2.4 millones de familias participantes. Por grupos de
poblaciéon participan: 1) 1.442.325 familias en condicién de pobreza y vulnerabilidad
identificadas por SISBEN III, i) 622.187 familias en condicién de pobreza extrena
identificados por Red Unidos, iif) 1.091.158 familias victima de desplazamiento forzado
identificados en el Registro de Victimas, y iv) 143.290 familias indigenas identificadas en
registrso censales. (Prosperidad Social, 2019)

La fase 3 de operacion de Familias en Acciéon busca aumentar la inclusién de las familias
pobres del pafs, su redisefio parte de los resultados y recomendaciones de las evaluaciones
de impacto, de las externalidades positivas identificadas, asi como del diagnéstico sobre
pobreza y vulnerabilidad de las familias colombianas. Se dan varios cambios operativos, por
ejemplo el mejoramiento de la focalizacion territorial?, y poblacional?®, se implementa el
incentivo monetario para la educacion inicial para nifios y nifias entre 4 y 6 afios, y el incentivo
incremental en bachillerato, donde a medida que aumenta el curso se incrementa el valor del

incentivo.

2 Montos diferenciados de acuerdo con 4 areas: Grupo 1: Bogota; Grupo 2: Grandes ciudades, Armenia, Barranquilla,
Bucaramanga, Cali, Cartagena, Cucuta, Florencia, Ibagué, Manizales, Medellin, Monterfa, Neiva, Pasto, Pereira, Popayan,
San Andrés, Santa Marta, Sincelejo, Tunja, Valledupar y Villavicencio; Grupo 3: Municipios con incidencia de la pobreza
por IPM inferior al 70% (datos censo 2005) y Grupo 4: Municipios con incidencia de la pobreza por IPM del 70% o
superior (datos censo 2005). En este grupo se incluye a los corregimientos departamentales.

3 De forma independiente del puntaje SISBEN I1I se seleccionan las familias de la Red Unidos, las familias victimas del
desplazamiento forzado registradas en Registro Unico de Victimas (RUV) y la poblacién indigena, del listado censal de
cada pueblo avalado por la autoridad tradicional indigena.

Péginag



Evaluacién de resultados de las acciones de inclusién de familias con ninas, ninos y adolescentes con discapacidad
en Familias en Accion (2012-2018)
Econometria 2 de julio de 2019

1.1.1 Entrega de incentivos

Para la definicion de los criterios de seleccion por puntaje SISBEN 111, se manejan tres areas
geograficas, con diferentes puntos de corte del puntaje: 1)14 principales ciudades del pafs sin
sus areas metropolitanas (0 - 30,50), 2) resto urbano, compuesto por la zona urbana diferente
a las 14 principales ciudades, centros poblados y zona rural dispersa de las 14 principales
ciudades (0 - 30,20) y 3) area rural diferente a la de las 14 principales ciudades (0 -29,03). La
seleccion de las familias de la Red Unidos es independiente a su registro en el SISBEN III o
al puntaje que presenten en este sistema. Para familias victimas del desplazamiento forzado,
para ser seleccionadas por Familias en Accion, deben estar registrada en el Registro Unico
de Victimas-RUV como victima del desplazamiento forzado y encontrarse en estado
“incluido”. En el caso de indigenas, el instrumento de focalizacion poblacional utilizado por
el programa es el listado censal indigena de cada pueblo, construido y avalado por la

respectiva autoridad tradicional indigena.

El valor o monto de los incentivos de salud y educaciéon se diferencia con base en dos
criterios. Por grupos de municipios de intervenciéon* y para educacion, por grado escolar que
cursa el nifio o nifia. El monto de los incentivos se actualiza cada afio, con un reajuste no

menor al IPC de ingresos bajos, segun el articulo 6° de la Ley 1532 de 2012.

Los incentivos se entregan a la madre titular de cada familia, cada dos meses, previa
verificacion de los requisitos en cada uno de los periodos. En el caso de salud, la familia
recibe un incentivo, durante 6 veces al afio, si tiene 1 o mas nifios o nifias menores de 6 afios,
los cuales deben estar inscritos en los controles de crecimiento y desarrollo (CCD) y deben
asistir al nimero de CCD definidos para cada grupo de edad. La familia cumple el requisito
si todos sus NN menores de 6 afnos han asistido a los CCD en la IPS que tienen asociada.
En el caso de educacion, la familia recibe un incentivo por cada nifio y nifia menor de 18
afios que este asistiendo a un establecimiento escolar, hay un tope de 3 subsidios por familia®.
Para recibir el incentivo cada dos meses, durante 5 veces al ano, debe verificarse que el

estudiante ha asistido minimo al 80% de las clases programadas durante el bimestre®.

4 Grupo 1: Bogota; Grupo 2: Ciudades capitales de departamento; Grupo 3: Municipios con IPM inferior al 70%

(Datos Censo 2005) y Grupo 4: Municipios con Indice de Pobreza Multidimensional IPM de 70% o superior (Datos Censo 2005).
(DPS y UNICEF), Los grupos poblacionales pertenecientes a comunidades indigenas y poblacién victima del desplazamiento forzado
reciben los montos definidos para los municipios del grupo 4 sin importar su ubicacién geografica.

5 Para los estudiantes de decimo y once el programa admite 2 afios de rezago escolar beneficiando a jévenes entre 18-20 afios, con el
fin de promover la graduacién de educaciéon media

¢ La verificacion se realiza en dos etapas, la primera mediante la identificacién de los NNA matriculados registrados en
el Directorio Unico de Establecimientos Educativos (DUE) del Ministerio de Educacion (MEN) y la identificacién de
los graduados, los cuales ya no se incluyen en el periodo siguiente y 2) mediante la verificacion de la asistencia escolar
que se realiza bimestralmente con el establecimiento escolar
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1.1.2 Bienestar comunitario

El componente de Bienestar Comunitario tiene como objetivo contribuir al fortalecimiento
del capital humano a través de dos lineas de accion: la participacion social y la articulacion
institucional. La primera busca promover y fortalecer acciones que generen actitudes en las
familias del programa frente a la busca de su propio bienestar. Por su parte, la articulacion
institucional busca promover el acceso y cobertura en educaciéon, en salud y en oferta
complementaria que incida en las condiciones de vida de las familias participantes, por medio
de la identificacion de la oferta intersectorial y la coordinacién interinstitucional.

(Departamento Para la Prosperidad Social, 2017).

Respecto a este componente, hay que tener en cuenta que en el 2019 se expidio la ley 1948,
la cual hace ciertas modificaciones sobre algunos articulos de la ley 1532 de 2012. A traves de
la ley 1948 se adoptan criterios para la promociéon de la movilidad social y se regula el

funcionamiento del Programa Familias en Accién.

De acuerdo con el articulo 1 de la ley 1948, el congreso de Colombia constata la existencia de
ciertas transformaciénes en los objetivos del Programa Familias en accién. Es asi como a
traves de la ley 1948 se pretende superar las condiciones de pobreza y pobreza extrema de las
familias benefiadas al programa, por medio del apoyo a la culminacién del ciclo de educacion
basica y media, impulsando el transito de los jovenes bachilleres promovidos del programa a
instituciones y programas de educacion superior, asi como desarrollando acciones para
contribuir a la prevencion del ambarazo en adolecentes. Aparte esta ley también busca mejorar
las competencias ciudadanas y comunitarias, y priorizar la ampliacion de la cobertura rural,

asf como fomentar los factores de movilidad social de las familias beneficiarias (Ley 1948 de
2019).

De acuerdo con el articulo 4 de la ley 1948 seran beneficiarios de las transferencias monetarias

condicionadas del Programa Familias en Accion:

1. Las familias en situacién de pobreza y pobreza extrema, de acuerdo con los criterios
establecidos por el Gobierno nacional a través del Departamento Administrativo para
la Prosperidad Social, en concordancia con lo establecido en los articulos 1 0,2°Y 3°
de la presente ley; 11.

2. Las familias victimas de desplazamiento forzado en situacién de pobreza y pobreza
extrema

3. Las familias indigenas en situacion de pobreza y pobreza extrema de acuerdo con
procesos de concertacion y focalizacion establecidos por el programa

4. Las famiiias afrodescendientes en situaciéon de pobreza y pobreza extrema de acuerdo
con los criterios de focalizacién establecidos por el Programa.
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1.1.3 Incorporacion de la discapacidad en el Programa

Existe una relacion bilateral que ha sido evidenciada, tanto académica como técnicamente,
entre pobreza y discapacidad, que lleva a que las Familias con nifios con discapacidad
enfrenten mayores barreras para la inclusién social, menores oportunidades de formacion
escolar y menores oportunidades de disfrutar los beneficios del desarrollo y las politicas.

Esto se ilustra a través del siguiente grafico, de las variables que componen el Indice de
Pobreza Multidimensional (IPM) que muestra como las familias con nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad se encuentran en condiciones claramente desventajosas frente

a la poblaciéon en general y frente a las personas de SISBEN 111

Figura 1.1 - Porcentaje de hogares con ninos, ninas y adolescentes con
discapacidad con privacion por variable IPM Colombia

Tasa de dependencia econdmica
80%

Rezago escolar
Inasistencia escolar
Hacinamiento critico
Bajo logro educativo
81%

Inadecuada eliminacidn de excretas

Pisos inadecuados B Censo 2005

s
Fuente de Agua

M SI1I-NAAJSD
Sin aseguramiento en salud

Paredes exteriores

Trabajo infantil

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente: Sisben Ill con corte a octubre de 2012.

Fuente: (Departamento Adminstrativo para la Prosperidad Social, 2013, pdg.
38)

Reconociendo esta relaciéon y en el marco de las responsabilidades del Sector de la Inclusion
en la reduccion de la pobreza y de la pobreza extrema, se hizo un trabajo de abodaje de la

discapacidad en Familias orientado por las leyes, politicas y y acciones que se regstran en la
siguiente linea del tiempo.
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Figura 1.2 - Linea del tiempo del Ajuste razonable

Ley 368 Por la cual se crea la Red de Solidaridad Social, el
Fondo de Programas Especiales para la Paz, y el Fondo del 1997

Plan Nacional de Desarrollo Alternativo -Fondo Plante-, y  sssssssanens |
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INICIO FASE I Mis Familias en Accién

T

Convencion para la Eli de todas las
Formas de Discriminacion contra las Personas con 2003
Discapacidad, ratificada por Colombia el 12 de abril de 2003

Ley 1098 por la cual se expide el codigo de infancia y adolescencia

2007
Ley 1145 por medio de la cual se organiza el Sistema

Nacional de Discapacidad-SND

Ley 1346 Por medio de la cual se aprucba la Convencién de las
Personas con Discapacidad, adoptada por la Organizaciéon de las
Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006.

FIN FASE II Mis Familias en Accién 2011

Ley 1532 por medio de la cual se adoptan unas medidas de politica y
se regula el funcionamiento del programa Familias en Accién

Publicacién documento operativo téenico “Disefio de Piloto 2013
Mis Familias en Accién y Discapacidad

Ley Estatutaria 1618 Por la cual se blecen las disposiciones para
garantizar el pleno ejercicio de los Derechos de las Personas con

discapacidad

Circular Conjunta NI15 dirigida a gobemadores,

alcaldes y otros actores del territorio, para implementar

un Plan de Choque en el afio 2015 para aumentar la 2015
participacién de los nifios, nifias y adolescentes
escolarizados con discapacidad en el programa Mis
Familias en Accién

Decreto 1421 “Por el cual se reglamenta en el marco de la
educacion inclusiva la atencién educativa a la poblacion 2017
con discapacidad.” Expedida por el MEN.

Plan Nacional de Desarrollo Implementacion. de programas de
educacién orientados a la inclusion social y productiva. Creacién del Plan
Nacional de accesibilidad en entornos fisicos y digitales en zonas urbanas y
rurales. Fortalecer oferta existente del Sistema de Cuidado

Ley 1948 Por medio de la cual se adoptan criterios de 2019
politica publica para la promocién de la movilidad social y
se regula ¢l funcionamiento del programa Familias en
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989  Convenio de los Derechos del Nifio (ONU)
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1999 Convencién Interamericana para la Eliminacién de todas formas
pesesssess de discriminacion contra las personas con discapacidad - OEA:

Ley 762 Por la cual se aprueba la “Convencién Interamericana
para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion

2002 contra las Personas con Discapacidad”, suscrita en la ciudad de
sresesssne o atemala
FIN FASE I Mis Familias en Accién
2006

sesseesesssr Convenio Internacional de los Derechos de las Personas con

Discapacidad (ONU)

INICIO FASE II Mas Familias en Accién

2009

Aprobacion Convencién de los Derechos de las Personas con
Discapacidad CDPCD en Colombia

INICIO FASE III Mas Familias en Accién
2012

Politica Pablica Nacional de Equidad de Género para las mujeres

CONPES 166 Define los li iento: gias y recc dacione:
que, con la participacién de las instituciones del Estado, la sociedad civil
organizada y la ciudadania, permitan avanzar en construccion ¢
implementacién de la Politica Publica de Discapacidad ¢ Inclusién Social

hl

014 Resolucién 3438 por la cual se reali

ajustes razc para la
entrega de la transferencia monetaria condicionada en educacion del
programa Mas Familias en Acci6n para los nifios, ninas y adolescentes
con discapacidad escolarizados.

Ley 1751 Por medio de la cual se regula el derecho fundamental a la
salud y se dictan otras disposiciones. En el articulo 11 establece como
sujetos de especial proteccion a la poblacién con discapacidad

Ley 1804 por la cual se establece la politica de Estado para el
Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre y se
dictan otras disposiciones.

2016

Resolucién 583 “Por la cual s¢ implementa la certificacion de
2018 discapacidad y ¢l Registro de Localizacion y Caracterizacion de
sessesssess Personas con Discapacidad.

FIN FASE III Mas Familias en Accion

Fuente: elaboracién propia
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> Piloto Familias en Accion y discapacidad

En el ano 2012, con el inicio de la Fase 3 de Familias en Accién se expide la Ley 1532, por
medio de la cual se adoptan unas medidas de politica y se regula el funcionamiento del
programa Familias en Accion”, (Congreso de la Republica de Colombia, 7 de junio 2012).
Esta ley en su articulo 10, pardgrafo 4° dice: “El Gobierno Nacional evaluari y/o disefiara
una estrategia para la inclusién dentro del subsidio de las familias en accién a las familias con
miembros discapacitados”. A partir de este afio, Prosperidad Social inicia el disefio de
estrategias que permitan responder al mandato, reconociendo los derechos de las nifias, nifios
y adolescentes con discapacidad en su participacion en el programa. Es asi, como se publica
el documento operativo técnico, “Diseno del piloto Mas Familias en Accién y Discapacidad”,
en noviembre del 2013, donde a partir de los antecedentes normativos del tema de
discapacidad’, presenta el disefio del Piloto, con el objetivo de implementar en el marco de
Familias en Accion el modelo de Transferencias Monetarias Condicionadas (TMC) como
complemento al ingreso familiar y aporte en el mejoramiento de la calidad de vida de las
familias pobres y vulnerables con nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.

(Departamento Adminstrativo para la Prosperidad Social, 2013).

Previo al Piloto, se desarroll6 un ejercicio técnico en la Provincia de Marquez®-Boyaca, busca
proveer informacion para realizar ajustes razonables en el disefio de Familias en Accién que
permitan el goce de derechos a los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y también
se buscaba que sus resultados permitieran tomar decisiones sobre el escalamiento a otros
territorios del pafs.

Los objetivos generales del Piloto eran: reducir las barreras de acceso a los incentivos de
Familias en Accién para mejorar la salud, nutricién, educacion e inclusion social de los nifios,
nifias y adolescentes con discapacidad y contribuir a la reduccién del riesgo de
desacumulacién de capital de las familias en situaciéon de pobreza y vulnerabilidad debido al

cuidado necesario de un integrante con discapacidad’.

Las familias potenciales, son aquellas que se estén en el Registro de Localizaciéon y

Caracterizacion de Personas con Discapacidad del Ministerio de Salud y Proteccién Social

7 Ley 1145 de 2007, Ley 1618 de 2013 y otros. Estos antecedentes se desarrollan en el Capitulo 2 de esta propuesta, marco conceptual,
numeral 2.1 Discapacidad

8 La Provincia de Marquez conformada por 9 municipios del departamento de Boyaca: Ciénaga, Jenesano, Nuevo Colén, Ramiriqui,
Tiband, Turmequé, Umbita, Viracacha y Boyaca.

? Las personas encargadas de cuidar a las personas con discapacidad son en su mayorfa actividades no remuneradas y a cargo
principalmente de mujeres. La Encuesta Nacional de Uso del Tiempo (ENUT) del 2016-2017 muestra que en la distribucién de este
tipo de actividades por sexo, existe una mayor participacion en el caso de las mujeres (89,5% vs 62% de participacién de los hombres).
En todo caso, aunque la participacién no parece muy desigual, al analizar los datos del tiempo promedio dedicado a las actividades de
cuidado no remuneradas se puede evidenciar que las mujeres dedican en promedio 7 horas mientras que los hombres un poco mas

de 3.
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(RLCPD), con nifios entre cero y 18 afios y que se encuentren dentro del SISBEN III en el
rango de puntaje para participar en Familias en Accién o en situacion de desplazamiento, en

la Red Unidos sean indigenas.

Las familias focalizadas recibfan, durante 12 meses el incentivo de salud por nifio con
discapacidad de cero a 18 afos, independientemente que lo reciban por otros nifios que se
encuentren en el rango de 0 a 7 afios, es decir, es individual y estd fuera del techo de este tipo
de incentivo. Los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad que puedan acceder a los
establecimientos educativos recibiran el incentivo correspondiente durante 10 meses del afio,
y este monto es adicional al de salud y nutricién. Estas familias debfan cumplir con los
compromisos y condicionalidades estipuladas 10 (Departamento Adminstrativo para la
Prosperidad Social, 2013).

» Ajuste razonable

Posterior al desarrollo del Piloto y dando respuesta al articulo 10, paragrafo 4 de la Ley 1532,
Prosperidad Social emiti6 1a Resolucion 3438, “por la cual se realizan ajustes razonables para
la entrega de la transferencia monetaria condicionada en educacién del programa Familias en
Accién para los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad escolarizados" (Departamento
para la prosperidad Social, 2014), donde se exceptia del techo maximo de tres (03)
beneficiarios por familia contemplado por el programa en el incentivo de educacion, a los
nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, a quienes en adelante se les garantizara su cupo
de manera independiente. Esta TMC aplica para los nifios inscritos en el RLCPCD con
edades superiores a 5 aflos e inferiores a los 18, que se encuentren vinculados al sistema
escolar desde el grado transicion hasta el grado once que sean miembros de las familias
participantes en el Programa Familias en Acciéon y define que la TMC estara condicionada a
la verificacién del compromiso de corresponsabilidad.

También se produce la Circular conjunta N. 15, del 6 de agosto de 2015, del Ministerio de
Educacion, Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Departamento para la Prosperidad
Social, dirigida a gobernadores, alcaldes y otros actores del territorio, para implementar un
Plan de Choque en el afio 2015 para aumentar la participacién de los nifos, nifias y
adolescentes escolarizados con discapacidad en el programa Familias en Accién, a través de
la actualizacion del Registro de Localizacion y Caracterizacion de Personas con Discapacidad
del Ministerio de Salud y Proteccién Social. (MEN, MSPS, DPS, 2015).

101) Cumplir con los controles de crecimiento y desarrollo y los esquemas completos de vacunacién para NNS de cero a diez afios.
2) Cumplir con el esquema de higiene oral para NNAS entre 2y 18 afios. 3) Los NNAS que atienden a educacién escolar deben asistir
un 80% de las clases mensuales. 4) Se admite rezago escolar (segin lo que se acuerde con MEN-Oficina de permanencia escolar). 5)
Vinculacién y asistencia completa a la Estrategia UNAFA y 6) Asistencia sicosocial para la poblacién participante que sea desplazada.
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1.2 CONTEXTO SOBRE DISCAPACIDAD

El Informe mundial sobre la discapacidad estima que en todo el mundo viven unos 93
millones de nifios y nifias menores de 14 afios con discapacidad. Ellos sufren discriminacién
en todos los aspectos de sus vidas, no solo debido a la naturaleza intrinseca de su
discapacidad, sino a la arraigada exclusion social que se produce por el rechazo a lo diferente,
la pobreza, el aislamiento social, los prejuicios, la ignorancia y la falta de servicios y apoyo.
(UNICEF, 2012)

Como se mencionaba en el capitulo anterior, la discapacidad es una cuestion de desarrollo,
debido a que posee un vinculo bidireccional con la pobreza: la discapacidad puede aumentar
el riesgo de pobreza, y la pobreza puede aumentar el riesgo de discapacidad. Un creciente
conjunto de datos indica que es mas probable que las personas con discapacidad y sus familias
experimenten desventajas econdmicas y sociales que aquellas que no experimentan una
discapacidad. El surgimiento de una discapacidad puede generar el empeoramiento del
bienestar social y econémico y la pobreza a través de una multitud de canales que incluyen la
repercusion negativa sobre la educacion, el empleo, las ganancias y el aumento de los gastos
vinculados a la discapacidad. en este sentido el informe mundial sobre discapacidad también
muestra que los niflos con discapacidad tienen menos probabilidades de concurrir a la
escuela, con lo cual tendran oportunidades limitadas para la formacién de capital humano,
accederan a menos oportunidades laborales y tendran una productividad inferior durante la

etapa adulta. (OMS, 2011)

El Informe 2010 de los Objetivos de Desarrollo del Milenio-ODM reporta acerca de las
limitadas oportunidades que tienen los nifios con discapacidad y el vinculo entre la
discapacidad y la marginacién en la educacién. Reconoce la discapacidad como una cuestion
transversal, esencial para el cumplimiento de los ODM, y destaca que en el contexto de las
dificultades que experimentan, las mujeres y las nifias presentan mayores dificultades
relacionadas con la discriminacién de género, razon por la cual orienta sobre lo imperativo
de garantizar que las mujeres y las nifias con discapacidad no sean objeto de formas agravadas

o multiples de discriminacion, ni queden excluidas de la participacion en el cumplimiento de
los ODM. (OMS, 2011)

Con respecto a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el objeto 1 “Poner fin a la pobreza en
todas sus formas en todo el mundo”, Naciones Unidas enfatiza en que a pesar que la taza mundial
de pobreza se ha reducido, la pobreza es un problema de derechos humanos, que ademas de
la falta de ingresos, se relaciona con el hambre, la malnutricion, falta de vivienda digna y
acceso limitado a educacion y salud, asi como la discriminacién y exclusion social (Nacionaes

Unidas, 2019). El objetivo 4, que hace referencia a la educacion de calidad, reconociendo que el
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acceso a la educacion inclusiva y equitativa puede ayudar abastecer a la poblacion local con
las herramientas necesarias para desarrollar soluciones innovadoras a los problemas mas
grandes del mundo (Nacionaes Unidas, 2019); de manera especifica tiene como meta 4. 5
“eliminar las disparidades de género en la educacién y asegurar el acceso igualitario a todos
los niveles de la ensefianza y la formacion profesional para las personas vulnerables, incluidas
las personas con discapacidad, los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de
vulnerabilidad”. A su vez, el objetivo 10, reduccion de las designaldades, recomienda la
implementacion de politicas universales que presten también especial atenciéon a las
necesidades de las poblaciones desfavorecidas y marginadas; y de manera especifica, propone
la necesidad de potenciar “y promover la inclusion social, econémica y politica de todas las
personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religiéon o

situacién econémica u otra condicion” (Nacionaes Unidas, 2019)

En Colombia de acuerdo con el Registro para la Localizaciéon y Caracterizacion de la
Personas con Discapacidad — RLCPD!!, existen 161.030 nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad!?. Las dificultades permanentes mas recurrentes que experimentan son para
hablar, caminar, alimentarse, llevar objetos con las manos y cambiar posiciones del cuerpo,
como se muestra en el siguiente cuadro. Para el caso de los nifios, nifias y adolescentes
beneficiarios del programa Familias en Accién las dificultades que mas incidencia tienen son
hablar, pensar y caminar, seguidas por las dificultades para relacionarse, alimentarse (DPS,
2018). Todas estas dificultades permanentes se relacionan con las limitaciones para realizar
sus actividades diarias que experimentan los nifios, nifias y adolescentes de las diferentes

categorfas de discapacidad!?

Las categorias de discapacidad reconocidas en Colombia, de acuerdo a lo establecido en la
Resolucién 583 de 2018, son:

Discapacidad fisica. En esta categoria se encuentran las personas que presentan en forma
permanente deficiencias corporales funcionales a nivel musculo esquelético, neurolégico,
tegumentario de origen congénito o adquirido, pérdida o ausencia de alguna parte de su
cuerpo, o presencia de desérdenes del movimiento corporal. Se refiere a aquellas personas
que podrian presentar en el desarrollo de sus actividades cotidianas, diferentes grados de
dificultad funcional para el movimiento corporal y su relacion en los diversos entornos al

camina esplazarse, cambiar o mantener posiciones del cuerpo, lleva anipular o
minar, desplazarse, cambiar o mantener iciones del rpo, llevar, manipular

11 El Registro para la Localizacién y Caracterizacion de la Personas con Discapacidad — RLCPD es la fuente de informacion oficial
sobre discapacidad en Colombia, hace parte del Sistema Integral de la Proteccién Social — SISPRO administrado por el Ministerio de
Salud y proteccién Social

12 Fuente: RLCPD abril, 2019

13 LLas categorfas de discapacidad se encuentran normadas en la resolucién 583 de 2018 del Ministerio de Salud y Proteccién Social,
por la cual se reglamenta la implementacién de la certificacién de discapacidad y el Registro para la Localizacién y caracterizacion de
Discapacidad. Estas son auditiva, intelectual, fisica, psicosocial, visual, sorodoceguera y multiple.
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transportar objetos y realizar actividades de cuidado personal, o del hogar, interactuar con
otros sujetos, entre otras (Ministerio de la Proteccion Social & ACNUR, 2011). Para
aumentar el grado de independencia, las personas con alteraciones en su movilidad requieren,
en algunos casos, de la ayuda de otras personas, al igual que de productos de apoyo como
protesis (piernas o brazos artificiales), ortesis, sillas de ruedas, bastones, caminadores o
muletas, entre otros. De igual forma, para su participaciéon en actividades personales,
educativas, formativas, laborales y productivas, deportivas, culturales y sociales pueden
requerir espacios fisicos y transporte accesible (MSPS, 2018).

Discapacidad auditiva. En esta categoria se encuentran personas que presentan en forma
permanente deficiencias en las funciones sensoriales relacionadas con la percepcion de los
sonidos y la discriminacién de su localizacion, tono, volumen y calidad; como consecuencia,
presentan diferentes grados de dificultad en la recepcion y produccion de mensajes verbales
y, por tanto, para la comunicacion oral. Se incluye en esta categoria a las personas sordas y a
las personas con hipoacusia esto es, aquellas que debido a una deficiencia en la capacidad
auditiva presentan dificultades en la discriminacién de sonidos, palabras, frases, conversacion
e incluso sonidos con mayor intensidad que la voz conversacional, segun el grado de pérdida
auditiva (Ministerio de la Proteccion Social & ACNUR, 2011). Para aumentar su grado de
independencia estas personas pueden requerir de la ayuda de intérpretes de lengua de sefias,
productos de apoyo como audifonos, implantes cocleares o sistemas FM, entre otros. De
igual forma, para garantizar su participacion, requieren contextos accesibles, asi como
estrategias comunicativas entre las que se encuentran los mensajes de texto y las sefiales

visuales de informacién, orientacioén y prevencion de situaciones de riesgo. (MSPS, 2018)

Discapacidad visual. En esta categoria se incluye a aquellas personas que presentan
deficiencias para percibir la luz, forma, tamafo o color de los objetos. Se incluye a las
personas ciegas y a las personas con baja vision, es decir, quienes, a pesar de usar gafas o
lentes de contacto, o haberse practicado cirugfa, tienen dificultades para distinguir formas,
colores, rostros, objetos en la calle, ver en la noche, ver de lejos o de cerca,
independientemente de que sea por uno o ambos ojos (Ministerio de la Proteccion Social &
ACNUR, 2011). Estas personas presentan diferentes grados de dificultad en la ejecucion de
actividades de cuidado personal, del hogar o del trabajo, entre otras. Para una mayor
independencia y autonomia, estas personas pueden requerir productos de apoyo como
bastones de orientacion, lentes o lupas, textos en braille, macrotipo (texto ampliado),
programas lectores de pantalla, programas magnificadores o informacién auditiva, entre
otros. Para su participacion requieren contextos accesibles en los que se cuente con sefiales
informativas, orientadoras y de prevencion de situaciones de riesgo, con colores de contraste,

pisos con diferentes texturas y mensajes, en braille o sonoros, entre otros. (MSPS, 2018)
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Sordoceguera. L.a sordoceguera es una discapacidad unica que resulta de la combinacién de
una deficiencia visual y una deficiencia auditiva, que genera en las personas que la presentan
problemas de comunicacién, orientacion, movilidad y el acceso a la informacion. Algunas
personas sordociegas son sordas y ciegas totales, mientras que otras conservan restos
auditivos y/o restos visuales. Las personas sordociegas requieren de servicios especializados
de gufa interpretacion para su desarrollo e inclusion social. (MSPS, 2018)

Discapacidad intelectual. Se refiere a aquellas personas que presentan deficiencias en las
capacidades mentales generales, como el razonamiento, la resolucién de problemas, la
planificacion, el pensamiento abstracto, el juicio, el aprendizaje académico y el aprendizaje
de la experiencia. Estos producen deficiencias del funcionamiento adaptativo, de tal manera
que el individuo no alcanza los estandares de independencia personal y de responsabilidad
social en uno o mas aspectos de la vida cotidiana, incluidos la comunicacion, la participacion
social, el funcionamiento académico u ocupacional y la independencia personal en la casa o
en la comunidad (American Psychiatric Association, 2014). Para lograr una mayor
independencia funcional y participacion social, estas personas requieren de apoyos
especializados terapéuticos y pedagogicos, entre otros. Es necesaria la adecuaciéon de
programas educativos o formativos adaptados a sus posibilidades y necesidades, al igual que
el desarrollo de estrategias que faciliten el aprendizaje de tareas y actividades de la vida diaria,
como auto cuidado, interacciéon con el entorno y de desempefio de roles dentro de la
sociedad. Los apoyos personales son indispensables para su proteccion y como facilitadores

en su aprendizaje y participacion social. (MSPS, 2018)

Discapacidad psicosocial (mental). Resulta de la interacciéon entre las personas con
deficiencias (alteraciones en el pensamiento, percepciones, emociones, sentimientos,
comportamientos y relaciones, considerados como signos y sintomas atendiendo a su
duracion, coexistencia, intensidad y afectacion funcional) y las barreras del entorno que evitan
su participacion plena y efectiva en la sociedad. Estas barreras surgen de los limites que las
diferentes culturas y sociedades imponen a la conducta y comportamiento humanos, asi
como por el estigma social y las actitudes discriminatorias. Para lograr una mayor
independencia funcional, estas personas requieren basicamente de apoyos médicos y
terapéuticos especializados de acuerdo a sus necesidades. De igual forma, para su proteccion
y participaciéon en actividades personales, educativas, formativas, deportivas, culturales,

sociales, laborales y productivas, pueden requerir apoyo de otra persona. (MSPS, 2018)

Discapacidad multiple. Presencia de dos o mas deficiencias asociadas, de orden fisico,
sensorial, mental o intelectual, las cuales afectan significativamente el nivel de desarrollo, las
posibilidades funcionales, la comunicacién, la interaccion social y el aprendizaje, por lo que

requieren para su atencion de apoyos generalizados y permanentes. Las particularidades de
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la discapacidad multiple no estan dadas por la sumatoria de los diferentes tipos de deficiencia,
sino por la interaccién que se presenta entre ellos. A través de dicha interaccion se determina
el nivel de desarrollo, las posibilidades funcionales, de la comunicacién, de la interaccion

social (Secretarfa de Educaciéon Publica, Perkins International Latin America & Sense
International 2011). (MSPS, 2018)

Cuadro 1.1 - Composiciéon de la poblacion por dificultad permanente

DIFICULTADES PERMANENTES

Hablar 71.516
Caminar 52.327
Alimentarse 28.487
Llevar objetos con las manos 23.629
Cambiar posiciones del cuerpo 23.063
Desplazarse 15.165
Oir 14.862
Masticar alimentos 11.545
Pensar 6.585
Mantener la piel 6.041
Distinguir sabores 4.869
Relacionarse con los demés 3.719
Retener la orina 1.677

Fuente: RLCPD abril 2019

Los departamentos con que tienen un mayor numero de nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad registrados son Antioquia, Bogota, Valle del Cauca, Huila, Bolivar y Santander.
A continuacion, el cuadro que se presenta relaciona de manera desagregada por grupos de
edad la distribucién geografica por departamentos de esta poblacion. En FA; los
departamentos donde hay mayor presencia de nifos, nifias y adolescentes con discapacidad
son Antioquia y Narifio, seguidos de Huila y Bolivar (DPS, 2018). En concordancia con las
cifras del RLCPD, el mayor numero de nifios, nifias y adolescentes viven en las cabeceras
municipales, lo anterior tomado de la variable de localizacién geografica, donde muestra que
esta poblacion responde a la siguiente distribucién: zona urbana 73.9%, centro poblado 7.2%
y zona rural 18.9%

Cuadro 1.2 - Ubicacién geogrdfica por grupo de edad

DEOA
EplelllE i pE L ANTE,% o DEA%O‘;% DEAor'fopéog 1[‘)1EA1Noog 1DSEA1NSOP§ G-II-E?I-II-EII\QIXL

05— ANTIOQUIA 13 1419 3.704 90202 8578 23,006
08 — ATLANTICO 4 644 1476 2670 2181 6.975
11-BOGOTA, D.C. 17 1611 3508 6888 6707 18.731
13- BOLIVAR 2 626 1595 3102 2653 7978
15— BOYACA 4 269 749 1.801 1818 4641
17— CALDAS 5 238 1427 2579 2306 6.255
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LZ DEO1AO5 DEO6A09 DE10A DE15A  TOTAL,

DI AL AN35%3E1 ANOS ANOS  14ANOS 18ANOS GENERAL
18 - CAQUETA 2 156 374 692 648 1872
19— CAUCA 8 403 826 1431 1248 3916
20— CESAR 5 507 1.157 2134 1912 5.735
23— CORDOBA 290 851 1747 1468 4356
25— CUNDINAMARCA 2 513 1235 2492 2497 6.439
27 - CHOCO 2 85 217 405 234 943
41~ HUILA 21 957 1574 3150 252 8.228
44 - LA GUAJIRA 3 236 389 618 586 1832
47 - MAGDALENA 3 439 042 1.702 1.749 4835
50 - META 3 243 675 2209 2152 5282
52~ NARINO 4 43 1078 2483 2306 6.284
S TEDE 1 365 865 1537 1.249 4017
63— QUINDIO 1 160 636 1417 1336 3550
66 — RISARALDA 6 293 557 1441 1426 3723
68— SANTANDER 5 545 1364 2008 2763 7675
70 - SUCRE 4 332 916 1861 1691 4.804
73— TOLIMA 2 337 904 1689 1519 4451
76 - VALLE DEL CAUCA 5 669 1617 3342 3.264 8.897
81— ARAUCA 6 116 266 493 449 1330
85— CASANARE 1 182 403 911 735 2232
86 — PUTUMAYO 1 116 205 468 490 1.280
88 - ARCHIPIELAGO DE
gggoggﬁgiiYSANTA 10 13 58 45 126
CATALINA
91— AMAZONAS 63 88 153 125 429
94 - GUAINIA 13 28 51 50 142
95— GUAVIARE 14 44 102 82 242
97 - VAUPES 1 24 40 50 45 160
99— VICHADA 2 18 38 60 54 172
NO DEFINIDO 45 112 199 136 492
Total general 133 12,371 20573 62225 = 56728 161.030

Fuente: RLCPD abril 2019

Cuadro 1.3 - Ubicacién geogrdfica por grupo de edad en municipios priorizados

DEOA
DEO1A05 DEOGA09 DE10A DE15A  TOTAL
MUNICIPIO ANTE,%(?E 1 ANOS ANOS  14ANOS 18ANOS GENERAL
Medellin 5 639 1589 4,062 3193 9.488
PEREIRA 1 92 213 630 689 1623

CARTAGO 0 36 116 330 332 814
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DEOA
DEO1AO5 DEO6A09 DE10A DE15A TOTAL
LLLLElY ANTE'%(? E1 ANOS ANOS 14 ANOS 18 ANOS  GENERAL
CIENAGA 0 69 158 263 224 714
CAUCASIA 0 37 45 136 123 341
MAGANGUE 0 30 1M 179 165 485

Fuente: RLCPD junio 2019

En el Registro para la Localizacion y Caracterizacion de Personas con Discapacidad -RLCPD
se encuentra un mayor numero de personas registradas del sexo masculino, frente al sexo
femenino. Lo que coincide con la proporcién de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad
del programa FA (59.5% hombres; 40.5% mujeres).

Con relacion a la pertenencia étnica 15.923 nifios, nifias y adolescentes con discapacidad son
afrodescendientes, 7.122 son indigenas, 191 son raizales, 86 son palenqueros y 74 ROM,
como se evidencia en la siguiente figura.

Figura 1.3 - Proporcién de ninos, nifas y adolescentes con discapacidad por etnia

. Raizales Palenqueros ROM
Indigenas
o . 012%  005%  005%

Afrodescendie _— 4

ntes
9,89%

Fuente: RLCPD abril 2019

A continuacién, se muestra la distribucién de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad,

de acuerdo a pertenencia étnica en los municipios priorizados en la evaluacion.

Cuadro 1.4 - Numero de niios, niinas y adolescentes con discapacidad por etnia en
municipios priorizados

N

MUNICIPIO AFRODESCENDIENTE INDIGENA  RAIZAL PALENQUERO ROM  OTRAS NO
REPORTA

MEDELLIN 25 17 - - 2 308 9136 g
PEREIRA 3 9 1 ) - 67 1547 &
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MUNICIPIO AFRODESCENDIENTE INDIGENA  RAIZAL PALENQUERO ROM OTRAS REPN(?RT f
CARTAGO - - - - - 13 801
CIENAGA - - - - -

CAUCASIA 2 1 - - - 17 321
MAGANGUE - - - - - 19 466

Fuente: RLCPD junio 2019

Se identifica en estos municipios un registro muy bajo de la variable relacionada con
pertenencia étnica de nifios, nifias y adolescentes, a diferencia de los adultos y adultos

mayores donde el reporte es mucho mayor.

Delos 161.030 nifios, nifias y adolescentes con discapacidad del RLCPD, 90.677 asisten a un
establecimiento educativo, mientras 56.219 (34,91%) no asisten; las principales causas de no
asistencia estan relacionadas con su condicion de discapacidad, extraedad, por falta de dinero,

o porque no existe un centro educativo cercanos y/o por la falta de disponibilidad de cupos.

Los nifos, nifias y adolescentes con discapacidad, al igual que otras personas con
discapacidad, experimentan barreras que impiden su participacién plena y su desarrollo
afectando a su vez su funcionamiento, realizaciéon de actividades diarias, y, por ende, su
desempefio personal y social. Estas barreras pueden ser fisicas, comunicativas o actitudinales.
El 40.1% de los nifnos y nifias con discapacidad, si bien refiere no tener ninguna barrera,
llama la atencién que las barreras fisicas mas frecuentes a la que se enfrentan estan en las
calles 33.6%, centros educativos 25.1%, escaleras 24.3%, vehiculos puablicos 23.6%, parques
22.5% y andenes 20.9%; todas estas afectan significativamente su participacion, ya que hacen
parte de la de su cotidianidad y pueden llegar a impedir su desempefio en los ambitos
escolares y de juego que son los escenarios mas relevantes en esta etapa del ciclo de vida de
cualquier persona.
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Figura 1.4 - Barreras de los nifos y nifas con discapacidad
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Fuente: RLCPD abril 2019

Con respecto al acceso a servicios de salud, se reporta en el RLCPD que 105.735 nifios, nifias
y adolescentes con discapacidad (65,66% del total de registrados) han recibo atenciones en
salud de caracter general, mientras 76.564 (47,55% de los registrados) han recibido atencion
especifica relacionada con su condicién de discapacidad, y 102.699 (63,78% del total de
registrados) reportan que su condicion fue diagnosticada de manera oportuna. Ahora bien,
35.178 usan productos de apoyo (protesis, ortesis, sillas de ruedas, etc.) para realizar sus
actividades cotidianas.

Con relacion al acceso a los procesos de rehabilitacion funcional, el RLCPD reporta que el
100% de los nifios, nifias y adolescentes registrados han recibido atenciones en salud
relacionadas con rehabilitacién, de las cuales las mas frecuentes son: terapia ocupacional,
fonoaudiologia, fisioterapia, y psicologfa.

Cuadro 1.5 - Atenciones en rehabilitacion

REHABILITACION
Terapia ocupacional 60.223
Fonoaudiologia 55814
Fisioterapia 49553
Psicologia 44576
Medicamentos permanentes 37.042

Medicina fisica y de rehabilitacion 33645
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REHABILITACION
Otro tipo de rehabilitacion 23.107
Psiquiatria 21.663
Optometria 19.299
Trabajo social 14.080

Fuente: RLCPD abril 2019

Frente a los nifios y nifias con discapacidad participante en el programa Familias en Accién
el 37.8% asisten a servicios de rehabilitacién y solo el 16.1% conoce si en su municipio hay

disponibilidad de servicios de rehabilitacion (DPS, 2018).

1.3 EXPERIENCIAS DE PROGRAMAS SIMILARES

A continuacion, se hace una breve sintesis de algunas experiencias identificadas en la revisién
de informacion secundaria para la preparacion de la propuesta que se consideran relevantes,

y que seran incorporadas como casos a ser analizados en relacién con las buenas practicas y

recomendaciones que se puedan dar a Familias en Accion.

» Experiencias internacionales

NOMBRE DEL ; POBLACION UTLIDAD PARA LA
PAIS PROGRAMA DESCRIPCION OBJETIVO EVALUACION
Programa social que realiza
transferencia monetaria condicionada
alas personas que acrediten tener Si bien es para
una discapacidad grave, este adultos corFl)
programa es coordinado por la Unidad discanacidad podria
de Discapacidad, Rehabilitacion y ap P
de Ll . ! ser interesante ver el
Habilitacion Bio-Psico-Social del .
L L Adultos con anclaje que hacen
Ministerio de Salud, el Ministerio de discanacidad v alta con Ia inclusion
Bolivia Economia y El Ministerio de Trabajo, y pacidac’y
Lo dependencia laboral, pensando en
esta dirigido a las personas con funcional una eventual
discapacidad en situacion de pobreza, recomendacion
por lo tanto, ancla un beneficio frente al transito de
econdmico a la identificacién y los adolescentes de
caracterizacion de la poblacién e . L
. I~ la media a la técnica
incluye un proceso de fortalecimiento
de capacidades para la inclusién
laboral (Guarachi, 2018).
Es un sistema de proteccién solidaria Cuenta con
dirigida a la superacién de la pobreza condicionantes
extrema que canaliza a los similares a los de
beneficiarios a programas y beneficios familias en accion,
Chi . . sociales. Este realiza un Familias con sin embargo,
ile Chile Solidario o . .
acompafiamiento con el fin de miembros con contemplan
desarrollar capacidades en el grupo discapacidad elementos
familiar mediante apoyo psicosocial y relacionados con
facilitar el acceso a la oferta de acompafiamiento

programas sociales disponibles. Los

directo a las familias
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NOMBRE DEL : POBLACION UTLIDAD PARA LA
PAIS PROGRAMA DESCRIPCION OBJETIVO EVALUACION
beneficiarios tienen acceso preferente y suministros de
en 6 dimensiones: identificacién productos de apoyo,
personal, salud, educacién, dinamica que pueden brindar
familiar, habitabilidad y empleo. Las elementos claves
personas con discapacidad acceden a para promover la
productos de apoyo o ayudas autonomia e
técnicas, subsidio monetario y, para el independencia de
caso de las mujeres cabezas de las personas con
hogar, al bono Chile solidario, para el discapacidad
caso de los nifios, las trasferencias
monetarias estan condicionadas a
estar en el Registro Nacional de
Discapacidad y en el sistema
educativo. (PNUD - CHILE, 2010).
Cuenta con cuatro lineas estratégicas:
diagnostico, respuesta, prevencién e
inclusién, promovio el disefio técnico
de politicas publicas integrales a favor Puede brindar
de la poblacién con discapacidad a elementos
. - través del diagnostico integral de su relevantes frente a la
Mision Solidaria . . - Personas con o
Ecuador : realidad y la implementacion de . . construccion de
Manuela Espejo ; discapacidad Py o
estrategias de respuestas a corto, politicas publicas en
mediano y largo plazo. Comprende favor de la poblacién
intervenciones en salud, educacion y con discapacidad
bienestar social, coordinacién
interinstitucional, transformacion
cultural y estructural (Vargas, 2013)
De forma articulada con la Misién
Solidaria Manuela Espejo este
programa busca concentrarse en
beneficiar a las personas con P
. ) ersonas con
discapacidad severa, enfermedades , .
Programa r . discapacidad y
. catastroficas, raras o huérfanas y de . o
Ecuador ~ Joaquin Gallegos . o nifios, nifias y
nifios, nifias y adolescentes con VIH-
Lara . . adolescentes con
SIDA. Se realiza una transferencia
, . VIH-SIDA
monetaria a las personas que ademas
de cumplir con los anteriores criterios,
se encuentra en situacién de pobreza
(Ecuador, 2018).
Esté enfocado a la reduccion de la .
, ) . Cuenta con amplia
pobreza a través de: 1) realizar L
. o ; experiencia en la
transferencias condicionadas directas , -
PO . implementacion de
a la poblacion objetivo; 2) monitoreo y .
o } trasferencias
evaluacion rigurosa del programa; y 3) S
. . condicionadas y en
uso de sistemas operativos para la ; g
S o . - la implementacién de
identificacion de beneficiarios, la Nifios, nifias y ) o
- Desarrollo de A ajustes para incluir a
México . focalizacion de los recursos adolescentes con .
Oportunidades . - . . la poblacién con
asignados, el pago de los beneficios, discapacidad

y el monitoreo. (BID, 2013). Teniendo
en cuenta el rezago en educacion
frente a los nifios, nifias y
adolescentes sin discapacidad, se
incluyé dentro del programa de becas
que se otorgan a través de los

discapacidad, en
especial en lo
relacionado al
transito con
educacion superior y
vinculacion laboral
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NOMBRE DEL : POBLACION UTLIDAD PARA LA
PAIS pROGRAMA ki OBJETIVO EVALUACION
Centros de Atencion Mdltiple Laboral -
CAM a los nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad
(SEDESOL, 2012).
» Experiencias nacionales
NOMBRE DE :
ENTIDAD : POBLACION  UTLIDAD PARA
P oonts  MVEL RespoNsABLE DESCRIPCION OBJETIVO LA EVALUACION
Estrategia vinculada a la
modalidad de hogar gestor Es una estrategia
va dirigida a la atencién, que est
orientacion, apoyo y contemplada en la
fortalecimiento de las articulacion desde
familias de nifios, nifias y ol componente de
. adolgscentes con bienestar
Unidades de d|scapap|dad, que, por sus Nifias, nifiosy = comunitario y que
condiciones de pobreza,
Apoyo y presentan dificultades para adolescentes cuenta por con
Fortalecimiento = Nacional ICBF suplir Ias necesidades. Por con elementos
Familiar- ?al razon requieren de discapacidady = importantes que
UNAFA- on req . sus familias son susceptibles
acompafiamiento, asesoria de potencializar
y soporte que les permite capacidades que
reconocer Iqs recursos, aporten a la
h pgtenmalldades y inclusién social de
abilidades que poseen la nifiez con
para hacerse cargo de sus discapacidad
cambios y cumplimiento de
logros. (ICBF, 2010)

Los avances en el
planteamiento de
los apoyos en el

EI MEN en cumplimiento de ambllto educativo
lo establecido en la Ley Egrr]a diasifearz%r;s
Estatutaria 1618 de 2013, Nifias, nifios, den P rm't'r’
Educacié cuenta con el decreto 1421 adolescentes, pueden permi
ucacion . o identificar
. . Nacional MEN de 2017 que reglamenta en jovenes y Qo
inclusiva g posibilidades de
el marco de la educacion adultos con articulacion con el
inclusiva la atencién discapacidad roarama de
educativa a la poblacién n?angra que se
con discapacidad en el pais promueva un
transito
satisfactorio por el
sistema educativo
Estrategia Es una estrategia de Nifias, nifios, Posibilidades de
Rehabilitacion desarrollo socioecondmico = adolescentes, aprendizaje a
Basada en Nacional MSPS e inclusion social que jovenes y partir de las
Comunidad - permite satisfacer adultos con experiencias de
RBC necesidades basicas, crear = discapacidad desarrollo local
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NOMBRE DE
PROGRAMA/
ACCIONES

ENTIDAD

NIVEL  cESPONSABLE

DESCRIPCION

POBLACION
OBJETIVO

UTLIDAD PARA
LA EVALUACION

oportunidades, desarrollar
capacidades, apoyar y
trabajar con las
Organizaciones de
Personas con
Discapacidad y Grupos de
Apoyo, involucrar la
participacion intersectorial,
promover el liderazgo y la
participacién de los
gobiernos locales y
aprovechar los sistemas
legislativos, juridicos y
sociales del pais. EIl MSPS
brinda asistencia técnica y
realiza acompafiamiento a
los departamentos y
distritos para promover la
implementacién de esta
estrategia.

inclusivo que se
desarrolla a través
de la estrategia de
RBC

Registro para
la Localizacion
y
Caracterizacion
de Personas
con
Discapacidad-
RLCPD

Nacional MSPS

Es un sistema de
informacién que permite
recolectar datos continuos
y actualizados de las
personas con
discapacidad, para
localizarlas y
caracterizarlas, con el fin
de disponer de informacién
a nivel nacional,
departamental, distrital y
municipal para apoyar el
desarrollo de planes,
programas y proyectos
orientados a la garantia de
los derechos de las
personas con discapacidad
en Colombia. EI RLCPD
hace parte del Sistema
Integral de Informacion de
la Proteccion Social —
SISPRO, lo que permite la
interoperabilidad con otros
sistemas de informacion
del Estado.

Poblacién con
discapacidad

Es la fuente oficial
de discapacidad
en el paisy es
indispensable
para la
identificacion de
esta poblacion en
el programa

El Proyecto de
atencién
integral a
personas con
discapacidad,
familias,

Integracién

Distrital Social

Tiene por objetivo atender
integralmente en los
territorios a las personas
con discapacidad, sus
familias y sus cuidadores y
cuidadoras, a través de la

Nifias, nifios,
adolescentes,
jévenes,
adultos con
discapacidad y
cuidadores

Identificar la
operacionalizacion
de este tipo de
iniciativas, en la
complejidad de
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NOMBRE DE :
ENTIDAD 5 POBLACION  UTLIDAD PARA
PROGRAMA/ NIVEL  pespoNsABLE DESCRIPCION OBJETVO LA EVALUACION
ACCIONES
cuidadores y articulacion de actores, una ciudad
cuidadoras - SErvicios y recursos para principal
Cerrando promover el desarrollo
Brechas humano y contribuir con el
ejercicio de sus derechos y
deberes, con un enfoque
diferencial y de
corresponsabilidad. (SDIS,
2017).
A través de la entrega de
un bono canjeable por
alimentos se busca
beneficiar con una
alimentacion equilibrada, - - - .
. Nifias, nifios, Identificar a partir
suficiente, adecuada e L
o . ! adolescentes, = de la experiencia
Proyecto i Integracion inocua a mujeres gestantes
. Distrital . S o con formas de
Bogoté te nutre Social nifios, nifias, y hogares . . -
S discapacidady = fortalecimiento de
identificados por . ; .
. . . . cuidadores tejido social
inseguridad alimentaria
moderada y severa, con
énfasis en el
fortalecimiento del tejido
social y comunitario.
Entrega un estimulo
economico de manera
bimensual a personas con
discapacidad que se
encuentren vinculadas a
procesos de educacion
formal, rehabilitacion -
) ) Identificar la
funcional o profesional. o
R operacionalizacion
Est4 dirigido a personas .
Programa . N de este tipo de
L - Alcaldia de entre 0 y 59 afios. Para ser = Personas con "
subsidio de Municipal , . o . . iniciativas, en la
. ) Medellin priorizado debe certificar su |~ discapacidad "
discapacidad . . : complejidad de
condicion de discapacidad una ciudad
a través de una EPS del L
principal

régimen subsidiado,
pertenecer preferiblemente
alos niveles 0y 1 del
SISBEN vy estar identificado
COMO una persona en
situacién de vulnerabilidad
(Medellin, 2018).

Fuente: elaboracion propia
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1.4 CONTEXTO DE LA EVALUACION

Evaluacién de resultados de las acciones de inclusion de familias con nifias, nifios y
adolescentes con discapacidad en Familias en Accion (2012-2018) surge de la necesidad de
Prosperidad Social de obtener insumos que permitan tomar decisiones de fortalecimiento o
ajuste de acciones en un momento de oportunidad en el cual el Programa estd en etapa de
redisefio y ajuste a partir de la ley 1948 de 2018.

Para UNICEF, la oportunidad de la evaluacion se da en el marco de la formulacién del nuevo
Programa de Cooperacién de UNICEF con Prosperidad Social para el periodo 2019-2023,
en donde se definirdn las prioridades y estrategias para el apoyo técnico en materia de

superacion de pobreza infantil y la atencién a poblaciones vulnerables.

En este contexto de oportunidad para las entidades involucradas, la evaluaciéon buscara
analizar la pertinencia y eficacia de la aplicaciéon del Ajuste Razonable para aumentar la
inclusion de niflos, nifias y adolescentes con discapacidad, con el fin de generar
recomendaciones orientadas a aumentar el grado de inclusion social de las familias con nifios

y nifias con discapacidad.

La inclusién de los nifios con discapacidad en Familias en Accion se enmarca en una teorfa
del cambio que supone “que la permanencia escolar aumenta gracias al incentivo monetario”
por lo que “espera que mas nifios, nifias y adolescentes con discapacidad completen su
trayectoria educativa y se disminuya el rezago escolar para esta poblacion” (TdR) a través de

la entrega de una transferencia condicionada.

En esta misma linea, otro cambio que busca lograr el ajuste razonable es que “los cuidadores
y cuidadoras dispongan de mas tiempo para retomar actividades dirigidas a mejorar su calidad

de vida y las de sus familias.”

Esta teorfa de cambio se operativiza en la siguiente cadena de valor:
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*Redisefio Mas Familias en

*Mesa interinstiutcional de
discapacidad de UNIDOS

Figura 1.5 - Cadena de Valor

Mapeo de los servicios de

discapacidad.

>

[ __Productos R Efectos [

Los NNA con discapacidad

Identificar las barreras de
acceso a los incentivos de
Mas Familias en Accién.
Disefiar el piloto Mas
Familias en Acciény
Discapacidad y ajuste
razonable

Implementar el ciclo operativo
del ajuste razonable*

>

Las familias de las nifias,
nifios y adolescentes con
discapacidad participantes
acceden al incentivo
monetario de educacion del
programa.

Los nifios, niflas y

Sensibilizar a las familias de
los nifios, nifias y
adolescentes con
discapacidad del programa
para acceder y asistir a
servicios de cuidado de la
salud, educacion,
acompafiamiento
psicosocial, formaciény
fortalecimiento de vinculos de
cuidado.

>

Cuidadores y cuidadoras
promueven la asistencia de
los nifios, nifias y
adolescentes con
discapacidad a las
instituciones educativas.

Acompariar a las familias de
los nifios, nifias y
adolescentes con
discapacidad del programa
al Registro de Localizaciény
Caracterizacion de la
Poblacién con Discapacidad.

Cuidadores y cuidadoras
reasignan su tiempo y
recursos a otras actividades
que mejoran su calidad de
vida y la de sus familias.

Cuidadores y cuidadoras
toman decisiones a favor de
aumentar el capital humano de
la familia.

Impacto
Los nifios, nifias y

Accion cuidado, salud y educacion del programa acceden a adolescentes con adolescentes con

*Ley Més Familias en ara la inclusion de la > servicios de cuidado de la discapacidad asisten al discapacidad completan su
Y p p: p P

Accién poblacién con discapacidad. salud, educacion, menos al 80% de las clases trayectora educativa y

*Lineamientos de politicas Promover alianzas acompafiamiento escolares al mes. disminuyen su rezago

publicas interinstitucionales para psicosocial, formaciény escolar.

*Normatividad coordinar los servicios de > fortalecimiento de vinculos

*Bases de datos: SIMAT- salud y educacion para la de cuidado.

RLCPD-SIFA inclusion de la poblacion con

* Implementar el ajuste razonable contempla las etapas de: redisefio del piloto, identificacién de discapacidad, estrategia de difusion en territorio, gestion territorial, monitear las
novedades de ingreso y de matricula, verificar el cumplimiento de compromisos, entrega del incentivo, cobro de incentivos.

Fuente: Términos de Referencia (UNICEF, 2019)

De acuerdo con las cifras oficiales del Programa, con corte a marzo de 2019, ha entregado
incentivos de educacion a 37.777 nifios y nifias con discapacidad, cifra que ha tenido una
tendencia creciente desde 2015, con un aumento cercano al 100% entre 2018 y 2019, como

se muestra en la siguiente figura.

Pagina 3 1



Evaluacién de resultados de las acciones de inclusién de familias con ninas, ninos y adolescentes con discapacidad
en Familias en Accion (2012-2018)
Econometria 2 de julio de 2019

Figura 1.6 - Recursos destinados y nimero de NNA con discapacidad beneficiarios
del Ajuste Razonable
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VALOR LIQUIDADO ——NINOS Y NINAS CON CUMPLIMIENTO

Fuente: (Familias en Accidén, 2019).cdlculos del SIFA

Si bien estos 37.777 nifios constituyen el universo de beneficiarios del Programa y han
cumplido con la condicionalidad de asistencia a clases, Familias en Accion tiene identificada
una poblacién potencial de 20.417 nifios y nifias que podrian recibir el incentivo si pudieran

acceder a la educacion (Familias en Accion , 2019).

La evaluacion se concentrara en la recoleccion de informacion primaria en cinco municipios
definidos desde los TdR en funcién d ellos criterios del grupo de focalizacion territorial (se
eligieron dos municipios de cada uno de los grupos); alta proporcién de nifios, nifias y
adolescentes identificados con discapacidad; mayor concentracion de la poblacién de nifios,
niflas y adolescentes con discapacidad en la cabecera municipal; mayor presencia en el
municipio de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y beneficiados por el ajuste

razonable.

Bajo estos criterios se seleccionaron en la muestra a: Medellin, Pereira, Cartago, Ciénaga,
Caucasia y Magangué, en donde se tiene la siguiente composicién de beneficiarios:

Cuadro 1.6 - Composicion de beneficiarios

TOTAL FAMILIAS TOTAL FAMILIAS CON TOTAL FAMILIAS QUE
DISCAPACIDAD ROMPEN EL TECHO
MEDELLIN 68431 2286 135
CAUCASIA 8480 161 15

MAGANGUE 12361 194 41
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TOTAL FAMILIAS TOTAL FAMILIAS CON TOTAL FAMILIAS QUE
DISCAPACIDAD ROMPEN EL TECHO
CIENAGA 9101 242 29
PEREIRA 15038 606 32
CARTAGO 4845 277 13

Fuente: elaboracion propia a partir de matriz de distribucion poblacional

Por ultimo, el periodo que cubrira la evaluaciéon corresponde a la fase III del Programa
Familias en Accién hasta octubre 2018 (Gltimo periodo de entrega de incentivos), y buscara
indagar también sobre aspectos de prospectiva frente a la entrada en vigencia de la ley 1948
de 2019.
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Capitulo 2

MARCO CONCEPTUAL/ANALITICO

A continuacion, se presenta el marco conceptual sobre el cual se propone desarrollar la
evaluacion, desde el concepto de discapacidad y el modelo con el que en la actualidad se
aborda, y lo relacionado con los enfoques transversales que orientaran el disefio de los

instrumentos, la recoleccion de la informacion y el analisis.

2.1 DISCAPACIDAD

La visiéon del mundo sobre las personas con discapacidad a lo largo del tiempo ha
evolucionado significativamente, pasando desde una mirada centrada en la asistencia y la
caridad, muy de la mano del entendimiento de la discapacidad como resultado de un castigo
divino y poniendo en tela de juicio la importancia de la existencia de las personas con
discapacidad y sus aportes a la sociedad, modelo de prescindencia planteado por Agustina
Palacios en 2008 (Agustina, 2008).

A raiz de la Primera Guerra Mundial y de la introducciéon de las primeras legislaciones en
torno a la seguridad social, el concepto de discapacidad asiste a un cambio de paradigma, los
impedimentos fisicos y mentales dejaron de ser considerados castigos divinos y comenzaron
a entenderse como enfermedades que podian recibir tratamientos, por lo que, las personas
no necesitaban ser marginadas de la sociedad. Fue asi como el modelo de prescindencia pasé
a ser sustituido por el modelo médico o de rehabilitacion, cuyos fundamentos impregnan la
mentalidad comun hasta el dia de hoy (LIZAMA, 2012), este modelo se enfoca en establecer
una linea divisoria entre la normalidad y la anormalidad, buscando que a través de procesos
médicos y terapéuticos las personas con discapacidad inviertan la mayor cantidad de tiempo,
energia y recursos en aproximarse al ideal de la normalidad. Esta visiéon implico que las
personas con discapacidad se integraran a la sociedad en la medida en que se rehabilitaran y
que la discapacidad se igualara al concepto de enfermedad.

Ahora bien, el modelo social tiene sus origenes en el Movimiento de Vida Independiente,
que naci6 en Estados Unidos a finales de los afios 60 del siglo pasado, en la Universidad de
Berkeley, California (LIZAMA, 2012). Este modelo introduce un nuevo paradigma en el que
deja de centrar la discapacidad en las personas y la traslada a la sociedad, en el sentido en que

las barreras que experimentan las personas se relacionan directamente con que la sociedad
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no ofrece los apoyos suficientes para garantizar su desarrollo. Este modelo genera en el
mundo transformaciones enormes, sacando la discapacidad de la esfera del asistencialismo
para ponetrla en el campo de los derechos, hasta el punto de promover los cimientos de la
Convencion Internacional Sobre los Derechos de las Personas con Dicacidad, en donde se
da especial valor al reconocimiento de las diferencias, partiendo de la valoraciéon de la
dignidad humana, donde todos los seres humanos somos valiosos y tenemos elementos
importantes que brindar a la sociedad.

Finalmente, la Organizacién Mundial de la Salud a través de la Clasificacion Internacional del
Funcionamiento, la Discapacidad y la Salud — CIF, propone el modelo biopsicosocial que
integra elementos tanto del modelo médico como del modelo social, con el fin de conseguir
la integracion de las diferentes dimensiones del funcionamiento desde una perspectiva
biolégica, individual y social (OMS, 2011). Esta visién reconoce la existencia de un
componente biol6gico o corporal de la discapacidad, y a su vez identifica la importancia de
los efectos del entorno sobre el individuo, de esta manera la discapacidad se presenta en la
interaccion entre individuos que presentan una condicion de salud y las berreras que presenta
el entorno afectando su participaciéon social en igualdad de condiciones que las demas
personas. Es decir, el modelo conceptual de la CIF que se presenta en la figura a
continuacion, se basa en tres grandes componentes que establecen relaciones entre si: a) las
estructuras y funciones corporales, cuya ausencia o alteraciéon conduce a las deficiencias; b) las
actividades, ubicadas en el nivel del desempefo individual de tareas y cuyas dificultades
conducen a las /Jmitaciones; y c) la participacién, componente relacionado con el nivel de
desenvolvimiento en las situaciones sociales, que en caso de ser muy bajo lleva a las restricciones

(Organizacion Mundial de la Salud, 2011).

Esta concepcion dialoga perfectamente con la concepcién de la Convencion Internacional
Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad que refiere que las personas con
q
discapacidad son “aqguellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a laroo plazo
8o plaz;
que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demds” (Naciones Unidas, 2006, pag. 1).
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Figura 2.1 - Modelo conceptual de la CIF (OMS, 2001)

Condicién de Salud
(Enfermedad, trastorno
traumatismo, lesion)

Funcion/Estructura || Actividad Participacion
(Deficiencia) ) (Limitacion) ) ’ (Restriccion)

Factores Factores
Personales Ambientales

Fuente: Organizacion Mundial de la Salud (2001)

La Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
contempla dos conceptos que son incluidos en el transcurso de los ajustes del programa de
Familias en Accién, y que con seguridad seran elementos calves para el analisis de la
informacién, estos son los Ajustes Razonables, que se refiere a las modificaciones y
adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga desproporcionada o
indebida, cuando se requieran en un caso particular, para garantizar a las personas con
discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales; y el Disefio Universal que implica el disefio
de productos, entornos, programas y servicios que puedan utilizar todas las personas, en la
mayor medida posible, sin necesidad de adaptacion ni disefio especializado.

2.1.1 Antecedentes normativos internacionales

Convencion sobre los Derechos del Nifio — ONU: en su articulo 23 reconoce que los
nifios y nifas con discapacidad “deberan disfrutar de una vida plena y decente en condiciones
que aseguren su dignidad, le permitan llegar a bastarse a si mismo y faciliten la participacién
activa del nifio en la comunidad”, asi como la necesidad de recibir cuidados, recibir asistencia
con el fin de contar con® acceso efectivo a la educacion, la capacitacion, los servicios
sanitarios, los servicios de rehabilitacién, la preparacion para el empleo y las oportunidades

de esparcimiento” para lograr su maximo desarrollo individual e inclusién social (Naciones
Unidas, 1989).

Convencion Interamericana para la Eliminacién de todas formas de discriminacion

contra las personas con discapacidad — OEA: reafirma que “las personas con
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discapacidad tienen los mismos derechos humanos y libertades fundamentales que otras
personas; y que estos derechos, incluido el de no verse sometidos a discriminacion
fundamentada en la discapacidad dimanan de la dignidad y la igualdad que son inherentes a
todo ser humano”. Insta a los Estados partes a adoptar medidas en especial de caracter
legislativo, social, educativo y laboral para promover la inclusién social de las personas con
discapacidad, asf como su desarrollo personal (OEA, 1999).

Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad — ONU: el objeto de
esta Convencién es “promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de
igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas
con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente” insta a los Estados parte
promover y proteger los derechos y la dignidad de las personas con discapacidad
contribuyendo atenuar la desventaja social de las personas con discapacidad y promover su
participacion, con igualdad de oportunidades, en los ambitos civil, politico, econémico,
social, educativo, laboral y cultural (Naciones Unidas, 2000).

Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la
Mujer: esta convencion ratifica la igualdad de derechos de hombres y mujeres, “reafirma el
principio de la no discriminacién y proclama que todos los seres humanos nacen libres e
iguales en dignidad y derechos y que toda persona puede invocar todos los derechos y
libertades proclamados en esa Declaracion, sin distincion alguna y, por ende, sin distincion
de sexo” (Naciones Unidas, 1979). Aunque la Convencién no hace referencia explicita a la
discapacidad, el Comité ha realizado dos recomendaciones generales pertinentes al tema, en
primer lugar, insta a los Estados parte a incluir en sus informes periédicos informacién sobre
la situacion y la condicién de las mujeres con discapacidad, en particular, con respecto al
empleo, la educacion y la seguridad social. En segundo lugar, la recomendacion sobre las
mujeres y la salud requiere comentarios y analisis sobre la salud de las mujeres con
discapacidad (UNICEF, 2009).

Observaciones y recomendaciones del Comité sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad a Colombia. En el ano 2016 el Comité sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, present6 el informe sobre las observaciones y recomendaciones
realizadas a Colombia frente a la situacion de las personas con discapacidad en el pais, estas
recomendaciones seran tenidas en cuenta para la construccion de los instrumentos de
recoleccion. Para el tema especifico de nifios y nifias con discapacidad el Comité centrd su

preocupacion por...

“la escasa informacion disponible sobre la situaciéon de nifios y nifias con discapacidad,

principalmente aquellos que aun estan institucionalizados, en situacion de pobreza o en zonas
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rurales y remotas, y sobre las medidas para la proteccion de sus derechos y para promover
su permanencia o retorno al nicleo familiar o familia sustituta. Preocupa también al Comité
la inexistencia de una prohibiciéon absoluta del castigo corporal de nifios y nifias,
particularmente aquellos con discapacidad” (Convencion sobre los Derechos de las Personas

con Discapacidad, 2016, pag. 4)

Recomendando entonces al Estado colombiano: i) que fortalezca la recopilacion sistematica
de informacién sobre los nifios y nifias con discapacidad; i) que adopte medidas para
prevenir el abandono, maltrato y la institucionalizacién de estos nifios; iii) adoptar un plan
para la desinstitucionalizacién de nifios y nifias con discapacidad, incluyendo aquellos que
estan institucionalizados sobre la base de medidas de proteccién ordenadas por el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar; iv) desarrollar servicios basados en la comunidad y el
suministro de apoyo a las familias, especialmente hogares encabezados por madres solteras,
para garantizar el derecho de los nifios con discapacidad a crecer en un entorno familiar y el
derecho a tener una vida familiar; v) derogue la disposicion en el Coédigo Civil que otorga a
los adultos cuidadores de nifios y nifias la facultad de corregir y sancionarlos moderadamente,
y vi) que prohiba absolutamente el castigo corporal en cualquier entorno, incluyendo el
familiar y en las comunidades indigenas y remotas (Convencion sobre los Derechos de las

Personas con Discapacidad, 2010).

2.1.2 Antecedentes normativos nacionales

Constitucion Politica de Colombia: En su articulo 13 habla de que “El Estado promovera
las condiciones para que la igualdad sea real y efectiva y adoptara medidas en favor de grupos
discriminados o marginados. El Estado protegera especialmente a aquellas personas que, por
su condiciéon econémica, fisica o mental, se encuentren en circunstancia de debilidad
manifiesta y sancionara los abusos o maltratos que contra ellas se cometan.” Asi mismo
refiere en articulo 47 la obligacién del Estado de “la erradicacion del analfabetismo y la

educacién de personas con limitaciones fisicas o mentales, o con capacidades excepcionales”.

Ley 361 de 1997: En reconocimiento de los derechos fundamentales, econémicos, sociales
y culturales de las personas con discapacidad, se establecen mecanismos para promover su

inclusion social.

Ley 368 de 1997: “por la cual se crea la Red de Solidaridad Social, el Fondo de Programas
Especiales para la Paz, y el Fondo del Plan Nacional de Desarrollo Alternativo -Fondo
Plante”, en el articulo 11 hace referencia al disefio y desarrollo de planes para promover la
habilitacién y rehabilitacion de las personas con discapacidad victimas de la violencia. Con
relacion a las funciones de la Red de Solidaridad social hace referencia a “adelantar y
coordinar programas que tengan por finalidad promover los derechos constitucionales y
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contribuir a la satisfaccion de las necesidades de las personas y grupos vulnerables por
razones tales como violencia, condiciones econémicas, discapacidades fisicas y mentales, o

en virtud de la edad y el sexo, como la nifiez, la juventud, la tercera edad, la mujer y la familia.”

Ley 762 de 2002: Por medio de la cual se aprueba la Convenciéon Interamericana para la
Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién contra las Personas con Discapacidad,
suscrita Guatemala, 1999. Esta Convencion fue ratificada por Colombia el 12 de abril de
2003.

Ley 1098 de 2006: por la cual se expide el codigo de infancia y adolescencia, que “tiene por
finalidad garantizar a los nifios, a las nifias y a los adolescentes su pleno y armonioso
desarrollo para que crezcan en el seno de la familia y de la comunidad, en un ambiente de
felicidad, amor y comprension. Prevalecera el reconocimiento a la igualdad y la dignidad
humana, sin discriminacién alguna.” A lo largo de su articulado refiere la necesidad del
reconocimiento y el respeto a la diferencia y la obligatoriedad por parte del Estado
colombiano de promover acciones en los ambitos familiares, educativos, de salud, tecnologfa,

cultura y proteccion, tendientes a promover su inclusion social.

De manera especifica, en el articulo 36 hace referencia a “al respeto por la diferencia y a
disfrutar de una vida digna en condiciones de igualdad con las demas personas, que les
3
permitan desarrollar al maximo sus potencialidades y su participaciéon activa en la
comunidad”, asi como resalta su derecho a “recibir atencién, diagnéstico, tratamiento
especializado, rehabilitacién y cuidados especiales en salud, educacion, orientaciéon y apoyo a
los miembros de la familia o a las personas responsables de su cuidado y atencién”. También
habla sobre que los nifos, nifias y adolescentes con discapacidad deberan ser destinatarios
de acciones y oportunidades para reducir su vulnerabilidad, entre las que estan que los padres

reciban prestaciones especiales por parte de Estado.

Ley 1145 de 2007: por medio de la cual se organiza el Sistema Nacional de Discapacidad-
SND, “tienen por objeto impulsar la formulacion e implementacién de la politica publica en
discapacidad, en forma coordinada entre las entidades publicas del orden nacional, regional
y local, las organizaciones de personas con y en situacion de discapacidad y la sociedad civil,
con el fin de promocionar y garantizar sus derechos fundamentales, en el marco de los
Derechos Humanos”. Esta Ley fue modificada por el decreto 2107 de 2016 que traslada la
rectorfa del Sistema Nacional de Discapacidad al Ministerio de Interior. El Decreto 719 de
2019 “Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo de la
Presidencia de la Republica” establece como instancia rectora del SND a la consejeria

Presidencial para la Participacion de las Personas con Discapacidad.
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Ley 1346 de 2009: “Por medio de la cual se aprueba la Convencién sobre los Derechos de
las personas con Discapacidad, adoptada por la Asamblea General de la Naciones Unidas el
13 de diciembre de 2006”.

Ley Estatutaria 1618 de 2013: “por medio de la cual se establecen las disposiciones para
garantizar el pleno ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad”, en
concordancia con la Convencion sobre los Derechos de las personas con Discapacidad busca
a través de mandatos de obligatorio cumplimiento a los diferentes sectores estatales y a la
sociedad en general “garantizar y asegurar el ejercicio efectivo de los derechos de las personas
con discapacidad, mediante la adopciéon de medidas de inclusion, accién afirmativa y de
ajustes razonables y eliminando toda forma de discriminacion por razén de discapacidad”.
de manera particular en el articulo 7, aborda los derechos de los nifios y nifias con
discapacidad y las responsabilidades de las entidades del orden nacional y territorial para
garantizar mecanismos de inclusiéon, como programas de deteccion y atenciéon temprana de
la discapacidad, programas de orientacion a madres gestantes de nifios con alto riesgo de
adquirir una discapacidad, habilitaciéon y rehabilitacion, promocién y pedagogia de los

derechos y aseguramiento de la educacién inclusiva.

Ley Estatutaria 1751 de 2015: “Por medio de la cual se regula el derecho fundamental a la
salud y se dictan otras disposiciones”, tiene por objeto garantizar el derecho fundamental a
la salud, regularlo y establecer sus mecanismos de proteccion. En el articulo 11 establece que,
la atencién de nifios, nifas y adolescentes, mujeres en estado de embarazo, desplazados,
victimas de violencia y del conflicto armado, la poblacién adulta mayor, personas que sufren
de enfermedades huérfanas y personas con discapacidad, gozaran de especial proteccién, y
que su atencion en salud no estara limitada por ningin tipo de restricciéon administrativa o
econémica. (CONGRESO DE LA REPUBLICA, 2015)Decreto 1421 de 2017: “por el cual
se reglamenta en el marco de la educacion inclusiva la atencion educativa a la poblacién con
discapacidad”, tiene como objetivo reglamentar la prestacion del servicio educativo para la
poblacién con discapacidad en el marco de la educacion inclusiva, en los aspectos de acceso,
permanencia y calidad, para que los estudiantes puedan transitar por la educacién desde
preescolar hasta educacion superior. Es el compromiso que el sector educativo establece para
eliminar gradualmente las barreras existentes para que ingresen a la educacion y se promueva
su desarrollo, aprendizaje y participacion, en condiciones de equidad con los demas
estudiantes. (MEN, 2017)

Resolucion 1904 de 2017: Busca garantizar los derechos sexuales y derechos reproductivos
de las personas con discapacidad cuando sean atendidas en salud, mediante orientaciones a
los actores del sistema de salud (Secretarias de Salud, Entidades Promotoras de Salud-EPS,
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud- IPS y Profesionales de salud), que permiten
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hacer uso de apoyos para la comunicaciéon y toma de decisiones, ajustes razonables para
superar las barreras fisicas, actitudinales y comunicativas; y salvaguardias para proteger los

derechos de las personas con discapacidad cuando toman decisiones en salud

Resoluciéon 583 de 2018: “por la cual se implementa la certificaciéon de discapacidad y el
Registro de Localizacién y Caracterizaciéon de Personas con Discapacidad” como
mecanismos para certificar, localizar y caracterizar a las personas con discapacidad. La
certificacion de discapacidad es el procedimiento de valoracion clinica multidisciplinaria
simultanea, fundamentado en la Clasificacién Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud (CIF), que permite identificar las deficiencias corporales,
incluyendo las psicologicas, las limitaciones en la actividad y las restricciones en la
participacion que presenta una persona. Como resultado de este proceso, las personas podran
contar con un certificado que le permite acreditar su condicién de discapacidad, asi poder ser
focalizado y priorizado en los programas dispuestos por el Estado para esta poblacion.

Resolucion 3280 de 2018: “por medio de la cual se adoptan los lineamientos técnicos y
operativos de la Ruta Integral de Atencion para la Promocién y Mantenimiento de la Salud
y la Ruta Integral de Atencion en Salud para la poblaciéon Materno Perinatal” que contempla
que de acuerdo al Modelo de Atencion Integral en Salud, la atencién integral en salud de la
persona con discapacidad debe responder a sus necesidades particulares, es decir esta
centrado en la persona, su familia y su entorno. Estas atenciones se brindan por medio los
dos planes de beneficios con que cuenta el SGSSS, es decir, a través del Plan de Beneficios
en Salud con Cargo a la Unidad de Pago por Capitaciéon y del Plan de Intervenciones
Colectivas de Salud Publica.

El Sistema de Salud cuenta con las Rutas Integrales de Atencion en Salud — RIAS—, las
cuales permiten definen las condiciones necesarias para asegurar la integralidad en la
atencion, ordenan la gestion intersectorial y sectorial como plataforma para la respuesta que
da lugar a las atenciones/intervenciones en salud dirigidas a todas las personas, familias y
comunidades, a partir de: i) Acciones intersectoriales y sectoriales orientadas a promover el
bienestar y el desarrollo de las personas, familias y comunidades, ii) Atenciones individuales
y colectivas para la promociéon de la salud, prevenciéon de la enfermedad, diagnodstico,
tratamiento, rehabilitacion y paliacion y iif) Acciones de cuidado que se esperan del individuo
para el mantenimiento o recuperacion de su salud (MSPS, 2018).

Existen tres tipos de rutas: 1) Ruta integral de atencién para la promocién y mantenimiento
de la salud en el curso de vida de caracter individual y colectivo, dirigidas a promover la salud,
prevenir el riesgo, prevenir la enfermedad y generar cultura del cuidado de la salud en las

personas, familias y comunidades; incluye como atenciones obligatorias para toda la
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poblacién colombiana: la valoracion integral del estado de salud, la deteccion temprana de
alteraciones, la proteccion especifica y la educacion para la salud, que contiene el cuidado a
los cuidadores; 2) Rutas integrales de atencién para grupos de riesgo, intervenciones
individuales y colectivas dirigidas a la identificaciéon oportuna de factores de riesgo y su
intervencion, ya sea para —evitar la aparicion de una condicidn especifica en salud o para
realizar un diagnoéstico y una derivacion oportuna para el tratamiento; y 3) Rutas integrales
de atencién especifica para eventos, intervenciones individuales y colectivas dirigidas
principalmente al diagnéstico oportuno, tratamiento, rehabilitacion y paliacion de los eventos
o condiciones especificas de salud priorizadas. (MSPS, 2018)

Si bien los niflos, nifias y adolescentes con discapacidad pueden transitar por cualquiera de
las rutas anteriormente mencionadas, es importante resaltar la Ruta de Promocién y
Mantenimiento de la Salud-RPMS, como una herramienta de obligatorio cumplimiento en
todo el territorio nacional, que implementa el enfoque diferencial de discapacidad, con
relaciéon a la necesidad de adaptacion de las intervenciones en salud. El abordaje propuesto
en la RPMS durante este momento del curso de vida incluye la valoracién integral de la salud
y el desarrollo, identificar tempranamente la exposicion a factores de riesgo y detectar de
forma temprana alteraciones que afecten negativamente la salud y el proceso de crecimiento

y desarrollo, con el fin de referirlas para su manejo oportuno. (MSPS, 2018)

2.1.3 Politicas Publicas

CONPES 166 de 2013: el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social Republica de
Colombia emite la Politica Publica Nacional de Discapacidad e Inclusién Social que tiene por
objeto “garantizar el goce pleno, y en condiciones de igualdad, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales de las personas con discapacidad, a través del
fortalecimiento de la implementaciéon de la Politica Publica Nacional de Discapacidad e
Inclusién Social”. Para su cumplimiento de plantearon acciones especificas en rutadas a
través de cuatro ejes estratégicos: transformacion de lo publico, garantia juridica,

participacion en la vida publica y politica, desarrollo de capacidades y reconocimiento de la
diversidad.

La Politica Publica Nacional de Equidad de Género para las mujeres, reconoce el
aporte que las mujeres hacen a la produccion y reproducciéon de nuestra sociedad. Esta
politica plantea estrategias de intervencién sectorial y multisectorial, de fortalecimiento
institucional y de transformacion cultural que permitan en conjunto la superacién de las
inequidades de género que afectan a las mujeres y les garanticen igualdad de oportunidades
(Mujer, 2012). Esta politica busca ser universal para todas las mujeres colombianas, y
focalizar sus acciones sobre los sectores que requieren una atenciéon diferencial en virtud de
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sus particularidades, dadas por situaciones o condiciones especificas que enfrentan, entre
ellas, la discapacidad. Reconociendo que diferentes condiciones de vulnerabilidad pueden
confluir en la vida de una sola mujer, se hace evidente que en virtud de esa interseccion
también se deben enfrentar multiples formas de discriminacion, que se agudizan en medio
de situaciones especiales como el conflicto armado. También se sefiala que la discriminacion
en el ejercicio de los derechos politicos de las mujeres se agudiza ante dicha situacién de
multiple discriminacién, lo cual es particularmente severo en el caso de las mujeres con

discapacidad (MSPS, 2013).

Politica Institucional para Atencion de las Personas con Discapacidad - Resolucion
1726 de 2014: fundamentada en el enfoque de derechos, promueve de manera progresiva el
acceso, en igualdad de oportunidades, a los servicios que brinda el SENA a fin de impactar
de manera pertinente de acuerdo con la dinamica del mercado laboral abierto, en la
productividad y mejoramiento de la calidad de vida de las Personas con discapacidad. Esta
politica incluye, como parte fundamental del aprendiz con discapacidad, a la familia y
cuidadores de Personas con discapacidad que no puedan ser aprendices SENA, asi como
acciones que involucren y comprometan a los aprendices sin discapacidad, docentes,
administrativos, empresarios, en general a toda la Comunidad Educativa y demas grupos de

interés. (SENA, 2014)

Politica para el Desarrollo Integral de la Primera Infancia de Cero a Siempre - Ley
1804 de 2016: “busca fortalecer el marco institucional para el reconocimiento, la proteccion
y la garantia de los derechos de las mujeres gestantes y de los nifios y las nifias de cero a seis
afios de edad, asi como la materializacién del Estado Social de Derecho”. Esta politica
promueve especialmente la garantia de la atencion integral a las nifias y nifios en la primera
infancia, por medio de la gestion efectiva, el reconocimiento de sus necesidades y diferencias
en el marco del enfoque de derechos.

Politica Publica Nacional de Apoyo y Fortalecimiento a las Familias - 2018: Pretende
desde la perspectiva de derechos, brindar orientaciones generales para la accion del Estado
en torno a la comprension, movilizacion social y gestion politica, con miras a promover el
apoyo y fortalecimiento de las familias en términos de desarrollo humano y social en todos
los territorios del pais, asumiendo a las familias como sujetos colectivos de derechos y agentes
de transformacién en un sentido amplio, plural y diverso. Respondiendo a la logica del
enfoque de derechos, la politica de familia contempla el enfoque diferencial en discapacidad
desde la perspectiva de inclusion y equiparacion de derechos frente a poblaciones que por
sus condiciones han sido histéricamente excluidas, a la vez que reconoce las situaciones y
condiciones que interceptan a las familias y que requieren de acciones afirmativas para

garantizar el goce efectivo de sus derechos e igualdad de condiciones. (MSPS, 2018)
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Politica Nacional de Infancia y Adolescencia — 2018: tiene como propodsito contribuir al
desarrollo de los nifios, nifias y adolescentes, para lo cual es necesario generar las condiciones
de bienestar y acceso a oportunidades con equidad, para favorecer la participacion de la nifiez
en la trasformacion del pafs. Cuenta con elementos que buscan aportar a las instancias,
niveles y entidades del gobierno elementos para la construccién de bases econdmicas,
sociales e institucionales que responda a las necesidades de todos los nifios, nifias y
adolescentes. Incorpora el enfoque diferencial de discapacidad como una opcién para el
analisis de las particularidades de los sujetos individuales y colectivos en sus condiciones y
contextos, las cuales exigen formas de comprension y accién social y politica distintas y
especificas. Lo que demanda acciones afirmativas y diferenciales en la busqueda de equidad
y promueve el goce de los derechos de todos. (Presidencia de la Republica, 2018)

Ley 1955 de 2019 - Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022: en las bases del Plan de
Desarrollo-PND se identifica situaciones que dan cuenta de la exclusiéon social de las
Personas con Discapacidad, preponderantemente en seis areas: 1) problemas asociados con
la institucionalidad y la politica publica; 2) necesidad de fortalecer la inclusién social, en
particular lo referido a educacion inclusiva; 3) barreras que restringen la inclusion productiva;
4) dificultades relacionadas con la accesibilidad y ajustes razonables; 5) restricciones para el
ejercicio de la capacidad legal de las Personas con Discapacidad y el acceso a la justicia; y 6)
el apoyo y cuidado para la promocion de la vida independiente. De manera especifica para el
caso de los nifios, niflas y adolescentes reconoce que dentro de los retos acumulados
pendientes a superar esta la inclusién social de la nifiez con discapacidad, relacionado entre

muchos otros por la escaza oferta de servicios para esta poblacion. (DNP, 2019)

Por todo lo anterior, se proponen seis objetivos en el marco del Pacto por la inclusion social
de todas las personas con discapacidad, estos son: 1) actualizar e implementar las acciones
de la Politica Pablica Nacional de Discapacidad e Inclusién Social 2013-2022 (PPDIS), para
asegurar la inclusion social y productiva de las Personas con Discapacidad, a partir de
acciones afirmativas y de ajustes razonables, y eliminando toda forma de discriminacion; 2)
implementar programas de educacion inclusiva orientados a una efectiva inclusion social y
productiva de las Personas con Discapacidad; 3) implementar mecanismos de inclusion
productiva para la generaciéon de ingresos y la seguridad econdmica de las Personas con
Discapacidad, sus familias y personas cuidadoras; 4) crear e implementar un plan nacional de
accesibilidad que asegure la participacion de las Personas con Discapacidad en igualdad de
condiciones, en el entorno fisico, el transporte, la informacién y las comunicaciones,
incluidas las TIC, tanto en zonas urbanas como rurales; 5) adoptar las medidas para la garantia
del pleno reconocimiento de los derechos y para el ejercicio de la capacidad legal de las

Personas con Discapacidad, y el acceso a la justicia; 6) fortalecer la oferta existente,
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especialmente en los programas de asistencia y proteccion social, y articularla en el marco de

cuidado que define el PND en el Pacto de Equidad para las Mujeres (DNP, 2019).

2.2 ENFOQUES ORIENTADORES

Esta propuesta se fundamenta en un doble enfoque, que parte del reconocimiento del
derecho de todas las personas a tener las mismas oportunidades para “‘sobrevivir,
desarrollarse y alcanzar su pleno potencial sin discriminacién, perjuicio o favoritismo”
(UNICEF, 2009). Lo anterior implica que de esta evaluaciéon debe estar orientado bajo un
enfoque diferencial en el cual se abordaran la perspectiva de nifiez, de discapacidad, de género

y étnico.

Asi las cosas, como marco de referencia esta la Convencion de los Derechos del Nifio (CDN)
promulgada en 1989 que reconoce en toda persona menor de 18 afios un sujeto de derechos
y no un sujeto de proteccién; y por otro lado esta la Convencion Internacional de los
derechos de las personas con discapacidad promulgada en el afio 2006, que reconoce que la
discapacidad resulta de la “interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras
debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la sociedad,
en igualdad de condiciones con las demas”.

El enfoque de derechos supone un cambio de énfasis que pasa de la satisfaccion de las
necesidades a la garantia de los derechos, por lo que el Estado y los adultos no dan respuesta
a las necesidades de los nifios y las nifias de manera asistencialista, sino que se les reconoce
su derecho al desarrollo y por lo tanto a su estimulacién y a la proteccion en situaciones que
afecten este desarrollo (Cillero, 1999).

El enfoque de derechos de la nifiez implica una concepcién especifica sobre los nifios, nifias
y adolescentes y sobre sus relaciones con la familia, las instituciones y la comunidad, que los
considera como personas en desarrollo y no como ‘menores’ (Fanlo, 2004), concepto que
asocia con la “idea de debilidad intrinseca, inmadurez psico-fisica y, por tanto, incapacidad
estructural de autogestionarse sin la intervencién mediadora de proteccion, guia y asistencia
por parte de otros” (pag. 14).

Este enfoque se concreta en la doctrina de la proteccién integral y esta regida por el Interés
Superior del Nifio'# que implica que las intervenciones se diseflan para toda la poblacion de

nifios, nifias y adolescente a través de politicas, planes, programas y proyectos en los cuales

14“Imperativo que obliga a todas las personas a garantizar la satisfaccion integral y simultdnea de todos sus Derechos
Humanos, que son universales, prevalentes e interdependientes” (Republica de Colombia, Congtreso de la Republica,

2006, Art. 8).
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se los reconoce como sujeto titular y pleno de derechos con capacidades y en desarrollo de

su autonomia progresiva.

Por su parte, la Convencion de los Derechos de las Personas con Discapacidad - CDPCD
busca “promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos
los derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad,
y promover el respeto de su dignidad inherente”.

La CDPCD que fue aprobada en Colombia en el afio 2009 por medio de la Ley 1346 y
ratificada en 2011, aborda ambitos relacionados con la accesibilidad, la movilidad, la salud, la
educacion, el empleo, la habilitacién y rehabilitacion y la participacion en la vida politica,
desde los principios de igualdad y no discriminacién.

Especificamente en relaciéon con las personas con discapacidad, la CDN hace referencia a la
inclusion y la no discriminacion en el articulo 2 y en el 23. En el primero se refiere a la no
discriminacioén por cuestiones de “impedimentos fisicos”, mientras que el segundo se sefiala
que los nifios con discapacidad tienen derecho a “disfrutar de una vida plena y decente en
condiciones que aseguren su dignidad, le permitan llegar a bastarse a si mismo vy faciliten la
participacion activa del nifio en la comunidad”, para lo cual se le debe prestar cuidados y

atencion especial de acuerdo con sus necesidades.

Por su parte, la CDPCD establece que los nifios y nifias con discapacidad tienen el derecho
de acceder a todos los servicios en igualdad de condiciones con los demas nifios; pero
también es preciso reconocer que para el ejercicio de sus derechos tienen obstaculos que
dificultan su acceso equitativo a la educacion, la salud, el agua potable y el saneamiento basico
y la proyeccion, por lo que pueden requerir de servicios adicionales, como educacién especial,
rehabilitacién o ayudas técnicas. Bajo este enfoque, el ajuste razonable de Familias en Accién
se constituye en una accion afirmativa que busca generar un mayor acceso de los nifios y las

nifias con discapacidad a los servicios del Estado en salud, educacién y bienestar comunitario.

Al igual que para el enfoque de derechos de nifiez, la Convencién introduce un cambio de
paradigma frente a la perspectiva de discapacidad que pasa por el modelo de prescindencia y
por el modelo biolégico o rehabilitador, y trasciende a un modelo social en el cual se reconoce
que las personas con discapacidad no son objeto de atencién sino sujetos de derechos con
una dimension de desarrollo social que reconoce que las barreras y los prejuicios de la

sociedad constituyen en si mismos una discapacidad para su desarrollo social (Palacio, 2014).

Frente a la relacion de los dos enfoques, la CDPCD reconoce que “los nifios y las nifias con
discapacidad deben gozar plenamente de todos los derechos humanos y las libertades

fundamentales en igualdad de condiciones con los demads nifos y nifias, y recordando las
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obligaciones que a este respecto asumieron los Estados parte en la Convencién sobre los

Derechos del Nino”.

En este sentido, la Convencioén incluye de manera explicita el interés superior del nifio como
principio, y la necesidad de garantizar a los nifios y nifias con discapacidad el acceso a una
educacion inclusiva, a una familia como entorno protector, a la identidad, a la proteccion, al
acceso a la justicia y a la participacion teniendo en cuenta su edad y madurez.

En tercer lugar, esta la perspectiva de género, que supone un aspecto transversal a los
anteriores enfoques, y que implica reconocer en el enfoque de derechos la igualdad de
hombres y mujeres para gozar de sus derechos sin la mediaciéon de roles hegemodnicos o
relaciones de poder derivadas de su género u orientacion sexual, asi como un reconocimiento

de las necesidades, intereses y prioridades diferentes para unos y otros.

El reconocimiento de esta diversidad entre géneros también debe reconocer que hay
diferencias en el grado de vulnerabilidad entre las mismas mujeres por condiciones que

pueden llevarlas a ser excluidas, discriminadas o a estar en desventaja frente a otras mujeres.

De acuerdo con el Cédigo de la Infancia y la Adolescencia se “entiende por perspectiva de
género el reconocimiento de las diferencias sociales, bioldgicas y psicolégicas en las
relaciones entre las personas segin el sexo, la edad, la etnia y el rol que desempenan en la
familia y en el grupo social. Esta perspectiva se debe tener en cuenta en la aplicacion de este
codigo, en todos los ambitos en donde se desenvuelven los ninos, las nifias y los adolescentes,

para alcanzar la equidad” (Ley 1098 de 20106).

Por udltimo, se tiene el enfoque étnico, que al igual que el de género es transversal al de nifiez
y discapacidad, que parte del principio de no discriminacion racial, entendida en términos de
la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacién
Racial (1965) como la “distincién, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de
raza, color, linaje u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular o
menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos
humanos y libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural o en

cualquier otra esfera de la vida puablica.” (Art. 1)

En este sentido, los Estados parte deben garantizar el goce de los derechos y la igualdad ante

la ley de todas las personas sin distinciéon de raza, color y origen nacional o étnico.

ILa Constitucion consagra la obligacion del Estado y de las personas a proteger la diversidad
étnica y cultural de la nacién (Art. 7 y 8), por lo que los colombianos que pertenezcan a
grupos étnicos son sujetos de reforzada y especial proteccién constitucional.
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El Cédigo de Infancia y Adolescencia, por su parte, determina que “los nifios, las nifias y los
adolescentes de los pueblos indigenas y demas grupos étnicos, gozaran de los derechos
consagrados en la Constitucién Politica, los instrumentos internacionales de Derechos
Humanos y el presente Codigo, sin perjuicio de los principios que rigen sus culturas y

organizacion social” (Art. 13).

De acuerdo con el Departamento Nacional de Planeacion - DNP, este enfoque es una forma
de analisis y una gufa de principios para la adopcion e implementacion de la politica publica.
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Capitulo 3

DISENO METODOLOGICO

Para dar razén de las preguntas orientadoras y cumplir con los objetivos propuestos para esta
evaluacion de resultados se propone como disefio metodolégico el uso de métodos mixtos.
El término "métodos mixtos" se usa comunmente para denotar la combinacién de métodos
de investigacién cuantitativos y cualitativos, en los que el caracter positivista de los primeros
se combina con la dimension interpretativa de los dltimos (Robson, 2002). En este sentido,
a partir de los métodos mixtos, se pueden desarrollar diferentes disefios de investigacion:

e Disefio explicativo secuencial: caracterizado por la recopilacién y analisis de datos
cuantitativos, seguido de la recopilaciéon y analisis de datos cualitativos. El método
cuantitativo tiene prioridad y la combinacién de métodos ocurre en la fase de
interpretacion de los resultados. En este disefio, la funcion de datos cualitativos ayuda
a explicar e interpretar los hallazgos de un estudio principalmente cuantitativo.

e Disefio exploratorio secuencial: bajo este disefio, la prioridad se otorga al aspecto
cualitativo del estudio y el enfoque del analisis se centra en la exploraciéon de un
fenémeno.

e Disefo transformativo secuencial. En este caso, se puede dar prioridad a cualquiera
de los dos métodos. Este disefio esta orientado principalmente por una perspectiva
tedrica.

e Disefo de triangulacién concurrente: el método cuantitativo y cualitativo se aplica de
forma independiente y simultanea. Los resultados se comparan para evaluar su
convergencia.

e Disefio anidado concurrente. Implica la incorporaciéon o anidaciéon de un método
secundario dentro de un estudio con un método principal o primario. El método
primario puede ser cuantitativo o cualitativo.

e Disefio transformador concurrente. Guiado principalmente por el uso de una
perspectiva tebrica especifica, como en el disefio anterior.

En respuesta a lo solicitado en los términos de referencia, en donde se plantea una
metodologfa cualitativa de base que se complementara con la revision y analisis de
informacion de registros administrativos cuantitativos, en este caso, el disefio de métodos
mixtos para esta evaluacion sera de caracter anidado concurrente, se denomina anidado ya
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que el método con mayor peso sera el cualitativo a partir de la recoleccién de informacion
primaria, en el cual se incorporaran las técnicas de andlisis cuantitativo con base en
informacién secundaria, con el fin de responder de manera triangulada a las preguntas
orientadoras. Por otro lado, es concurrente puesto que la recoleccion de informacion
primaria, la adquisicion de la informacion secundaria, asi como el procesamiento y analisis

de dicha informacién se realizara de manera paralela.

En este orden de ideas, este diseno de métodos mixtos estara enfocado al caricter
interpretativo y explicativo de la metodologia cualitativa, en otras palabras, busca entender la
realidad como un constructo social y explicarla a partir de la ubicacién de los informantes en
contextos sociales y culturales particulares (ver Enfoque tedrico). Por lo tanto, el estudio
permitira ahondar en las percepciones de los participantes de los ejercicios a partir de una
mirada holistica con mayor profundidad y precision del objeto de estudio. Esto se
complementara con el panorama macro propio de la metodologia cuantitativa, en este caso

desde el anilisis de informacién secundaria.

Sin embargo, es importante aclarar que el estudio tiene implicitas una serie de limitaciones
metodologicas, que aportan al entendimiento del alcance del mismo y que se explican a

continuacion.

¢ No se cuenta con representatividad estadistica. La dimension interpretativa de la
metodologfa cualitativa implica que se recogen las percepciones de aquellos que
participan del estudio, buscando un grado de representatividad, no estadistica, a partir
de criterios comunes a los grupos de personas que se quiere estudiar (Ver Disefio

muestral)

e Las percepciones no se pueden cuantificar. Al estar centrados en percepciones y
no contar con representatividad estadistica, los resultados del analisis cualitativo no
se pueden cuantificar, ni medir a partir de variables cerradas. El procesamiento de
este tipo de informaciéon busca principalmente tendencias que den razén de las
percepciones mas comunes, organizadas a partir de categorias de analisis o

indicadores.

¢ Los resultados no son generalizables al universo de participantes. Como la
muestra cualitativa no cuenta con representatividad estadistica, los resultados del
analisis no pueden generalizarse a todo el universo de participantes del programa a
evaluar, por esta razén se buscan criterios comunes para que a partir de las
percepciones se le dé voz al sentir de la mayorfa a través de las tendencias
identificadas. Sin embargo, dichas tendencias no son cerradas y podrian variar de
haber definido otro tipo de criterios de muestra que resultaran en otro tipo de
municipios y de participantes de la recoleccion de informacion.
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e Los resultados no son extrapolables uno a uno a las bases de datos que se
utilizaran. Como dentro de los criterios de muestra cualitativa definidos para esta
evaluacion no se incluye una relacion directa con las bases de datos que se utilizaran
para el analisis cuantitativo, la informacion primaria no es extrapolable a los resultados
de este analisis, aunque si es posible realizar triangulacion de métodos ya que se cuenta
con informacién en la que el comin denominador es la participacion en el programa

Familias en Accidn.

3.1 CONSIDERACIONES ETICAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA
METODOLOGIA

Esta evaluacion se llevara a cabo siguiendo las directrices éticas para la evaluacion del Grupo
de Evaluacién de Naciones Unidas (UNEG), las cuales proporcionan estandares
profesionales y principios éticos y morales: "Los evaluadores respetaran el derecho de las
personas a proporcionar informacién de confianza y hacer que los participantes conozcan el
alcance y los limites de la confidencialidad, al tiempo que garantizan que la informacién
confidencial no puede ser rastreada de donde viene" (Naciones Unidas, 2008).

Econometria tiene sus propios lineamientos lo que permite una orientacion de la consultorfa
basada en el respecto, el reconocimiento y la inclusién de diversos grupos poblacionales, y
un comité de ética Ad Hoc para la revision de la metodologia definida en el informe

metodolégico y los instrumentos que se disefien para la recoleccion de la informacion.

Adicionalmente, y dado que los nifios y las nifias son actores claves en la evaluacion, el trabajo
de campo también se desarrollara bajo el principio del interés superior del nifio, lo que
implica que en la recoleccion de la informacién prime el respeto por todos los derechos
reconocidos por la Convencién de los Derechos del Nifio y no se realicen acciones que

puedan afectar el desarrollo de los nifios, nifias o adolescentes encuestados.

En este orden de ideas, la evaluacién se desarrollara teniendo en cuenta los siguientes
aspectos:

e A la hora de disefiar las actividades de recoleccion se deben desarrollar protocolos
que aclaren objetivos y procedimientos, aplicar definiciones de comunidad, y revisar
y discutir todos los instrumentos para la recoleccioén de datos con el animo de obtener
informacion valida

e Se debe realizar una consulta local para determinar quién debe dar permiso para que
la actividad proceda, especialmente teniendo en cuenta que los nifios y las nifias seran
consultados.
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e Anticipar posibles consecuencias adversas que tenga el trabajo con menores de edad
o con comunidades indigenas, lo cual implica el uso de consentimientos y

asentimientos apropiados para el tipo de unidad de analisis que se tiene.

Dado que se hara recoleccion de informacion directamente con nifios, se tendra en cuenta el
“Ethical research Involving children” con el fin de asegurar que su participaciéon en la
evaluacion no causara ningun dafio. Asi mismo, la participacion de los nifios a ser consultados
se hara previo autorizacion a través de la firma de un consentimiento informado de sus padres
o tutores, y un asentamiento informado en donde ellos mismos, en el marco del articulo 12
de la CDN y en relacion con lo establecido en el Procedimiento de Unicef sobre Estandares
Eticos en la Investigacién (UNICEF | 2015), autoricen su participacién en la evaluacion.

Partiendo de los Estindares Eticos en la Investigacion de UNICEF (2015) para esta
evaluacion se tendra como parte de los procedimientos centrales la inclusion del presente
capitulo en el que se definen las orientaciones éticas que guiaran el desarrollo de la evaluacion,
y, tal como se menciond anteriormente, se contempla la revisiéon de la metodologia y los

instrumentos por parte de un Comité de ética externo al equipo evaluador.

Este comité emitira un concepto entorno a la idoneidad del equipo de trabajo para llevar a
cabo la evaluacion, y a los elementos metodolégicos y de trabajo de campo teniendo en

cuenta que la recoleccién de informacion incluira poblacién vulnerable.

Especificamente dentro del proceso relacionado con Dafios y Beneficios de los estandares,
se tiene identificada la necesidad de poder consultar directamente a los niflos y nifas
beneficiarios, y a sus familias, en tanto de esta manera se esta respetando su derecho a
participar y a involucrarse en las decisiones que les competen. Para el objeto de evaluacion,
esta informacién desde las percepciones sobre la eficacia no se tiene documentadas por lo

que no es posible suplirlas con informacién secundaria.
Por esto, y para garantizar la accién sin dafio en la evaluacion, se garantizara:

1. Que los nifios y las familias tengan conocimiento del objetivo de la evaluacién y del
uso que se dard a la informacion

2. Que los nifios y las familias estén de acuerdo con participar en el estudio

3. Que los nifios estén acompafiados por un adulto o figura de confianza en le desarrollo
de la entrevista, de tal manera que no se generen entornos seguros

4. Dado que son nifios con discapacidad, se garantizaran las herramientas y mecanismos
de comunicacion idéneos para los tipos de discapacidad presentes en la poblacion

que se consultara, de tal manera que se garantice su participacion
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5. Se definiran en la capacitaciéon protocolos de accién y abordaje de este tipo de
poblacién para no incurrir en vulneraciones por parte del equipo de recoleccion

6. Los instrumentos de recoleccion se disefiaran de manera que se minimice el estrés de
los participantes.

7. Se establecera, de manera conjunta con el CTS, un procedimiento en caso de
evidenciar casos de vulneracién o abuso en el desarrollo del operativo de campo

8. Se garantizara la “privacidad y confidencialidad de los participantes por medio de
datos anonimizados a nivel individual, o por medio de resultados resumidos al
adecuado nivel de desagregacion, en particular en aquellos casos de claros impactos
negativos tales como estigmatizacion y represalias”, por lo que las bases de datos y de
sistematizaciéon que se entreguen a UNICEF no contendran datos que permitan
localizar a los informantes.

9. En caso de que “los resultados impactan de forma significante (de forma negativa) la
salud y el bienestar de los grupos o personas” UNICEF debera considerar aspectos
relacionados con la divulgacion, socializacion y publicidad del informe de resultados.

En relacion con los consentimientos (para adultos) y asentimientos (para nifios) informados,
Econometria entregara al CTS estos formatos como parte del producto 2b, los cuales en su
disefio tendran en cuenta aspectos relacionados con el conocimiento de los objetivos de la
evaluacion, el conocimiento de la naturaleza voluntaria de su participacion, el respeto a
participar o no de la evaluacion, y el caracter negociable del consentimiento que podra ser

rechazado sin sufrir consecuencias negativas.

En cuanto a la privacidad y confidencialidad ademas de entregar informacién anonimizada
se garantizara que solo los miembros del equipo consultor tendran acceso a informacion
detallada de las entrevistas y grupos focales, y Econometria garantizara la proteccion de dicha

informacion.

En cuanto al manejo y uso de la informacién Econometria cuenta con una politica de
tratamiento de la informacién en donde se establecen las siguientes acciones en relaciéon con

la recoleccion de campo:

e Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccién y los derechos que
le asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

e Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir
su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

e [Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las condiciones
de seguridad y privacidad de la informacién del Titular.
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e Redactar preguntas orientadas a la obtencién de la informacién sin menoscabar los

derechos humanos de los informantes.

Por ultimo, Econometria no contempla el pago de compensaciones por participar en el
estudio, y solo se establece un auxilio de transporte para el caso de los grupos focales para el

traslado de los participantes.

3.2 INCORPORACION DE LOS ENFOQUES ORIENTADORES EN LA
METODOLOGIA

Para abordar la evaluacién, y siguiendo las recomendaciones del Documento Orientativo de
UNEG sobre Integraciéon de los Derechos Humanos y la Igualdad de Género en la
Evaluacion, el enfoque de derechos sera integrado en la evaluacion de pertinencia a partir del
analisis del disefio del piloto y del ajuste razonable para identificar si éste se alinea con los
instrumentos internacionales presentados anteriormente y con la CEDAW, y con los
instrumentos normativos y de politica del pafs. Para esto, se tendran dos fuentes informacién
que se triangularan con el fin de identificar la lineacion y las brechas entre el disefio y los
instrumentos internacionales: 1) por un lado se hara un analisis documental de los
documentos de politica, normativos, técnicos y operativos de Familias en Accion y del Ajuste
Razonable; 2) se incluiran en las entrevistas institucionales preguntas explicitas sobre la
inclusioén y operacionalizacion de los enfoques en el disefio e implementacion, y se hara un
analisis de la cadena de valor. Un mayor detalle de las preguntas ue orientaran este analisis se

incluye en el Anexo de Matriz de Evaluacion.

Asi mismo, y desde el analisis de la eficacia, se integrara el enfoque analizando si la
intervencion se basa en las necesidades e intereses de los nifios y nifias con discapacidad y
sus familias, y la relevancia de la participacion de las partes interesadas en la implementacion

del ajuste razonable (UNEG, 2011).

Se incluira en el analisis de la teoria del cambio una revisiéon de ésta en relacion con la
integracion de los derechos humanos, y en qué medida se han tenido resultados en términos
de inclusién y no discriminacion (UNEG, 2011). Las categorfas de analisis definidas para el
analisis de los dos criterios desde el enfoque de derechos se presentaran en la matriz de
evaluacion dentro del capitulo de la propuesta metodolégica.

Adicionalmente, el abordaje de la evaluaciéon supone la necesidad de hacer un analisis de la
situacién de las nifias con discapacidad identificando si hay resultados diferentes a los de los
nifios, y si las necesidades diferenciales de uno y otro se estan atendiendo desde el Programa,

ya que “evaluar los DD.HH. y la igualdad de género requiere prestar atencion a qué grupos
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beneficia y qué grupos contribuyen a la intervencion evaluada” (UNEG, 2011, pag. 15). Asi
mismo, se hara un analisis desde los roles de género en las dinamicas familiares y en las

responsabilidades de cuidado de los nifios y las nifias.

El analisis de este enfoque supone también una comprension desde la cadena de valor del
Programa y del ajuste razonable para identificar si desde el disefio se incorpord esta
perspectiva en las acciones y en los resultados previstos.

La aproximaciéon a estas perspectivas se hara desde diferentes momentos del disefio
metodologico, tal como se establece en la “Guia de evaluacién de programas y proyectos con
perspectiva de género, derechos humanos e interculturalidad” (ONU Mujeres, 2014) y
siguiendo los lineamientos establecidos por las Naciones Unidas en el documento “Integraciin
de los derechos humanos y la ignaldad de género en la evalnacion — hacia una guia del UNEG”, de la

siguiente manera:

e En los instrumentos de indagaciéon se incluiran preguntas explicitas sobre la
particularidad de las categorias de analisis en relacion con este enfoque
e Secincorporaran categorias de analisis relacionadas con los roles de género en relacion

con el cuidado y las dinamicas familiares.

El enfoque étnico, por su parte, se analizara desde la pertinencia a partir del analisis del
disefio, identificando si éste fue tenido en cuenta en la cadena de valor, y desde la eficacia
desde la identificacién de resultados diferenciales para nifios, nifias y familias participantes
que pertenezcan a alguna etnia. Esto en la medida en que en los municipios de la muestra se
tenga representacion de algunas de ellas.

De igual manera, en el analisis de la informacién documental y de las bases de datos
secundarias, se identificaran resultados por sexo y por etnia, en la medida en que la
informacién a la que se tenga acceso cuente con dichas desagregaciones. El analisis de los
datos y la interpretaciéon de los resultados, por tanto, buscara encontrar si hubo o no una
perspectiva diferencial, de género y étnica, en el disefio e implementacién de las iniciativas, y

en los resultados a partir del analisis de bases de datos secundaria.

La matriz de evaluacion se incluye como Anexo 1 de este documento.

3.3 METODOLOGIA CUALITATIVA

El siguiente aparatado presenta el disefio metodoldgico cualitativo de la evaluaciéon de
resultados de las acciones de inclusién de familias con nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad en Familias en Accién. En este orden de ideas, se desarrolla el enfoque teérico
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de la metodologfa, la estrategia de levantamiento de informacion, el disefio muestral y las

técnicas para el analisis de la informacion.

3.3.1 Enfoque tedrico

En respuesta a lo solicitado en los términos de referencia, Econometria Consultores,
propone desarrollar la metodologia cualitativa de esta evaluacion de resultados con base en
el enfoque tedrico — metodolégico conocido como la Investigacion Acciéon Participante—
IAP, que se define como un método de investigacion y aprendizaje colectivo de la realidad,
basado en un analisis critico con la participacion de los grupos implicados, que se orienta a
estimular la practica transformadora y el cambio social. En otras palabras, la IAP combina
los procesos de conocer y actuar, a través del involucramiento de la poblacién cuya realidad
se aborda. Por lo tanto, este enfoque proporciona un método para analizar y comprender
mejor la realidad de la comunidad: sus problemas, necesidades, capacidades, recursos, etc.

(Eizagirre & Zabala, 2000).

Este enfoque tedrico — metodolégico es pertinente en este caso, pues la evaluacion de
politicas publicas tiene como objetivo principal la toma de decisiones a partir de la evidencia
empirica, que en este caso se recogera de manera participativa dandole voz a aquellos que
han vivido desde la cotidianidad la participaciéon en el programa y particularmente la
operativizacion del ajuste razonable para la inclusiéon de nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad, por lo que se espera que a partir de las recomendaciones que surjan basadas en
el analisis de las percepciones de los grupos implicados el gobierno nacional ajuste la politica
publica para dar respuesta a los problemas y necesidades identificadas por la poblacién y asi
aportar al cambio social por el que aboga la IAP.

En relacién con lo anterior, es importante resaltar que desde el punto de vista teérico este
estudio se enmarca en el interpretativismo o paradigma interpretativo. Este enfoque tedrico
busca ir mas alld de la nocién de la realidad dada o natural, para entender que tanto la realidad
como el conocimiento se construyen y reproducen a través de la comunicacion, la interaccion
y la practica, y que, por lo tanto, estan “siempre mediadas a través del investigador” (Tracy, 2013).
Con base en el paradigma interpretativo se buscara, a través de las técnicas de recoleccion de
informacioén y la propuesta de analisis de estas, comprender las experiencias y motivaciones
de los actores seleccionados como informantes idoneos para este estudio, situandolos en sus

contextos culturales y sociales particulares.

En linea con el enfoque teérico—metodologico propuesto (IAP y paradigma interpretativo),
la estrategia de recoleccion de informacioén busca dar razén de los criterios de pertinencia y
eficacia, asi como de los enfoques conceptuales definidos anteriormente, es decir el enfoque
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de derechos y la perspectiva de género, con el fin de analizar a profundidad los resultados de

la intervencion a evaluat.

3.3.2 Levantamiento de la informacidn cualitativa

En linea con el enfoque metodolégico propuesto, donde se triangularan los resultados del
analisis cualitativo y cuantitativo a partir de los métodos mixtos para dar razén de los criterios

de pertinencia y eficacia, a través de la siguiente estrategia de levantamiento de informacion.
Figura 3.1 - Estrategia de levantamiento de informacién

GF institucional
y expertos

Informacion
secundaria
cuantitativa

GF Madres
lideres

Entrevistas

instituciones GF Cuidadores
educativas

Entrevistas Entrevistas
institucionales familiares

Fuente: Econometria Consultores.

En la Figura 3.1, se ilustra la aplicacién de instrumentos individuales y grupales que permitan
identificar las percepciones de diferentes actores que aporten al entendimiento de los
resultados de las acciones de inclusién de familias con nifios, nifias y adolescentes con

discapacidad en Familias en Accion.

Como se ha mencionado en apartados anteriores, todos los instrumentos de recoleccion
cualitativa seran disefiados teniendo en cuenta los criterios de pertinencia y eficacia, asi como
los enfoques de derechos y género. Esto por medio de preguntas especificas dentro de los
instrumentos, asi como una estrategia de analisis de la informacion especifica.
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» Revision documental

Esta técnica se aproxima a las fuentes documentales existentes a partir de los objetivos de
investigacion y sus respectivas categorias de analisis; de esta forma, se hace una
fragmentacién de los textos originales y posteriormente, una sintesis o un reagrupamiento de
la informacién buscando responder al maximo los objetivos y planteando nuevos

cuestionamientos a resolver a través de otras herramientas en campo.

Dentro de los documentos a ser analizados para el desarrollo de la evaluacion, se hara una
revision de la coherencia de la cadena de valor del Ajuste Razonable, que permita dar cuenta
de brechas en el disefio, y de la pertinencia de las actividades para el logro de los productos
esperados. Asi mismo, el analisis de la cadena de valor buscara identificar desde lo
documental la incorporacién de los enfoques orientadores en el disefio del Programa. Este

ejercicio sera contrastado con las entrevistas institucionales.

» Grupos focales

Se realizaran grupos focales con los siguientes perfiles:

e Coordinadores de la Direccion de Transferencias Monetarias Condicionadas y
Referente del Sistema Nacional de Bienestar Familiar. Un grupo focal en Bogota

e Expertos en programas para atencion de poblacion con discapacidad. Un grupo focal
en Bogota

e Madres lideres que tengan conocimiento y experiencia en el Componente de
Bienestar!>. Un grupo focal en cada uno de los municipios de la muestra, 6 en total.

e Cuidadores y cuidadoras de ninos, nifas y adolescentes con discapacidad que hayan
participado del ajuste razonable!¢. Un grupo focal en municipios de la muestra, 6 en
total.

Definicién: Los grupos focales (GF), son una técnica de recoleccion de informaciéon que
emplea los procedimientos de la entrevista no directiva aplicados a informantes reunidos para
participar en una sesion colectiva sobre uno o algunos temas concretos. De esta manera se
desarrolla como una conversacion o un intercambio entre personas, para promover
escenarios de didlogo abierto y espontaneo, con el apoyo de un moderador (Rodriguez &
Zeballos, 2007)

15 En la convocatoria se buscard la participacién de por lo menos una madre lider de nifio, nifia o adolescente con discapacidad
16 En la convocatoria se buscara la participacion de cuidadores y cuidadoras que hayan participado en alguna actividad del Componente
de Bienestar
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En este caso el grupo focal propuesto se desarrollara a partir de una dinamica de empatia

basada en la presentaciéon de una historia hipotética similar a la vivida por los participantes

en el desarrollo de su vida cotidiana, por medio de la cual se iran introduciendo los temas

claves para dar respuesta a las preguntas de investigacion.

[ustificaciéon:

)

b)

c)

Pertinencia: Los grupos focales son pertinentes para recoger datos desde la
subjetividad de los participantes como, por ejemplo: descripciones, puntos de vista,
sentimientos, grados de satisfaccion, percepciones sobre situaciones o expectativas.
La dinamica de empatia se usa sobre todo para lograr la identificacion de las
participantes con un caso hipotético y asi recoger respuestas de la manera mas natural
posible y desde la honestidad, es decir para evitar respuestas desde el deber ser o

politicamente correctas.

Factibilidad: El instrumento puede ser aplicado con los actores propuestos, se
disefiaran instrumentos diferentes segun el actor o el perfil. Se debe contar con la

presencia de entre 6 y 12 participantes para cada GF.

Oportunidad: El ejercicio sera grabado en formato audio y tendra una duracién de al

menos 60 minutos.

Limitaciones: Los participantes pueden no querer expresar opiniones personales o revelar

aspectos sobre actitudes y comportamientos que no desean discutir abiertamente. Para esto

se disefia la dinamica de empatia en la que el foco de la discusion se centra en una experiencia

externa que se relaciona y genera identificacion en los asistentes al GF.

Recoleccion de datos: Cada sesion sera grabada en formato audio para recopilar la

informacién narrativa frente a las preguntas realizadas por el facilitador.

» Enftrevistas semiestructuradas

Las entrevistas semiestructuradas seran aplicadas a los siguientes perfiles:

Entrevistas institucionales
o Equipo disefiador del piloto. Se realizara una entrevista grupal
Encargados de la gestion territorial de la gestién del ajuste razonable en 2015
Director Ingreso Social de Prosperidad Social (2014 — 2015)
Coordinadora Familias en Accién (2014 — 2015)
Enlaces municipales. Una entrevista en cada municipio de la muestra

o O O O O

Profesionales territoriales de Bienestar Comunitario. Una entrevista en cada
municipio de la muestra
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o Mesa Nacional de Discapacidad. Se realizarda una entrevista grupal con al
menos 3 miembros de la mesa.

o Lider del equipo de verificaciéon del programa durante la implementacion del
piloto

o Direccién de gestion y Articulacion de oferta

o Alta Consejeria Presidencial para la Atencion a Personas con Discapacidad.

e [Entrevistas en establecimientos educativos seleccionados en los municipios de la
muestra (un establecimiento por municipio)

O Rector

o Docente encargado de la formaciéon de nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad

o Profesional de apoyo psicosocial

Definicién: Las entrevistas semiestructuradas hacen parte de la categoria de entrevistas
cualitativas de investigacion social. En este sentido, la entrevista cualitativa permite la
recopilacion de informacién detallada debido a que la persona entrevistada comparte
oralmente con el investigador aquello concerniente a un tema especifico o evento acaecido

en su vida personal, profesional, social, entre otras.

Segun, (Rubin & Rubin, 1995) las caracteristicas que distinguen la entrevista cualitativa de

otras formas de recopilar informacién son:

e [.a entrevista cualitativa es una extension de una conversaciéon normal con la

diferencia que uno escucha para entender el sentido de lo que el entrevistado dice.

e Los entrevistadores cualitativos estan inmersos en la comprension, en el
conocimiento y en la percepcion del entrevistado, mas que en categorizar a personas
o eventos en funcion de teorfas académicas.

e Tanto el contenido de la entrevista como el flujo y la seleccion de los temas cambia
de acuerdo con lo que el entrevistado conoce y siente.

[ustificacion:

a) Pertinencia: La entrevista es pertinente porque permite el abordaje de perfiles cuyas
actividades restringen su participacion en actividades grupales, disefiadas para
entender de primera mano las percepciones de los entrevistados. Las entrevistas a los
actores seleccionados en este caso son pertinentes, pues tienen el conocimiento
técnico y operativo del Programa, como es el caso de las entrevistas institucionales y
conocen de primera mano los desafios y resultados del trabajo con nifios, nifias y
adolescentes con discapacidad como es el caso de las entrevistas en las instituciones

educativas.
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b) Factibilidad: El instrumento con instituciones educativas puede ser aplicado en el
marco de las visitas a los municipios seleccionados en la muestra y el instrumento
institucional sera aplicado en la ciudad de Bogota, en caso de que los informantes no
se encuentren ubicados en la capital, ni en los municipios de la muestra, se realizaran

entrevistas telefonicas o via Skype.

c) Oportunidad: Cada entrevista tendra una duraciéon de 30 a 45 minutos.

Limitaciones: Algunas dificultades de la entrevista pueden tener que ver con la disponibilidad
de tiempo de los actores para responder a las preguntas. Para esto se disefiaran instrumentos

de corta duracion.

Recoleccion de datos: Cada entrevista sera grabada en formato audio, con el consentimiento

del entrevistado para su posterior sistematizaciéon y analisis.

> Entrevistas familiares a partir del enfoque biografico

Como complemento a las percepciones de madres lideres y cuidadores, se proponen realizar
entrevistas familiares con participantes del programa que se beneficiaron directamente del
ajuste razonable. Para esto se visitaran hogares de nifios, nifias y adolescentes con
discapacidad y se realizaran conversaciones estructuradas con ellos y sus cuidadores a partir

del enfoque biografico.

Los participantes de las entrevistas familiares seran:

e Ninos, ninas y adolescentes con discapacidad, mayores de 10 afos y en un grado de

funcionalidad alto!”.
e Madres de familia. Titulares del programa beneficiados con el ajuste razonable.

e Cuidadores (en el caso que el cuidador sea la misma persona que figura como titular,

se aplicara solamente la de titular)

Definicién: El enfoque biografico busca conocer lo social a través de lo individual, por medio
de entrevistas a profundidad. Por eso se sustenta en la experiencia del individuo. En otras
palabras, la entrevista biografica se refiere a un relato pronunciado en primera persona, pues
busca rescatar las experiencias del individuo (Mallimaci & Giménez Béliveau, 2006). Es asi
como, al hablar de relatos de vida, pocas veces se pretende ser exhaustivos en recoger todos

los hechos biograficos de una persona, sino que se centra en algin momento o aspecto

17 Esto con el fin de lograr la mayor fluidez en la entrevista y recoger la mayor informacion posible para dar respuesta a
las preguntas orientadoras
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especifico de la vida como, por ejemplo, la experiencia antes, durante y después de haber

recibido algun tipo de intervencion.

La entrevista a profundidad es el instrumento por excelencia para recoger relatos de vida. La
técnica parte de preguntas orientadoras amplias que buscan no sesgar el relato inicial, que
sera el que servira de base para la profundizacién en temas que el entrevistador considere
necesarios (Sandoval Casilimas, 1996).

En este caso, la entrevista familiar se realizara en cuatro etapas asi:

e Una conversacion individual con la madre de familia del participante con discapacidad

e Una conversacion individual con la persona cuidadora del participante con
discapacidad. En el caso de que ésta sea diferente a la madre de familia titular.

e Una conversacion individual o acompafiada de intérprete en los casos que se necesite
con los niflos, nifias y adolescentes con discapacidad del hogar.

e Una conversacion grupal con todos los miembros de la familia presentes al momento

de la visita.

[ustificacidn:

a) Pertinencia: La entrevista es pertinente porque permite profundizar en la experiencia
individual y familiar de personas beneficiarias, a través del relato y la conversacion

con el entrevistador.

b) Factibilidad: El instrumento puede ser aplicado en el marco de las visitas a cada

municipio de la muestra.

c) Oportunidad: Cada entrevista tendra una duracién de 2 horas.

Limitaciones: Los participantes pueden no querer expresar opiniones o revelar aspectos
sobre actitudes y comportamientos que no desean discutir abiertamente. Para esto se
disenaran instrumentos abiertos y se buscara generar rapport a partir de la conversacion.

Recoleccion de datos: Cada entrevista sera grabada en formato audio, con el consentimiento

del entrevistado para su posterior transcripcion y analisis.

3.3.3 Diseno muestral

En las aproximaciones cualitativas se selecciona la muestra de forma deliberativa, de tal
manera que se cuente con los perfiles idoneos para dar respuesta a las preguntas de
investigaciéon o evaluaciéon (Packer, 2014), en ese sentido, la riqueza radica en los datos
provistos por los participantes y en las habilidades del investigador (Martinez Salgado, 2012).
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En este orden de ideas, basados en lo solicitado en los términos de referencia se propone

definir como base de la muestra cualitativa los siguientes municipios.

Cuadro 3.1 - Municipios seleccionados para recoleccién de informacion

NO. DEPARTAMENTO MUNICIPIO

1 Antioquia Medellin
2 Risaralda Pereira
3 Valle del Cauca Cartago
4 Magdalena Ciénaga
5 Antioquia Caucasia
6 Bolivar Magangué

Fuente: Términos de referencia

En cada uno de estos municipios se aplicaran los siguientes instrumentos:

Grupo focal con madres lideres

Grupo focal con cuidadores

Entrevistas en establecimientos educativos

Entrevistas institucionales: enlaces municipales y profesionales territoriales de
Bienestar Comunitatio

Entrevistas familiares, donde se entrevistara individualmente a la madre titular, al
cuidador(a) y al nifio o nifia con discapacidad y adicionalmente se realizara una

entrevista grupal

Selecciéon de participantes para aplicar instrumentos

Teniendo en cuenta la seleccién intencionada de la muestra cualitativa, la identificacion de

los participantes para los grupos focales y las entrevistas se realizara bajo el principio de

maxima variaciéon de la muestra, en el que los participantes cuenten con diferentes

caracteristicas y as{ mismo puedan aportar una gran diversidad de informacién relevante para

responder a los objetivos de la investigacion. Los criterios que se tendran en cuenta para

garantizar la maxima variacion de la muestran son:

Representatividad de los tipos y niveles de discapacidad: tanto para los grupos
focales de madres lideres y cuidadores, como para las entrevistas familiares, se
garantizara la representatividad de todos los tipos de discapacidad de los nifios, nifias
y adolescentes beneficiarios del ajuste razones presentes en cada municipio. Los tipos
de discapacidad se distribuiran teniendo en cuenta la proporcionalidad esto ademas
implica que se distribuiran. Para garantizar una mayor fluidez de la entrevista y recoger
la mejor informacién posible se convocara a nifios, nifias y adolescentes con
discapacidades de funcionalidad alta.
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e Edad de los nifios, nifias y adolescentes. En el caso de las entrevistas familiares se
convocara a familias con nifios y nifias mayores de 12 afios con el fin de lograr la

mayor fluidez en la entrevista y recoger la mayor informacién posible para dar

respuesta a las preguntas orientadoras

e DParidad de género. Especificamente para las entrevistas familiares y en caso de ser

posible los grupos focales con cuidadores y cuidadoras, se buscara que exista

representacion tanto de mujeres como de hombres en igual proporcion.

e Edad de la madre. Si las bases de datos proporcionadas por el DPS permiten
identificar la edad de la madre, se buscara representatividad de diferentes edades en

la seleccidn de las entrevistas familiares.

NOTA: Es importante resaltar que, dentro de los criterios para garantizar la maxima
variacion de la muestra, la diversidad de tipos de discapacidad tendra un mayor peso que los
criterios de paridad de género y la edad de la madre, dado las posibles limitaciones de las
bases de datos proporcionadas y la cantidad de potenciales participantes de los ejercicios

cualitativos en cada municipio.

En este orden de ideas los criterios para la seleccion de participantes para cada instrumento

propuesto seran:

Cuadro 3.2 - Criterios de seleccion de participantes para aplicacion de instrumentos

NO. INSTRUMENTO

1 GF Madres lideres

2 GF Cuidadoras

3 Entrevistas a rectores

4 Entrevistas docentes
Entrevistas

5 | profesionales de apoyo
psicosocial
Entrevistas

6 L
institucionales

7 Entrevistas familiares

CRITERIO

Madres lideres que hayan participado y
conozcan el componente de Bienestar
Comunitario
Cuidadoras que hayan sido beneficiadas del
ajuste razonable

Rectores de establecimientos educativos con
presencia de beneficiarios con
discapacidad del ajuste razonable
Docentes de NNA con discapacidad
beneficiarios del ajuste razonable
Profesionales de apoyo psicosocial de
instituciones educativas beneficiadas que
trabajen con NNA con discapacidad
Enlaces municipales y profesionales territoriales
de Bienestar Comunitario
Familias titulares del programa beneficiados con
el ajuste razonable, donde se entrevistara:
Madre titular
Cuidadory
NNA con discapacidad
NNA con discapacidad mayores de 12 afios

CANTIDAD
POR
MUNICIPIO

1

7 en Medellin
2 en los otros
municipios

TOTAL
APLICACIONES

12

17

Pégina64‘



Evaluacién de resultados de las acciones de inclusién de familias con ninas, ninos y adolescentes con discapacidad
en Familias en Accion (2012-2018)
Econometria 2 de julio de 2019

CANTIDAD TOTAL
NO. INSTRUMENTO CRITERIO POR APLICACIONES
MUNICIPIO

NNA con discapacidad de funcionalidad alta
Representatividad de los 7 tipos de
discapacidad
Paridad de género. Se escogera el mismo
numero de nifias que de nifios en las entrevistas
arealizar.

Fuente: Econometria Consultores

Como se mencioné anteriormente, teniendo en cuenta la diversidad de experiencias segin la
discapacidad, se buscara representatividad de los 7 tipos de discapacidad!® tanto en los
grupos focales de cuidadores y cuidadoras como en las entrevistas familiares.
Especificamente en el caso de las entrevistas familiares, debido al gran porcentaje de nifios,
niflas y adolescentes con discapacidad presente en Medellin se realizaran 7 entrevistas
familiares distribuidas entre los tipos de discapacidad, mientras que en los demas municipios
se buscara una distribucién equitativa para realizar 2 entrevistas familiares en cada uno, para
as{ tener informaciéon de por lo menos dos familias representantes de cada tipo de

discapacidad.
3.3.4 Plan de andlisis de la informacion

Martin Packer (2014), recopila reflexiones de diferentes autores reconocidos por sus trabajos
sobre metodologia cualitativa, concluyendo que existe un acuerdo generalizado en que el
analisis de la informacién es un asunto de codificacion (2014, pag. 68), entendido como el
proceso por medio del cual extractos de transcripciones se organizan y clasifican en
categorias, que en ocasiones aparecen inductivamente, pero en el caso de estudios evaluativos
se construyen a priori con base en las preguntas orientadoras propuestas en los términos de
referencia. El resultado del proceso de codificacion, “es una coleccién de extractos, cada uno

con una o mas categorias con una etiqueta” (Packer, 2014, pag. 69).

En este orden de ideas, aun cuando existen diversos enfoques como: analisis tematico,
fenomenologia empirica y analisis interpretativo fenomenoldgico, la teorfa fundamentada
(Grounded Theory) cuenta con la mayor popularidad en el campo de la investigacion cualitativa
en la actualidad, que se define como una “aproximacion inductiva en la cual la inmersion en
los datos sirve de punto de partida del desarrollo de una teorfa sobre un fenémeno”
(Universidad del Norte, 2015, pag. viii) y segin Packer, implica practicas de abstraccion y
generalizacion en el proceso de analisis de la informacion, la primera consiste en dividir una

totalidad en elementos que sean distintos los unos de los otros y del contexto original,

18 Fisica, sensorial auditiva, sensorial visual, sordoceguera, psicosocial, intelectual y multiple
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mientras que en la generalizacion se encuentran los elementos comunes o repetidos de la

clasificacion de elementos.

Bajo este marco tedrico, la sistematizacion y el procesamiento de la informacion se realizaran
a través del software NVIVO version 12, que hace parte de los programas CAQDAS!,
fundamentales en el andlisis de informacién cualitativa. Por lo tanto, se proponen cuatro
etapas para el analisis de la informacién recogida en campo.

1. Construccion de documentos primarios: En esta etapa los profesionales de campo
realizaran la sistematizacion de los formatos de audio de las entrevistas y los grupos
focales. Una vez listos los documentos primarios se construira el proyecto o unidad
hermenéutica en el software NVIVO

2. Codificacion de primer nivel (abstracciéon): Los documentos primarios se
codificaran a partir de las categorfas de analisis construidas con base en las preguntas
de investigacion, dejando siempre espacio para la emergencia de nuevas categorias
durante la lectura del discurso. Esta etapa se realizara con ayuda del software NVIVO

3. Codificacion de segundo nivel (generalizacion): Esta etapa consiste en construir
mapas conceptuales, familias, filtros o relaciones jerarquicas, causales o emergentes
en los cuales se relacionen las categorias y se construyan hipoétesis alrededor de las
relaciones resultantes. De esta forma se logra organizar la informacion categorizada,
para generar conclusiones, propuestas y recomendaciones.

4. Relacion entre fuentes de informacion (triangulacioén): A partir de los resultados
de la codificacién de segundo nivel, se debera generar la relaciéon entre los datos
recogidos en campo a través de los diferentes instrumentos y la informacién

secundaria para lograr un analisis integral del contexto social.

3.4 METODOLOGIA CUANTITATIVA — ANALISIS DE BASES DE DATOS

Ademas de la informaciéon primaria que se propone recolectar y analizar, tal como se
evidencia en la matriz de evaluaciéon (Anexo 1), se propone revisar bases de datos secundarias
que permitan hacer un analisis de estadisticas descriptivas del SIFA, particularmente en
relacion con el registro del cumplimiento de los requisitos al Programa, que permitan analizar
la variable de permanencia en el sistema educativo y de nutricién y crecimiento y desarrollo;
la informacién detallada de la escolaridad del nifio o nifia beneficiario; la informacion
contenida en la variable FICHA_DISCAPA (2.78); y las demas que se consideren relevantes

para hacer el analisis de las variables cuya fuente sea el SIFA.

19 Computer Aided Qualitative Data Analysis, por sus siglas en inglés.
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A continuacion, se relacionan las variables que se consideran, de forma preliminar, relevantes
para este estudio, de acuerdo con el diccionario de variables del SIFA enviado como anexo

a los TdR.

Inicialmente, el analisis cuantitativo se centraria en el analisis de los resultados de los nifios,
nifias y adolescentes con discapacidad y su relacién con el ajuste razonable objeto de estudio
de esta evaluacion. En particular, se estudiarfan los siguientes indicadores, que han sido
definidos por Sistema Nacional de Indicadores Educativos para Educaciéon Preescolar,
Bisica y Media en Colombia:

Tasa de cobertura bruta:

Este indicador es la relacién entre el nimero de estudiantes matriculados en un nivel
educativo (Mp,;,,¢;) respecto a la poblacion en edad tedrica para cursarlo (Pegaq niver)- Para
este ejercicio se adaptara dicho indicador para que sea utilizado para que sea desagregada
para la poblacién con discapacidad, solo se utilizarfa a dicha poblacion, entonces, la formula
seria la siguiente:

M ,
TCB,, gise = nAe %100

Pedad,nivel,disc
Este indicador servirfa como proxy del acceso al sistema educativo.

Tasa de asistencia escolar:

Este indicador mide la proporcion de la poblaciéon en un rango de edad definido que se
encuentra asistiendo a un centro de educacién formal (AS,,). Su adaptacion para el caso de

la poblacién con discapacidad serfa:

AS, 4
n,disc
TAE, gisc = ¥ 100
Pedad,nivel,disc

Tasa de desercion intra-anual:

La tasa de desercion intra-anual indica el porcentaje de estudiantes que abandonan el sistema
educativo antes de finalizar el afio lectivo (Dlpjper gisc). Su medicién adaptada para la

poblacién con discapacidad es:
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DInivel,disc

TDInivel,disc = * 100

Mnivel,disc

Tasa de reprobacion:

Definido como la proporcion de estudiantes matriculados que no cumplieron con los
requisitos académicos exigidos para aprobar el dltimo grado del nivel que cursaban y por

tanto, no pueden ingresar al nivel siguiente.

R.. . ..
nivel,disc
TDInivel,disc = * 100

Mnivel,disc

Tasas de graduacion en el sistema educativo

Este indicador es la proporciéon de personas que se gradian del dltimo grado del nivel

educativo. En este caso, el indicador tiene la siguiente férmula de calculo. TDIje; gisc =
Gyulitimo rado,nivel,disc
g * 100

Muyitimo gradonivel,disc

Estos indicadores ademas seran calculados por sexo para asi determinar si hay diferencias
entre nifios y nifias, y si es posible se estimarfan por tipo de discapacidad. Asi mismo, y en la
medida en que la informacion disponible lo permita, se analizaran los resultados en relacion
con variables de contexto como: nimero de hermanos, edad de la madre, tipos de municipios

de intervencion.

Finalmente, se podrian hacer la comparacién con las personas sin discapacidad. La
construccion de estos indicadores tiene como objetivo describir los resultados educativos de

la poblacién de interés. Las variables que se consideran para este analisis son las siguientes:

e 2.6 FAMILIA

e 27 MIEMBROFAMILIA

e 230 CODBENE_MARCARGRADUADOS
e 236 CRUCE

e 237 CRUCE_SIMAT_GRADUADOS

e 238 CRUCE_SIMAT_MASFAMILIAS

e 278 FICHA_DISCAPA

En particular, se plantean una serie de preguntas que pueden ser de interés para la presente
evaluacion y las bases o variables que se utilizarfan para su respuesta, que se incluyen en la

Matriz de Evaluacién y se describen a continuacion. Es importante destacar que la eleccion
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de las bases y las variables se hace a partir de un diccionario de variables y no a partir de las
bases mismas, por lo tanto, cuestiones como la completitud y la factibilidad de realizar estos
analisis propuestos no se pueden garantizar en este informe y estaran sujetas a lo que se

discuta con los responsables de entregar la informacion a la consultorfa.
1. Oferta y demanda de instituciones educativas especializadas en discapacidad

Por una parte, un interrogante es si la oferta de sedes educativas es adecuada para cubrir las
necesidades de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, es decir si éstas cuentan con
estrategias de educacion diferencial; lo anterior es relevante puesto que el programa
condiciona la entrega del incentivo al cumplimento de la asistencia escolar. Asi pues, se
propondria un analisis exploratorio entre la oferta y demanda de este tipo de instituciones.

Para ello se propone el uso de las siguientes variables del SIFA.

e 1.20 ENTIDADEDUCATIVA

e 142 SEDES

e 278 FICHA_DISCAPACIDAD

e 2156 POTENCIALESEDUCACION

Las primeras dos bases de datos buscan identificar qué instituciones educativas estin
adecuadas para la poblacion con discapacidad. Por otra parte, la dltima base de datos busca
identificar la poblaciéon de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad, con el fin de
relacionar a nivel municipal la oferta de sedes educativas que estan adecuadas para esta
poblacién y la demanda de este tipo de sedes educativas, aproximada, por la cantidad de
nifios, nifias y adolescentes con discapacidad. Idealmente, serfa interesante caracterizar el tipo

de discapacidad cubierta por la institucién educativa y el tipo de discapacidad del individuo.

2. Comparacién entre nifios, nifias y adolescentes con discapacidad elegibles y no
elegibles del ajuste razonable

El ajuste razonable se realiza para aquellas familias con mas de 3 hijos en caso de que uno de
ellos tenga discapacidad. En este sentido, la cantidad de hermanos se constituye en un criterio
elegibilidad para el ajuste razonable, por lo que una comparacién entre los nifios, nifias y
adolescentes con mas de 2 hermanos y aquellos con menos puede arrojar resultados
pertinentes para el estudio.

Para esto, en primer lugar, serfa necesario identificar las proporciones de individuos que
reciben los incentivos en cada uno de los grupos. En segundo lugar, una comparaciéon entre

los resultados educativos del grupo elegible y no elegible del ajuste razonable podria dar una
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idea de la efectividad del ajuste razonable. Para hacer este analisis se considera que la

informacién de las siguientes variables podria ser util.

e 2.6 FAMILIA

e 27 MIEMBROFAMILIA

e 278 FICHA_DISCAPA

e 238 CRUCE_SIMAT_MASFAMILIAS

e 243 REGISTROCUMPLIMIENTOEDUCACION

Las primeras dos bases permitirian identificar qué familias tienen mas de 3 hijos y por ende
arrojaria el umbral de comparacion. La tercera base permitiria identificar qué beneficiarios
del programa tienen discapacidad. Las ultimas dos bases de datos se utilizarian para relacionar

los resultados en educacion.
3. Relacion entre la discapacidad con los incentivos de nutricion y salud:

La poblacién con discapacidad suele tener un menor rendimiento académico por las barreras
que enfrentan en el sistema educativo, a esto se suma que la literatura académica ha
encontrado relaciones entre el nivel de nutricién del nifio y su rendimiento académico, por
lo que son dos aspectos de fundamental importancia para poder fortalecer el capital humano

de esta poblacion.

El programa de Familias en Accién genera incentivos para los nifios en materia de educacion,
salud y nutricién, pero para los nifios con discapacidad soélo opera la condicionalidad de
educacioén, sin embargo, dados los argumentos expuestos, es de fundamental importancia
poder identificar el estado de cobertura de las atenciones de crecimiento y desarrollo para los
nifios de primera infancia, y poder analizar (a partir de los cruces ya hechos por el SIFA) la
cobertura de otras atenciones en salud relacionadas con la Resoluciéon 3280 de 2018 en

relacion con la consulta a medicina general, a atencién bucal y a terapias de rehabilitacion?.

En este sentido, estudiar qué relacion hay entre este incentivo de nutricién y la discapacidad
podria dar luces sobre este tipo de complementariedad entre los incentivos del programa
Familias en Accion. Para este analisis, se consideran relevantes las siguientes variables.

e 2.6 FAMILIA

e 2.7 MIEMBROFAMILIA

e 278 FICHA_DISCAPACIDAD

e 276 FAMILIANUTRICUMPLIERON

20 Esto en la medida en que la informacién esté disponible y pueda ser entregada a Econometria
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De forma complementaria, se podria realizar un analisis similar con el incentivo de salud,
este ultimo es particularmente relevante pues hay ciertas discapacidades cognitivas en donde
posiblemente el incentivo en educacion sea una barrera de acceso al sistema educativo y sea
mas adecuado un incentivo en salud o una complementariedad con este dltimo. Las variables

que se utilizarfan para este analisis serfan:

e 2.6 FAMILIA

e 27 MIEMBROFAMILIA

e 278 FICHA_DISCAPACIDAD

e 2179 REGISTROSCUMPLIMIENTOSALUD
e 2.159 POTENCIALESSALUD_MINSALUD

4. Relacion entre los resultados educativos, la discapacidad y variables de los padres y

madres:

Por otra parte, los padres y las madres tienen un rol importante en el cumplimiento de los
requisitos por parte de los hijos, en la medida en que deben constituirse en un entorno
protector y garante de derechos. Bajo esta perspectiva relacionar los resultados de los hijos
con variables de los padres podria arrojar resultados interesantes para este estudio. Las

variables que se utilizarian serfan las siguientes

e 2.6 FAMILIA

e 27 MIEMBROFAMILIA

e 278 FICHA_DISCAPA

e 238 CRUCE_SIMAT_MASFAMILIAS

e 243 REGISTROCUMPLIMIENTOEDUCACION

5. Analisis de tendencias:

Adicionalmente, se propone hacer un analisis comparado entre las estadisticas de educacioén
que se puedan obtener del SIFA con la base de datos del SIMAT que, si bien no supone una
comparacion uno a uno de los nifios y nifias beneficiarios de MFA, permite identificar
tendencias o variaciones en el comportamiento de las estadisticas educativas de los nifios con
discapacidad en los nacional. También se podra analizar el cruce que hace el Sistema de MFA
con el SIMAT, lo que permitira describir las variaciones en el tiempo entre lo reportado por
las entidades educativas y la informacion del sistema con el objetivo de identificar si estos
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estadisticos cambiaron con la puesta en marcha del piloto y del ajuste razonable y describir
c6mo ha sido dicho cambio (variable 2.30).

El analisis de bases de datos se propone, en la medida en que la informacioén esté reportada
con esos parametros, hacer un analisis de las diferencias entre nifio y nifias, atendiendo a la

revision de la perspectiva de género mencionada en el apartado de enfoques.

Es importante mencionar ciertos aspectos importantes para poder llevar a cabo un analisis
adecuado de la informacién secundaria:

En primer lugar, es necesaria una reunion con las personas responsables de estas bases de
datos con el fin de entender su estructura, funcionamiento y limitaciones. En este sentido, el
listado de variables mencionadas con anterioridad puede estar sujeta a cambios por varios
motivos: inclusién de variables relevantes, presencia de informaciéon redundante, entre otros.
Esta reunion servira para determinar qué bases de datos se deben solicitar para dar respuesta

a las preguntas de investigacion que requieran de este tipo de informacion.

Por otra parte, es necesario tener en cuenta los tiempos de analisis de la informacion. En
particular, el analisis de la informacién secundaria se refleja en el producto 3 de la consultoria,
el cual tiene como fecha la dltima semana de octubre, sin embargo, analisis preliminares de
esta informacion pueden apoyar las demas fases del proyecto. En este sentido, la reunién de
comprension de las bases de datos esta prevista para la semana del 2 al 5 de julio con el fin
de poder realizar la solicitud de informacién correspondiente de manera oportuna. Con esto
en mente, se prevé que la recepcion de informacion tenga lugar durante las tres semanas
siguientes a dichas reunién (entre el 8 y 26 de julio). Lo anterior para poder analizar la

informacioén recibida de manera juiciosa.

3.4.1 Plan de andlisis de la informacidon

Tal como se ha mencionado anteriormente en la presente evaluacién se utilizara una
metodologia mixta con un disefio anidado concurrente en donde la metodologia cualitativa
prevalece y en la cual se incorporaran las técnicas de analisis cuantitativo con base en
informacién secundaria, con el fin de responder de manera triangulada a las preguntas

orientadoras.

Se escoge como herramienta de analisis la estadistica descriptiva ya que permite la
presentacion y descripcion de informacion cuantitativa, en este caso corresponde al analisis
descriptivo de indicadores correspondientes a las variables definidas en la matriz de
evaluacion que dara respuesta a las preguntas orientadoras Garcia Mancilla & Matus Parra
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(2002) . Las variables que se han definido para esta evaluacién estin concentradas en la

evaluacion de los resultados en educacion en las siguientes categorias:

e Acceso

e Asistencia

e Permanencia

e Afos de escolaridad
e Nivel de estudios

e (Graduacion en el sistema educativo

El procesamiento de las variables secundarias se hara en STATA, programa en el cual se hara
el analisis descriptivo de las bases de datos y de los indicadores de evaluacion. El plan de
analisis de las bases de datos es el siguiente:

1. Verificacion de la calidad de la informacion: en este paso se identifican los distintos
valores que puedan tener las variables, el nimero de registros con informacion
faltante o incompleta, detecciéon de inconsistencias, entre otras caracteristicas de las
bases de datos. Lo anterior tiene como finalidad determinar el alcance que tienen las
bases de datos para responder las preguntas.

2. Limpieza de las bases de datos: en esta segunda etapa se busca homogeneizar la
informacién de tal manera que el analisis se pueda hacer con datos depurados. Este
proceso incluye decisiones como imputaciéon de valores en caso de que los valores
faltantes puedan ser remplazados, creacion de labels para las variables y los valores de
las mismas, etc.

3. Analisis descriptivo: luego de la depuracion y limpieza de los datos se procede al
calculo de los distintos indicadores y al analisis de los mismos. Dicho analisis tendra
en cuenta categorias como sexo con el fin de observar si existen o no diferencias entre
distintos perfiles de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad. Generacion de
insumos: Esta tltima etapa busca generar informes que permitan contrastar o apoyar

los hallazgos cualitativos, asi como la triangulacion entre las metodologias.

3.5 TRIANGULACION DE LA INFORMACION

Este apartado resume el marco conceptual de lo que es la triangulacién, el cual es usado
generalmente en los documentos de Econometria; con base en éste a continuacién, se hara
la justificacion de la seleccion del tipo de triangulaciéon a implementar, de acuerdo con las
caracteristicas de los proyectos a evaluar.
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La propuesta parte del reconocimiento del proceso de la triangulacién como una herramienta
que favorece el analisis cuando la informacion es cuantitativa, cualitativa o mixta (cualitativa
y cuantitativa con disefios inductivos o deductivos), y garantiza la calidad de los resultados
obtenidos. Es asi como, su utilizaciéon permite incrementar en los resultados su validez y
atender posibles dificultades asociadas al sesgo en los disefios de las evaluaciones. Tal y como
lo sefialan Miles, Huberman y Saldafia (2014), la triangulacion es una tactica para la validacién
de hallazgos, que favorece la confirmacion de los resultados y la calidad de los datos (Miles,
M, & y Saldana, 2014).

Segtun Denzin (2006) existen cuatro tipos de triangulaciéon: de métodos; de investigadores o
evaluadores; de datos y de teorifas. La triangulaciéon multiple se puede derivar de lo anterior,
siendo una combinacién en la aplicacion de las tipologias mencionadas. El siguiente cuadro

muestra un resumen de cada una:

Cuadro 3.3 - Tipos de triangulacién

NO.  TIPOS DE TRIANGULACION DESCRIPCION

Uso de mdltiples métodos para el estudio de un
solo problema o programa (intra o intermétodos)
Uso de varios investigadores o evaluadores
diferentes

3 | Triangulacién de datos Uso de varias fuentes de informacién en un estudio
Uso de multiples perspectivas para interpretar un
Unico conjunto de datos

Combinacién de tipos de triangulacion en un
mismo estudio

1 Triangulacién de métodos

2 | Triangulacion de investigadores

4 | Triangulacion de teorias

5 | Triangulacién multiple
Fuente: Elaboracion propia con base en (Patton, 2002)

La triangulacién permite establecer patrones de convergencia o resultados divergentes para
interpretar el fenémeno que se quiere investigar a través de diversos acercamientos (Okuda
Benavides & Gémez-Restrepo, 2005). En el caso de la evaluacion del programa Familias en
Accién, se propone hacer una triangulacién mdaltiple, que incluya datos y métodos y que

tenga en cuenta los siguientes aspectos:

a. Combinar los resultados cualitativos y cuantitativos frente a una misma pregunta de la
evaluacion (intramétodos).

b. Tener en cuenta como ha sido planteado el disefo mixto al hacer la triangulacion
(intermétodos) aportando, si es posible, a la validez externa de los datos.

c. Combinar los resultados de fuentes primarias — cualitativas y cuantitativas - con

informacién secundaria (triangulacion de datos).

De esta manera, la matriz de evaluacion guiara la triangulacion, pues en esta se definen para
qué preguntas de evaluacion se utilizara qué tipo de triangulacién. De esta manera, cada
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pregunta y por lo tanto, cada criterio contara con resultados triangulados (datos o métodos)
que seran robustos a la luz del tipo de informacién con la que se hayan construido. Ademas,
dicha triangulacién, aportara a la construccion de conclusiones y recomendaciones basadas
en la evidencia empirica que arroje el procesamiento y analisis de la informacion. La estrategia

de triangulacién propuesta para esta evaluacion se define en la Figura 3.2.

Figura 3.2 - Estrategia de friangulacion

Info
Cualitativa
(1ra y 2ra)

Triangulacién Triangulacién
(Intra métodos) (Inter métodos)

S Resultados

Interna

por Criterio de
Evaluacion

Conclusiones Recomendaciones

Fuente: Econometria Consultores

3.6 TRABAJO DE CAMPO

En este numeral se presenta la descripciéon del trabajo de campo relacionado con la
recoleccion cualitativa. Se abordan aspectos relacionados con la muestra, el proceso de
capacitaciéon de las investigadoras cualitativas, el desarrollo de la prueba piloto y las
actividades propias del operativo, incluyendo los retos que se tengan ante y durante el

operativo.
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El operativo de campo se espera realizar entre el 9 y el 27 de septiembre de 2019, tendra una
duracién aproximada de tres semanas y se contara con 3 profesionales cualitativas
(entrevistadoras) que visitaran dos municipios respectivamente. Durante el operativo de
campo en los municipios de la muestra se espera contar con la presencia de funcionarios de

UNICEF y Prosperidad Social que hacen parte del equipo técnico del estudio.

Para la recoleccion de informacion del presente estudio se ha programado un operativo
cualitativo para la aplicacion de 40 entrevistas, 17 entrevistas grupales con familias y 14
grupos focales, todas estas actividades distribuidas en Bogota D.C., Medellin (Antioquia),
Pereira (Risaralda), Cartago (Valle del Cauca), Ciénaga (Magdalena), Caucasia (Antioquia) y
Magangué (Bolivar).

La Figura 3.3 muestra un resumen de la cantidad de aplicaciones por cada tipo de instrumento
y el lugar donde se propone sean aplicados. Es importante aclarar que los ejercicios realizados
en Bogota seran aplicados por el equipo consultor, mientras que los ejercicios en los
municipios seleccionados en la muestra seran aplicados por las profesionales cualitativas

(entrevistadoras) de campo contratadas para dicha labor.

Figura 3.3 - Resumen instrumentos de recoleccién, cantidad de aplicaciones y lugar
de aplicacién

TIPO INSTRUMENTO CANTIDAD LUGAR OBJETIVO DE LOS INSTRUMENTOS
Grupo focal.
Coordinadores
de la Direccion de
Transferencias

Grupo focal Monetarias

1 nacional  Condicionadas y
Referente del
Sistema Nacional
de Bienestar

Minimos a nivel operativo, de articulacién, tecnolégicos
requeridos para poder reactivar la implementacion del piloto.
Este analisis debe trabajarse no sdlo sobre el disefio realizado
en 2013 sino también recomendaciones de ajuste del consultor.
1 Bogota Lineas de accion que podrian desarrollarse por el componente
de Bienestar Comunitario para la inclusion social de la
poblacion con discapacidad participante.
Recomendaciones para fortalecer las acciones de inclusién
social de la poblacién con discapacidad en Familias en Accién

Familiar.
Lineas de accién que podrian desarrollarse por el componente
Medellin de BC para la inclusion social de la poblacién con discapacidad
. enparticipante.
Pereira, - .
Aspectos que limitaron o favorecieron el logro de cada uno de
Grupo focal | Grupo focal. Cartago, ) .
- , 6 . los resultados y cémo podrian ser superados los aspectos que
2 municipal | Madres lideres Magangué, . . . . o .
o limitaron. En particular a nivel de focalizacion, difusién en
Ciénaga y o . - L
. territorio a las familias y gestion territorial
Caucasia o LT E . R
Incidencia sobre la institucién educativa y la institucionalidad
territorial de la implementacion del ajuste.
Grupo Focal.
Grupo focal | Expertos en 1 Bodot4 Recomendaciones para fortalecer las acciones de inclusion
3 nacional | programas para g social de la poblacion con discapacidad en Familias en Accion

atencion de
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TIPO

Entrevista
(1) nacional

Entrevista
(2) nacional

Entrevista
(3) nacional

Entrevista

INSTRUMENTO CANTIDAD

poblacién  con
discapacidad.

Entrevista grupal.
Equipo disefiador
del piloto.

Entrevista grupal.
Encargados de la
gestion territorial
de la gestion del
ajuste razonable
en 2015
Entrevista.
Director Ingreso
Social de
Prosperidad
Social (2014 -
2015)

Entrevista.
Coordinadora
Familias en
Accion (2014 -
2015)

Entrevista.

(4) municipal | Rector

1

1

LUGAR

Bogota

Bogota

Bogota

Bogota

Medellin,
Pereira,
Cartago,

OBJETIVO DE LOS INSTRUMENTOS

Identificacién de causas y dimensidn de la problematica.
Identificacion de la poblacion que presenta la problematica.
Identificacién de actores relevantes e instancias institucionales.
Aspectos que limitaron o favorecieron el logro de cada uno de
los resultados y cdmo podrian ser superados los aspectos que
limitaron. En particular a nivel de focalizacion, difusién en
territorio a las familias y gestion territorial - Incidencia sobre la
institucion educativa y la institucionalidad territorial de la
implementacion del ajuste.

Justificacién del porqué no se continuaron gestionando los
deméas componentes del piloto y se define Unicamente la
aplicacion del ajuste

Razones que sustentan la modificacion del ajuste razonable
inicialmente disefiado, factores que favorecieron la aplicacion
del ajuste en educacién

Descripcion de acciones implementadas por el componente de
Bienestar Comunitario para la implementaciéon del ajuste
razonable en educacién versus las disefiadas, suficiencia de las
acciones  implementadas, resultados de  acciones
implementadas

Recomendaciones para fortalecer las acciones de inclusién
social de la poblacién con discapacidad en Familias en Accién
Aspectos que limitaron o favorecieron el logro de cada uno de
los resultados y cdmo podrian ser superados los aspectos que
limitaron En particular a nivel de focalizacién, difusion en
territorio a las familias y gestion territorial

Incidencia sobre la institucién educativa y la institucionalidad
territorial de la implementacion del ajuste.

Justificacién del porqué no se continuaron gestionando los
demés componentes del piloto y se define Unicamente la
aplicacion del ajuste

Razones que sustentan la modificacion del ajuste razonable
inicialmente disefiado, factores que favorecieron la aplicacion
del ajuste en educacién

Percepcion sobre los resultados alcanzados (matricula,
permanencia, afios de escolaridad, graduacion, repitencia).

Magangué, ' Incidencia sobre la institucion educativa de la implementacién
Ciénaga y del ajuste.

Caucasia
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TIPO

Entrevista

(5) (8)

municipal

Entrevista
(6) municipal

Entrevista
(7) municipal

Entrevista
(9) nacional

Entrevista
(10) nacional

Entrevista
(11) nacional

Entrevista
(12)
municipal

INSTRUMENTO CANTIDAD

Entrevistas
familiares.
Hogares titulares,
donde se
aplicaran
entrevistas
individuales  al
titular, al
cuidador(a) y al
NNA con

discapacidad, y
para finalizar se
realizara una
entrevista grupal

Entrevista.
Enlaces
municipales.

Entrevista.
Profesionales
territoriales  de
Bienestar
Comunitario.

Entrevista grupal.
Mesa Nacional de
Discapacidad.

Entrevista. Lider

del equipo de
verificacion  del
programa
durante la
implementacion
del piloto
Entrevista.
Direccién de
gestion y

Articulacion  de
oferta

Entrevista.
Docente
encargado de la
formacion de

17

LUGAR

7en
Medellin.

2en
Pereira,
Cartago,
Magangué,
Ciénagay
Caucasia

Medellin,
Pereira,
Cartago,
Magangué,
Ciénaga y
Caucasia
Medellin,
Pereira,
Cartago,
Magangué,
Ciénaga y
Caucasia

Bogota

Bogota

Bogota

Medellin,
Pereira,
Cartago,
Magangué,

OBJETIVO DE LOS INSTRUMENTOS

Cuidadores: Percepcion de los cuidadores frente a las ventajas
de recibir el incentivo al correr el techo y de la entrada de los
NNA al sistema educativo en caso de asi haber sido.

En qué tipo de actividades invierte el incentivo y el tiempo
disponible (si aplica) - y si percibe que estas actividades
contribuyen a su acumulacién de capacidades.

Titulares: Conocimiento de la entrega del incentivo por el ajuste
razonable, oportunidad en la entrega del incentivo, uso del
incentivo

Aspectos que limitaron o favorecieron el logro de cada uno de
los resultados y cdmo podrian ser superados los aspectos que
limitaron. En particular a nivel de focalizacién, difusion en
territorio a las familias y gestion territorial

Aspectos que limitaron o favorecieron el logro de cada uno de
los resultados y cdmo podrian ser superados los aspectos que
limitaron. En particular a nivel de focalizacion, difusién en
territorio a las familias y gestion territorial

Identificacion de intervenciones realizadas por otros sectores
para la atencién a la discapacidad que reporten oficialmente
informacién de atenciones, identificar a personas con
discapacidad.

Valorar mecanismos de reporte de cumplimiento, valorar la
coherencia del aporte de la atencion con los objetivos del
programa y las necesidades de atencion de la poblacion con
discapacidad.

Valorar cupos ofertados frente a la poblacién participante del
programa con marca de discapacidad.

Percepcion sobre los resultados alcanzados (matricula,
permanencia, afios de escolaridad, graduacion, repitencia).
Incidencia sobre la institucion educativa de la implementacion
del ajuste.
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TIPO INSTRUMENTO CANTIDAD LUGAR OBJETIVO DE LOS INSTRUMENTOS
NNA con Ciénaga y
discapacidad Caucasia
. Medellin,
Entrevista. . s .
, . Pereira, Percepcion sobre los resultados alcanzados (matricula,
Entrevista Profesional  de o . e o
) . Cartago, | permanencia, afios de escolaridad, graduacién, repitencia).
(13) apoyo psicosocial 6 , . . e . . e
. Magangué, ' Incidencia sobre la institucion educativa de la implementacion
municipal (Docente L .
. Ciénaga y del ajuste.
Orientador) .
Caucasia
Lineas de accién que podrian desarrollarse por el componente
, de BC para la inclusion social de la poblacion con discapacidad
Medellin, -
. en participante.
Pereira, - .
Aspectos que limitaron o favorecieron el logro de cada uno de
Grupo focal | Grupo focal Cartago, . .
- . 6 . los resultados y cémo podrian ser superados los aspectos que
4 municipal | Cuidadores Magangué, . . . . o v
. limitaron. En particular a nivel de focalizacion, difusion en
Ciénaga y L o o .
Caucasia territorio a las familias y gestion territorial
Incidencia sobre la institucidon educativa y la institucionalidad
territorial de la implementacion del ajuste.
Alta  Consejeria
Entrevista Pre3|denc‘|'le para , lidentificar recomendaciones de como orientar la oferta para la
. la Atencién de 1 Bogota o . .
(14) nacional atencion de personas con discapacidad.
Personas  con
Discapacidad

Fuente: Econometria Consultores basado en TdR

NOTA: en caso de ser necesario el uso de intérpretes o de tener dificultades para el contacto
de los participantes de los ejercicios cualitativos, se buscara la ayuda de organizaciones locales
de personas con discapacidad previamente referenciadas por el enlace municipal de Familias

en Accion.

» Recoleccidon de informacion cualitativa

Para la recoleccion cualitativa se estima tener tres rutas de recoleccion de acuerdo a los
municipios a visitar, teniendo en cuenta ubicacién geografica, cronograma y profesionales
cualitativas que desarrollaran la gestion. Partiendo de lo anteriormente mencionado, la ruta
1 serfa Medellin - Caucasia (Antioquia); La ruta 2 serfa Pereira (Risaralda) y Cartago (Valle
del Cauca) y la ruta 3 serfa Magangué (Bolivar) y Ciénaga (Magdalena).

LLa siguiente figura presenta el desarrollo del operativo de recoleccion:
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Figura 3.4 - Trabajo de campo

Entrevistas y

Trabajo de

Desplazamiento a
municipio

Rutas definidas grupos focales
agendados

Campo

Fuente: Econometria Consultores

Elaboracion y Revision de los Instrumentos de recoleccion: El equipo consultor debera
revisar conjuntamente con funcionarios de UNICEF y Prosperidad Social los instrumentos
propuestos. Igualmente se revisara que los instrumentos tengan correctamente codificadas
las preguntas, con el fin de garantizar una buena estructuracion de la informacién recolectada

y la relacion con la matriz de evaluacion.

Gestion previa: Previo a la salida a campo, cada profesional cualitativa sera equipada con
todos los materiales necesarios para realizar su labor: sistema de grabaciéon de voz, material
didactico, formatos de consentimientos informados, instrumentos de recolecciéon y demas
insumos que puedan requerir para llevar a cabo las actividades previstas. Igualmente se
estimara la cantidad de personal necesario para apoyar la gestion de citas a las entrevistas y

convocatorias a los grupos focales.

Para obtener un mayor nivel de respuesta, es importante contar con el apoyo de UNICEF y
Prosperidad Social en: 1. Suministrar los datos de contacto y ubicaciéon de los actores
previstos a entrevistar a nivel nacional (Bogota D.C.), regional y municipal; 2. Carta de
presentacion del estudio, que podra ser general o personalizada dependiendo de la
informacién de contacto con la que se cuente; 3. Publicacion de un anuncio promocionando

el estudio en la pagina web de UNICEF.

Para realizar un acercamiento 6ptimo con los diferentes actores a entrevistar, se realizan
varios contactos telefénicos en los cuales se ubicaran los informantes idoneos a entrevistar y
a citar en cada region o municipio y a nivel Nacional. Durante estos contactos, se presenta el
estudio en mayor profundidad, especificando: los objetivos, la entidad ejecutora y las
entidades contratantes. En el momento de estos contactos telefénicos es vital que la persona
que realice el contacto se muestre muy segura y conocedora del tema para brindarle la
confianza necesaria al entrevistado. En dicho contacto se debe realizar el agendamiento de
la entrevista de acuerdo a la disponibilidad del informante y el cronograma del campo

previsto.

Las particularidades del operativo se presentan a continuacion:
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» Operativo cualitativo

A continuacién, se presenta la estrategia para el trabajo de campo cualitativo para la
aplicacion de las entrevistas semiestructuradas y los grupos focales en los municipios de la

muestra.

Elaboracion y revision de instrumentos cualitativos: El instrumento inicial debera
cotejarse con la matriz de consistencia para asegurar que éste permitira recoger toda la
informacién que se requiere y para identificar variables sensibles a la pérdida de informacion.
El equipo consultor debera revisar conjuntamente con el comité supervisor de UNICEF y
Prosperidad Social los instrumentos propuestos para la aplicacion de las entrevistas y grupos
focales. Igualmente se revisara que los instrumentos tengan correctamente codificadas las
preguntas, con el fin de garantizar una buena estructuracion de la informacién recolectada y

la relacidén con la matriz de evaluacion.

Los principales campos que cada instrumento tendra son los siguientes:

e C(Caracterizacion: alli se especifica el tipo de instrumento a aplicar, fecha, lugar,
participante o participantes, con algunos datos basicos de caracterizaciéon y demas
informacién que sirva para identificar la entrevista o grupo focal que se esté

realizando

e DPresentaciéon del estudio: se plasma de manera puntual el objetivo del proyecto y la

labor que se desempenara en campo.

e Encuadre: se hace presentacion del tema de confidencialidad y se informa el uso del

consentimiento informado.

e Desarrollo de cada componente de investigacion: esta parte del instrumento
corresponde a todas las preguntas o temas que seran indagados, ademas existiran
notas para que el entrevistador identifique donde debe profundizar sobre algin tema
o tener cierto tacto al abordar alguno de ellos. Por ultimo, cada entrevistador tendra

un espacio para realizar las observaciones que ellos consideren en cada pregunta.

e C(Cierre: corresponde a la despedida y agradecimiento por la participaciéon en la
actividad, ademas de un espacio para que el entrevistador realice una observacion

general.

Es importante resaltar que el instrumento sirve como guia y apoyo del profesional de campo,

quién no debera leer las preguntas, este debera ser un ejercicio dinamico donde los
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participantes puedan expresarse libremente y no verse encasillados simplemente a responder

preguntas especificas.

Seguridad de la informacién: La informacién levantada en el marco del trabajo cualitativo
sera grabada en formato audio, cada una de las sesiones sera codificada para su adecuado
manejo manteniendo la confidencialidad de toda la informacién recolectada. Asi mismo se
seguird un riguroso protocolo ético considerando que algunas actividades tendran la
participacién de nifios, nifias y adolescentes.

En este sentido y previo a la grabacién de la entrevista y grupo focal, al entrevistado o
participante le serd entregado un consentimiento informado donde dara su autorizacién para
participar o no y de permitir que su intervencién sea grabada o no. Si es necesario, en el
consentimiento informado se incluira una pregunta sobre si acepta o no ser fotografiado
durante la actividad en la que aceptd participar. Para las actividades que se realizan con los
nifios, nifias y adolescentes, los consentimientos informados seran firmados por sus padres

o cuidadores quienes seran los unicos encargados de autorizar su participacion.

Estas grabaciones seran de uso exclusivo para el analisis de informacién por parte del equipo
consultor. Los profesionales que realizaran el trabajo de campo haran entrega del original de
estos archivos y su acceso quedara restringido al personal que trabajara en el analisis final de

la informacion obtenida.

En aras de mantener el anonimato, la seguridad y la privacidad de los informantes idoneos,
el diligenciamiento de las matrices de resultados posteriores a las entrevistas y grupos focales

no mencionara el nombre ni hara alusion directa a quienes suministraron la informacion.

El trabajo de campo se realizara bajo el principio de accién sin dano (ASD), enfoque ético
que busca evitar que una actuacion, independientemente de su intencién, cause dafio. En
términos del trabajo de campo su aplicacion implica disefiar un operativo que reflexione
sobre las acciones que busca desarrollar y el efecto que puedan causar sobre las personas y
las comunidades en las cuales se recogera informacién, por lo que se trabajara con protocolos
que orienten el trabajo de campo sobre pautas de conducta por parte de los profesionales de
campo basados en el respeto a la dignidad, a la autonomia y a la libertad de las personas
(Fundacion para la Cooperacion Synergia, 2011).

> Alistamiento para la recoleccién cualitativa

Prueba Piloto: Teniendo en cuenta que, tanto para las entrevistas nacionales como para los
grupos focales a realizarse en Bogota D.C. se trata de perfiles unicos, no se realizara una
prueba piloto de estos instrumentos. No obstante, y buscando garantizar la rigurosidad del
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ejercicio, se propone contar con el acompafnamiento de funcionarios de UNICEF vy
Prosperidad Social en al menos las dos primeras entrevistas para realizar los ajustes

pertinentes.

El ejercicio piloto sera entre el 8 y el 12 de agosto de 2019 en Facatativa (Cundinamarca), y
con ¢l se busca, ademas de hacer ajustes en los instrumentos y en la logistica de la recoleccion,
revisar el lenguaje empleado e identificar posibles “acciones con dano” que puedan llegar a
impactar las dinamicas de los participantes con las que se realizaran las actividades, asi como
la seleccion de personas no idéneas en el estudio o la creacion de falsas expectativas por la
presencia de personas externas a la comunidad.

A esta prueba piloto también seran invitados los miembros de UNICEF y Prosperidad Social
que hacen parte del estudio. Después de finalizado el pilotaje, se realizara el dfa 13 de agosto
una reunién de cierre para tomar nota de los ajustes necesarios a instrumentos y logistica. La
prueba piloto contara con la presencia de los profesionales cualitativos seleccionados para la
recoleccion de la informacion, el coordinador de la recoleccion cualitativa, miembros del

equipo consultor y del equipo supervisor.

Seleccién y capacitacion de las profesionales cualitativas: Para este trabajo de campo,
se convocara a profesionales en areas como la psicologia, el trabajo social o la pedagogia, que
cuenten con experiencia en trabajo con poblacién con discapacidad y que preferiblemente
tengan experiencia en levantamiento de informacién cualitativa en campo, esto con el fin de

garantizar un acercamiento apropiado con los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad.

Una vez realizada la seleccion de las personas requeridas para el trabajo de campo y estén
aprobados los instrumentos de recoleccion por parte del comité de ética, se llevara a cabo la
capacitacion entre el 1 y el 6 de agosto de 2019. Este proceso de preparacion incluira, por
una parte, una introduccién al contexto general del proyecto, en la que se espera contar con
el apoyo de un miembro de UNICEF y si fuera posible de algiin funcionario de Prosperidad
Social del Programa de Familias en Accién, para que pueda hacer una charla general a los
entrevistadores. Adicionalmente, se contara con un espacio para la explicacioén y aplicacion
de cada uno de los instrumentos aprobados por el comité supervisor, resolviendo dudas y
haciendo diversos ejercicios para que los profesionales puedan reconocer la estructura
general de cada actividad y logren aplicar las entrevistas y grupos focales con fluidez, evitando

leer las preguntas.

La capacitacion tendra ademas un componente importante en protocolos y consideraciones
éticas en el abordaje de las nifas, nifios y adolescentes y de personas con discapacidad lo cual
garantizara un respeto por la dignidad y no ocasionar ningun tipo de dafio a los participantes.

Por ultimo, se contara con un espacio final para la revision de la logistica, la convocatoria, y
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temas administrativos a tener en cuenta durante el trabajo de campo, de tal forma que puedan
contactar a cada uno de los perfiles en campo y tengan claridad sobre las rutas de trabajo. La

duracion total de la capacitacion sera aproximadamente de 5 dias.

Revision de instrumentos: Luego de la prueba piloto el equipo consultor debera revisar los
instrumentos propuestos para la aplicaciéon de entrevistas y grupos focales aprobados por
UNICEEF y Prosperidad Social. Ademas, se cumplird con el procedimiento de validacion de
los instrumentos por parte del comité de ética.

Disefio de la logistica: Igualmente se haran los ajustes pertinentes y necesarios a rutas,
presupuesto y demas elementos relacionados con el operativo de recoleccién que se deriven
de la prueba piloto. La gestion de citas y convocarias contara con el apoyo de una persona
encargada de gestionar por medio de llamadas las agendas de cada entrevistador, labor que
se realizara desde las oficinas de Econometria S.A.

Previo a la salida a campo, cada entrevistador sera equipado con todos los materiales
necesarios para realizar su labor: sistema de grabado, material didactico, consentimientos
informados, instrumentos y demas insumos que deban requerir para llevar a cabo las
entrevistas y grupos focales. Igualmente se estimara el personal necesario para apoyar la

gestion de citas y convocatorias.

Para obtener un mayor nivel de respuesta, tal como se mencion6 anteriormente, setia
importante que la entidad contratante apoye publicando un anuncio promocionando el
estudio en su pagina web. De igual manera se gestionara una carta de presentacion del
estudio, que podra ser general o personalizada dependiendo de la informacién en la base de

datos de la muestra a gestionar.

Equipo requerido: Se estima que en cada uno de los municipios a visitar (Medellin, Pereira,
Cartago, Ciénaga, Caucasia y Magangué) el trabajo en campo sea aproximado de 5 dias en
promedio, en este sentido para cumplir con esta programacion sera necesaria la participacion
de 3 profesionales cualitativas (entrevistadoras). Es importante anotar que el operativo
contara con un coordinador de recoleccién de informacion, quien sera el encargado de liderar
cada equipo de trabajo en las rutas establecidas y ser el enlace entre la direccion del proyecto
y el personal cualitativo de campo, ademas, de acuerdo con la programacién, monitoreara
peribdicamente su desarrollo y avance y reportara novedades presentadas durante el

desarrollo de la recoleccion.

Trabajo de campo: Una vez en terreno cada profesional de campo se encargara de la
confirmaciéon de las citas gestionadas previamente. Es necesario realizar la debida

identificaciéon por medio del carné de Econometria S.A. y una carta de UNICEF donde
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certifique la veracidad de la visita. Se debe tener en cuenta que en la medida de lo posible se
realizara una gestiéon telefénica desde Econometria, previamente a la salida a campo, con
cada uno de los actores que participaran en las actividades para lograr ser mas eficientes en

las visitas.

Finalmente, cada entrevistador elaborara los documentos primarios segun el formato que
defina el experto cualitativo por cada actividad lograda, que seran entregados al equipo
consultor para su analisis.

Monitoreo: Durante el operativo de recoleccion, deberan realizarse algunas actividades para
garantizar el cumplimiento del cronograma, alcance y calidad de la informacién. Estas
actividades permitiran dar retroalimentacion al personal de campo y corregir oportunamente

dificultades presentadas.

Con el fin de optimizar el monitoreo y avance de la recoleccion, cada entrevistador debera
diligenciar diariamente un formato donde informe las entrevistas y grupos focales realizadas
con las especificaciones correspondientes a cada caso y hacerlo llegar al coordinador de la
recoleccion cualitativa, en caso de no tener acceso a internet, dicho reporte se debera hacer

telefonicamente al finalizar el dia.

Se propondran ademas algunos ejercicios de auditabilidad para garantizar la consistencia de
la informacién, haciendo revisiones de los audios del levantamiento de informacion y
comparandolos con la sistematizacioén y con la codificacion realizada durante la etapa de

analisis.
3.7 MATRIZ DE RIESGOS

En el Anexo 2 se incluye la matriz de riesgos identificados para el desarrollo de la evaluacién
en sus diferentes etapas, y se establecen las medidas de respuesta a los mismos, identificando
tipo de respuesta y responsables de implementarla.
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Capitulo 4

PROPUESTA PARA LA DIFUSION Y USO DE HALLAZGOS,
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Tal como lo establecen los TdR, la socializacién y uso de los resultados son una actividad
que el CTS realiza como parte de las responsabilidades del desarrollo de la evaluacién; sin
embargo, en esta etapa del proceso evaluativo, Econometria tiene la responsabilidad de
construir tres insumos graficos: dos presentaciones y una infografia que tienen por objetivo

la difusiéon de los hallazgos, conclusiones y recomendaciones.

En términos de la socializaciéon, Econometria, tal como lo solicita el contrato, acompafiara a
UNICEF y Prosperidad Social en la presentacion de los resultados de la evaluacion en tres

espacios:

e Una presentacion con los directivos de Prosperidad Social y UNICEF Colombia
e Una presentacion interna para los equipos de UNICEF Colombia

e Una teleconferencia para los equipos regionales y territoriales participantes

Posterior a esta etapa de socializacion, se sugiere al CTS priorizar las recomendaciones y
estructurar un plan de implementacién orientado a incorporar los ajustes pertinentes en el
disefio y operacion del ajuste razonable. Dada la activa participacion de Prosperidad Social
en el disefio y seguimiento de la evaluacion, se tiene una alta probabilidad de que los hallazgos

y recomendaciones sean discutidas y tenidas en cuenta en la toma de decisiones de la entidad.

Internamente, es deseable que los miembros del CTS de Prosperidad Social establezcan
mecanismos para hacer seguimiento al uso de las recomendaciones, e impulsar su
implementacion.

De otra parte, y dado que las recomendaciones posiblemente vincularan a otros sectores que
tienen oferta de servicios para nifios con discapacidad, se sugiere realizar un espacio de
socializaciébn mas abierto con otras entidades de gobierno y con la Mesa Nacional de
Discapacidad. Este espacio, al que se deberia llegar con un plan de implementacién de las

recomendaciones definido, es un primer paso para la discusién bilateral con las entidades
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involucradas en dicha implementacion, con las cuales se deberfan establecer planes conjuntos

de implementacion.

En el nivel territorial se sugiere que el esquema de difusiéon y uso de los hallazgos,
conclusiones y recomendaciones tenga un esquema similar, en el cual los equipos regionales
y territoriales participantes, que ya conocen los resultados, puedan convocar a mesas de
trabajo con entidades municipales y con las Mesas Municipales de Discapacidad. En estos
espacios de trabajo se sugiere poner a discusion las recomendaciones y definir conjuntamente
con los responsables un plan de implementacién para las mismas.

Por su parte, basados en el principio de beneficencia y no maleficencia de los Estandares
Eticos en Investigacién (UNICEF , 2015), que incluyen el concepto de reciprocidad por el
cual la evidencia generada es devuelta a los participantes, el CTS realizara la estrategia de
socializaciéon de resultados a las familias y nifios, nifias y adolescentes participantes de la
evaluacion, en donde se sugiere hacer encuentros en cada uno de los municipios en los que
se presenten los resultados encontrados y los planteamientos y acciones que el Programa
tiene para abordarlos, tanto desde el nivel nacional como desde el nivel territorial, a partir de
los planes de implementacién formulados.

En resumen, se sugiere un esquema de socializacion como el que se presenta en las siguientes
tiguras.

Figura 4.1 - Esquema propuesto para la difusién a nivel nacional

Reuniones bilaterales con Definicién de mecanismos
Socializacién con equipos y otros sectores involucrados de seguimiento a la
directivos de UNICEF y PS en la implementacion para implementacion del plan de
(Econometria) establecer acuerdos de implementacion con otros
trabajo (PS) sectores (PS)

Estructuracion de un plan Socializacién a otros
de implementacion de sectores y a Mesa Nacional
recomendaciones (PS) de Discapacidad (CTS)

Definicion de mecanismo de
seguimiento a la
implementacion del plan de
implementacién (PS)

Identificacion de otros
sectores relacionados con la
implementacion (CTS)

Fuente: elaboracién propia
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Figura 4.2 - Esquema propuesto para la difusidon a nivel territorial

Socializacién virtual con
equipos regionales y
territoriales (Econometria)

Presentacion a los equipos
territoriales del plan de
implementacién de
recomendaciones (PS nacional)

Identificacion de actores
territoriales relacionados con
la implementacién (PS
territorial)

Socializacién de los resultados
de la evaluacion y del plan de
implementacién de las
recomendaciones a las familias
y los niflos participantes (CTS -
PS territorial)

Definicién de mecanismos de
seguimiento a la
implementacién del plan de
implementacién con otros
sectores (PS territorial)

Reuniones bilaterales con
otros sectores involucrados en
la implementacion para
establecer acuerdos de trabajo
(PS territorial)

Socializacién a otros actores y
a Mesa Nacional de
Discapacidad (CTS-PS
territorial)

Fuente: elaboracién propia
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Capitulo 5

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

A continuacién, se presenta el plan de trabajo ajustado de acuerdo a lo definido en términos
de tiempos y procedimientos en la reunion de inicio con el Comité Técnico Supervisor (CTS)
de la evaluacién. En este plan de trabajo se describen las actividades, las fechas y los

responsables de su desarrollo en cada una de las etapas de la evaluacion.

» Etapa 1: Diseno metodoldgico

Esta primera etapa contempla el desarrollo del primer producto del contrato correspondiente

al “Disefio metodolégico”, dentro del cual se contemplan las siguientes actividades:

Actividad 1. Contextualizacion del programa e identificacion de las fuentes de
informacion primaria y secundaria requeridas para la evaluacion

Descripcién de la actividad: Durante esta actividad se hizo la contextualizacion del Programa

y del ajuste razonable por parte del equipo de Prosperidad Social y de UNICEF, y se
complement6 la informaciéon ya proporcionada en la convocatoria con documentos

relacionados con el componente de Bienestar Comunitario.

En cuanto a la entrega de las bases de datos secundarias para el analisis cuantitativo, se
establecieron acuerdos para gestionar reuniones con los encargados del SIFA, del SIMAT y
del RLCPD.

En relacién con la informacioén primaria, dentro de esta actividad se discutié con el equipo
supervisor los actores que seran entrevistados a nivel nacional y territorial, y se solicité por
parte de Econometria la base de datos de contactos para poder hacer la gestiéon del trabajo

de campo.

Fecha de realizacién de la actividad: Estas dos subactividades se desarrollaron en el

transcurso de las primeras dos semanas de ejecucion del contrato.

Responsables de la actividad: Prosperidad Social y UNICEF

Actividad 2. Disefio de la propuesta metodologica
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Descripcién de la actividad: Esta actividad corresponde al desarrollo del Producto 1, por lo

que dentro de ella se ajustara la propuesta metodolégica que se presenta en este documento
en funcién de los acuerdos y alcances discutidos en la reunién de inicio con UNICEF y
Prosperidad Social.

Dentro de esta actividad se tendran actividades relacionadas con la revision y ajustes de
acuerdo a los comentarios recibidos del comité técnico supervisor (CTS) de la evaluacion
sobre: el plan de trabajo y el cronograma de ejecucion, la matriz de evaluacion, el plan de
analisis de la informacion, la logistica de campo y el desarrollo de la matriz de mitigacion de
riesgos.

Fecha de realizacién de la actividad: esta actividad se cerrara con la entrega del Producto 1 -

Informe Metodologico el 2 de julio, de la cual se recibira retroalimentaciéon del CTS el 5 de
julio, y se realizara una reuniéon de retroalimentacion del documento el 9 de julio, de tal

manera que se pueda hacer la entrega ajustada del documento con su correspondiente factura

el 10 de julio.

Responsables de la actividad: Econometria, el CTS tendra responsabilidad en la revision y

retroalimentacion del documento.

Actividad 3. Disefio, pilotaje y ajuste de instrumentos metodolégicos de acuerdo con
la metodologia aprobada en el marco del comité de supervision.

Descripcién de la actividad: teniendo aprobado por parte del CTS el informe metodologico
se procedera al disefio de los instrumentos de recoleccién de informacion que respondan al

alcance definido en la matriz de evaluacion.

Teniendo en cuenta que esta es una actividad critica para el desarrollo de la evaluacion, y
requisito indispensable para realizar la prueba piloto y para iniciar el operativo de campo, se
espera realizar una reunién con el CTS en la cual se presenten los instrumentos disefiados
por Econometria y se trabaje en los ajustes que se consideren pertinentes para
complementarlos.

De manera paralela al disefio de instrumentos, se ira haciendo el disefio del consentimiento
informado para ser diligenciado por todos los informantes para participar de la investigacion,
y del asentimiento informado teniendo en cuenta que se realizaran consultas directamente

con los nifos participantes del Programa.

Fecha de realizacién de la actividad: esta actividad se cerrara con la entrega del Producto 2a
— Instrumentos de recolecciéon de informaciéon el 23 de julio, de la cual se recibira

retroalimentacion del CTS el 26 de julio, y se realizara una reunién de retroalimentacion del
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documento el 29 de julio, de tal manera que se pueda hacer la entrega ajustada del documento

con su correspondiente factura el 31 de julio.

Responsables de la actividad: Econometria, el CTS tendra responsabilidad en la revision y

retroalimentacion del documento.
Actividad 4. Concepto del Comité de Etica.

Descripcién de la actividad: Econometria conformara un Comité de ética Ad Hoc que estara

encargado de revisar la pertinencia ética de la metodologia a ser desarrollada en la evaluacion
en funcion de la poblacién con la que se trabajara y de los objetivos que se buscan.

Este Comité revisara los TdR, las hojas de vida del equipo consultor, la metodologia
aprobada (producto 1), los instrumentos aprobados (producto 2a) y los consentimientos y
asentimientos informados para entregar al equipo consultor un concepto cuyas

recomendaciones seran integradas al desarrollo de la evaluacion.

Fecha de realizacion de la actividad: se hara la entrega de los insumos al Comité durante la
tercera semana de julio, y éste tendra una semana para emitir el concepto, el cual serpa
entregado al director de la evaluacion el 29 de julio para integrar las recomendaciones a la

entrega del Producto 2a el 31 de julio.

Responsables de la actividad: Econometria

Actividad 5. Desarrollo de la prueba piloto, ajuste a los instrumentos y logistica de

recoleccion

Descripcién de la actividad: Una vez se tengan discutidos y aprobados los instrumentos y se
hayan hecho los ajustes sugeridos por el Comité de ética, se procedera a realizar la prueba
piloto en el municipio de Fusagasuga, segin se acordo en reunién con el CTS, y contara con

la participacion del equipo consultor y del equipo supervisor.

Esta actividad supone el desarrollo de las siguientes subactividades: seleccién y capacitacion
del personal de recoleccion y preparacion logistica de la prueba piloto, las cuales se realizaran
de acuerdo con el cronograma de trabajo.

Al cierre de la prueba piloto se realizara una reunién para discutir los resultados evidenciados
en la aplicaciéon de los instrumentos y en la logistica, de tal manera que se puedan hacer
ajustes para el trabajo de campo.
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Econometria entregara al CTS un informe de prueba piloto que contenga el desarrollo del
ejercicio, los resultados evidenciados por los acompafiantes, observadores y entrevistadores,
y los ajustes que se deriven de la prueba en los instrumentos, la logistica y el cronograma de

campo.

Fecha de realizacién de la actividad: esta actividad se cerrara con la entrega del Producto 2b

— Informe de prueba piloto el 20 de agosto, de la cual se recibira retroalimentaciéon del CTS
el 23 de agosto, y se realizara una reuniéon de retroalimentacion del documento el 26 de
agosto, de tal manera que se pueda hacer la entrega ajustada del documento con su
correspondiente factura el 28 de agosto.

Responsables de la actividad: Econometria, el CTS tendra responsabilidad en la revision y

retroalimentacion del documento.

Actividad 6. Recopilacion y revision de la informaciéon secundaria, e implementacion
del trabajo de campo para recolectar la informacién primaria requerida.

Descripcién de la actividad: Durante esta actividad el equipo consultor estara haciendo el

analisis de la informacién secundaria, el cual incluye informacién documental y bases de
datos. Esta actividad supone la realizaciéon previa del equipo de andlisis cuantitativo de
Econometria con las entidades y funcionarios responsables de la administracién de los datos
de las siguientes bases: SIFA (Prosperidad Social), SIMAT (Ministerios de Educacién),
RLPCD (Ministerio de Salud), con el fin de poder conocer las variables que éstas contienen

y las necesidades de informacién que se tienen.

Esta reunion tendra también el objetivo de poder precisar los requerimientos para la solicitud

de acceso a la informacién a Econometria en el marco del desarrollo de la evaluacion.

De manera simultanea se estara realizando la recoleccion de informacion en los municipios
de la muestra con los instrumentos ajustados de acuerdo con los resultados de la prueba
piloto, y aprobados por el CTS.

Esta actividad tiene como hito la necesidad de aprobar los instrumentos en los tiempos
definidos en el cronograma y en los TdR que son ruta critica para el trabajo de campo.

Actividad 7. Consolidaciéon y analisis de la informacién primaria y secundaria
obtenida, segun el enfoque metodolégico propuesto y elaboracion de informe
preliminar.

Descripcion de la actividad: Esta actividad culmina con la entrega del producto 3, para el cual

se hara el levantamiento, procesamiento y analisis de la informacioén, tanto primaria como
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secundaria, de acuerdo con lo aprobado en la matriz de evaluaciéon y en el informe

metodologico, que corresponde a las actividades 4 y 5.

De acuerdo con el cronograma que se incluye a continuacion esta actividad contempla un
informe que contendra los resultados derivados del analisis de fuentes secundarias, y el
informe de trabajo de campo; sin embargo, los resultados del procesamiento y analisis de la
informacién primaria no haran parte de este entregable, por lo que se propone entregar el
plan de analisis ajustado para el desarrollo del informe final.

Fecha de realizacién de la actividad: las actividades 6 y 7 se cerraran con la entrega del
Producto 3 — Informe preliminar y de trabajo de campo el 22 de octubre, de la cual se recibira
retroalimentacion del CTS el 25 de octubre, y se realizara una reunioén de retroalimentacion
del documento el 28 de octubre, de tal manera que se pueda hacer la entrega ajustada del

documento con su correspondiente factura el 30 de octubre.

Responsables de la actividad: Econometria, el CTS tendra responsabilidad de gestionar la

informacién de bases de datos secundarias requeridas, y en la revisién y retroalimentacion

del documento.

Actividad 8. Analisis triangulado de la informacién y formulacién de conclusiones y
recomendaciones

Descripcién de la actividad: una vez se haya culminado el procesamiento de la informacién

primaria y secundaria, el equipo consultor realizara el analisis triangulado de acuerdo con el
alcance definido y aprobado por el CTS en la matriz de evaluacion entregada como parte del

Informe metodolégico.

Este analisis conducira a la identificacién de resultados y a la formulacién de conclusiones y
recomendaciones que daran respuesta a las preguntas orientadoras de la evaluacion. Al
finalizar esta actividad se hard un taller interno del equipo consultor de conclusiones,
recomendaciones y lecciones aprendidas.

Actividad 9. Taller de expertos

Descripcién de la actividad: una vez el equipo consultor tenga estructurados los resultados,

conclusiones y recomendaciones de la evaluacion, se realizara un taller con expertos con el

fin de validar las recomendaciones.

El listado de los expertos a ser invitados al taller se realizara de manera conjunta con el

UNICEF y Prosperidad Social durante la tltima semana de octubre.
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Actividad 10. Elaboracién del informe final- producto 4

Descripcién de la actividad: Posterior al taller de validacién de las recomendaciones con los

expertos se redactara el informe final, cuya estructura sera discutida previamente con el CTS
en concordancia con los elementos definidos por el sistema institucional de valoracién de los

informes finales de UNICEF (Global Evaluation Report Oversight System - “GEROS”).
Actividad 11. Desarrollo de insumos graficos

Descripcién de la actividad: Como parte del informe final, Econometria disefiara dos

presentaciones, una larga y una corta, de los resultados de la evaluacion y una infografia para
ser entregada como parte del producto 4. Estos insumos se desarrollaran durante la ultima
semana de noviembre y la primera de diciembre una vez se haya recibido retroalimentaciéon
de parte del CTS de la version preliminar del informe final, con el fin de que los insumos

graficos tengan el contenido aprobado previo a su construccion.

Esta actividad tiene como ruta critica la entrega del manual de imagen de Prosperidad Social,
la orientacién grafica y los formatos institucionales en los que se espera se haga la

presentacion.

Fecha de realizacién de la actividad: las actividades 8, 9, 10 y 11 se cerraran con la entrega

del Producto 4 — Informe Final el 22 de noviembre, de la cual se recibira retroalimentacion
del CTS y se realizara una reunioén de retroalimentacion del documento el 29 de noviembre,
de tal manera que se pueda hacer la entrega ajustada del documento con su correspondiente

factura el 6 de diciembre.

Responsables de la actividad: Econometria, el CTS tendra responsabilidad de construir con
Econometria el listado de expertos, proveer la orientaciéon grafica y en la revisién y

retroalimentacion del documento.

El cronograma de actividades se incluye como Anexo 3 del presente documento.
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Capitulo 6

EQUIPO DE TRABAJO DEFINITIVO

El grupo de consultores que desarrollara la evaluacion esta integrado por seis personas del
equipo central, y un equipo de trabajo de campo encargado de la recoleccion de informacién.
Los roles y funciones de cada uno de los miembros del equipo principal se muestran en el

cuadro a continuacién.

Cuadro 6.1 - Roles y responsabilidades del equipo de trabajo

NOMBRE ROL RESCPONSABILIDADES

o Liderar las discusiones técnicas y el desarrollo de
los productos

e  Coordinar al equipo consultor en el desarrollo de
las actividades

e Realizar la gestion financiera de la evaluacion

e  Asegurar el cumplimiento del plan de trabajo y del

Carolina Suarez Hernandez = Directora cronograma de ejecucion

e  Mantener la interlocucion con el cliente

e  Asegurar la calidad de los productos entregado al
cliente

o Asistir a las reuniones con el cliente

e  Asegurar el cumplimiento de los estdndares éticos
definidos

e Participar en las discusiones técnicas y aportar
desde el enfoque de discapacidad en el disefio
metodoldgico y de instrumentos, en el
procesamiento y andlisis de la informacion, y en el
desarrollo de los productos

Experta en enfoque o Dar orientaciones de enfoque al equipo consultor
Luz Zaret Mena diferencial de e  Apoyar la capacitacidn del equipo de recoleccion
discapacidad desde el enfoque de discapacidad

e Analizar informacion primaria y secundaria desde
el enfoque de discapacidad, y triangular datos para
el desarrollo de la evaluacion

o Participar en el desarrollo de los productos

o Asistir a las reuniones con el cliente

e Participar en las discusiones técnicas y
metodoldgicas para el desarrollo de la evaluacion

o Dar orientaciones metodoldgicas al equipo
consultor

o Disefiar los instrumentos de recoleccion de
informacion primaria

e Acompafar la prueba piloto

Experta en métodos y

Manuela Mejia Ay o
analisis cualitativo
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NOMBRE ROL

Luisa Bernal Consultora Jr. (cualitativa)
Julian Roa Consulltor. Jr.
(cuantitativo)

Coordinador de trabajo de

Jorge Andrés Moreno
campo

RESCPONSABILIDADES
Estructurar la captura y procesamiento de la
informacion primaria
Liderar, desde lo metodoldgico, el levantamiento,
el procesamiento y el analisis de la informacion
primaria y triangular datos para el desarrollo de la
evaluacién
Liderar la capacitacion del equipo de recoleccion
desde lo metodolégico
Analizar informaci6n primaria y secundaria y
triangular datos para el desarrollo de la evaluacion
Participar en el desarrollo de los productos
Asistir a las reuniones con el cliente
Participar en las discusiones técnicas y
metodolégicas para el desarrollo de la evaluacion
Apoyar el disefio de los instrumentos de
recoleccion de informacién primaria
Acompafiar la prueba piloto
Procesar la informacién primaria y proveer los
insumos para el analisis al equipo consultor
Apoyar el andlisis de informacidn primaria y
secundaria y triangular datos para el desarrollo de
la evaluacion
Apoyar el desarrollo de los productos
Participar en las discusiones técnicas y
metodolégicas para el desarrollo de la evaluacion
Recopilar, procesar y analizar bases de datos
secundarias requeridas de acuerdo con la matriz
de evaluacion (SIFA, SIMAT, RLCPD)
Procesar las bases de datos secundarias y proveer
los insumos para el andlisis al equipo consultor
Apoyar el andlisis de informacién primaria y
secundaria y triangular datos para el desarrollo de
la evaluacién
Apovyar el desarrollo de los productos
Participar en las discusiones técnicas y
metodoldgicas para el desarrollo de la evaluacién
Disefar el operativo de campo
Preparar y desarrollar la prueba piloto
Implementar el operativo de campo y coordinar al
equipo de recoleccién
Hacer la gestion financiera del trabajo de campo
Desarrollar el informe de prueba piloto y el de
trabajo de campo
Desarrollar reportes semanales del desarrollo del
operativo de campo

Fuente: elaboracion propia
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ANEXO 1: MATRIZ DE EVALUACION

Se incluye archivo en Exccel “Matriz de evaluacion”
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ANEXO 2: MATRIZ DE RIESGOS

Se incluye archivo en Exccel “Cronograma ajustado de actividades”
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ANEXO 3: CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Se incluye archivo en Excel “Cronograma ajustado de actividades”
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